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Ci sono occasioni in cui occorre parlare e non 
bisogna dare nulla per scontato. Poi ci sono 
occasioni in cui, invece, devi rimanere in 
silenzio perché nell'aria c'é qualcosa 
d'impalpabile e prezioso, e le tue parole 
potrebbero disperderlo in un istante. 

Sono due concetti semplici. 

La parte difficile è decidere quando applicare 
una regola e quando l'altra. 


There are times when it's necessary to speak up, 

without assuming anything. And then there are times when 
it's best to keep quiet because there's something important 
and delicate in the air, and any words could destroy it. 
These are basic principles. The challenge lies in knowing 
when to employ each of them. 


Gianrico Carofiglio 


(Le tre del mattino, p. 159 
Einaudi, Torino, 2017) 
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Preface 


The Great Hall of the University of Bari 


By VITTORIO POLITO — Giornale di Puglia September 14, 2020 


The idea of erecting the University 

Building in our city was promoted in 

1863 by the Provincial Council, im- 

mediately gaining the support of the 

py — 4 î | Civic Administration of Bari, which 

iL E pr 1, Miss also decided to participate in the ex- 
= 2 penditure to the extent of one third. 

The University of Bari, estab- 
lished by decree on 9 October 1924, 
grew out of the experience of the old 
A University Schools of Pharmacy and 
Notary, which replaced the Reale 
Liceo delle Puglie in the phase fol- 
lowing Italian unification. Later, in 
1925, by unifying the School of Midwifery and the School of Pharmacy, the Faculty of Medicine and 
Surgery was created, and from the School of Commerce came the Faculty of Economics, followed by 
the Faculties of Law and Agriculture. From 1944, the Faculties of Humanities, Mathematical, Physi- 
cal and Natural Sciences, Foreign Languages and Literature, Engineering, Magisterium and Veteri- 
nary Medicine were established. 

The inaugural ceremony took place at the Petruzzelli Theatre on 15 January 1925 in the presence 
of the Prince of Udine representing the King and the Minister of Education Pietro Fedele (1873- 
1943). The Senate and Chamber of Deputies of the Kingdom were represented respectively by An- 
tonio De Tullio (1854-1934) and Raffaele Paolucci (1892-1958). The gala evening was held at the 
same theatre with Charles Gounod's 'Faust' preceded by the performance of the 'Royal March' and 
'Youth', the famous Fascist anthem. The 'Faust' was not staged for the occasion, but was part of the 
Petruzzelli Theatre's normal programming. 

The first name of our University was 'Adriatica', then 'Benito Mussolini’, today 'Aldo Moro". 
First Rector: Nicola Pende (1880-1970) (a native of Noicattaro), professor of 'Clinica Medica' in 
Palermo, a well-known endocrinologist. 

For many years, the Palazzo Ateneo housed the Archaeological Museum, established in 1875, 
and the 'Sagarriga Visconti Volpi" National Library, now housed elsewhere. In 1950, Saverio La 
Sorsa (1877-1970) published a report on the first twenty-five years of the Athenaeum in Bari, in 
which he chronicled much of the inauguration and in which he read among other things: 

"Today is the feast of your new civilisation, it is the feast of everyone, of the humblest artisans and 
peasants, as well as of the noblest and most powerful: because everyone has given their material of- 
fering, everyone their consent of faith and will to the realisation of what will have to ennoble and 
reveal your spirit in the eyes of the world, your 'Universitas studiorum'". Words spoken by the Rector 
Nicola Pende. 

Many things have changed in our University since that distant year 1925, many Rectors of notable 
and undisputed value, various administrative directors, many renowned professors in all faculties, 
numerous officials and employees, including myself, have taken turns, but the beautiful Aula Magna, 


Mr T n N || iy ia 7 iv i i Ane him annie E mM Ae | | 


p.6 8" UNICART Interdisciplinary International Conference- PROCEEDINGS BOOK 


the subject of this note, has always remained the same and is becoming more and more precious as 
time goes by. 

Livia Semerari, an art historian, was given the task of researching the painter Mario Prayer 
(1887-1959) and publishing the results. Giorgio Otranto, former professor of "History of Ancient 
Christianity", who was pro-rector at the time, was also involved in the project. The scholar has done 
this in great depth, presenting the frescoes, explaining their genesis and significance, in the beautiful 
publication "Aula Magna - Universita degli Studi di Bari", published in 2000 by the University, 
thus filling a gap in the knowledge of both the painter and the history of the Atheneum Palace and 
the Great Hall itself. 

The decorations of the vault and the upper register of the 
), wall, made starting in 1924 by Mario Prayer, are significant 
examples of the singular taste that reigned around the first 
thirty years of the 20th century. 

"The allegorical representations of Literature, Medicine, 
and Philosophy on the left wall and those of Agriculture, Ge- 
ography and Mathematics on the right wall, alternated by the 
depictions, in medallions, of Ariosto, Tasso, Vasari and Mi- 
chelangelo indicate, as a whole, the ambitions of this paint- 
ing to become a general synthesis and, at the same time, the 
desire to represent by force of memory”. 

Our Region is also represented with allegorical depictions 
of Bari, Trani, Altamura, Lucera, Andria, Lecce, Taranto, 
Brindisi and Foggia, which show the refined drawing and 
painting culture of Prayer, who did not only stay in the Aula 
Magna of the Athenaeum, but also decorated the reception 
hall of the Prefecture and the Council Chamber of the Mu- 
nicipality of Bari and, together with his brother Guido 
| (1898-1968), created the panels for the Cinema Oriente, as 
well as extending his activity to other towns in Puglia.. 

The beautiful book by Livia Semerari, with a preface by 
Aldo Cossu (1922-2005), rector pro tempore, delightfully 
illustrated and commented, with all the images of the Aula 
¿ Magna and a brief biography of the painter, is accompa- 
nied by a wealth of information, also presented in German, 
Spanish, English and French, respectively by Vincenza De 
Pinto, Silvana Mariel Sirico and Yolande Ranchard. 

The author of this article, who worked at the Faculty of 
Medicine for 40 years, viewing that splendid Hall several 
times, still being enchanted by its beauty and magnifi- 
cence, cannot forget the splendour of our University, with 
the memory of some illustrious professors who, with their 
extraordinary academic and clinical commitment, have ennobled the Medical Faculty of Bari. 
Among them, I recall: Nicola Pende, Giovanni Gallerani, Luigi Ferrannini, Alessandro Baldoni, 
Nicola Leotta, Filippo Neri, Ugo Cerletti, Giacomo Aymerich, Giuseppe Sangiorgi, Giuseppe So- 
larino, Giacomo Armenio, Virgilio Chini, Carlo Righetti, Alberto De Blasi, Giuseppe Marinaccio, 
Michele Mitolo, Gualtiero Lugli, Luigi Cardia, Claudio Malaguzzi Valeri, Vito Diomede-Fresa and 
Antonio Brienza. 
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Introduction and information 


The UNICART Scientific Conferences project started in 2019 as a cycle of itinerant meetings, 
so far limited to a number of southern European countries (Italy, Malta, Albania, Croatia, etc.). 
The project aimed to provide great opportunities for specialists, academics, students, and pro- 
fessionals, as well as for institutions that deal directly or indirectly with management, tourism 
and land development issues. All participants were invited to present their experiences, to share 
best practices, to provide detailed examples and recommendations on the proposed topics. Au- 
thors were encouraged to contribute to the conference by submitting their abstracts and research 
papers in constructive, empirical, experimental, or theoretical fields. 

The 1 UNICART Interdisciplinary International Conference took place at the Univer- 
sity of Bari Aldo Moro (Italy) in 16 — 19 December 2019, with large participation of research- 
ers from many countries of Europe and Africa, as well from the nearest countries of West 
Asia. 

The 2"? Conference was planned for 6-7 April 2020 with the colleagues of the University 
of Dubrovnik (Croatia), but the COVID-19 pandemic changed many situations, and many 
Scientific Conferences were cancelled. However, the 2" UNICART Conference continued 
her activities as a Web Remote Conferences, and a good number of researchers participated 
actively with their work and their discussions. 

The 35 UNICART Interdisciplinary International Conference was planned in 17-19 Sep- 
tember 2020 at the University Ismail Qemali, Vloré (Albania), both in live and remote modali- 
ties of participation, with a special panel on “Tourism of the Roots” proposed and organized by 
Letizia Carrera, Antonella Perri and Tullio Romita. But two days before the inaugural session, 
the pandemic ruined among the personnel of Ismail Qemali University: thus, the whole confer- 
ence activities were transferred in the IARC Headquarters in Tirana. Live presentations were 
still allowed, but even Albanian scholars preferred to participate remotely. in spite of every- 
thing, the conference was a success, almost a happening against the pandemic. 

The 4” UNICART Conference was planned in 15-17 June 2021 at the Universitas Sancti 
Cyrilli in Malta, both in live and remote modalities of participation. However, due the restric- 
tive anti-COVID policies still active by the Malta Government, the Conference goes on, once 
again, in remote mode only. In this Conference the potential aspects of issues related to Dig- 
ital Transition and Green Sustainable Economy were studied by many scientific contributions, 
with particular attention to the innovations due to the pandemic crisis and its impact on the 
development of tourism, territories and cultures. 

The 5% UNICART Interdisciplinary International Conference took place from 23 to 25 
November 2021, remotely in the Main Hall of the Embassy of the Republic of Liberia in Rome, 
and in the Main Hall ofthe Lab Instruments Institute Training Center, Castellana Grotte (Italy), 
planning both live and remote participation. However, following the choices of almost all the 
participants, all sessions were carried out remotely. 

This choice was due to numerous restrictive safety measures related to the pandemic, which 
did not allow many speakers (apart from those residing in Italy) to participate in person. 
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The 5" edition of UNICART included also collateral activities, such as the 2™ edition of the 
“Journey of the Roots” Award, and an editorial session for the presentation of UNICART pub- 
lications in collaboration with the Italian Ministry of Foreign Affairs and International Cooper- 
ation (MAECI). 

The 6 UNICART Conference took place from 2 to 4 May 2022, in the IARC Headquarter 
in Tirana (Albania) in remote, and in the Caldora Hall of Calabria University (Italy) with both 
live and remote participation, also for the Official Opening of the Conference (organised on 3 
June due to the National Holiday of 2 June (Italian Republic Day). In this conference many 
authors analysed the potential aspects of issues related to Food, Tourism and Environment, with 
particular attention to the innovations resulting from the pandemic crisis and its impact on the 
development of tourism, territories, and cultures. The “UNICART 2021 Best Papers Award” 
ceremony was also included in the 6" Conference. 

The 7% UNICART Interdisciplinary International Conference took place from 19 to 21 
October 2022: with its extension to EST territories. It was supposed to be held face-to-face in 
the charming capital of the Republic of Moldova, Chisinau, at the State University... but again, 
bad circumstances frustrate our projects. The winds of war is still blowing in Europe and are 
spreading to the whole world. 


The 8“ UNICART Interdisciplinary International Conference started in the days from 23 
to 25 October 2022, at the University of Bari Aldo Moro (Italy) were our trip started four 
years ago: it is attended in presence of all the scholars who can be in this location, and in remote 
way for all the others, around in the world. All them are presenting very interesting communi- 
cations on these issues, which are explored in numerous ways, and this book collects the ab- 
stracts of such communications. 

More than eighty abstracts have been proposed by Authors from various countries of south- 
eastern Europe, but also from Mexico, and we are pleased to say that we were able to accept 
almost all the interventions because they were consistent with the themes of the Conference. 
All Authors were invited to submit their scientific work as papers for Conference's Proceedings. 

In this book, all proposed papers are published close to the order of the Conference Program, 
except for those presented in the special panel organized by FeNCO (National Federation of 
Honorary Consuls), placed at the end of the book. 

As always, we wish to thank all the participants who shared their research and analyses, 
contributing with their work to the success of this seventh edition of the conference. 
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UNICART, ACTIONS SPEAK LOUDER THAN WORDS 


Nr. Date Location Event 


1 16-19 December 2019 Italy 1* UNICART - Tourism, Management and Development of Territory 


2 02-04 April 2020 Croatia 2"! UNICART - Tourism, Management And Development Of Territory 
3 17-19 September 2020 Albania 3" UNICART - International Interdisciplinary Conference 

4 18-19 December 2020 Italy 1% UNICART Tourism - Roots Tourism 

5 15-17 June 2021 Malta 4*UNICART- Digital Transition And Green Sustainable Economy 
6 23-25 November 2021 Liberia 5 UNICART - Food, Sustainability, Nutrition And Tourism 

7 02-04 June 2022 Italy 6 UNICART - Food, Tourism And Environment 

8 19-21 October 2022 Moldova 7* UNICART - GAIA - People On A Journey 

9 22-23 April 2023 Albania 2" UNICART Tourism - Eastern Europe And The Mediterranean Basin 
10 26-27 June 2023 Italy 1*UNICART Trade Economy And Finance 
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Ecomuseums and Communities. 
The intangible heritage of the territory 
and community as a resource 
of local development 


Massimo RUGGERO* 


Anthropologist and Adjunct Professor of International Cooperation and Geography and History of 
development and underdevelopment - Member of Association for UNESCO - Italy 


Abstract: This paper starts from the now recognized and operationally effective principle that the whole 
territory possesses two resources to be considered among development strategies and programs: the human 
resource and the heritage resource. They essentially represent the overall capital of the territory and the hu- 
man communities that inhabit it. 

The material heritage (landscape, built environment, monuments, productions, individual and collective physi- 
cal assets) can be identified quite easily and enhanced, as far as possible, with the participation of the people 
who are its holders and users, and therefore responsible for it. 

In contrast, so-called "intangible" heritage, present within the community and each of its members, is much 
more difficult to penetrate, understand and use. It is not fixed but takes on different meanings depending on the 
gazes. This intangible heritage is an extraordinary wealth for development, since it impregnates all the life and 
culture of the community, constitutes a good part of its identity and that of the territory, conditioning, often, 
even the success or failure of all the actions that are or will be carried out. 

Based on our experience in the field, both on a professional level as a researcher and observer and on a personal 
level as a tourism actor, I would like to reflect on the real significance of intangible heritage for local develop- 
ment and for those who have the responsibility for this development, whether they are politicians, local admin- 
istrators, cultural animators, association leaders or simply active members of a community, involved in a col- 
lective dynamic of improving living conditions and common use and expanding the cultural, social and eco- 
nomic capital of the area. 

Beyond an increasingly better declined and exhaustive definition of intangible heritage and its components, it 
seems useful, as the final goal of this contribution, to take up their main categories to describe what they repre- 
sent and for the many actors and stakeholders working in the field. Finally, we will report some concrete exam- 
ples in the ecomuseum field to better understand their role in development processes. 


Keywords: Intangible heritage; Ecomuseums; development strategies; material heritage; landscape. 


Il patrimonio immateriale è una ricchezza straordinaria per lo sviluppo, poiché impregna tutta la 
Vita e la cultura della comunità, costituisce una buona parte della sua identità e di quella del territorio 
condizionando, spesso, anche il successo o l’insuccesso di tutte le azioni che sono o che saranno 
portate avanti. Esso, però, è ancora troppo spesso deformato e tradito da due processi perversi e 
contradditori: 
* per 1 ricercatori, esso è innanzitutto un oggetto di studio scientifico, fonte di articoli, di libri, di 
tesi in cui i principali interessati, i detentori reali, sono esclusi o semplicemente ridotti al ruolo 
di informatori; 
e per le imprese del settore turistico, lo stesso patrimonio è trattato come folklore e i membri 
della comunità possono facilmente diventare marionette a cui far recitare dei ruoli convenzio- 
nali davanti ad un pubblico pagante. 


* Corresponding Author: presidente.cpu.genova@gmail.com. 
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A partire dalla mia esperienza sul campo come progettista ecomuseale e osservatore, sia perso- 
nale come attore dello sviluppo locale, vorrei riflettere sul significato reale del patrimonio immate- 
riale per lo sviluppo locale e per il “programmatore”, colui che ha la responsabilita di questo svi- 
luppo, sia esso un politico, un amministratore locale, un animatore culturale, un responsabile di 
associazione o semplicemente un membro attivo di una comunitá, coinvolto in una dinamica col- 
lettiva di miglioramento delle condizioni di vita, cosi come di utilizzo e di espansione congiunta del 
capitale culturale, sociale e economico del territorio. 
Senza voler dare alcuna ulteriore definizione, una volta di piu, di patrimonio immateriale e delle 
sue componenti, sembra pero utile riprenderne in questa sede solo alcuni aspetti delle principali 
categorie necessarie per descrivere ció che esse rappresentano per la comunita scientifica che lavora 
sul campo. Ricordiamo che Il 17 ottobre 2003, a Parigi, la XXXII Conferenza generale dell UNE- 
SCO ha approvato la Convenzione per la salvaguardia del patrimonio culturale immateriale (1). 
Dopo l’adesione del trentesimo Stato, la Convenzione è entrata in vigore il 20 aprile 2006 e da 
allora è stata approvata da più di ottanta Stati. Il 12 settembre 2007 il Parlamento italiano, con voto 
unanime, ha approvato la legge di ratifica della Convenzione. Il 23 ottobre 2008 Regione Lombar- 
dia, prima in Italia, ha approvato, anch’essa con voto unanime, la legge n. 27/2008 Valorizzazione 
del patrimonio culturale immateriale (2). 
Secondo la Convenzione, il patrimonio immateriale comprende le pratiche, le espressioni, le 
conoscenze e le abilità — nonché i correlati strumenti, oggetti, manufatti e luoghi — che comunità, 
gruppi e individui riconoscono come parte del loro patrimonio culturale. Tale patrimonio è tra- 
smesso di generazione in generazione e costantemente ricreato dalle comunità, alle quali fornisce 
un senso di identità e di continuità (articolo 2, comma 1). In altri termini, il patrimonio immateriale 
è multiforme ed include anche linguaggi; tradizioni e espressioni orali (saghe, fiabe, canti, pro- 
verbi, ...); le arti dello spettacolo, la musica e le danze popolari; le consuetudini sociali, i riti e le 
feste (le cerimonie stagionali, le processioni, i cortei, i giochi, i carnevali, ...); gli stili di vita, i 
saperi e l’artigianato tradizionali; i sistemi di valori e gli orientamenti religiosi. 
La Convenzione UNESCO richiede agli Stati sottoscrittori di salvaguardare il patrimonio cultu- 
rale immateriale situato sul loro territorio e di promuovere ogni possibile iniziativa di cooperazione, 
a livello locale, regionale, nazionale e internazionale. La Convenzione è innovativa rispetto al pas- 
sato: le precedenti convenzioni UNESCO riguardavano solo il patrimonio culturale materiale, e 
cioè i beni culturali mobili, immobili e naturali. L’articolo 2, comma 3 della nuova Convenzione 
prevede che gli Stati sottoscrittori promuovano molte attività di salvaguardia del patrimonio imma- 
teriale: identificazione e documentazione, ricerca ed educazione, protezione e rivitalizzazione, pro- 
mozione e valorizzazione. Inoltre, la Convenzione richiede alle amministrazioni pubbliche di col- 
laborare con i soggetti privati coinvolti nella produzione e trasmissione del patrimonio immateriale. 
Elenco, a titolo esemplificativo, solo alcuni esempi concreti per far comprendere meglio il loro 
ruolo nei processi di sviluppo. Ricordando che tre attività sono giuridicamente obbligatorie per gli 
Stati contraenti: l’inventariazione del patrimonio (articolo 12), il versamento di un contributo al 
Fondo per la salvaguardia del patrimonio culturale immateriale (articolo 26), la trasmissione al Co- 
mitato intergovernativo — costituito ai sensi dell’art. 5 — di rapporti sulle misure adottate per dare 
attuazione alla Convenzione (articolo 29). 
In sé, la ratifica della Convenzione determina impegni finanziari contenuti: innanzitutto, il ver- 
samento ogni due anni di un contributo al Fondo per il patrimonio culturale immateriale, che co- 
munque non deve superare l’uno per cento del contributo al bilancio regolamentare dell’ UNESCO 
(articolo 26 capoverso 1). 
Di maggiore impatto è l’impegno ad inventariare il patrimonio culturale immateriale, previsto 
dagli articoli 11 e 12. La Convenzione individua tre strumenti di salvaguardia: 
e la Lista rappresentativa del patrimonio culturale immateriale dell’umanità, costituita per dare 
visibilità al patrimonio immateriale, per diffondere la consapevolezza di ciò che esso significa 
e per incoraggiare il dialogo interculturale (articolo 16); 

* la Lista del patrimonio culturale immateriale che necessita di essere urgentemente salvaguar- 
dato, al fine di promuovere adeguati provvedimenti di salvaguardia (articolo 17); 
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* il Fondo per il patrimonio culturale immateriale, alimentato dai contributi degli Stati contraenti 
e da altre fonti, per supportare il supporto tecnico e finanziario agli Stati stessi nell’adempi- 
mento dei loro obblighi (articoli 25, 26, 27 e 28). 

Richiamiamo, pertanto, solo a titolo classificatorio e per una maggiore comprensione del tema, 
le più importanti tipologie che caratterizzano gli elementi chiave per identificare il cultura! heri- 
tage: le credenze, la memoria lunga, la memoria contemporanea, le competenze d’uso e 1 saperi, le 
parentele e vicinati, le pratiche della vita quotidiana, nuove o ereditate, i linguaggi e il capitale 
sociale. È altresì vero che, al di là delle ripartizioni concettuali con cui si caratterizzano gli elementi 
cardine della nostra eredità, In realtà, esiste soltanto un patrimonio, sia che esso assuma una forma 
naturale o culturale, materiale o immateriale. Ogni elemento del patrimonio materiale comporta una 
dimensione immateriale: i monumenti storici tutelati o 1 siti, gli oggetti del museo, ciascuno è por- 
tatore e veicolo di senso, di storie, di significati, non solo per gli eruditi e gli specialisti, ma anche 
per chi vi abita accanto e per certi visitatori motivati che trovano un collegamento con il loro patri- 
monio immateriale individuale o collettivo. Gli altri elementi del patrimonio fisico, un pilone vo- 
tivo, una collezione di foto di famiglia, un paesaggio agricolo, un edificio urbano hanno anch'essi 
i loro significati, più o meno affettivi, più o meno condivisi dalla comunità. L’interpretazione di 
tutto questo patrimonio necessita del contributo delle memorie, degli usi, degli apporti soggettivi di 
numerose persone. Essa non può essere riservata ai soli esperti esterni, per quanto competenti. Per 
queste ragioni si può dubitare della validità e dell’utilità, se non quella turistica, dei musei che 
presentano delle collezioni che vogliono essere rappresentative delle culture locali: tutti questi og- 
getti hanno perso il loro contenuto immateriale, oppure questo contenuto è attribuito loro da persone 
che si dicono specialisti e affermano di conoscere sufficientemente i loro significati (3). Pertanto, 
tali oggetti, dato che non vivono la loro vita originale, sono morti. Si potrebbe dire altrettanto di 
quelle opere religiose, frutto della pietà delle generazioni passate, che si trovano oggi mostrate, per 
la loro rarità o per il loro valore estetico, a pubblici incapaci di comprendere il loro senso profondo. 
Cito, a tal fine, alcuni apporti esemplificativi individuati dall’importante ricerca di de Varine, in cui 
si descrive il “son et lumière” dell’altare barocco di Peillonnex in Alta Savoia (4) che riunisce tutte 
le informazioni religiose, culturali e artistiche che permettono di comprendere l’opera e il suo con- 
testo: senza di esso, l’altare resterebbe sostanzialmente incomprensibile in tutta la sua profondità. 
Ma si tratta di un’eccezione. 

Ugualmente, gran parte del patrimonio immateriale ha bisogno, per esistere realmente, di rap- 
presentazione materiali: la pratica religiosa necessita di luoghi adatti, una ricetta di cucina trasmessa 
di generazione in generazione ha bisogno di prodotti e strumenti più o meno tradizionali. Il saper 
fare degli allevatori casari del Beaufortain (Savoia, Francia) non avrebbe senso senza quegli ele- 
menti ben concreti che sono l’alpeggio e il suo paesaggio, le vacche da latte di razza tarine o abon- 
dance, la cooperativa costruita pazientemente dagli allevatori riuniti. E tutte queste componenti del 
tutto materiali del patrimonio del Beaufortain non potrebbero arrivare al loro più alto livello di 
contributo allo sviluppo senza il sapere dei produttori di beaufort, l’ultimo e il più raro formaggio 
di gruyere (5). 

Ma a che cosa serve il patrimonio immateriale e quale in particolare la sua funzione di eredita? 
Proviamo ora a dare uno sguardo, sempre nell’ottica del programmatore, al posto e al ruolo che il 
patrimonio immateriale occupa nell’azione di sviluppo. Ne abbiamo gia solo elencato i diversi 
aspetti, ma bisogna completarli, raggrupparli e classificarli, pur all’interno del quadro culturale 
dello sviluppo. Ogni processo di sviluppo, infatti, si svolge in seno al patrimonio della comunita, 
che sia materiale o immateriale. Ma, mentre il patrimonio materiale si vede, puo facilmente e pro- 
gressivamente essere identificato, inventariato, studiato, diventare oggetto di un bilancio patrimo- 
niale (6), la parte immateriale, per definizione, sfugge alla quantificazione e alla formalizzazione, 
salvo cercare dei criteri di identificazione di secondo grado (per esempio, l'impatto economico della 
messa in opera o della rinascita dei saper-fare artigianali tradizionali specifici di un territorio). Al 
contrario, come ho più volte segnalato, ogni azione di carattere culturale, sociale o economica che 
incide su un territorio e su una comunità dovrà tenere conto dei fattori immateriali di tipo patrimo- 
niale. Sarà imperativo conoscerli, rispettarli, conoscere le loro eventuali interazioni, prevedere gli 
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effetti di ciascun movimento su uno o sull’altro, con le reazioni che ne scaturiranno e avranno un 
effetto positivo o negativo sui risultati ottenuti. In questo modo si è già nell’ambito della ricerca di 
sostenibilità. Alcuni di questi fattori saranno, in effetti, potenzialmente o realmente positivi nella 
misura in cui favoriranno le dinamiche di cambiamento e di mobilitazione delle energie locali. È il 
caso dei saperi, di ciò che costituisce l’autostima (fiducia in sé), la capacità di iniziativa, o ancora, 
la creatività ereditata dal passato di certe famiglie o di certe professioni. Alcune comunità tradizio- 
nalmente ricche in artigianato d’uso o artistico, dal momento in cui è loro data una adeguata forma- 
zione, hanno una notevole capacità di adattamento al cambiamento e all’invenzione di forme nuove. 
Un’esperienza recente in alcune comunità autoctone del Québec e in comunità Guarani del Brasile 
(Stato di Rio) ha mostrato la vitalità creativa dei membri di queste comunità che sono stati capaci 
di assorbire rapidamente le nuove conoscenze (quali il design o 1 media audiovisivi) e di applicarle 
a creazioni materiali. Si colloca tra gli stessi fattori positivi la capacità di associarsi e di cooperare, 
che si trova, per esempio, nelle regioni industriali e minerarie che hanno una lunga tradizione di 
solidarietà, di sindacalismo, di fierezza di mestiere, di feste locali. Altri elementi sono piuttosto 
negativi o devono essere aggirati per non impedire il buon svolgimento dei programmi di sviluppo. 
È la somma di tutti i pregiudizi, i blocchi dovuti al conservatorismo che si accompagna all’atten- 
zione per il patrimonio. 

In effetti, più si insiste sul valore della tradizione, più i suoi detentori vogliono conservarla: di 
qui il pericolo di conservatorismo che si trasforma spesso in passatismo. Ciò si concretizza ancora 
più nettamente nel momento in cui alcuni membri di una comunità, spesso gli ultimi arrivati e 1 più 
“colti”, cercano di appropriarsi di un patrimonio (materiale o no) di cui non sono gli eredi diretti. 
Io stesso ho registrato, in ambito rurale, numerosi casi di paesi in cui lo sviluppo naturale era bloc- 
cato dalle esigenze di qualche “residente secondario” di origine urbana, deciso a rifiutare ogni cam- 
biamento in un ambiente che aveva scelto per delle ragioni estetiche, sentimentali o ecologiche. 
Infine, ci sono degli elementi che si possono considerare neutri a priori, dato che possono diventare 
positivi o negativi a seconda dell’uso che se ne fa e degli obiettivi che sono loro attribuiti. È il caso 
del linguaggio e della tradizione. Il linguaggio (un dialetto, un patois, un accento, dei fenomeni di 
analfabetismo) può essere, si è visto, un ostacolo alla comunicazione, una chiusura identitaria, un 
simbolo di arretratezza culturale, un pretesto per escludere i nuovi membri della comunità che non 
lo praticano. Ma può essere anche un fattore di fierezza e un veicolo di capitale sociale comunitario, 
come successe in certe regioni irlandesi venti o trent’anni fa, o nei Paesi Baschi spagnoli e francesi, 
che introdussero iniziative di sviluppo economico basate sulla cultura viva, sulle tradizioni di coo- 
perazione e sulla lingua basca (7). 

Allo stesso modo, la tradizione, coltivata come una religione intangibile, può essere un freno per 
ogni cambiamento e sancire l’egemonia di una generazione rivolta verso il passato e la nostalgia. 
Ma può anche essere un humus dal quale possono prendere vita idee nuove: è ciò che tentano di 
fare, per esempio, i Sami, ovvero il ramo etnico dei Lapponi del Nord della Svezia con il museo di 
Jokkmokk (8) ed è ciò che l’India ha fatto da oltre cinquant'anni a questa parte per lo sviluppo dei 
saperi artigianali, secondo la volontà di Gandhi, con le “cottage industries”. 

Il patrimonio è certamente una “fonte di ispirazione” per lo sviluppo che deve comunque seguire 
logiche e dinamiche ben precise definite per lo più in ambiti correlati tra loro. E° altresì vero che il 
processo di sviluppo locale deve essere prima di tutto endogeno e non limitarsi alla sola dimensione 
economica o strettamente turistica, come spesso succede. L'insieme delle componenti del patrimo- 
nio immateriale costituisce dunque, prima ancora del patrimonio materiale, il serbatoio nel quale il 
programmatore (sia esso un politico o un tecnico) attinge per scegliere i materiali per la sua azione. 
Prima di tutto, egli si appoggerà su questo patrimonio per procedere ad un’indispensabile diagnosi 
o valutazione ex-ante, premessa per qualsiasi pianificazione; egli dovrà farne un inventario quanti- 
tativo e qualitativo il più preciso possibile. Poi passerà all’elaborazione della strategia, inserendovi 
quei fattori che abbiamo visto potrebbero essere o diventare positivi e costruttivi. Ogni elemento 
del patrimonio è anche suscettibile di diventare, solo o associato con altri o con nuove idee, la base 
di un’azione o di un programma. I comuni portoghesi dell’entroterra hanno così trasformato le loro 
feste religiose locali (piccoli pellegrinaggi, feste patronali), le loro danze e i giochi tradizionali in 
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mezzi in grado di riallacciare i loro emigrati alla terra d’origine e di attirare turisti alla ricerca di 
esotismo. Lo sviluppo endogeno deve beneficiare della partecipazione della popolazione, o almeno 
dei più attivi tra 1 cittadini. Il patrimonio immateriale, familiare a ciascun abitante, è un eccellente 
pretesto per guidare questa partecipazione. Non può fare paura, si esprime nel linguaggio comune: 
si può allora utilizzare il metodo che io chiamo delle “azionipretesto”. Questo metodo consiste nel 
lanciare un piccolo progetto locale, strettamente legato alla cultura viva e al patrimonio, affidandone 
la responsabilità e la realizzazione a gruppi volontari di abitanti. L'obiettivo principale non è quello 
dichiarato ufficialmente per la singola azione, ma quello di dare ai partecipanti il senso della propria 
responsabilità e della capacità di riuscire con le proprie forze laddove abitualmente agiscono dei 
professionisti retribuiti (9). 

Un altro risultato che si ottiene quando l’iniziativa viene avviata attraverso il patrimonio imma- 
teriale e i suoi detentori all’interno della comunità è l’individuazione e la mobilitazione dei princi- 
pali leaders comunitari che saranno poi utilizzati come attori privilegiati nel processo di sviluppo. 
Questi leaders sono evidentemente coloro che hanno il rapporto più stretto con il patrimonio locale, 
materiale e immateriale, di cui sovente sono anche 1 proprietari o gli eredi. Sono loro che guide- 
ranno, in gran parte, le dinamiche dello sviluppo. 

In questo processo di trasformazione programmatica del concetto stesso di patrimonio, è possi- 
bile rimarcare come il patrimonio immateriale può essere materializzato, ovvero con l’individua- 
zione pratica di risorse concrete, per servire nella costruzione dei programmi di sviluppo, così come 
di seguito indicato: 

* la produzione direttamente vendibile sul posto, nei circuiti commerciali tradizionali o attraverso 

internet: prodotti agricoli, gastronomici, artigianali; 

e le pubblicazioni nate a seguito dell’inventario, della ricerca e della mobilitazione dei talenti e 

delle competenze locali: libri, articoli, album, cd, film; 

* esposizioni temporanee, itineranti, dossier e kit scolastici; 

* spettacoli da presentare in loco o fuori; 

e programmi turistici per pubblici diversi; 

e prodotti di promozione, che influenzano l’immagine interna ed esterna. 

Non è necessario sviluppare e commentare queste diverse categorie di prodotti. Mi soffermerò 
soltanto sul principio secondo il quale la diversificazione permette di ottimizzare 1 risultati in ter- 
mini di sviluppo quantitativo e qualitativo: non è sufficiente puntare al turismo o al pubblico scola- 
stico o alla popolazione locale o alle persone anziane. Bisogna considerare l’insieme della “clien- 
tela” potenziale, nel tempo e nello spazio. È necessario inoltre affidarsi a delle analisi dei costi e 
dei benefici, del valore aggiunto, dell’impatto sulla qualità della vita locale e sull’ambiente, della 
formazione degli attori, della comunicazione e del lavoro in rete. 

È necessario mettere in campo tutte le tecniche per ricavare il meglio da queste opportunità; i 
servizi culturali tradizionali non sono attrezzati per questo, non hanno competenze di management 
e il loro obiettivo è culturale, quindi molto lontano dalle logiche economiche. 

Solo una struttura che può combinare gli aspetti culturali, sociali e economici sarà capace di 
giocare questo ruolo. 

Fin qui abbiamo trattato unicamente, o principalmente, del patrimonio naturale o culturale, nelle 
sue differenti forme, come di una delle grandi risorse di cui ogni territorio dispone per il suo svi- 
luppo. Tuttavia, non è sufficiente descrivere questo patrimonio e gli usi che se ne possono fare, 
bisogna anche poter disporre di uno strumento istituzionale efficace e adatto per attivare il patrimo- 
nio, articolarne le diverse componenti e integrarle nelle strategie e nei programmi di sviluppo. Come 
il patrimonio, questo strumento dovrà appartenere alla comunità stessa. Esso dovrà essere flessibile 
per seguire le evoluzioni del territorio e della popolazione nel tempo. 

Non dovrà sostituirsi alla comunità, ma servirla e rappresentarla. Dovrà essere professionale e 
possedere le attrezzature e gli impianti necessari per conoscere, proteggere, valorizzare il patrimo- 
nio, assicurare la sua interpretazione e diffusione. Questo strumento si chiama museo, ma non un 
museo qualsiasi. 
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In effetti, il museo tradizionale, con i suoi obiettivi chiaramente descritti nella definizione 
dell’ ICOM, è organizzato essenzialmente intorno ad una collezione permanente, inalienabile, che 
può avere o no una relazione con la comunità o con il territorio, ma che è sotto la sola responsabilità 
del suo personale scientifico e tecnico, nominato da un’autorita superiore e secondo criteri legati a 
titoli, competenze e statuto. Questa collezione è stata selezionata in funzione di criteri soggettivi 
e/o scientifici, senza alcun rapporto con lo sviluppo del territorio o con 1 bisogni della popolazione. 
Questo museo tradizionale si giustifica attraverso ragionamenti scientifici, di politica culturale ge- 
nerale, di strategia turistica, di ricerca d'immagine, ma non può offrire i servizi che lo strumento 
descritto qui sopra deve rendere al patrimonio globale del territorio. È stato dunque necessario in- 
ventare qualcos’altro. È ciò che è accaduto a partire dagli anni Settanta del Secolo scorso e che 
accade ancora oggi in numerosi paesi, coinvolgendo 1 territori, grazie ai musei di comunità e agli 
ecomusei, nel quadro del movimento chiamato “nuova museologia” (10). 

Oggi conosciamo un numero sufficientemente ampio di esperienze e di realizzazioni per poter 
tracciare un quadro generale sugli obiettivi, i mezzi e i metodi dello “strumento museo” quand’esso 
sia messo al servizio dello sviluppo del territorio e della comunità all’interno della quale è inserito. 

Riassumiamo, pertanto, ciò che appare essenziale, lasciando a ciascuno il compito di affinare 
queste riflessioni in funzione delle situazioni locali: 

* assicurare l’inventariazione, la registrazione e la conservazione del patrimonio immateriale 

(digitalizzazione) in una relazione di cooperazione e di fiducia con 1 detentori, gli utilizzatori 
e gli aventi diritto morale di questo patrimonio; 

* trasformare in oggetti gli elementi immateriali per studiarli, conservarli, elaborarli: fotografie, 
film, CD, DVD, copie, modellini, mappe. Queste operazioni sono più vicine alle pratiche di 
archiviazione che a quelle della collezione in senso museologico; 

* trasformare in seguito questi elementi del patrimonio in discorso, sia sotto forma originale 
(gesti, ricette, credenze, canti, leggende), sia sotto forma di documenti attraverso mostre, itine- 
rari, opere letterarie, film, manifestazioni di cui il primo pubblico sarà la comunità stessa, con 
un diritto di controllo sull’ideazione e sulla realizzazione; 

e diffondere, interpretare, trasmettere attraverso tutti i mezzi disponibili, tra le diverse categorie 
e classi di età della popolazione, l’insieme della sua eredità culturale; 

* facilitare, in buone condizioni culturali ed economiche, l’evoluzione e la trasformazione del 
patrimonio, anche attraverso il suo adattamento alle tecniche attuali di produzione e di ripro- 
duzione; 

* contribuire al rinnovamento di certe tradizioni o alla creazione di nuovi elementi immateriali 
(per esempio: rilancio di giochi e sport antichi, pratiche di comunità religiose carismatiche, 
nuove ricette culinarie basate su un affinamento del gusto o su apporti esterni); 

e aiutare i turisti che arrivano da altre sfere culturali a comprendere e a rispettare ciò che essi non 
possono comprendere del tutto e facilitare in questo modo le relazioni tra questi e gli abitanti; 

e accogliere, aiutare e inquadrare i ricercatori e gli studenti che desiderano studiare il territorio e 
la sua comunità, imponendo loro una equa condivisione con 1 portatori locali di saperi; 

* garantire 1 diritti morali e di proprietà dei detentori legittimi del patrimonio, sia materiale sia 
immateriale, e più in generale, quelli della comunità intera; 

* far partecipare il patrimonio e i suoi detentori a tutti 1 programmi di sviluppo locale o regionale, 
il che presuppone una vigilanza e una presenza permanente da parte del museo in tutti i circoli 
decisionali e del potere da cui dipende il territorio. 

Un altro elemento fondamentale per la comprensione dell’istituzione museale è il concetto di 
governance del museo di comunità o dell’ecomuseo. Si tratta di una parola alla moda, che va af- 
frontata, almeno brevemente, per sottolineare la necessità di inventare, in ogni caso e in funzione 
delle circostanze, una formula capace di risolvere le complessità di un’istituzione originale, di cui 
non esiste un modello (11) e che deve raggiungere diversi obiettivi e scopi. 

Governance ha la stessa radice di governo, ma non è traducibile in italiano con tale termine, in 
quanto non implica semplicemente l’esercizio del governo, ma ne comporta le modalità e rimanda 
agli aspetti istituzionali, organizzativi e gestionali “dell’arte del governare”. In sintesi, si può 
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intendere come l'insieme di criteri, regole, responsabilita, competenze, relazioni, comportamenti, 
strumenti e processi che si stabiliscono in un'organizzazione per guidarne, indirizzarne e control- 
larne il funzionamento e il raggiungimento degli obiettivi in termini di efficacia e di efficienza. 
Preliminarmente è opportuno far riferimento alla legislazione di settore, ovvero al Codice dei Beni 
Culturali e del Paesaggio (D.L. 42/2004 e successive modificazioni), che suddivide l’intera materia 
in due sub-materie: la tutela e la valorizzazione. Il museo è inserito nella valorizzazione, in partico- 
lare nella parte riguardante la fruizione, fra gli istituti e 1 luoghi della cultura (art. 101). 

Si perpetua così in Italia un dualismo pericoloso nella concezione del museo: tradizionalmente 
viene ancora inteso solo come una struttura di conservazione, con tutte le connotazioni negative di 
luogo sgradevole e noioso comunemente diffuse, mentre più recente è la visione che si è affermata, 
in particolare negli amministratori e negli operatori economici, di una struttura pressoché esclusi- 
vamente orientata al turismo. Per cui il museo è inteso come una meta imperdibile, uno scrigno di 
tesori, di opere “feticcio”, verso il quale convogliare il pubblico di massa (12) 

In tutti i casi, appare chiaro che questo tipo di museo non possa vivere e sopravvivere senza 
poggiare su tre pilastri più o meno uguali: l’istituzione locale amministrativa e politica, la comunità 
e le sue strutture attive, un gruppo di professionisti e volontari formati e responsabili. 

L'organizzazione dei rapporti tra questi tre poli dipenderà evidentemente dalle personalità pre- 
senti e ci sarà sempre un “portatore” più forte e dinamico degli altri, ma questo non dovrà mai 
imporsi sugli altri poli come detentore di una verità unica e di un potere esclusivo. Il posto del 
patrimonio immateriale, della sua interpretazione e del suo utilizzo dovrà sempre essere tenuto in 
conto: il patrimonio materiale occupa abitualmente troppo spazio, soprattutto nelle sue manifesta- 
zioni monumentali e paesaggistiche e rischia di lasciare in ombra l’immateriale, che tuttavia è 
spesso la parte più viva, preziosa e “parlante” dell’eredità comune della comunità. Ciò implicherà 
senza dubbio di riservare un posto privilegiato a quelle persone, poco conosciute o poco influenti, 
che sono quelle che i giapponesi chiamano “monumenti viventi” perché sanno e sono in grado di 
trasmettere. È così che è nata una delle esperienze più originali della museologia di comunità, l’ Eco- 
museu—Museu Comunitário de Santa Cruz (Rio de Janeiro, Brasile), creata come strumento di ani- 
mazione e di diffusione del patrimonio dal Núcleo de Orientação e Pesquisa Histórica de Santa Cruz 
(NOPH)(13), fondato nel 1983 da militanti locali. Il museo, che organizza soprattutto programmi 
di educazione al patrimonio all’interno di un quartiere di più di 200mila abitanti e che non ha veri 
spazi museografici né collezioni, pubblica un giornale bimestrale “Quarteirào” che è il fedele ri- 
flesso del patrimonio immateriale e della memoria della comunità. 

A questo punto della nostra breve ricerca appare necessario porsi anche il problema del cosid- 
detto “passaggio generazionale” che determina la corretta trasposizione dei contenuti storico-cultu- 
rali di un’eredità. Nei termini dell’indagine così costruita appare pertanto legittima la domanda se 
“un museo simile possa essere duraturo”. Il museo tradizionale, con le sue collezioni permanenti e 
inalienabili, il suo personale statutario altamente qualificato, i suoi obiettivi pubblici di conserva- 
zione e di educazione, è teoricamente “eterno”, anche se oggi un numero crescente di piccole strut- 
ture chiudono o si pongono serie domande sul loro futuro. Questi musei costano caro in termini di 
investimento e funzionamento, fanno appello a tecniche molto sofisticate di presentazione e di co- 
municazione e dipendono “politicamente” dalla curva delle statistiche dei loro visitatori. Il museo 
di comunità è povero, dispone raramente di personale stipendiato numeroso e altamente qualificato, 
dipende in gran parte dall’attività volontaria di membri della comunità; sovente è mal considerato 
dalle istituzioni culturali ufficiali (14). 

I suoi visitatori possono essere poco numerosi poiché esso serve innanzitutto agli abitanti del 
suo territorio. Ma soprattutto esso riflette un momento della vita sociale e culturale della popola- 
zione che gli ha dato vita e un concetto di patrimonio, materiale e immateriale, che è datato al 
momento della sua creazione. Succede spesso che un tale museo viva con difficoltà la scomparsa 
dei suoi fondatori e, in generale, della generazione di questi. La nuova generazione attiva lo vedrà 
con un altro occhio e potrà non confermargli la fiducia né il sostegno di cui comunque necessiterà. 
Bisogna dire che questo museo di comunità, o ecomuseo, è uno strumento al servizio del patrimonio 
e della comunità e come tutti gli strumenti si può consumare e diventare inutile. Certi aspetti 
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immateriali necessariamente spariranno: una registrazione o la voce di un giovane mediatore ben 
formato non varranno mai come la testimonianza orale di un minatore di profondita o di una narra- 
trice di paese. Certi musei potranno evolversi, trasformarsi, modificare la loro relazione con la co- 
munita, parlarle in modo diverso, convertirsi anche in museo tradizionale. Ciò che è importante è 
che il patrimonio, come risorsa per lo sviluppo, come fattore di identità, come misura della cultura 
viva della sua comunità, resti anch'esso vivo e utile. Questo significa che per tutta la sua durata, 
fino alla fine, il museo di comunità dovrà sempre preparare la trasmissione, all’interno della comu- 
nità, del patrimonio di quest’ultima, soprattutto della sua parte immateriale. Dovrà anche mettere a 
punto e comunicare all’esterno un'immagine “corretta” del territorio, della comunità e del suo pa- 
trimonio, cioè un’espressione elaborata con la gente, formulata da loro stessi. Il resto è una que- 
stione di adattamento alle diverse circostanze che potranno presentarsi. 

Abbiamo pertanto sommariamente descritto ciò che è realmente importante per un programma- 
tore è il patrimonio e non solamente il museo. Questo, qualunque sia la sua denominazione, è sol- 
tanto uno strumento locale di valorizzazione (di messa in scena), di cui i membri della comunità 
sono necessariamente 1 principali attori, operatori e beneficiari, poiché essi sono allo stesso tempo 
detentori o shareholders e utilizzatori o stakeholders del patrimonio. Vorrei, per concludere, sotto- 
lineare l’importanza che si stabilisca una cooperazione, attraverso il museo (di comunità o ecomu- 
seo), tra l’antropologo e l’abitante; ciascuno di essi, infatti, possiede una legittima competenza, 
scientifica il primo, empirica il secondo, che deve completarsi e arricchirsi mutualmente. Le con- 
suetudini dell’etnologia coloniale hanno troppo sovente ridotto l’abitante al ruolo di informatore 
sfruttato, senza riconoscergli la dignità di detentore di saperi creativi. 

Attualmente, la nozione di “capitale sociale” ha permesso di raggruppare sotto un’unica etichetta 
l’insieme dei fattori che creano coesione sociale e che rendono possibile la sostenibilità di ogni pro- 
cesso di sviluppo a livello territoriale. L’antropologia, insieme alla nuova museologia, può (e a mio 
parere dovrebbe) facilitare il rafforzarsi degli elementi positivi e dinamici di questo capitale sociale e 
l'eliminazione dei suoi aspetti negativi e demotivanti. Ciò presuppone che, nel campo dell’antropolo- 
gia come in quello della museologia, almeno nella loro dimensione locale, si ricorra non solo a dei 
professionisti sempre più altamente qualificati, ma anche a dei volontari locali che saranno essi stessi 
formati e qualificati e che occuperanno dei posti di responsabilità a fianco dei professionisti e con 
uguali obiettivi. L'attuale realtà degli ecomusei italiani, ma anche quella degli ecomusei e dei musei 
di comunità in numerosi paesi, dimostra che è urgente creare dei programmi e delle opportunità di 
formazione per i responsabili di questi musei, ma anche per le persone (tra cui gli antropologi, i pro- 
motori dello sviluppo economico e del turismo, i responsabili di associazioni, ecc.) che sono e saranno 
impegnate nella valorizzazione e nell’utilizzazione del patrimonio. Ricordiamo, ad esempio, i semi- 
nari di formazione che vengono organizzati ormai da molti anni per i musei di comunità dell’ America 
Latina dal gruppo dei musei di comunità di Oaxaca (Messico) (15) e il seminario di formazione eco- 
museologica organizzato alla fine di ottobre 2009 a Santa Cruz (Rio de Janeiro) per iniziativa dell’as- 
sociazione brasiliana degli ecomusei e dei musei di comunità (ABREMC). 

Non si tratta in questo caso di imporre una dottrina e delle regole, ma di innescare, tra gli stessi 
attori impegnati sul campo, un processo di formazione reciproca a partire dai loro contesti locali. 


NOTE 


(1) Il testo in italiano della Convenzione per la salvaguardia del patrimonio culturale immateriale approvata dalla Con- 
ferenza generale dell’UNESCO, tenutasi a Parigi il 17 ottobre 2003, è riportato nel sito dell’UNESCO all’indirizzo 
www.unesco.beniculturali.it/getFile.php?id=48. 

(2) Il testo della legge regionale sulla valorizzazione del patrimonio immateriale € pubblicato sul B.U.R. Lombardia — 
n. 44 del 28/10/2008 ed è scaricabile dal sito della Direzione Generale Culture, Autonomie e Identità della Lombardia 
www. lombardiacultura.it. 

(3) Il museo detto di Quai Branly a Parigi è un buon esempio di queste istituzioni che privilegiano gli aspetti estetici 
profani europei per giustificare l’appropriazione di oggetti a carattere prevalentemente religioso provenienti da altre 
culture. 

(4) Un’antenna dell’ecomuseo Paysalp (www.paysalp.asso.fr/Prieure.htm#Bas). 
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(5) www.cooperative-de-beaufort.com; vedere anche DE VARINE, H., (éd.), La dynamique du développement local; 
les choix du Beaufortain, Asdic, Ed. du Papyrus, 2006 

(6) Vedere la scheda pratica «Le bilan patrimonial», in DE VARINE, H., Les racines du futur, Ed. ASDIC/ Les Editions du 
Papyrus, 2005, pp. 126-128 (trad. it. Le Radici del futuro, Clueb, Bologna 2005, pp. 110-113). 

(7) Si veda in particolare il progetto di economia solidale di Hemen-Herrikoa (www. hemen-herrikoa.org) e l’esperienza 
cooperativa di Mondragon (www.mcc.es/ fra/cooperativismo/experiencia.html). 

(8) http://www.ajtte.com. 

(9) H.DE VARINE, Ecomusei e Comunita. Il patrimonio immateriale del territorio e della comunita: contesto, ispira- 
zione e risorsa dello sviluppo locale in Quaderni del Ce.r.co. Torino, 2010, p. 47-50. In questo importante contributo, il 
maestro dell’ecomuseologia mondiale, Hugues de Varine narra che, trent’anni fa, in una piccola valle vicino a Parigi, ha 
dato vita alla creazione di un itinerario pedagogico di scoperta che é stato realizzato da una quindicina di abitanti di un 
villaggio con il pretesto di insegnare ai turisti parigini a rispettare l’ambiente e i lavori agricoli. Il lavoro è consistito nel 
raccogliere le conoscenze “patrimoniali” di ciascuno dei membri del gruppo sui differenti punti del territorio. Questo 
itinerario esiste ancora, ma questa operazione, che è durata circa un anno, ha soprattutto dato vita a dieci associazioni 
spontanee di abitanti del paese. Ho utilizzato lo stesso metodo numerose altre volte, con lo stesso risultato realmente 
“endogeno”. 

(10) Il miglior riferimento bibliografico sulla “nuova museologia” è un’opera ormai datata, apparsa solo in francese: 
DESVALLEES, A., Vagues, Une anthologie de la Nouvelle Muséologie, Presses Universitaires de Lyon, Coll. Museo- 
logia, 1992 e 1994. 

Numerosi esempi di casi più recenti possono essere consultati sul sito internet: www.interactions-online.com 

(11) L’esperienza ha provato che ogni modello è destinato a fallire: è altresì vero che gli ecomusei (nel caso italiano) 
funzionano grazie ad un sistema di reti interattive composte da persone fisiche o morali talmente differenti che non 
poteva essere stabilita nessuna regola per la loro articolazione e il loro funzionamento. 

Per ulteriori informazioni sull’argomento si rimanda a Gavinelli, L., Le territoire comme système de relations: le rôle 
de l’écomusée: http://www.interactionsonline.com/page_news.php?id_news=358&filtre_visu=0&pr=Gavinelli. 

(12) A.M. VISSER / Annali dell'Università di Ferrara, Mus. Sci. Nat. Volume speciale, 2012, pp. 83-84. 

(13) Associazione di orientamento e ricerca storica. Vedere il sito internet: www. quarteirào.com.br. 

(14) Cfr. H.DE VARINE, Le musée communautaire est-il hérétique? (2006) sul sito internet www.interactions-on- 
line.com/news.php?id_cat=. 

(15) www.museoscomunitarios.org/hacemos.html. 
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Abstract: The archive of a public administration (State, territorial authority, public body) is considered 
by the legislator a cultural object and therefore subject to the legislation contained in Legislative decree 
42/2004, containing the Code of cultural heritage and landscape. 

It is evident the double value of the archive, on the one hand, for its specificity, the archives are born to 
fulfill legal and administrative functions connected with the practical activities of the body or natural 
person that puts them in place. In this sense, the archive has a juridical evidentiary function that requires 
particular caution with regard to the formation, management and preservation of archives. 


Keywords: archive, cultural heritage, documentary. 


1. Introduction 


The immense and precious documentary heritage of our country is preserved both in public 
archives and in private archives of cultural interest, mirror of the life of individuals and their 
communities. 

The archive of a public administration (State, territorial authority, public body) is considered 
by the legislator a cultural object and therefore subject to the legislation contained in legislative 
decree 42/2004, containing the Code of cultural heritage and landscape. 

It is evident the double value of the archive, on the one hand, for its specificity, the archives 
are born to fulfill legal and administrative functions connected with the practical activities of 
the body or natural person that puts them in place. In this sense, the archive has a juridical 
evidentiary function that requires particular caution with regard to the formation, management 
and preservation of archives. 

On the other hand, the archive over time is recognized as a cultural asset, with reference to 
those documents that, once their legal or administrative validity is exhausted, retain relevance 
for historical purposes such as to make it appropriate unlimited conservation. 

As is well known, the current notion- of cultural goods is the result of a doctrinal elaboration 
that has led to the abandonment of the materialistic conception underlying the fundamental law 
of 1939, relating to the protection of things of artistic and historical interest where the recipients 
of the obligations contained therein were identified through a relationship of the subject with 
the good - to embrace an open notion of an immaterial type, which sees in the good an expres- 
sive value of civilization. 
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In fact, the current notion of codicystic art. 2 has crystallized the definition of cultural pro- 
perty elaborated by the French Commission as «goods that constitute a material testimony ha- 
ving the value of civilization». 

The normative fabric traced out by the legislator to guard the cultural value of the good finds 
the supreme result in the affixing of the bond that does not constitute a deprivation of the right 
to property, but determines a new vital course of the good and motor of economic-social deve- 
lopment of the territory on which the good is located. 

The cultural res, from the subjective point of view, or from the point of view of belonging, 
can be classified as a public good, if the property belongs to public bodies and non-profit legal 
entities; Conversely, if the property belongs to private owners, the law requires that the cultural 
interest is declared by an administrative measure. 

The proper value of cultural heritage, as a "witness of civilization", transfers from belonging 
to the destination the focal point of its legal regime, so much so that as authoritatively held in 
doctrine, the cultural good must be qualified as «public as a good of use and not of belonging». 

However, the regulation of cultural goods makes a distinction between goods belonging to 
public entities or to private non-profit-making legal persons, including ecclesiastical bodies that 
are civilly recognized, and those belonging to different private subjects. 

Pursuant to art. 10, paragraph 1 of legislative decree n. 42/2004, are presumed to be classified 
as cultural assets movable or immovable objects that are of artistic, historical, archaeological 
and entonantropological interest belonging to the State, the Regions, other local public bodies, 
as well as any other public body and institution and private non-profit-making legal persons. 

Cultural interest, therefore, is presumed in things of public belonging, except that they are 
"things that are the work of living author or whose execution does not date back to over fifty 
years". 

The following paragraph 2 of that Article provides that cultural heritage shall also include, 
inter alia, the archives and individual documents of the State, the regions, other local and re- 
gional public authorities, as well as any other public body and institution. 

This discipline must be integrated with art. 822, paragraph 2, c.c., according to which, are 
part of the public domain, among others, the buildings recognized of historical, archaeological 
and artistic interest according to the relevant laws, the collections of museums, art galleries, 
archives, of libraries and other assets that are subject by law to the regime proper to the public 
domain. the Royal Decree n. 3074 of 1885 already included the public archives, in its own right, 
in the public domain encompassing the assets in the power of the State by way of sovereignty. 

The goods referred to in the current art. 10, paragraph 1, legislative decree n. 42/2004 are 
subject to the regime of public property only if they «present» the cultural interest, and therefore 
only in the event of a positive assessment by the administration; the goods referred to in para- 
graph 2, as well as those referred to in art. 822, paragraph 2, c.c., belong by themselves to the 
public domain. 


The 2004 Code profoundly innovated the previous system by introducing the verification of 
the existence of the historical, artistic, archaeological or ethno-anthropological interest of pu- 
blicly owned cultural goods or non-profit legal entities. 

Even the doctrine agrees that the delegated legislator has taken note of the inapplicability of 
the provisions of the previous legislation that provided for the obligation for public bodies to 
draw up descriptive lists of their property that had presumed cultural interest. 

The protection of these goods, however, is provided ipso iurefin when the procedure of ve- 
rification of their cultural interest is not concluded: In fact, until it is established that there is a 
cultural interest, things remain subject to the system of cultural goods. 

The coordinated reading of the various provisions shows that, unlike private goods - which 
are subject to the assessment for the adoption of any declaration of cultural interest - for goods 
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of public belonging, there are two forms of identification: a) that ope legislates the goods refer- 
red to in art. 10 paragraph 2; b) that of the verification referred to in art. 12, considered residual. 

The case study proposed refers to the archives of the Directorate Colonia Penale and Confino 
of Tremiti that as an archive of a state administration is ope legis a cultural asset (art. 10, para- 
graph 2b of legislative decree 22 january 2004, n. 42). 


2. Historical notations 


In this regard, before exposing the long process that led to the recovery of the archives of the 
penal colony of Tremiti, we must make a necessary historical premise, in the wake of what has 
already been said by the authoritative speakers who have preceded me. 

After the attack in Mussolini in Bologna on 31 october 1926, the fascist government pro- 
mulgated the new laws of public security with the Royal Decree n. 1848 of 6 November of the 
same year, establishing the confinement of police, a measure of a political-administrative na- 
ture. From this moment on, anyone who was considered dangerous to public safety could be 
removed from his habitual residence and forcibly sent to remote locations in central and sou- 
thern Italy. In fact, those who had simply expressed their opposition to the regime, any anti- 
fascist or presumed such, were also affected. Jews, convicted for common crimes, individuals 
suspected of espionage and anti-national activities, homosexuals, Jehovah’s Witnesses, were 
also closed. 

From 1926 to 1943 there were about 10 thousand political inmates; those believed to be the 
most dangerous were sent mainly to the colonies of Lampedusa, Favignana, Ustica, Lipari, 
Ponza, Tremiti and Ventotene. 

San Nicola, a sparsely populated island (just over a kilometer and a half long, 450 m wide) 
in the archipelago of the Tremiti Islands, between the 1920s and 1940s became a place of de- 
portation for opponents of the fascist regime, sentenced by the Special Court to several years 
of confinement. 


3. The long negotiation for the recovery of the historical documentation 


The operations of recovery of assets related to the historical archives of the Penal Colony of 
Tremiti were carried out after a long negotiation that the Archival and Bibliographic Superin- 
tendence of Puglia - Mic conducted with the Municipality of Tremiti. 

In this regard, it must be said that under articles 822 and 824 civil code, the archives of the 
State and the Public Territorial Authorities, are part of the State Property or of the body and 
are, therefore, inalienable and extra commercium. 

Art. 14 of legislative decree 279/1997 states that the assets referred to in art. 822 c.c. - inclu- 
ding state-owned archives - are included in the general account of State assets for the purposes 
of their management. 

In this case, the historical documentation held by the Municipality of Tremiti is of the former 
Penal Colony and as such belongs to the state property and is subject to protection ex lege 
(legislative decree n. 42/2004 art. 10, paragraph 2) 

The Archival and Bibliographical Superintendence of Puglia, learned of the existence of the 
aforementioned documentation in 2011, on news of the Municipal Administration of the time, 
immediately sent its officials to carry out a first inspection in the exercise of its supervisory and 
supervisory functions; Subsequently, in 2013 after a further inspection, was drawn up a first list 
of synthetic consistency of the documentation held at the City. 
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The poor state of preservation of the documentation immediately emerged, which, however, 
could not be quickly secured due to operational difficulties and the lack of attention of the 
municipal administration at the time. 

The prescriptions given by the Superintendence to the City, on the location of documentation 
in suitable places, remained without any evidence as well as the request to transfer the docu- 
mentation to the Superintendence. 


4. Operations to recover the property 


In 2018 the project for the recovery, protection and enhancement of the historical archives of 
the Penal Colony of Tremiti was relaunched by the then Superintendent. 

The property of state property (as it was shown by an employee of the City) which were in 
a state of total neglect and in precarious hygienic conditions at the premises of the former mo- 
nastery, were placed in safety by officials appointed by the Superintendent. 

In fact, one of the priority tasks was to immediately secure what was left of the historical 
archive to safeguard its contents. As is well known, the emergency in the archival field is not 
manifested only in the cases of major hydrogeological disasters, such as floods and earthquakes, 
unfortunately increasingly frequent, but occurs very often in cases of what have been called 
"micro-disasters". This is due to the inadequacy of buildings and conservation structures, which 
affect individual archives or portions of them, but also neglect, water infiltration, collapse, 
infection and biological infestation, contamination resulting from toxic agents. 

Since 2002, the need to enhance disaster prevention has consistently been identified as a 
priority in European Union (EU) archives documents. 

Even when the losses of archival material are not caused by premeditated actions, man can 
favour them through carelessness, which produces profoundly different effects depending on 
the physical support of the documents, but which in the long run condemns any kind of archive. 

In such situations, it is essential to maintain the necessary calm and organization to react in 
a rational and coordinated manner, so as to intervene as quickly and effectively as possible. The 
emergency management is managed as a continuous process that develops from the first in- 
spections to the phase of restoration and restoration of assets, according to the procedures indi- 
cated by ministerial directives. 

In the present case, the Superintendence has ensured the security of the property found, near 
the island of San Nicola. 

Subsequently, the Superintendence supervised the transactions of transfer of the goods that 
were materially carried out by the same officials with the help of a single citizen who for the 
high sense of citizenship cooperated in this undertaking. 

The recovery of assets, until then never went well, was carried out in record time in a total 
of six days (3 in October and 3 in November 2018). 

All the above operations were conducted in agreement with the Carabinieri Command for 
the Protection of the Cultural Heritage of Bari and recorded. 

After the transfer of the archival assets, due to their importance, they were subjected to sa- 
nitization along with the sorting operations, inventorying and digitalization took place thanks 
to the funding of the Presidency of the Council of Ministers with the funds of eight per thousand 
of the IRPEF, for a total amount of Euro 65,550.00. For the aforementioned work, the Presi- 
dency of the Council of Ministers has made available a first payment of Euro 47,775.00. After 
the first phase of the work, the Presidency of the Council of Ministers provided the difference. 

"There is a heritage to bring to light ... there is a heritage that continues to surprise. It is 
your cultural heritage", says the text of the institutional spot created by the Ministry of Culture, 
to invite Italians to allocate 8x1.000, to the protection and enhancement of the artistic heritage. 
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In this case, it was precisely through the 8 per thousand funds that it was possible to carry 
out the project of reorganization, inventory and digitization of the archives of the penal colony 
of Tremiti islands. 


5. Study, retrieval and sorting of archival material 


From the examination of the documentation it has emerged that the archive of the colony of the 
confined of the Tremiti islands is in reality the fragment of an archive, as it has a series of gaps 
in consistency far exceed the surviving material that has survived to this day. 

The documents arrived at the Superintendence in cartons, only partially sorted and conditio- 
ned in folders; In many cases the loose papers had to be sorted and, where this was not possible, 
individual documents had to be filed. 

At the end of the retrieval, cleaning and disinfection of the cards, the following data were 
collected: rope number, envelope and file (if any), title of the file, subject, chronological details 
and notes. During the reconstruction of the series it was realized that all of them had obvious 
gaps that constituted an obstacle to the complete reconstruction of the same and to their reor- 
ganization. 

For this reason, during the reorganization phase it was decided not to change the order in 
which the documentation arrived, because the state of disorder of the papers and their lacunosity 
made impossible even a summary reconstruction of the original order of the same; it was con- 
sidered that adopting a new order, hypothetical similar to the original, at present was a new and 
further shift of documentation that could have created more confusion to the cards. It was de- 
cided, therefore, not to proceed to a real reorganization, therefore to the inventory, limiting 
itself for necessity to the preparation of a list of analytical consistency. The sedimentation of 
the acts also reflects the application of fascist legislation, until the closure of the structure. 

The same choice was adopted for the volumes of the colony”s library that represent a very 
significant part of the surviving collection and of great historical interest. 


6. Conclusion 


No human civilization can last without a past, without being attached to its cultural and artistic 
traditions. Of course, cultural heritage can only belong to everyone and this concept exists in 
all democratic European states. 

The archives allow us to pass on history, which is not the exclusive prerogative of a close 
circle of intellectuals, but also to the common user, thus allowing history to become a means of 
mobilization and national regeneration. 

In this sense, the archival document understood as “written testimony of a fact of a juridical 
nature, compiled with the observance of certain forms that give the public document faith and 
force of proof” is important. 

Only through the preservation, the transmission of the important documentary heritage, as 
in this case, and the protection intended not as an end in itself but in a dynamic sense -in order 
to allow the enhancement and public fruition by the community - you can proceed to the recon- 
struction of the historical reality according to the organization given to the archive by the pro- 
ducer. 

The work carried out is an important trace for the protection and enhancement of the Archive 
of Tremiti, not only because it offers a picture of the existing, but also because it must be the 
starting point for further work, in the knowledge that such an important documentary heritage 
as a cultural good and a common good can only become the heritage of a community and a 
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society when it is incorporated into a strategy of inclusive cultural growth shared by all, public 
and private bodies, have at heart the enhancement of our immense archival heritage in harmony 
with the social function of ownership outlined not only by the Italian Constitution but also by 
the Civil Code. 
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Across the Mediterranean to the Atlantic. 
St Nicholas, the pedagogical model for adults. 


Abstract: Every community determines its identity structure through a process that has multiple declinations. 
Initially, the territory in which the community is founded is fundamental, because it must possess characte- 
ristics that are functional for survival; initially, the peaceful collaboration between individuals itself possesses 
a utilitarian purpose. 

However, in order to achieve a sense of unity and cohesion in the most resilient and deep-rooted social rea- 
lities, sedimented cultural traditions and emotional approaches are required. 

This is the case of the identity structures that were created around the figure of the bishop of Myra, Nicholas, 
whose remains first crossed the Mediterranean to land in the city of Bari. From that moment on, the city 
renewed its religious vigour and still finds in the saint its main reason for unity and pride. 

Nicholas' fame and his load of hieraticism were then carried to the Netherlands and, shortly afterwards, to 
the founding of New York. 

The Nicolaean culture did not only carry with it a sacral representation as a symbolic objectification of faith. 
St Nicholas represented a revolutionary pedagogical model as he taught adults to care for young men and 
women, emblematic reference points for a society that wanted to project itself into the future. 

The pagan Aeneas had already taught this by rescuing the young Iulus from burning Troy. 


Abstract: Ogni comunita determina la propria struttura identitaria attraverso un processo che possiede mol- 
teplici declinazioni. 

In un primo momento, e fondamentale il territorio dove si fonda la comunita, perché deve possedere carat- 
teristiche funzionali alla sopravvivenza; inizialmente, la stessa collaborazione pacifica tra i soggetti possiede 
uno scopo utilitaristico. 

Pero, per ottenere il senso dell 'unita e la coesione delle realtà sociali più resilienti e radicate sono necessarie 
tradizioni culturali e approcci emotivi sedimentati. 

E il caso delle strutture identitarie che si sono realizzate attorno alla figura del vescovo di Myra, Nicola, le 
cui spoglie hanno dapprima attraversato il mediterraneo per approdare nella città di Bari. Da quel momento, 
la città rinnovò il proprio vigore religioso e tuttora trova nel santo il principale motivo di unità e orgoglio. 

La fama di Nicola e il suo carico di ieraticità furono poi traslati nei Paesi Bassi e, poco dopo, fino alla 
fondazione di New York. 

La cultura nicolaiana non portava con sé soltanto una rappresentazione sacrale, quale oggettivazione sim- 
bolica della fede. San Nicola rappresentava un modello pedagogico rivoluzionario poiché insegnava agli 
adulti ad aver cura dei giovani e delle fanciulle, emblematici punti di riferimento per una società che volesse 
proiettarsi verso il futuro. 

Lo aveva già insegnato il pagano Enea portando in salvo il giovane Iulo da Troia in fiamme. 


Keywords: San Nicola, Santa Claus, Bari, Myra. 
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§1. Storia del processo identitario e comunità di valori. 


Il processo identitario che si struttura al fine di costruire una comunità si nutre di fattori vari ma 
sincretici. Accettando acriticamente il presupposto aristotelico per cui l’uomo è un animale po- 
litico, il primo elemento concreto di condivisione ebbe probabilmente un fine utilitaristico, in- 
teso che le prime comunità si siano strutturate in virtù della necessità di operare assieme per la 
sopravvivenza - la caccia e la difesa -.! 

In forza di tale necessità un gruppo rafforzava quei legami che si traducevano poi sul piano 
linguistico”, trasponendo lentamente i simboli vocali - le parole - da un livello meramente de- 
scrittivo a un piano astratto. 

Le sovrastrutture simboliche divenivano determinanti per la costruzione di una identità so- 
ciale alla stregua delle necessità quotidiane; tra le prime strategie identitarie c’erano le costru- 
zioni religiose adottate dalla legge, che venivano tramandate affinché il timor di Dio aiutasse la 
coesione comunitaria col rispetto delle regole.’ 

Archetipo di tale rappresentazione è il pius Enea che, fuggendo da Troia in fiamme, portava 
con sé il figlioletto Ascanio capostipite della gens Iulia, il vecchio padre Anchise custode dei 
Penati, gli dei della famiglia simbolo dell’areté, il mos maiorum, l’insieme dei costumi e delle 
leggi che li identificavano come popolo.* 

Con questi presupposti venne fondata la citta di Roma: presupposti religiosi - il volere del 
fato - e, al tempo stesso, pedagogici poiché il senso di comunita era insito nel comportamento 
dettato dalla legge divina. 

L’allontanamento da Troia e il dolore di Enea rappresentavano solo un passaggio genealo- 
gico e culturale verso la costruzione della latinità, che si era materializzata con l’attraversa- 
mento del mediterraneo; il viaggio di Enea e dei suoi suggellava il compimento di un destino 
che avrebbe condotto quei penati dalle coste turche alla citta di Lavinium, per compiere quella 
storia che si sarebbe inverata nell’impero romano e nella dinastia Giulio-Claudia. 

Mutatis mutandis, anche il destino della città di Bari si è compiuto con una navigazione 
partita dall’ Anatolia, attraverso il Mediterraneo.° 

I primi insediamenti della citta di Bari sembrano risalenti al 2000 avanti Cristo; un piccolo 
villaggio in riva al mare in quella che oggi è piazza San Pietro nella zona vecchia di Bari. 
Intorno al 1600 a.C. la città fu guidata da due cavalieri, i leggendari Japige e Barione. Coloniz- 
zata dai greci, forse dall’VIII secolo a.C., la città iniziò a fortificarsi e si alleò con 1 latini contro 


! Cfr.: Cristina Mosso, Ines Testoni, Dai gruppi alla comunità. Problemi umani e società inclusiva, UTET, Torino, 
2015. 

2 Uno studio dell'Università di Grenoble-Alpes in Francia suggerisce che il linguaggio umano è quasi 20 milioni 
di anni più vecchio di quanto si pensasse: si è evoluto nei nostri primi antenati simili a scimmie [...] in grado di 
effettuare vocalizzazioni umane". La nascita del linguaggio non risalirebbe a 200 mila anni fa con l'Uomo di 
Neanderthal, ma a oltre 20 milioni di anni fa; cfr.: Luis Jean Boe e altri, Which way to the dawn of speech?: 
reanalyzing half a century of debates and data in light of speech science; sta in: Science Advanced, v. 5, issue 12, 
11 dicembre 2019; https://doi.org/10.1126/sciadv.aaw3916. Cfr.: Ines Adornetti, Orgine del linguaggio; sta in: 
AphEx, 5, 2012; http://www.aphex.it/public/file/Content20141117_01.APhEx5,2012TemiOrigineLinguaggioA- 
dornetti.pdf . 

3 «LXXII. Posto, che le Nazioni tutte cominciarono da un culto di una qualche Divinità, i Padri nello Stato delle 
Famiglie dovetter’esser i Sappienti in Divinità d’auspicj; i Sacerdoti, che sagrificavano per proccurargli, o sia 
ben’intendergli; e gli Re, che portavano le divine leggi alle loro Famiglie»; cfr.: Giambattista Vico, La scienza 
nuova (1744), Laboratorio dell’ISPF, XII, 2015, p. 76; DOI: 10.12862/ispf15L101 

4 «Su dunque, diletto padre, salimi sul collo; ti sosterrò con le spalle, e il peso non mi sarà grave; [...]. Il piccolo 
Iulo mi accompagni, e la sposa segua discreta i miei passi. [...]. Da diverse direzioni verremo a quest'unico luogo. 
Tu, o padre, prendi i sacri arredi e i patrii Penati»; Virgilio, Eneide, libro II, vv. 699-794 

5 Cfr.: Francesco Tateo, Storia di Bari. Dalla preistoria al mille, Laterza Bari-Roma, 1989; cfr.: Vito Masellis, 
Storia di Bari, de Vecchi, Trani, 1960; Alfredo Giovine, Calendario Storico della Città di Bari, Biblioteca dell’Ar- 
chivio delle Tradizioni Popolari Baresi, Bari, 1965. 
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i sanniti; in seguito divenne civitas foederata, municipium romano, e si trasformò in luogo di 
intensi traffici grazie alla via Appia-Traiana che la collegava a Brindisi. 

Secoli dopo, con la caduta dell’impero nel 476, Bari andò in disgrazia e divenne teatro di 
guerre e conquiste. Dal dominio degli ostrogoti a quello dei bizantini, poi sotto il controllo del 
longobardi. Per circa trent'anni, fino all’871, la città di Bari divenne un emirato dei saraceni 
d’Egitto finché non fu liberata da Ludovico II. 

Dal 975 la città divenne sede del Catapanato d’Italia, punto di riferimento sia militare che 
commerciale dell'Impero Romano d'Oriente, ma la cosa non impediva ai saraceni di fare nume- 
rose incursioni nella cittadina che intanto aveva cercato di crescere erigendo importanti edifici, 
ancora oggi presenti. 

Intorno all’anno mille Bari fu liberata da un lungo assedio grazie all’arrivo della flotta ve- 
neziana. La città era oramai subalterna sia come immagine che per peso politico alla vicina 
Trani, divenuta già dall’anno 813 sede vescovile; era il porto da cui ci si imbarcava per Geru- 
salemme; inoltre si era fregiata della promulgazione dei cosiddetti Statuti marittimi - Ordina- 
menta et Consuetudo maris edita per consules civitatis Trani - il primo diritto del mare voluto 
nel 1063 dal conte normanno Pietro di Trani.° 

In tale teatro storico si svolse l’impresa dei marinai baresi che intesero trafugare dalla città 
di Myra — attuale Demre — i resti del vescovo Nicola. A quei tempi la presenza in città delle 
reliquie di un santo non garantiva solo un sostegno spirituale, ma trasformava il luogo della 
custodia di sacri resti in una méta di pellegrinaggi poiché, visitando il santo, 1 peccatori avrebbe 
garantito l’indulgenza per sé e un ritorno economico per la città.” 

Alla vigilia della prima crociata, i baresi meditarono un’impresa che fu subito considerata 
audace e carismatica: trafugare le spoglie di San Nicola custodite nella città di Myra, in mano 
araba già dall’anno 809. 

La fama del vescovo di Myra era già considerevole, poiché fu il primo personaggio non 
legato alle Sacre Scritture a cui furono attribuiti alcuni miracoli.® 

Fu così che i sacerdoti Grimoldo e Lupo, ottenute tre navi di proprietà degli armatori Dottula, 
con sessantadue marinai raggiunsero le coste turche e si impadronirono delle ossa del vescovo 
Nicola. Tornarono col sacro bottino a Bari il 9 maggio 1087. 

Secondo la tradizione, le reliquie furono inizialmente conservate nel luogo dove 1 buoi che 
trainavano il carico della barca si fermarono - per questa ragione una coppia di buoi di marmo 
è posta ai lati del portale maggiore della basilica del santo -. 

Le ossa furono inizialmente conservate presso la chiesa dei Benedettini, oggi chiesa di San 
Michele Arcangelo a Bari vecchia, sotto la custodia dell'abate Elia, futuro arcivescovo della 
città, che promosse l'edificazione in tempi record della grande basilica dedicata a Santa Nicole 
u gnore’, consacrata due anni dopo da Papa Urbano II (1088-99).!° 


6 Saverio Nisio, Degli Ordinamenta Et Consuetudo Maris di Trani, Grafiche Cressati, Bari, 1963, appendice, pp. 
34-38. 

7 Gerardo Cioffari, San Nicola di Bari, Edizioni Paoline, Bari, 1988. 

8 Cfr.: Michele Loconsole, Nicolaians stories and legends, Progedit, Bari, 2023. 

? San Nicola è soprannominato dai baresi “il nero”, forse condizionati dal racconto dei marinai che ne videro una 
raffigurazione a Myra allorquando sottrassero le ossa, episodio narrato dal Benedettino Niceforo; cfr.: Frederick 
Lauritzen, Niceforo da Bari, Enciclopedia Treccani, 2013; https://www.treccani.it/enciclopedia/niceforo-da- 

bari %28Dizionario-Biografico%029/ 

10 Per gli studi sulla Basilica, cfr.: Atti del Convegno di studi La Basilica Pontificia San Nicola nelle Costituzioni 
Apostoliche dei Sommi Pontefici Aspetti Canonici, Pastorali ed Ecumenici, Bari, Istituto di Teologia ecumenico- 
patristica “San Nicola”, 24 novembre 2018, a cura di Santo Pagnotta O.P. 
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Le reliquie di San Nicola furono poste sotto l'altare della cripta e Bari ebbe un nuovo patrono 
— venne dimenticato san Sabino a cui resta intitolata la cattedrale -. 

Da allora, il 6 dicembre, giorno della morte del santo, e il 9 maggio, data dell'arrivo delle 
reliquie, divennero giorni di festa per la città. 

Come è possibile leggere nel cosiddetto messalletto - che raccoglie documenti della città 
datati tra il 1299 e il 1667 - il santo venne raffigurato fino al XIX secolo sullo stemma della 
città, accompagnato dalle lettere S.N.P.P.: Santo Nicola Principe Patrono. 


Da quel momento la città di Bari assurse a nuova vita e poté godere di una centralità presso- 
ché planetaria. 

San Nicola rappresentava molto di più di un presupposto utilitaristico o religioso che le re- 
liquie dei santi offrivano alle sedi che avevano la fortuna di conservarli; sono le peculiarità di 
Nicola che hanno determinato la sua fama, tale da farlo indicare quale santo più venerato, in 
virtù del modello pedagogico e sentimentale per gli adulti che egli incarnava. 
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$2.  Metapedagogica del paradigma nicolaiano e sua espansione. 


In questa sede non é importante riferire della vita del santo ma piuttosto della rappresentazione 
popolare e dell’investitura che ricevette gia in vita e che ne spiega la fama — Nicola significa 
“vincitore per il popolo” -.!! 

Michele Archimandrita (VIII secolo) narra che il piccolo Nicola fosse ancora in fasce ma 
già rispettava le regole del digiuno settimanale, poiché in quei giorni rifiutava il seno materno. 
Divenuto più grandicello, si mostrò prodigo e caritatevole, casto e virtuoso. Il giovane Nicola, 
grazie alla disponibilità economica di cui godeva volle aiutare anonimamente tre ragazze che, 
sprovviste di dote, sarebbero state avviate alla prostituzione: per tre volte, fece cascare dalla 
finestra della loro casa un cospicuo gruzzolo nelle mani del padre delle ragazze il quale, dopo 
aver inizialmente creduto a un miracolo, scoprì chi fosse stato il generoso donatore. 

Legato alla scomparsa di tre fanciulli è la vicenda che vide Nicola capace di ritrovarli vivi e 
vegeti benché fossero stati uccisi e messi in salamoia da un oste e da sua moglie. 

Le cronache narrano della sua intercessione per salvare tre innocenti condannati a morte; in 
un’altra occasione, tre generali, accusati ingiustamente di tradimento dall’imperatore, rivolsero 
al vescovo le loro preghiere e furono salvati dalla morte comminatagli da Costantino, che nel 
frattempo era stato minacciato in sogno dal santo. La mistica del numero tre è stato sempre 
legata al vescovo di Myra, che in tutti i dipinti viene presentato con le tre palle, ovvio rifer- 
imento alla trinità. 

Anche l’ordinazione vescovile di Nicola fu resa leggendaria, poiché uno dei membri del 
concistoro di Myra, deputato a nominare il nuovo vescovo, sognò che avrebbe dovuto scegliere 
il primo giovane che avesse fatto ingresso in chiesa di nome Nicola: e così avvenne, con- 
tribuendo immediatamente ad ammantare di ieraticità la figura del futuro patrono di Bari. 

Durante il suo episcopato, Nicola superò gravi carestie. La leggenda vuole che, in un’occa- 
sione, egli apparve in sogno ad alcuni mercanti della Sicilia, suggerendo loro un trasporto di 
grano verso Myra che avrebbe garantito lauti guadagni: salvò così dalla fame i suoi concittadini. 
Legato sempre agli approvvigionamenti della sua città, si narra che Nicola riuscì a dirottare 
dall’Egitto navi di grano destinato all’imperatore; quando da Myra le navi vuote giunsero final- 
mente a Costantinopoli il capitano della flotta scoprì che il carico di grano era miracolosamente 
rimasto intonso. 

Per tali vicende, molti ritratti raffigurano il santo legandolo al pane; ai pellegrini in visita a 
Bari nel mese di maggio vengono messe intorno al collo collane di taralli, legati con una cord- 
icella. 

Il vescovo di Myra si rese protagonista di molte vicende con la sua intercessione miracolosa; 
il suo impegno per i più piccoli è stato considerato il motivo sia della sua fama che della divul- 
gazione che ne è conseguita, ulteriormente alle popolazioni di Bari e Venezia! dove sono cus- 
todite le reliquie del santo. 

Il culto di San Nicola si è sviluppato nella Licia di cultura greco-bizantina fino a quando gli 
ottomani non occuparono l’anatolia stabilmente — battaglia di Manzicerta, 1071 -. 

Padre Gerardo Cioffari, ritenuto uno dei massimi studiosi di San Nicola tradusse un sermone 
della chiesa ortodossa risalente al 1092-93 dal quale si evince che, sin dagli anni successivi alla 


11 Il vescovo Nicola fu tra i protagonisti del concilio di Nicea (325): in quell’occasione per spiegare la trinità 
cristiana prese un mattone, illustrandone la sua triplice composizione di terra, acqua e fuoco e, mentre spiegava 
così l’unicità di Dio, comparve una fiammella dalle sue mani. Nicola si rese portatore delle istanze cristiano orto- 
dosse contro l’eresia di Ario che addirittura schiaffeggiò in pubblico. Sembra che la sua ortodossia si spinse fino 
a far distruggere il tempo di Diana a Myra; cfr.: Gerardo Cioffari, San Nicola, la vita i miracoli le leggende, 
Basilica Pontificia, Bari, 2023. 

12 Sempre a Myra circa 10 anni dopo i pescatori baresi, alcuni commercianti veneziani rinvennero altri resti che al 
tempo furono attribuiti a Nicola. Nel 1992 l'analisi del Dna ha stabilito che le reliquie di Bari e Venezia apparten- 
gono alla stessa persona. 
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traslazione, i russi di ritorno da Kiev esaltarono la missione compiuta dai baresi.'* Bisogna 
ricordare che il vescovo di Myra fu un pugnace difensore dell’ortodossia trinitaria, tanto da 
finire imprigionato per volontà di Diocleziano nel 305. 

«Dalle fiabe e dalla bylina, l'antica epica degli slavi, San Nicola è raffigurato come un vec- 
chio che gira tra città e campagne, aiutando 1 deboli e i diseredati [...] Viene definito “difensore 
di chi è senza difensori”. In Russia e non solo si arriva a dire con un motto che “quando Dio 
morirà ci sarà sempre San Nicola a difenderci”. ! 

Questo spiega perché il santo di Myra ha avuto grande presenza anche nell’Europa prote- 
stante. La tradizione nicolaiana fece tappa ad Anversa e nei porti olandesi, molto probabilmente 
perché associato agli agrumi provenienti dal sud italia, autentici doni di San Nicola — forse 
anche per questo gli olandesi sono detti orange! -; la tradizione nicolaiana dalla città di Am- 
sterdam giunse poi fino a New York. 

Lo scrittore americano Washington Irving!’ racconta, tra il serio e il faceto, che nel 1626 
«un equipaggio di onesti colonizzatori della Bassa Olanda salpò dalla città di Amsterdam per i 
lidi dell'America. [...] La nave sulla quale salparono questi illustri avventurieri si chiamava 
Goede Vrouw, buona donna di casa [...]. L'architetto, che era un uomo alquanto religioso [...] 
lodevolmente eresse sulla prua una bella immagine di San Nicola, con un cappello basso a 
larghe tese, un enorme paio di calzoni corti fiamminghi, ed una pipa che raggiungeva l'estremità 
del bompresso. [ ...]. Giunti alla foce dell'Hudson, la comunità indiana di un piccolo villaggio 
fuggì impaurita. [...]. Guardandosi intorno furono talmente trasportati dalla bellezza del luogo, 
che non ebbero il minimo dubbio che il beato San Nicola li avesse guidati lì, come al posto 
stesso sul quale fondare la loro colonia».!° 

La città di New Amsterdam in seguito sarebbe stata rinominata New York. 

«Non devo tralasciare di riferire uno dei primi provvedimenti presi da questa giovane colo- 
nia, perché esso mostra il sentimento religioso dei nostri antenati, e come, da buoni cristiani, 
essi fossero sempre pronti a servire Iddio [...] si ricordarono di manifestare la loro gratitudine 
al grande e buon San Nicola, per la sua affettuosa protezione nel guidarli in questo luogo deli- 
zioso. Allo scopo costruirono dentro la fortificazione una bella cappella che consacrarono al 
suo nome. Egli prese immediatamente la città di New Amsterdam sotto la sua particolare pro- 
tezione, e da quel tempo, e io spero per sempre, sarà il santo protettore di questa straordinaria 
città. In quegli anni lontani fu istituita la pia cerimonia, ancora religiosamente osservata in tutte 
le nostre antiche famiglie di buona tradizione, di appendere una calza sotto il camino alla vigilia 
di San Nicola: la qual calza al mattino viene sempre trovata miracolosamente piena; perché il 
buon San Nicola è sempre stato un grande elargitore di doni, specialmente coi bambini».!” 

La notte del 5-6 dicembre già nel Medioevo si era diffusa in Europa l’uso di commemorare 
il santo con lo scambio di doni.!* L'usanza è ancora in auge nei Paesi Bassi, in Germania, in 
Austria e nei porti dell’ Adriatico, a Trieste e nell’ Alto Adige: nottetempo Nicola in groppa al 
suo cavallino, vestito di rosso, lascia doni, dolciumi e frutta nelle scarpe dei più meritevoli." 


a 


13 Michele de Feudis, Mosca in coda per vedere San Nicola: “Vi spiego perché è tanto venerato”, Corriere del 
Mezzogiorno del 24 maggio 2017; https://bari.corriere.it/notizie/cronaca/17_maggio_24/mosca-coda-vedere-san- 
nicola-vi-spiego-perche-tanto-venerato-970e72e4-4052-11e7-9e47-84cb33bc2552.shtml 

14 Ibidem. 

!5 Cfr.: Washington Irving, A History of New York by Diedrich Knickerbocker (1809), CreateSpace Independent 
Publishing Platform, 2017. 

16 Redazionale, Dall ’Olanda a New York, San Nicola diventa Santa Claus; sta in: sito della Basilica Pontificia San 
Nicola, Bari; https://www.basilicasannicola.it/sez/1/38/55/dall-olanda-a-new-york-san-nicola-diventa-santa-klaus 
17 Tbidem. 

18 Cfr.: Gerardo Cioffari, La storia di Santa Claus, Da Saturno ai re magi, da San Nicola a Santa Claus e Babbo 
Natale, Basilica Pontificia San Nicola, 2021. 

19 Cfr.: Redazionale, San Nicola e la leggenda di Babbo Natale, Focus, 6 dicembre 2020; https://www.focus.it/cul- 
tura/storia/come-nata-la-leggenda-di-babbo-natale 
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Fu così che Sinterklaas dal dialetto frisone fu anglicizzato in Santa Claus!” 


Una delle prime iconografie di Santa Claus fu disegnata da Thomas Nast nel 1862 per il 
periodico americano Harper’s Weekly.” 


Nel 1875 la pittrice svedese Jenny Nyström pubblicò una serie di cartoline augurali con le 
immagini di un Babbo Natale non più somigliante a un folletto ma vestito di verde.” 


Fu infine l'illustratore americano Haddon Sundblom nel 1930 a vestire Santa Claus con 
l’abito che gli riconosciamo per la pubblicità della Coca-Cola. 


Y HAT'S OFF to di 
the pause that relreshes 


20 Poesia olandese per San Nicola: “Sinterklaas, goedheiligman! Trek uwe beste tabberd an, Reis daar mee naar 
Amsterdam, Van Amsterdam naar Spanje, Daar Appelen van Oranje [...]”; cfr.: Charles W. Jones, Knickerbocker 
Sata Claus (1954); sta in: San Nichola Center, Virginia Theological Seminary; https://www.stnicholascen- 
ter.org/who-is-st-nicholas/origin-of-santa/knickerbocker 

21 Thomas Nast, Christmas Eve, Harper's Weekly, vol. 7, January 3, 1863. 

2 Redazionale, Jenny Nyström Stoopendal (1854-1946) — La mamma di babbo Natale, Diario Nordico del 23 
novembre 2014; http://www.diarionordico.com/2014/1 1/23/jenny-nystrom/ 
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Nel 1821-22 Clement Clarke Moore’? scrisse un poema” sulla Vigilia di Natale in cui Santa 
Claus era raffigurato su «una slitta piena di giocattoli»?; il poema fu pubblicato su un quoti- 
diano dello stato di New York, il Sentinel Troy, Sentinella di Troia: Enea trova qui il suo com- 
pimento, una saldatura tra la cultura greca e il cristianesimo! 

Salvando per primo il suo giovane figliolo Ascanio, Enea aveva insegnato che la protezione 
e la cura verso i più giovani è il baluardo culturale di ogni comunità che intenda mantenersi 
salda e durare. 

San Nicola è sempre stato carismatico portatore di protezione e doni per i più deboli e biso- 
gnosi; soprattutto nei confronti dei bambini e delle fanciulle la figura del santo è stata resa 
emblematica in un mondo dove l’attenzione per 1 più piccoli non c’era; l’esempio di San Nicola 
è stato una metapedagogia che ha contribuito fortemente a costruire l’interesse per il bambino 
e le sue capacità, un cambio di paradigma in un’epoca adultocentrica in cui non era prevista 
alcuna tutela della società verso il «popolo piccino», i bambini.? 

Ariés mise in evidenzia che nel Medioevo non c’era un sentimento verso i bambini, né un 
diverso stile di vita rispetto all’adulto: «[...] il sentimento dell’infanzia non esisteva; il che non 
significa che i bambini fossero trascurati, abbandonati o disprezzati. Il sentimento dell’infanzia 
non si identifica con l’affezione per l’infanzia: corrisponde alla coscienza delle particolari ca- 
ratteristiche infantili, caratteristiche che essenzialmente distinguono il bambino dall’adulto, an- 
che giovane. Questa coscienza non esisteva. Perciò, appena il bambino poteva vivere senza le 
cure costanti della madre, della nutrice o della bambinaia, apparteneva alla società degli adulti 
e non si distingueva più da essa». ?” 

La sacralità che San Nicola ha portato con sé ha rappresentato un modello valoriale, religioso 
e, soprattutto, pedagogico che ha restituito il senso di comunità fin al di là dell’oceano; attra- 
verso i secoli, la pedagogia della cura incarnata dal vescovo Nicola continua a insegnare agli 
adulti l’attenzione verso 1 bambini e a catalizzare l'impegno collettivo verso le nuove genera- 
zioni. 
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Abstract: Albania is a country with a great wealth of cults, myths, legends and everything that has been 
created and belived by Albanians since ancients times. One of these cults is that of Mountain Tomorri. 

This cult has its roots in ancient times. Referring to ancient authors, it is a cult born among the Pelasgi- 
ans. It was always been associated with the existence of pagan temple of Dodona. Considered a holy 
place since ancient times, the eco of its sanctity has been passed down from generation to generation 
reaching to our days. 

The attention in this paper will be focused on highlighting the facts of how this cult was born and why 
it became so widespread and so revered among Albanians, especially among the residents who lives 
around this mountain. On the other hand, we will focus on the continuation of the mythological and 
historical tradition of this cult among Albanians until the time we live and the evolution that this cult 
has undergone, transforming from pagan cult into a place of honor in the Christian faith and those 
Bektash. 

The purpose of this paper is to make a summary of all the evidences related to the history, cult and myths 
about the mountain Tomorri and about importance that the mountain has had, the power of faith in wich 
is just present today among Albanians in those proportions that have been present among the Pelasgians. 
This paper is based on monographs, articles by Albanian and foreign researchers. Descriptive and ana- 
lytical methods are used to highlight the issues and problems related the cult if Montain Tomorri and its 
place in the cultural heritage. 


Keywords: Mountain Tomorri, cult, myth, faith, cultural heritage. 


One of the cults that Albanians have believed in since ancient times and up to our days is the 
cult of Mountain Tomorri. In fact, it is the personification of the mountain range in which the 
highest peak in South Albania is located supernatural force. 

In Albanian folklore, Mountain Tomorri is seen as a mountain with supernatural strength, 
and is considered the home of the gods. He is even anthropomorphized and considered a god 
himself. He is described as a legendary figure known among Albanians as Father Tomorri, as 
an old giant with a long white beard and four female eagles hovering above him and perched 
on his snow-covered slopes. According to the German folklorist Maximilian Lambertz, Father 
Tomorri is a remnant of an Illyrian god.! 

Linguistic studies have suggested that the name Tomorr derives from Illyrian Tomaros, 
which means the place of goods. According to modern scholars the mountain is associated with 


* Corresponding Author: maj.li@yahoo. it. 
! Myths and Legends, https://mappingliteraryalbania.wordpress.com/myths-and-legends-2/,(accessed 30 October 
2023) 
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Mount Amyron (Greek: Auvpov), mentioned by Stephen the Byzantine (6th century AD). He 
quotes another ancient author Hecataeus of Miletus (6th century BC), reporting the Dexaroi, a 
Kaonian tribe, dwelt under this mountain. The mountain was probably located in a region that 
was called Dassaretis in Roman times. Vibius Sequester (4th or 5th century AD) mentions the 
mountain under the name Tomarus and places it in the Roman province of Macedonia, near 
Apollonia. About the name of the mountain, its meaning has also been sought from Proto-Indo- 
European, giving the meaning *tomh x es-, "dark", which is probably related to the mythicism, 
the sanctity and mysteries that this mountain carries.” 

Numerous evidences for the belief about the cult of this mountain come from ancient Greek 
authors, who connect this cult with the existence of the temple of Dodona.The ancient Greek 
geographer Strabo writes that "In ancient times Dodona was under the rule of the Illyrian tribe 
of Thesprotes and also the mountain of Tomarus or Tmarus, where the temple was located. 
Later it was conquered by the Molossian tribe.* Strabo continues further when he says that the 
temple is located at the foot of Mount Tomorr. Strabo also mentions another tribe, the Orestes, 
as inhabitants of Orestida, who in ancient times lived around Tomorri and Berat. 

Homer in his work "Iliad" mentions Dodona, writing: 

O Lord, king of the Pelasgian Dodons. 
Who dwells in distant lands, 
He rules over the bad winter Dodona. 

Homer says in the "Iliad": "After the Enians come the Perrebs, who live around the evil 
Dodona". According to Omar, these two tribes were participants in the Trojan War and residents 
near Pelasgian Dodona.* 

The ancient historian Herodotus says that Dodona comes from time immemorial. Today, it 
is thought to date back to the 3rd millennium BC. Herodotus writes about the shrine of Dodona 
being the oldest shrine and that all Pelasgian theology derives from Dodona. Herodotus high- 
lights a particular detail of great scientific interest about albanian genesis. ... Dodona was built 
by the local inhabitants of Epirus, among the oldest, the Pelasgians, the Arcadians and the Tyr- 
rhenians. Herodotus, who visited this temple, when he talks about the prophecies of Dodona, 
the priestesses of the temple in his book says: "Her temple Dodona, was the oldest temple of 
all and the first, the oldest temple on earth". And further down in his book he continues and 
shows that they came there to make offerings, dedications (aferoma) and from the peoples of 
Europe who were located north of Illyria. He also writes: "The Pelasgians sacrificed everything 
to the gods, as I learned at Dodona," he says. 

Herodotus originally believed that the names of the deities came from Egypt, but research 
revealed that they came from the barbarians. The origin of the religion comes from the barbar- 
ians, the Pelasgians and the Epirote Illyrian saint of Dodona. Therefore Zeus, the most powerful 
God of Greek mythology, wanted Dodona to be built on this high peak (Tomorr) and be His 
Oracle.° 

Hesiod, book seven, p.16, mentions the city of Sella in Sellopia as the site of the shrine of 
Dodona. Hellopia is a land full of fertile fields and full of large herds of sheep, cows, laughter. 
The first of this country were shepherds, cows, or as it is called vuvote. In the poem "Carmina", 
Hesiod not only describes Hellopia, but also describes it as the homeland of Dodona. It's a 
Hellopia field, here for the most part. It is honorable Dodona. 


Mallory, J.P.; Adams, D.Q. (1997). Encyclopedia of Indo-European Culture. Taylor & Francis. 
https://books. google.al/books?id=tzU3RIV2BWI1C&printsec=frontcover#v=onepage&q&f=false, (accessed 30 
October 2023) 

3 The Illyrians and Illyria in ancient authors, Tirana, 2002, pg. 111 

4 Dodona, https://www.britannica.com/place/Dodona, (accessed 30 October 2023). 

Zeus at Dodona, http://www.vroracle.co.uk/db/2/29/, (accessed 5 July 2023); Zeus, https://www.theoi.com/Olym- 
pios/Zeus.html, (accessed 5 July 2023) 
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Hellopia, the field of the Pelasgian Dodona, praised by Hesiod from the c. VIII BC The 
country around Dodona itself was called Hellopia, as Euboea was also called.° 

Hesiod VIII-VI century BC says "Dodona and Lisi were the center of the Pelasgians", that 
the god Lycaon was the son of the Pelasgians, thus reinforcing Homer's statement centuries 
ago, that the Pelasgians, the ancestors of our genesis, were divine. 

Words whose roots are helliopia, helloi, selloi, ahello, hellan with the root "hell", which 
prove that the meat slaughtered in honor of Zeus and the Pelasgian Dodona was roasted on a 
spit, as a sacrifice to the gods. This is the genesis of the sacrifice that is made today in Tomorr, 
Dodona pellazge, from the depths of antiquity of the times that have come and continue to this 
day. The whole of Epirus is "helli", "selleis", the place of roasting meat as a sacrifice and of 
offering to the god.’ 

There are two versions about how the oracle of Dodona got its name. According to the first 
It was believed that the oracle of Dodona was named after Dodona, a son of Zeus from Europe. 

According to mythology, Dodona was the daughter of Ocean and Sea, Sky and Earth. She was 
an Oceanid nymph of the city and oracular shrine of Dodona in Thesproti. She was probably the 
Naiad of the local well, spring or fountain. Dodone was probably identified with the Titaness 
Dione, who had a temple at Dodone and was probably also associated with Nymphai Dodonides.* 

The Byzantine authors Efremi and Kantakuzeni, Evlija Celebiu and many other European 
researchers and travelers such as William Martin Lick, Antonio Baldagi, Margaret Halcuk etc. 
have written about the antiquity of this shrine. 

The sanctity of Mount Tomorr was deeply embedded in the faith of the Albanians, being 
inherited over millennia and centuries from the Illyrians to today's Albanians, personifying To- 
morr with God whom they called Baba Tomorr, a god they loved, respected and feared as well. 

The cult of Mount Tomorri can be found in the period of the Renaissance of Albanian liter- 
ature where authors such as Konstantin Kristoforidhi, Naim bey Frashéri, Andon Zako Cajupi, 
Asdreni, Hilé Mosi and Ndre Mjeda dedicated their works in prose and poetry to Father To- 
morri. As an example, Naim Frashëri wrote a poem in his 1890 book of poems, Lulet e veres 
("Summer Flowers"). Sami Frashéri writes that even the most ancient, most civilized times of 
Greece, the famous temple of Dodona located in Epirus, belonged to the Pelasgians.The priests 
who served in the temple and the people in the surrounding area spoke the Pelasgian language. 
And visitors coming from the Greek provinces were obliged to find more interpreters. The pop- 
ulation of Atamania (Aspropotam, districts of Xhumreka and Kalarita) was Pelazge, the ances- 
tor of our genesis. Their spiritual center was the famous temple of Dodona. The priestesses of 
the shrine of the temple of Dodona, today's Tomorri, were called peleje (doves), who looked 
like birds among the foreigners who come there to ask about their fortune near the temple of 
Dodona. Pelejeti did not speak Hellenic but Gugatian as a barbarian. 

According to Raymond Moody, in ancient times, “the priests of Dodona had the ability to 
establish contact between the living and the dead. They were able to melt the real boundaries 
between the two worlds. And they were considered the most skillful of all others, compared 
here with all the other priests and oracles taken together. 

According to mythology at the Oracle of Dodona all the people coming from all over the 
world came to learn about his fortune and prediction. The three elders of the Oracle of Dodona, 
mentioned by Strabo, are related to the name of the tribe "Graik" - "Women" who were in 
Epirus. The word "Women" is local, Pelasgian, Illyrian, Albanian. 


6 Strabo, Geography, https://topostext.org/place/38923 1UHel, (accessed 10 September 2023) 
7 The mythical shrine of the Pelasgian Dodona, the most ancient temple of the Albanians, https://kryegjyshatabo- 
terorebektashiane.org/en/the-mythical-shrine-of-the-pelasgian-dodona-the-most-ancient-temple-of-the-albanians/ , 


(accessed 5 July 2023) 
8 Dodone, https://www.theoi.com/Nymphe/NympheDodone.html, (accessed 15 October 2023). 


? Frashéri, A.,2015.Tomori, The holy mountain, wich we Albanians call Baba, Tirana, pg.15 
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According to the father of history, Herodotus, the Hellenic religion of Athens originates from 
the place where Dodona is located, from Arcadia, from the "Elders", that is from the Pelasgians, 
from Epirus, the genesis of our country that had several Oracles of Zeus, not only in Troy ours, 
but also in Libya and Egypt there is a famous Dodona some Oracles of Zeus, even outside 
Epiriote Tyre. From this hearth the tradition of the sanctity of Zeus and that of mythology spread 
to modern Greece and beyond. The word "Women" is local, Pelasgian, Illyrian, Albanian. 

Mythological and historical tradition proves that the ancient inhabitants of this country were 
called Are, Arga, Arkadh and then Pelasga, Lycaon, Dora, Cadmei, Heraklid, Hyleja and in 
ancient times Illyrians. At the time of Homeric history, the inhabitants of these countries were 
called Pelasgians, in ancient times Epiriotes and Illyrians, synonyms of the general ethnic na- 
tional names of our origin 

A French consul in Ioannina, Zhyl Dégran, after visiting it twice in a row, wrote in 1901, 
first about the rumors and superstitions, then about the "meeting" with the "holy" oak: 

“...Woe to him who would strike wood with an iron tool; the blow would backfire on him; 
who would fall on his neck, his days were not long; there is a guard inside watching over the 
treasure. Will I be able to get hold of leaves from his... Due to a strange phenomenon, and which 
I noticed two months later, the leaves of that tree, otherwise quite healthy, come and turn green 
when the leaves of other oaks take yellow... 

They believe that there is a bird, so fast that it cannot be caught by the hand, and they say 
that there is a holy apple at the top, but only the pure in heart can pluck it, but to this day it has 
not been found man. According to legend, if a woman cannot bear a child, she can eat a seed 
from this apple, and the fetus can be conceived. Some say that it is located in the valley between 
two chukkas, some others say that it is located in the mouth of a cave, which is above a rock 
that cannot be reached, and some other sources say that it is located between Bargulas and 
Kapinova streets. 

Kostandin Kristoforidhi writes that "Albanians prayed to the Shadow of the Tomorr and had 
the double-headed eagle as a sign of God. 

The location of the ancient temple of Dodona is an argument that has often led scholars to 
debate. In the thirties, Perikli Ikonomi, with the book "Tomori and Dodona pellazge", tried to 
show that its location is in Albania. Legend has it that long ago, two birds left Egypt. One of 
them stopped in Libya, where the temple of Amon Zeus was built, and the other stopped in 
Dodona. Another temple was built there, where the most famous oracle of antiquity was located, 
that of Dodona, whose successor would be the oracle of Delphi. And if it is known that the 
temple of Amon Zeus is in Libya, the question of the location of the temple of Dodona is more 
complicated. 

Perikli Ikonomi, who dealt with Tomorr and the temple of Dodona for a long time, says that 
the three sisters of Dodona stayed in Tomorr, to whom the old kings came to ask about their 
fate and that of the kingdom. According to another legend, an old woman guarding a goat and 
a kid is carved on a rock at the top of Mount Tomorri. Rumor has it that according to Ikonomi 
it may be related to the goat Amalthia, which according to mythology fed Zeus when his mother, 
Rhea, hid him to protect him from his father, Saturn, who ate his children. 

According to Ikonomii,n the body of this mountain there are several names that connect it 
with Homeric times and that makes them insist that Dodona is located there such as: 

1- Dhodhon’s Neck, place above Bargullas village, on the southern side of Tomorri. 

2- The plate of Dhodhon, a place above Bargullas village where there are springs with very 

cold water below it. 

3- Stradom, place on the northern tip of Tomorri. 

4- Chuka e Pelje is called the northern tip of Tomorri.'° 


10 Tkonomi P., 1936.History of Pelasgian Tomorri-Dodona and Tomorri god of Pelazgs, Vlora: Atdheu Press, 
pg.16. 
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Tomorri became a place of pilgrimage over the centuries. It is common to swear "by Baba 
Tomor" in the region and this oath is stronger than the oath in the Bible or the Koran. Surpris- 
ingly, this place is sacred not only to pagans, but also to Christians - who ascended to it on 
August 15, the day of Our Lady - and also to the Bektashi, who honored Abbas Ali in the annual 
pilgrimage. 

When Christianity fully took place in the Albanian lands, in the IV-V century period, the 
temple in Tomorr changed from a pagoda of the pagan cult to that of the Christian cult. Accord- 
ing to Andre Saglio, this belief continued until the Roman emperors destroyed the temples and 
burned the last talking tree. 

According to the traditions of the Bektashi Order, a Sufi community based mainly in Alba- 
nia, Abbas ibn Aliu (Albanian: Abaz Aliu) went to Albania on a white horse to save it from the 
barbarians and continues to return to Mount Tomorr in Albania for five days ( August 20-25) 
every year, during which animal sacrifices are made and homage is paid to Abbas ibn Ali.!! 
During these five days, Bektash pilgrims visit the Abbas Ali Tiirbe!?, which is believed to house 
the remains of Abbas ibn Ali. The türbe is located on the southern tip of Mount Tomorr, which 
was originally built in 1620. The tiirbe is located next to the Bektashian shrine on Mount To- 
morr, which was built in 1916. In another Bektash legend, Haxhi Bektash once saw Christian 
pilgrims climb Mount Tomorr on August 15, the feast day of the Assumption of the Virgin 
Mary. He responded by making a trip to the tomb of Abbas ibn Ali in the holy city of Karbala, 
where he dug up an arm bone belonging to Abbas ibn Ali. Hajji Bektash then threw his arm 
bone at the top of Mount Tomorr, thus turning the mountain into the second holy tomb (tiirbe) 
of Abbas ibn Ali. 

A legend circulates among the local residents, according to which the mountains Tomorr 
and Shpirag, the hill where the fortress of the city of Berat and the river Osum are located, were 
created. Baba Tomorri had taken the beautiful Earth as his bride. She spends her days with her 
sister, Beauty of the Sea, but when evening comes, the wind, Baba Tomori's faithful servant, 
takes her to the mountainside to him. While Baba Tomorri was one day in bed with the Earthly 
Beauty, Shpiragu took advantage of the moment and advanced to take Berat. The four guardian 
eagles woke Baba Tomorr from his dreams. When they told him about Shpirag's secret plans, 
Baba Tomori got out of bed. His first concern was for the safety of the Earthly Beauty and so 
he ordered the East Wind to take her to her sister's home. Riding a mule, Tomorri set off to 
fight Shpiragu. With his scythe, Tomori struck Shpirag, causing him many wounds that can be 
seen today as furrows running down the mountain. It is said that the footprint of Baba Tomorri's 
mule can be seen near the village of Sinjé. Shpiragu, for his part, hit Tomorri with a mace and 
left many deep wounds on Tomorri's body, but was defeated. The two giants finally killed each 
other and the beauty of the earth drowned in her tears, which became the river Osum and she 
herself became the hill that is between the two mountains today. 

A great mystery has recently circulated in NASA, according to a former employee of this 
institution, who stated in an environment with his friends that something important happened 
for NASA in Albania, and more precisely in Mount Tomori. according to him, there is a great 
possibility that inside the mountain there is a large pyramid that contains mysterious objects 
inside. According to him, NASA's powerful satellites have discovered something terrible from 
that mountain." 


!! THE TOMORR MOUNTAIN AND THE FOOTPRINT OF ABBAS ALI, https://kryegjyshataboterorebektashi- 
ane.org/en/the-tomorr-mountain-and-the-footprint-of-abbas-ali/,(accessed 5 September 2023) 

12 List of monuments: District of Berat, Institute of Cultural Monuments - Ministry of Culture. https://web. 
archive.org/web/20161009211203/http://imk.gov.al/wpcontent/uploads/monumente/listaX20e20monu- 
mentewve/ 

BERAT pdf, (accessed 5 September 2023). 

4 Pyramid on Tomori Mountain, https://secretsinalbania.blogspot.com/2017/11/pyramid-on-tomori-moun- 
tain.html, (accessed 5 September 2023). 
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According to this former scientist, terrestrial life and the end of humanity can be born there 
at the same time... the survey made by satellite has shown that the material on that mountain is 
not terrestrial. He further shows that for the Albanians it is a holy place and that many miracles 
have happened there, which shows that there is something out of the ordinary there... and that 
the material that was found there is very mysterious because the samples he analyzed have that 
this material is unknown until now. Of course, all these hypotheses remain so until they are 
scientifically argued to become acceptable. 

Of course, the long journey between millennia and centuries, the veneration of the cult of 
Mount Tomorri from generation to generation, the transmission of the mythological and histor- 
ical tradition of this cult among Albanians until the time we live in and the evolution that this 
cult has undergone, transforming from a pagan cult in a place of honor in the Christian faith 
and the Bektashin faith make Tomorri mountain a very important part of the cultural heritage 
of Albanians. The importance of this mountain is related not only to the cult, legends and myths 
of this mountain, but more to the power of faith that is present today among Albanians to the 
extent that it was present among the Pelasgians, Illyrians and Arbers. 
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Abstract: Il ricordo di un luogo è spesso associato spontaneamente ai valori identitari che lo caratterizzano. Questi 
valori sono spesso riconducibili a scenografie paesaggistiche in grado di evocare singolari peculiarità del luogo, 
elementi simbolici della comunità urbana. Particolare rilievo assumono in tal senso le immagini di paesaggi che 
possiedono una reale fisicità e mettono in risalto le atmosfere vitali dei luoghi. Si tratta di atmosfere che restano 
permanenti nel tempo e nella memoria e che vengono rievocate come cartoline in grado di esprimere forti richiami 
turistici. Un esempio significativo è rappresentato dai fronti urbani costieri di città affacciate sul mare, costituti da 
successioni di prospetti di edifici storici di rilievo. Essi si stagliano in genere su tratti di strade, più o meno lunghi, 
a margine delle coste. 

In Italia si usa il termine di “via Marina” che ha per certi versi un significato che va oltre il senso del più noto 
“waterfront”. Nell’insieme si tratta di un sistema urbano lineare, che comprende spazi per la circolazione di vei- 
coli, spazi per le passeggiate e gli incontri di persone, spesso arricchiti da elementi variegati di servizio e da vege- 
tazione curata. Tale sistema si colloca inoltre in una visuale ampia ed aperta sul mare, talvolta anche proiettata su 
altri territori a fare da cornice. Si configura un sistema urbano a forte identità, capace di esprimere valori storico- 
architettonici, estetici e culturali originali, che concorrono alla formazione di immagini suggestive che restano 
impresse nella memoria di un visitatore e possono indurre nel tempo il desiderio di rivivere quei luoghi, di tornare. 
L’articolo focalizza l’attenzione su alcuni casi emblematici di vie Marine di città mediterranee, oggettivamente 
riconosciute come luoghi affascinanti e fortemente identitari, per il fronte urbano costituito da edifici di elevata 
qualità storico-architettonica e per il paesaggio gradevole che si presenta guardando da tali edifici verso il mare. 


Keywords: via Marina, architettura storica, Mediterraneo, identità, estetica, valori culturali 


1. Introduzione 


Fernand Braudel scriveva che il Mediterraneo è «cuore di un mondo umano assai più vasto dei suoi 
immediati contorni», non un mare ma un «complesso di mari» la cui «storia non è separabile dal mondo 
terrestre che l’avvolge», «non un paesaggio ma innumerevoli paesaggi». «Il Mediterraneo è tante realtà 
insieme: è un insieme di paesaggi e di città; è geografia, storia, simbolo, metafora» (Braudel, 1985). Il 
bacino semichiuso del Mediterraneo, «mare circondato da terre, terra bagnata dal mare», si è sempre 
proposto come il centro del mondo, mare crocevia in cui tutto si fonde e cerca di ricomporsi in un’unità 
originaria. Queste considerazioni possono essere riproposte attraverso l’osservazione delle coste, ed in 
particolare delle aree urbane costiere. Paesaggi diversi eppure connotazioni simili, ed ovunque emerge 
un’atmosfera mediterranea. 

Uno specifico studio è stato indirizzato alla ricerca, all’analisi e alla classificazione di vie Marine di 
città mediterranee, dotate di edilizia storica o di pregio a margine. L'articolo focalizza l’attenzione su 
alcuni casi emblematici, vie Marine riconosciute come luoghi affascinanti e fortemente identitari, per il 
fronte urbano costituito da edifici di elevata qualità storico-architettonica e per il paesaggio gradevole 
che si presenta guardando da tali edifici verso il mare. 


* Corresponding Author: domenico.gattuso@unirc.it. caterina. gattuso@unical.it 
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2. Approccio metodologico di studio 


Dal punto di vista metodologico, il paper muove dalla definizione di una via Marina; l’analisi di una mol- 
teplicita di citta di mare e dei relativi fronti mare ha indotto quindi a individuare dei criteri e dei parametri 
attraverso cui operare una classificazione di vie Marine. E” presentata poi una rassegna sintetica di vie 
Marine mediterranee (italiane ed extranazionali). Infine il focus è indirizzato su un gruppo, un campione 
rappresentativo di vie Marine dotate di prospetti composti da edifici di pregio storico-architettonico. 

Spunti molteplici di riflessione sono stati tratti dalla letteratura di settore, in particolare attraverso 
alcuni studi riferiti alla progettazione e rigenerazione di nuovi waterfront in ottica ecologica e sostenibile 
(Wu, 2021; Lu e Quanxu, 2019; Savino, 2010) e ricerche finalizzate all’analisi del rapporto fra lungo- 
mari, territorio ed urbanistica (Hu et al., 2023; Vimawala, 2015). 

Nella discussione finale si vuol mettere ancora in evidenza la vision di Braudel del Mediterraneo, 
attraverso la molteplicità, varietà, ricchezza di forme, valenza storica e culturale delle singole vie Marine 
che trovano unità attraverso una comune identità storico-geografica-urbanistica-sociologica. 


2.1. Vie marine. Definizioni di letteratura 

Il termine via Marina è tipicamente italiano; non è da intendersi come una rotta marittima, ma come una 
strada che corre lungo il mare. Da qui anche il sinonimo di “lungomare”, ovvero di strada che costeggia 
il mare, praticabile da persone, ciclisti, veicoli. In letteratura si trovano oggi anche altri termini adoperati 
in contesti nazionali diversi. 

Ad esempio il termine inglese “waterfront”, letteralmente fronte acqua, ha assunto una diffusione 
linguistica internazionale, designando spesso progetti e interventi di riqualificazione di aree in rapporto 
con bacini di acqua. Il termine francese “promenade” indica una strada o un viale, a margine del mare, 
ma anche lungo la riva di un fiume o di un lago che, per tranquillità o bellezze naturali o artistiche, 
risultano particolarmente adatti alla passeggiata. In alcuni contesti, ad esempio nel Nord Africa, appare 
diffuso il termine “corniche” ad indicare un percorso lungo il litorale del mare, di particolare valenza e 
qualità, talvolta anche rialzato rispetto al livello del mare e capace di offrire una vista panoramica. E’ 
evidente che i termini italiani sono più specificamente orientati ad indicare una linea di demarcazione 
fra terraferma e spazio marino. 


2.2 Classificazione generale di vie Marine 
Sono molteplici gli elementi che possono contraddistinguere una via Marina, in rapporto alla morfologia 
e geologia dei siti, all’infrastruttura, all’habitat e alle attività a margine. È possibile in linea di massima 
fare riferimento ai seguenti attributi: 
e riva del mare: può presentarsi sabbiosa o rocciosa, uniforme o frammentata, con andamento continuo 
o discontinuo, dotata o meno di vegetazione (naturale/coltivata); 
e posizione della strada: distanza dalla riva, elevazione, andamento plano-altimetrico; 
e ampiezza della carreggiata e disciplina della circolazione: pedonale, veicolare, mista, ecc.; 
e arredo urbano e ornamentale: ringhiere, muretti, panchine, lampioni, fontanelle, chioschi, servizi 
igienici, piazzette e spazi verdi, ecc.; 
e prospetti degli edifici a monte: palazzi storici o di recente edificazione, edifici multipiano o di mo- 
desta altezza; 
e dotazione di servizi a margine: impianti balneari, punti ristoro, spazi attrezzati per attività diverse 
(ricreative, ludiche, culturali, sportive), aree dedicate a funzioni turistiche specifiche. 


2.3 Vie Marine con prospetto urbano costituito da edifici di pregio 

Molte vie Marine presentano una fila di edifici che vi si affacciano; nell’area mediterranea si tratta 
spesso di palazzi costruiti in epoche differenti e quindi con connotazioni singolari: a volte muri di for- 
tezze e torri di castelli, a volte palazzi di valore artistico-storico-monumentale, a volte edifici di più 
recente edificazione, talora costruzioni inframmezzate da spazi verdi e piazze. Ne risulta un diverso 
appeal per cittadini e turisti, legato anche all’estetica d’insieme oltre che alle funzioni ospitate negli 
edifici (alberghi, uffici pubblici, residenza, ecc.). 


3. Vie Marine di città mediterranee caratterizzate da prospetti architettonici 


La ricerca ha riguardato numerose città mediterranee. attraverso indagini bibliografiche, consultazione 
di siti web, analisi di letteratura turistica, approfondimenti culturali multidisciplinari. 
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Attraverso opportuni criteri selettivi (distribuzione territoriale, caratteri peculiari, esperienza diretta), 
l’analisi è stata ristretta a 33 città situate lungo la costa del Mediterraneo, di cui 8 italiane e 25 extrana- 
zionali; tra i criteri emergenti si è fatto riferimento in particolare alla presenza di una via Marina con 
chiare connotazioni di immagine in termini di forma, estensione, prospetti edificati, estetica. La lista 
delle città con vie Marine, in ambito extranazionale, è riportata in Tabella 1; essa si articola in tre colonne 
in rapporto alla posizione geografica nel bacino mediterraneo: costa Sud, costa medio-orientale, costa 
europea; le città sono indicate secondo un ordine antiorario partendo dallo Stretto di Gibilterra, da Sud 
verso Est, verso Nord. Lungo la penisola italica sono state considerate 8 città: Genova, Livorno, Napoli, 
Palermo, Catania, Reggio Calabria, Bari, Rimini. 


Tabella 1. Città mediterranee con vie Marine rilevanti. Ambito extranazionale 


Costa meridionale 


Costa medio-orientale 


Costa settentrionale 


Costa italica 


Tangeri (Marocco) Tel Aviv (Israele) Salonicco (Grecia) Genova 

Nador (Marocco) Beirut (Libano) Atene (Grecia) Livorno 
Oran (Algeria) Andalia (Turchia) Corfù (Grecia) Napoli 
Algeri (Algeria) Smirne (Turchia) Durazzo (Albania) Palermo 
Sousse (Tunisia) Istanbul (Turchia) Sebenica (Croazia) Catania 
Alessandria (Egitto) Fiume (Croazia) Reggio Calabria 
Port Said (Egitto) Capodistria (Slovenia) Bari 
Nizza (Francia) Rimini 


Saint Tropez (Francia) 
Cannes (Francia) 
Marsiglia (Francia) 

Barcellona (Spagna) 
Alicante (Spagna) 


Un successivo approfondimento di ricerca, in rapporto anche alle fonti documentali disponibili, ha 
indotto a focalizzare l’attenzione su un numero più ristretto di casi studio, 16 vie Marine di cui tre ita- 
liane, suscettibili di essere considerate come caratterizzanti ed emblematiche. In particolare vie Marine 
caratterizzate da prospetti con edifici di rilievo affacciati sul mare. In Italia sono state considerate Bari, 
Genova e Reggio Calabria; sul resto del contesto mediterraneo, altre 13 città evidenziate con scritta in 
corsivo nella Tabella 1. 


4. Vie Marine emblematiche del Mediterraneo 


La rassegna seguente di vie Marine mediterranee, ancorché sintetica, può essere considerata come un 
campione rappresentativo di Lungomari, aventi prospetti composti da edifici di pregio architettonico, in 
qualche caso anche con valenza storico-monumentale. L’ordine seguito è quello in senso antiorario, 
partendo dallo Stretto di Gibilterra e seguendo la linea di costa (Figura 1). Le tre città italiane sono 
presentate in coda. 


+ 


Figura 1. Città mediterranee con vie Marine di rilevante interesse 
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4.1. Tangeri (Marocco). Corniche Malabata 

La via Marina si estende dal porto antico verso oriente, prospiciente la parte nuova di Tangeri, la cosid- 
detta Ville Nouvelle. Essa é stata disegnata e realizzata in epoca abbastanza recente e comprende un 
grande asse stradale a doppia carreggiata (Boulevard Mohamed VI) ed un’ampia promenade interrotta 
in parte da un parco verde (Jardin de la Corniche) e da un isolato di edifici. La via Marina é abbellita 
con palme e separata dall’arteria stradale da una sottile fascia verde. La promenade in pratica è la co- 
pertura di un ampio e lunghissimo parcheggio lineare sotterraneo. 

Il fronte mare del centro città è caratterizzato da una serie di imponenti torri con prospetti volti di- 
rettamente sulla spiaggia, separati da assi stradali e ampio marciapiede. Si configura un assetto fatto di 
grandi complessi residenziali polifunzionali con dimensioni che sono a metà strada tra quelle della 
grande unità abitativa e del grattacielo. Più ad Est, allontanandosi dal centro, l’edificato è fatto di edifici 
di modesta altezza, con assai minore densità abitativa e ampi spazi verdi. 


4.2. Algeri (Algeria). Promenade des Sablettes 

Il lungomare di Algeri, nota anche come /a città bianca, si trova in adiacenza alla Kasbah e di fronte 
agli edifici coloniali francesi. Noto come “La Promenade des Sablettes”, è stato riconosciuto come un 
sito patrimonio dell'umanità dall'UNESCO. La via Marina è caratterizzata dalla presenza di ampi viali 
sui quali si affacciano palazzi francesi ed architettura di stile moresco, in genere con tinte di bianco a 
calce, con intonaco grezzo e coperture poco squadrate. Il fronte è composto da blocchi modulari inter- 
rotti da assi perpendicolari alla linea di costa. 


4.3 Alessandria (Egitto). Corniche 

La Corniche di Alessandria, denominata anche Strada dell’Esercito, è la più importante arteria viaria 
della città. Realizzata negli anni Trenta del XX secolo, essa corre per circa 4 km dalla Cittadella di 
Quaitbay (un antico maniero che ospita un museo), alle spalle del porto antico, verso Est seguendo un 
percorso ad arco, fino a giungere alla Biblioteca perduta. E una delle attrazioni più suggestive della 
città; la gente vi si affolla sia in estate che in inverno, per vivere una esperienza singolare caratterizzata 
da originali atmosfere e suggestivi colori; affascinante è la vista del tramonto sul mar Mediterraneo. 
Gran parte del lungomare, fino all'estremità occidentale della città, è contraddistinto da una sfilata di pa- 
lazzi di epoca coloniale progettati da ingegneri europei. Nel tempo sono avvenute parziali trasforma- 
zioni architettoniche, sono sorti numerosi edifici multipiano, sono stati costruiti moderni ristoranti, caf- 
fetterie e hotel di lusso. 


4.4. Tel Aviv (Israele). Shlomo Lahat 
La via Marina di Tel Aviv si sviluppa da Sud (Torre dell’orologio, nei presi del porto vecchio) verso 
Nord (porto nuovo) per circa 4,5 km. La parte centrale è compresa fra 2 parchi, il Clore Park a Sud e 
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l’Indipendent Park a Nord (Tel Aviv Marina) e si sviluppa su 2 km circa. Dal fronte degli edifici si 
distinguono in direzione mare: un’ampia carreggiata stradale a senso unico, composta da una corsia di 
servizio e due corsie di transito, una pista ciclabile a doppio senso, un’ampia fascia pedonale. Le car- 
reggiate sono separate da marciapiedi salvagente. La citta contiene una miscela fatta da grattacieli ultra- 
moderni, edifici Bauhaus bassi degli anni '30-'40 del secolo scorso, edifici antichi. Il fronte mare appare 
moderno con edifici multipiano di altezza variabile da pochi piani a decine di piani, con una miriade di 
funzioni, da quelle residenziali a quelle del commercio, a quelle turistiche e ricreative. 


4.5 Beirut (Libano). Corniche Ain al-Mreisse 

La Corniche di Beirut si sviluppa per circa 3 km lungo la costa rocciosa settentrionale dalla Baia 
Zaitunay al Manara Port, in adiacenza al Faro. Essa comprende due carreggiate separate da una fascia 
verde di circa 7 m di larghezza e un’ampia fascia pedonale di circa 10 m affacciata a balconata sul mare, 
delimitata da una sobria ringhiera. L'elegante lungomare di Beirut è il cuore turistico della città, carat- 
terizzato da importanti complessi residenziali, grattacieli, centri commerciali, rinomati ristoranti, hotel 
prestigiosi. La skyline del fronte edificato richiama quella tipica delle metropoli nordamericane. 


4.6 Smirne (Turchia). Kordon 

Smirne (o Izmir), detta un tempo “la Parigi d’Oriente” è la città costiera occidentale e più europea 
della Turchia. Il lungo e suggestivo lungomare, detto Kordon, è molto frequentato dagli abitanti della 
città e dai turisti. Esso si estende tra il molo di Konak a Sud e il molo di Alsancak a Nord. Nelle parti di 
estremità sono presenti estesi parchi verdi e attrezzati, mentre la parte centrale, di limitata ampiezza, 
ospita locali di intrattenimento, aree attrezzate per lo sport e la pesca, spazi verdi e ludici, taverne e 
ristoranti con tavoli all’aperto, piste ciclabili. Completamente rinnovata dal punto di vista architettonico, 
la via Marina è per lo più chiusa al traffico, presenta da un lato una fila di alti palazzi moderni affacciati 
sul Mare Egeo, mentre lato mare si trovano ampie fasce di prato e una caratteristica promenade lastri- 
cata. Notevoli sono alcuni edifici quali il Museo Navale Ziibeyde Hanim, il Centro Culturale Arkas e il 
Museo Atatúrk. 


4.7 Salonicco (Grecia) 

Il lungomare di Salonicco, tra i più estesi d’ Europa, ha un fronte lineare di circa 5 km di lunghezza 
che vanno dal porto a Nord fino al Megaron (Palazzo della Musica) a Sud. Nella parte settentrionale 
(Corso L.Nikis) esso si presenta come uno stretto corridoio costiero di circa 16 m di ampiezza che ospita 
una carreggiata stradale a senso unico, una pista ciclabile e un marciapiede a margine del mare. Nella 
parte meridionale (Viale L.M.Alexandrou) gli spazi si dilatano: la carreggiata, sempre a senso unico, è 
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piu ampia (3-4 corsie) ed é dotata di spazi di parcheggio in linea, il fronte edificato si allontana dal mare 
(fino a 130 m); fra la strada e la costa si sviluppa una notevole fascia verde e una larga promenade a 
ridosso del mare che include anche una pista ciclabile. Tale ambito comprende ben 12 parchi, le cosid- 
dette “stanze verdi”, ciascuna con una caratteristica tematica. Sono tutti “parchi” relativamente piccoli, 
che ricordano i giardini mediterranei esistenti in passato. 


4.8 Durazzo (Albania) 

La città presenta un fronte mare abbastanza articolato. A Sud del centro non esiste un vero e proprio 
lungomare, una strada in gran parte sterrata corre a margine della spiaggia e di una diffusa vegetazione di 
pini marini; in centro città il porto ed una viabilità di servizio per le merci formano una cortina che impe- 
disce l’affaccio a mare. Solo a Nord si presenta un interessante tratto di via Marina, caratterizzato da edifici 
di recente costruzione, di consistente altezza, con locali alla moda e attività commerciali dedicate ai turisti, 
hotel e tipici ambienti balneari, un’ampia fascia attrezzata con verde e spazi di spiaggia sabbiosa. 


4.9 Capodistria (Slovenia). Koprska promenade 

Capodistria (o Koper) possiede un lungomare caratterizzato da una singolare passeggiata che si svi- 
luppa in parte con una carreggiata stradale e pedonale in adiacenza alla parte occidentale del centro storico 
e ospita tre porticcioli turistici (circa 500 m), ed in parte in direzione Sud-Ovest, con un ampio marciapiede 
rivierasco (larghezza di circa 15 m) a margine di un esteso parco verde e di un’area di parcheggio (circa 
600 m). Sulla costa sud-occidentale il lungomare prosegue (city beach Koper) con un corridoio costiero 
verde solcato da una pista ciclabile e un percorso pedonale su una distanza di circa 620 m (Pristaniska 
Ulica). Il fronte edificato è dunque molto limitato, fatto di costruzioni antiche di modesta altezza e ospita 
residenze, qualche struttura ricettiva, piccoli negozi, tradizionali caffè e ristoranti affacciati sul molo. 
il campanile della cattedrale di Santa Maria Assunta, pur non essendo affacciato sul bordo della costa, 
contraddistingue per la sua altezza il fronte mare perché spicca al di sopra delle aree edificate. 


Z 
A 


4.10 Nizza (Francia). Promenade des Anglais 

Il lungomare di Nizza, il più famoso della Costa Azzurra, è una via Marina che si estende per circa 4,5 
km dall’aeroporto a Ovest alla Collina di Rauba-Capeu (la collina du Château) ad Est, costeggiando la 
Baia degli Angeli. Definito la Promenade des Anglais dopo essere stato ampliato ed esteso verso ovest, è 
caratterizzato da palazzi storici e moderni, alberghi di lusso, casinò, edifici residenziali. Il fronte edificato, 
di media altezza, risulta molto elegante e raffinato, con facciate assai curate. Lo spazio fra l’edificato e la 
spiaggia sabbiosa comprende un marciapiede, due ampie carreggiate stradali separate, due spartitraffico 
che ospitano arbusti e filari di palme, una pista ciclabile bidirezionale ed un ampio spazio pedonale. 
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4.11 Cannes (Francia). Boulevard de la Croisette 

La Promenade de la Croisette é il viale che costeggia il litorale della cittá di Cannes. Era l'antica 
strada principale che costeggiava il mare, chiamata, all'epoca Chemin de la petite croix (Cammino della 
Crocetta). La via Marina si sviluppa per circa 2,5 km in un corridoio di circa 35 m di larghezza, con una 
spiaggia sabbiosa da un lato e un fronte edificato composto da edifici residenziali, hotel prestigiosi, 
edifici commerciali, dall'altro. Sono presenti due carreggiate stradali e un’ampia fascia pedonale a mar- 
gine della spiaggia, separate da tre spartitraffico che ospitano palme e altri arbusti. A ridosso della pro- 
menade, sulla spiaggia, sorgono locali balneari e ristoranti. Ogni anno la Croisette ospita il Festival 
cinematografico di Cannes presso il Palais des Festivals et des Congrés. 


4.12 Barcellona (Spagna). Passeig Maritim 

Passeig Maritim, il lungomare di Barcellona, si estende per circa 3,5 km, presenta piccole terrazze 
che si affacciano sulla spiaggia e facili rampe d’accesso. L’ampiezza varia fra i 30 m della parte più 
vicina al porto e 1 60 m della parte piú a Nord. Lungo il percorso si trovano aree adibite a mercatino, 
locali, bar, ristoranti, negozi. La passeggiata dalla Barceloneta al Port Olimpic è una delle mete preferite 
dai turisti e dalla popolazione locale ed è divenuta nel tempo una vera e propria area per il tempo libero 
in riva al mare. Il fronte edificato, discontinuo, è piuttosto variegato e fatto principalmente di edilizia 
residenziale moderna. Spiccano alcune costruzioni notevoli sparse. Oltre all'hotel W Barcelona Vela 
situato nella zona della Barceloneta, sul waterfront, nell’area del porto olimpico di Barcellona, sorgono 
i due imponenti e lussuosi grattacieli della Torre Mapfre e dell’Hotel Arts che contraddistinguono il 
paesaggio costiero. 


4.13 Alicante (Spagna). Lungomare esplanade, Playa del Postiguet 

La via Marina di Alicante si affaccia sulla Playa del Postiguet, ampia e sabbiosa. Il fronte architetto- 
nico è costituito da una gran varietà edifici multipiano moderni, edifici storici e grattacieli. Numerosi e 
a volte imponenti sono gli hotel. Sono presenti inoltre diffusamente ristoranti, spazi commerciali, aree 
attrezzate. Il lungomare si estende per circa 1,8 km e comprende una carreggiata a senso unico che si 
sviluppa da Playa de la Almadraba, spiaggia periferica di Alicante a Nord, fino al porto, in adiacenza al 
centro città. In alcuni tratti, la via Marina si trasforma in un ampio percorso pedonale con una caratteri- 
stica pavimentazione a mosaico di marmo che rappresenta un gioco ondoso noto come cavalcata delle 
onde. 
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4.14 Bari (Italia) 

La città di Bari vanta il lungomare più lungo d’Italia e d'Europa (oltre 7 km), edificato nei primi 
decenni del Novecento in sostituzione di numerosi stabilimenti balneari che si ergevano lungo la costa 
su palafitte in legno. 

La via Marina, scandita dai suoi caratteristici lampioni a cilindro, priva di alberature, ha una larghezza 
mediamente limitata (dell’ ordine dei 30 m) e include una carreggiata stradale e un ampio marciapiede. Sul 
lato del mare, si trova la zona con il molo San Nicola, conosciuta come “N’derr’ alla Lanz”, che significa 
“ai piedi della barca”, ritrovo di pescatori. La passeggiata continua con la cosiddetta “Muraglia”, l’antica 
cinta muraria, insieme al Fortino di Sant’ Antonio Abate, un baluardo costruito intorno alla seconda metà 
del 1300 a difesa del porto. Più a Nord, un secondo tratto di costa, denominato Lungomare Starita, si 
prolunga dalla zona del porto fino alla Fiera del Levante, tra le principali fiere italiane e del Mediterraneo, 
ed è caratterizzato dalla presenza di ristoranti e locali che si affacciano sul mare e dal Faro di San Cataldo. 
I palazzi che compongono il fronte mare sono caratterizzati da uno stile architettonico che coniuga moder- 
nità e tradizione, e includono siti d’interesse storico-culturale-monumentale. 


4.15 Genova (Italia) 

La via Marina di Genova si estende per oltre 2 km nella parte orientale della città, lungo Corso Italia, 
una delle principali arterie, interamente affacciata a balcone sul mare, fra il quartiere della Foce e il 
caratteristico borgo marinaro di Boccadasse. Essa lambisce per la maggior parte del percorso le unità 
urbanistiche del quartiere Albaro, tra queste San Giuliano e Lido. Il fronte edilizio è composto da note- 
voli edifici pluripiano di valenza storico-monumentale, ma anche complessi più moderni. Nel tratto più 
importante del lungomare, a margine della carreggiata stradale, è presente un’ampia pavimentazione 
realizzata con piastrelle color mattone scuro e altre più chiare collocate a formare una texture bicolore. 
Fra lo spazio stradale e la promenade è inoltre presente una pista ciclabile bidirezionale. 


4.16 Reggio Calabria (Italia) 

La via Marina di Reggio Calabria, noto anche come il “chilometro più bello d’Italia”, si sviluppa in 
realtà per circa 2 km dal Porto a Nord a piazza Garibaldi a Sud. Nel tratto centrale esso è articolato su 
tre livelli, una via pedonale che costeggia la riva del mare dando accesso diretto ai lidi, una via Marina 
bassa (Lungomare Falcomatà) affiancata da un’ampia fascia per la promenade, realizzata attraverso la 
copertura della ferrovia e delimitata da un’originale ringhiera metallica, con affaccio sullo Stretto di 
Messina, una via Marina alta, leggermente rialzata rispetto alla precedente (Corso Matteotti), che corre 
in adiacenza al fronte edificato. Tra le due carreggiate è interposta una fascia botanica di rara bellezza, 
ricca di piante tropicali e sub-tropicali. L’infrastruttura è stata costruita ex novo a seguito del rovinoso 
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terremoto del 1908 che distrusse gran parte della vecchia città. Il fronte urbano venne spostato a monte, 
lasciando ampio spazio alla viabilità costiera ed a spazi di pregio naturale e culturale (resti archeologici 
di epoca greco-romana). I prospetti dei palazzi, costruiti con criteri antisismici e limitati in altezza, pre- 
sentano caratteri neoclassici, moreschi e in stile liberty. Percorrendo la via Marina verso Sud si può 
osservare sullo sfondo la Sicilia e l’imponente massiccio dell’Etna, talvolta innevato in cima e spesso 
con un caratteristico pennacchio di fumo emesso dal cratere. 


5. Vie Marine mediterranee. Un quadro comparativo di sintesi 


Le vie Marine mediterranee analizzate si presentano molto variegate ed è difficile individuare caratteri- 
stiche comuni generali. Si è costruito un quadro informativo ordinato (Tab.2) basato su un insieme di 9 
parametri significativi: la lunghezza, la larghezza media intesa come spazio fra il fronte edificato e il 
margine di spiaggia, alcune caratteristiche della viabilità (numero di carreggiate, numero di corsie per 
carreggiata, presenza di spartitraffico fra le carreggiate), presenza di pista ciclabile, dotazione di albera- 
ture, tipologia di edifici affacciati sul mare con relative altezze medie. 


Tabella 2. Caratteri quantitativi specifici delle vie Marine 


IC Lungh. | Largh. . | Edificato | Altezza media 
N. Città (km) (m) N. Carr | ST |N.Cor| PC | Alberi en. piani | edificato (m) 
1 | Tangeri 4,1 70 2 no 3 no |palme | MPA 15 45 
2 | Algeri 2,3 130 2 Si 3 no | palme MPB 4 14 
3 | Alessandria 4,1 58 2 no 2 no | palme MPA 7 22 
4 |Tel Aviv 2,1 30 2 no 2 1 |palme | MPA 14 45 
5 | Beirut 2,8 38 2 Si 2 1 vari MPA 12 40 
6 | Smirne 1,6 12-70 1 no 2 1 | palme MPA 7 22 
7 | Salonicco 5,2 16-130 1 no 1-3 1 vari MPA 8 25 
8 | Durazzo 0,5 90 2 no 1 1 |palme | MPA 12 40 
9 | Capodistria 1,8 16 1 no 1 1 vari MPB 3 10 
10 | Nizza 4,5 42 2 si 3 1 | palme MPA 6 20 
11 | Cannes 2,6 35 2 Si 2-3 1 | palme MPA 8 25 
12 | Barcellona 3,5 30-60 2 si 2-3 1 | palme MPA 6 20 
13 | Alicante 1,8 56 1 si 2 1 | palme MPB 4 15 
14 | Bari 72 32 1 no 2 1 no MPA 8 25 
15 | Genova 2,3 30-40 2 Si 2 1 | palme MPB 5 16 
16 | Reggio C. 2,0 70 2 si 2 1 vari MPB 4 15 


ST: Spartitraffico; Carr: Carreggiate; Cor: Corsie; PC: Piste ciclabili; MPA/B: Multipiano Alti/Bassi 


Le lunghezze, fatta eccezione per il breve lungomare di Durazzo, variano da poco piu di 1,5 km 
(Smirne, Capodistria, Alicante) agli oltre 7 km di Bari. Pure in termini di larghezza si riscontra una 
grande varieta: dalle poche decine di metri per citta come Capodistria, Smirne, Nizza, Beirut, a fasce di 
oltre 70 m (Tangeri, Algeri, Smirne, Barcellona) fino ai 130 m di Salonicco. 

Sono quasi sempre presenti carreggiate separate per la circolazione dei veicoli, con frequente dota- 
zione di spartitraffico; le carreggiate sono quasi ovunque composte da 2 corsie ed in alcuni casi (Tangeri, 
Algeri, Cannes, Barcellona) da 3 corsie. Le alberature a margine della viabilita sono molto spesso com- 
poste da filari di palme, ma anche da vegetazione tipica mediterranea, eccetto che nel caso di Bari; la 
dotazione di verde in realta e diversificata, in alcuni contesti vi sono giardini pubblici ed aree attrezzate, 
talvolta si aprono piazze e spazi verdi fra gli edifici del fronte residenziale. Gli edifici disposti lungo le 
vie Marine sono spesso di altezza media rilevante, superano 15 piani e 1 15 metri di altezza, raggiun- 
gendo talvolta quote notevoli come a Tangeri, Tel Aviv, Beirut; in genere i maggiori valori si riscontrano 
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in citta in cui sono sorti nuovi quartieri in epoca recente. A volte sono presenti anche grattacieli, come 
nel caso di Barcellona e Tel Aviv, ma si tratta di casi sporadici. 

Si puo rilevare come la vision di Braudel del Mediterraneo emerga chiaramente, attraverso la molte- 
plicita, varieta, ricchezza di forme, valenza storica e culturale delle singole vie Marine che trovano co- 
munque unità attraverso la comune identità storico-geografica-urbanistica-ambientale. 


6. Conclusioni 

Nell’articolo sono proposti i risultati di una ricerca finalizzata all’analisi delle caratteristiche di vie 
Marine di molteplici città mediterranee, con il fine di rilevarne tratti comuni e distintivi, con particolare 
riferimento all’assetto viario e all’edilizia che compone il fronte mare urbano affacciato sul mare. Un’at- 
tenzione specifica è stata indirizzata al rilievo dell’architettura storica o di pregio di un insieme compo- 
sito di casi emblematici di vie Marine. Si tratta in genere di luoghi notevoli dell’urbanistica, di grande 
fascino e fortemente identitari dal punto di vista della qualità storico-architettonica, paesaggistica, este- 
tica. Un approfondimento è stato operato attraverso una selezione di parametri quantitativi e qualitativi, 
posti a confronto. Nell'insieme emergono attributi ricorrenti in termini dimensionali, strutturali, funzio- 
nali, ma anche una certa eterogeneità di immagine ambientale correlata alla storia, alle tradizioni, alla 
cultura locale. Un elemento che certamente è comune è la rilevante frequentazione delle vie Marine da 
parte delle popolazioni residenti e dei turisti; tutti amano questi luoghi, in grado di offrire sensazioni 
gradevoli di natura climatica (sole, brezza marina), panoramica (facciate urbane, viste mare, tramonti e 
aurore), sportiva/ricreativa, di benessere sociale. 

La ricerca è ancora in evoluzione e sono preventivati ulteriori approfondimenti, soprattutto, sui ca- 
ratteri architettonici ricorrenti e distintivi, in modo da elaborare un quadro comparativo più organico 
basato su parametri dimensionali, funzionali ed estetici. 
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Abstract: Starting from the definition of environment, we know that it has always referred to a place 
where we live. The term environment derives from the Latin "ambiens" whose meaning corresponds to 
the term "to surround", a term that highlights the dynamism that distinguishes the environment and is 
therefore complex to crystallize in a definition. Originally, the "polluter pays" principle was read from 
an economic perspective and only thanks to the action of European jurisprudence, the principle 
originally characterized by a programmatic content, later had a legal and binding meaning. 

The principle can also be found in law 349/1986 which deals for the first time with liability for fraud or 
negligence on the part of the agent, followed by the promulgation of the Ronchi decree, Legislative 
Decree no. 5 February 1997. 22 in which a shift from the criterion of subjective fault to the area of 
business risk was highlighted. 

In other words, the "polluter pays" principle unfolds, in a particular way, in the fundamental fulcrum of 
the assessment of the causal link: the latter translates into the finding that only the person who caused 
the damage, causing damage to the environment, is required to compensate for the same. If this 
discipline is not observed, the opposite effect would occur, whereby the consequences of such damage 
caused to the environment would weigh on the community. 

As regards, however, the environmental code, it can certainly be stated that the above principle finds its 
recognition in the sixth part. In particular, the rules regarding compensatory protection against damage 
to the environment include two different groups of disciplines: that is, on the one hand, a first group 
having as its object the rules regarding environmental prevention and restoration (articles 304 -310), and 
on the other hand, a second group of rules concerning compensation for environmental damage (articles 
311-318). Furthermore, it cannot be overlooked that this code also repealed the art. 18 of law 349/1986. 
Furthermore, it also emerges that the "polluter pays" principle has always prevailed, especially 
considering the judge's continuous referrals to the European court, which has always guided national 
jurisprudence in the footsteps of this principle. In fact, it is no coincidence that with the latest rulings 
both the Plenary Assembly and the Council of State have applied the principle without problems. 
Despite this, the divergent position of that minority jurisprudence is undeniable, which diverges from 
this direction, therefore violating not only European legislation, but also our own. 


Keywords: enviroment, constitution, communication 


I nuovi concetti ambientali come valori costituzionalmente garantiti 
Nelle trame dell’ordinamento comunitario, la tutela dell’ambiente è attualmente oggetto di spe- 


cifica disciplina, costituendo la politica ambientale uno dei nodali settori in cui si concretizza 
l’azione dell’ Unione Europea. 
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Ciononostante, il quadro odierno non è altro che la risultante di un processo che sempre 
più è stato spettatore del costante affermarsi del principio di tutela dell’ambiente: non è certa- 
mente casuale, infatti, che nella versione originaria del Trattato istitutivo della CEE la tematica 
ambientale non fosse contemplata. 

Bisognerà attendere gli anni Settanta del ventesimo secolo affinché la problematica ambien- 
tale fosse collocata sotto le luci della ribalta, suscitando per la prima volta l’attenzione che meri- 
tava: in particolare, ci si poneva l’interrogativo su quale fosse il fondamento sostanziale, il titolo 
formale nonché gli strumenti utilizzabili e gli interventi normativi da dover effettuare. 

Pertanto, in risposta a tale quesito, autorevole dottrina asserì che «il fondamento sostanziale 
fu rinvenuto nell’art. 2 del Trattato che nella versione originaria stabiliva per la Comunità il com- 
pito di promuovere “uno sviluppo armonioso delle attività economiche ed un’espansione continua 
ed equilibrata”. Il titolo formale per l’esercizio di competenze in materia ambientale fu, invece, 
rinvenuto nelle disposizioni di cui agli artt. 100 e 235 della versione originaria del Trattato (suc- 
cessivamente artt. 95 e 308 del testo, attualmente artt. 114 e 352 del Trattato), relativi il primo al 
ravvicinamento delle legislazioni degli Stati membri ed il secondo ai c.d. poteri impliciti della 
Comunità. In base a tali previsioni e sulla scorta di un’interpretazione evolutiva dell’art. 2 del 
Trattato, volta a scorgere in tale norma i primi segni del concetto di sviluppo sostenibile, furono 
adottati programmi e misure di protezione ambientale di armonizzazione delle normative nazio- 
nali aventi incidenza sul funzionamento del mercato comune». 

Eppure, solo nel 1973, a seguito del vertice mondiale di Stoccolma?, il principio di tutela 
dell’ambiente trova una primitiva consacrazione all’interno di un primo documento program- 
matico per la protezione ambientale: il cosiddetto Primo Programma di azione in materia am- 
bientale. Ad esso fece seguito non solo un ulteriore programma che centralizzava l’interesse 
ambientale, ma anche numerose direttive: a titolo esemplificativo, si fa menzione della direttiva 
n. 75/442 sui rifiuti, della direttiva n. 75/716 sul tenore di zolfo nei combustibili, della direttiva 
n. 76/464 sulle sostanze pericolose nelle acque, della direttiva n. 78/319 sui rifiuti tossici e 
nocivi, della direttiva n. 79/409 sulla conservazione degli uccelli selvatici, della direttiva n. 
80/778 sulle acque destinate al consumo umano ecc. 

Soltanto nel 1986, in virtù dell’ Atto unico europeo, si giunge all’inserimento esplicito del 
Titolo VII dedicato espressamente alla «politica per l’ambiente» (art. 130 R, 130 S, 130T). 
Tale Titolo, successivamente modificato con il Trattato di Maastricht nel 1992, poi con il 
Trattato di Amsterdam nel 1997 ed infine con il Trattato di Lisbona nel 2007, incarna ancora 
oggi il pilastro sostanziale della politica ambientale. 

Come si vedrà in seguito, molteplici furono gli interventi normativi settoriali e puntuali 
emanati in sede comunitaria. Ciononostante, si rintraccia un evidente fil rouge che accomuna 
la struttura delle direttive e delle leggi promulgate in ambito europeo; tale fil rouge si com- 
pone di alcuni principi di considerevole importanza?. 

In primis, affiorano i principi che permettono di identificare quali siano le caratteristiche 
essenziali dell'ambiente come oggetto di tutela giuridica: in prima linea, emerge impellentemente 


! In tal senso M. Renna, Ambiente e territorio nell’ ordinamento europeo, in Riv. It. Dir. Pubbl. Comun., 2009, p. 
651 e ss. Cfr. anche AA.VV., La tutela dell’ambiente, a cura di R. Ferrara, vol. XIII del Trattato di diritto privato 
dell’Unione Europea, Giappichelli, 2006; G. Cocco, A. Marzanati, R. Pupilella, Ambiente, il sistema organizzativo 
ed i principi fondamentali, in Trattato di diritto amministrativo europeo, Parte speciale, diretto da M.P. Chiti e G. 
Greco, Giuffrè, 2007; A. Crosetti, R. Ferrara, F. Fracchia, N. Olivetti Rason, Diritto dell’ambiente, La Terza, 2008. 
2 Nel Vertice di Stoccolma del 1972 fu dichiarato che «la crescita economica non è fine a sé stessa, ma dovrebbe 
tradursi in un miglioramento della vita e del benessere generale. In conformità con i tratti fondamentali della cul- 
tura europea, attenzione particolare dovrà essere data ai valori intangibili ed alla protezione dell’ambiente». Cfr. 
L. Kramer, Manuale di diritto comunitario per l’ambiente, 2002. 

3 Per un panorama dei principi del diritto ambientale europeo, si veda Dell'Anno, Principi del diritto ambientale 
europeo e nazionale, Milano, 2004; Amirante, I principi comunitari di gestione dell'ambiente, in Diritto e gestione 
dell'ambiente, 2001, 7 ss.; Recchia, La tutela dell'ambiente in Italia, ivi, 27 ss. 
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Pantropocentrismo che «tende ad individuare come obiettivo della tutela il rapporto fra 
l'uomo e l'ambiente, facendo perno sulla persona umana vista in continua e dinamica rela- 
zione con la natura, rispetto alla quale l'uomo non assume una posizione di superiorità, nel 
senso di dominio, ma assume precise responsabilità rispetto al continuo divenire della natura e 
degli equilibri ecologici?». 

In secondo luogo, è prioritaria oltremodo la "unitarietà dell'ambiente", che pone in risalto 
come «l'ambiente, in una corretta prospettiva antropocentrica, sia caratterizzato dall'insieme ar- 
monico delle condizioni fisiche, chimiche e biologiche strettamente interrelate tra loro da cui 
si genera l'equilibrio ecologico che rappresenta l'obiettivo della tutela»; ciò, dal momento 
che «unitarietà non significa negare la possibilità di tutela dei singoli beni e delle singole risorse 
o relazioni che si possono ricondurre al concetto di ambiente, bensì porre l'accento sulla tutela 
dell'ambiente come equilibrio comprensivo, che scaturisce dalle interazioni dei singoli fattori 
che compongono l'ambiente e impongono una protezione integrata e coordinata dei medesimi». 

In terza istanza, spicca anche la "primarietà dell'ambiente" in ordine alla quale è necessario 
sottolineare che l'ambiente, in quanto valore costituzionale, non debba prevalere sugli altri valori, 
ma deve essere considerato prima di ogni azione pubblica, in coerenza con l'obiettivo di un livello 
elevato di tutela; in altri termini, la primarietà si traduce nel rilievo secondo il quale è necessaria 
l’integrazione della tutela dell'ambiente all'interno di tutti i processi decisionali”. 

In quarto luogo, non bisogna assolutamente tralasciare l'"economicità dell'ambiente", che 
passa in rassegna il principio «chi inquina paga», secondo il quale l'ambiente non è altro che 
«un patrimonio che fornisce agli esseri umani una vasta gamma di funzioni e servizi di carattere 
economico, valutabili con un prezzo positivo; così come l'incidenza di alcune attività umane 
sull'ambiente può implicare una riduzione di benessere, o di sottrazione a desiderio, valutabili 
come costi ambientali?». A tal proposito, è doverso oltremodo segnalare che tale principio «co- 
stituisce il criterio utilizzato per internalizzare le diseconomie esterne derivanti dalle attività che 
usano delle risorse ambientali o comunque incidono sull'equilibrio ecologico, producendo costi 
che, anziché essere sostenuti e contabilizzati dal soggetto agente, vengono sopportati da terzi 
o dalla generalità dei consociati»; non è certamente fortuito che «il principio è espressione 
diretta della definizione dell'ambiente come valore economico e, al tempo stesso, permette di 
costruire l'insieme delle discipline positive dirette non soltanto ad una regolamentazione delle 
attività che sono in grado di produrre i costi ambientali, ma anche ad individuare strumenti 
economici basati sull'uso dei meccanismi di mercato e di strumenti risarcitori?». 

Allo stesso modo, nelle trame del diritto europeo non possono essere ignorati i principi 
aventi ad oggetto le modalità di predisposizione delle azioni di tutela dell’ambiente: prima 
fra tutte affiora la cosiddetta ‘azione preventiva”, la quale cristallizza il classico dettame secondo 
cui «prevenire è sempre meno gravoso che risarcire!°»; in secundis, tale principio incarna il 
sostrato, la scaturigine di altri due principi, soprattutto in materia di rifiuti: da un lato, si fa 
riferimento al principio di prossimità, dall’altro a quello di autosufficienza!!. 


4 In tal senso, Luther, Antropocentrismo ed ecocentrismo nel diritto dell'ambiente: profili tedeschi ed italiani, in 
Politica del diritto, 1989. 

3 Così, S. Grassi, Tutela dell'ambiente (dir. amm.) [Annali I, 2007], in Enciclopedia del diritto, Giuffrè, Milano, 
2007. 

6 Ibidem. 

7 Così, S. Grassi, La carta dei diritti dell'Unione Europea ed il principio di integrazione per la tutela dell'ambiente, 
in Diritti, nuove tecnologie e trasformazioni sociali. Scritti in memoria di P. Barile, Padova, 2003, 393 ss. 

8 Così, S. Grassi, Tutela dell'ambiente, cit., ibidem. 

° Cfr. Bresso, Per un'economia ecologica, Firenze, 1993; Gerelli, Società post-industriale e ambiente, Bari, 1995; 
Economia e politiche ambientali a cura di C. Poli e A. Bruzzi, Milano, 1996; Bariletti, Uso delle risorse ambientali 
e analisi economica, in Ambiente e Diritto a cura di R.Grassi, M. Cecchetti e A. Andronio, cit., I, 101 ss.; Musu, 
Introduzione all'economia dell'ambiente, Bologna, 2003. 

!0 Così P. Dell'Anno, Principi del diritto ambientale, Giuffrè, Milano, 2004, 79 ss. 

11 In tal senso B. Caravita, Diritto dell'ambiente, Il Mulino, Bologna, 2016, p. 77 ss 
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In seconda istanza, occupa una posizione prioritaria anche il cardine della cosiddetta 
“correzione alla fonte” che, ad onor del vero, svolge una funzione sussidiaria, dal momento 
che opera solo nella fattispecie in cui la tutela preventiva non ha prodotto gli esiti previsti: 
in particolare, tale principio non fa altro che imprimere la riduzione e l'eliminazione dell'inqui- 
namento e delle alterazioni ambientali che si siano appurate??. 

Ancor di più, il principio che, più di tutti, si ancora al dettame “chi inquina paga” e ne 
costituisce suprema espressione è, senza ombra di dubbio, il principio di precauzione, la cui 
caratteristica fondamentale consiste nell’anticipare l’intervento dell'azione preventiva anche 
nelle fattispecie in cui manca la certezza scientifica, per quanto attiene alle possibili conse- 
guenze sull'ambiente a seguito di determinati comportamenti. In special modo, tale principio, 
anche sulla scorta di quanto asserito dalledichiarazioni internazionali!*, è preposto ad una ca- 
pillare comprensione, valutazione, gestione, e comunicazione del rischio. 

Inoltre, la Commissione europea nella comunicazione del 2 febbraio 2000, ha oltremodo 
precisato che la precauzione concerne soprattutto la fase di gestione del rischio: le misure che 
sono sorte sulla base del suddetto principio. 

VI è poi il principio di ‘bilanciamento’, la cui funzione fondamentale risiede nella soddi- 
sfazione dell’esigenza avente ad oggetto l’organizzazione della tutela dell'ambiente; ciò viene 
all’attenzione soprattutto in ordine a conflitti che si dipanano tra interessi, valori e necessità 
che potrebbero porre in posizione subalterna il diritto all’ambiente; onde evitare il realizzarsi 
di tale fattispecie, si ricorre proprio al bilanciamento, il cui scopo precipuo da dover perseguire 
si materializza, all’‘esterno’, nel comporre ragionevolmente gli interessi alla tutela dell'am- 
biente con altri interessi di pari grado — si faccia l’esempio della salute o dell'iniziativa econo- 
mica —e, all’interno, nell’individuazione di quali, fra i molteplici interessi connessi all'equili- 
brio ecologico, debbano essere realizzati e quali strumenti adoperare al fine di raggiungere 
l'obiettivo della tutela. 

A titolo esemplificativo, potrebbero citarsi taluni dei criteri impiegati per realizzare tale 
bilanciamento: occorre tener conto dei dati scientifici e tecnici disponibili; delle condizioni 
dell'ambiente nelle varie regioni dell’Unione europea; dei vantaggi e degli oneri che possono 
derivare dall'azione o dall'assenza di azione; dello sviluppo socioeconomico dell’UE nel suo 
insieme e dello sviluppo equilibrato delle sue singole regioni!*. 

Allo stesso tempo, è doveroso segnalare anche la portata dell’‘informazione ambientale’ e 
della ‘partecipazione’, che raffigurano il presupposto fondamentale di qualunque azione di tu- 
tela che possa dirsi efficace; ben si comprende ciò, dal momento che i comportamenti, aventi 
lo scopo di valorizzare gli interessi ambientali, vanno adottati disponendo di dati tecnici e 
scientifici certi ed aggiornati, di un flusso di adeguate e trasparenti informazioni, per consentire 
una partecipazione efficace ai processi decisionali. 

Una volta tratteggiata tale panoramica sui principi di tutela dell’ambiente, è doveroso anche 
riportare tutti quei principi di matrice europea, che hanno ad oggetto il ruolo dei soggetti nella 
medesima difesa dell’ambiente. 

In primis, affiorano la ‘corresponsabilità’, detta anche responsabilità condivisa, e la ‘coo- 
perazione”: in altri termini, sotto tale specifico aspetto, ció che va rimarcato è che il persegui- 
mento di uno scopo così incisivo come la tutela dell'ambiente coinvolge la responsabilità di 
tutti 1 consociati e di tutti i poteri pubblici: vale a dire, da un lato i privati — singoli 
cittadini, consumatori, imprenditori — dall’altro le amministrazioni pubbliche, distribuite nei 
molteplici livelli di governo territoriale. Fuor di metafora, è d’uopo che tali soggetti siano gra- 
vati dell’onere di calibrare gli effetti delle loro azioni sull'ambiente, proprio in virtù della coo- 
perazione e del riconoscimento della responsabilità condivisa. 


12 Cfr. P. Dell’anno, op. cit., ibidem. 
13 In tal caso, si fa riferimento al principio n. 15 della Dichiarazione di Rio del 1992. 
14 Così, S. Grassi, op. ult. cit., ibidem. 
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In seconda istanza, non può non citarsi la ‘concorrenza delle competenze” di tutti i livelli 
di governo, che dovranno intervenire con l’ausilio di iniziative idonee alla dimensione territo- 
riale attinente ai singoli problemi!*. Il principio di corresponsabilità, intimamente collegato al 
precedente, allo stesso tempo, elimina le forme del comando e del controllo, onde avallare l'at- 
tivazione di strumenti volontari di partecipazione e di condivisione delle responsabilità am- 
bientali da parte dei privati. Proprio per tale ragione, sorgono pian piano nuovi modelli di am- 
ministrazione e di gestione delle politiche di tutela dell'ambiente. 

In terzo luogo, viene all’attenzione il principio di sussidiarietà, perno fondamentale per la 
distribuzione delle competenze. In particolare, tale principio, divenuto ora principio generale 
dell’ordinamento comunitario, «consente di soddisfare l'esigenza di un'azione unitaria, per 
garantire un livello adeguato di tutela ambientale, definendo standard uniformi posti come 
obiettivo di tutti i soggetti operanti nell'ordinamento e, al tempo stesso, ammette l'adozione di 
misure di tutela più rigorose, giustificate dalle particolari esigenze delle situazioni ambientali 
presenti nelle singole realtà territoriali!®». 

Atteso quanto finora riprodotto, può asserirsi che la vera e propria sintesi di tutti i principi 
si rinviene, senz'altro, nel ‘principio di integrazione: quest’ultimo è contemplato come 
principio nodale del generale ordinamento comunitario, essendo non solo espresso nell’art. 37 
della Carta dei diritti fondamentali, proclamata a Nizza il 7 dicembre 2000, ma essendo oltre- 
modo stato inserito nel Trattato che adotta una Costituzione per l'Europa, firmato a Roma il 29 
ottobre 2004, sebbene non entrato mai in vigore per mancanza delle ratifiche necessarie. 

Tale principio attesta che «un livello elevato di tutela dell'ambiente ed il miglioramento 
della sua qualità devono essere integrati nelle politiche dell'Unione e garantiti conformemente 
al principio dello sviluppo sostenibile». Non è certamente fortuito, infatti, che venga affermata, 
in virtù del richiamo al principio dello ‘sviluppo sostenibile”, la primarietà delle esigenze 
ambientali: in altri termini, nell’iter formativo delle norme, così come nella fase della loro 
applicazione, devono sempre essere incluse le esigenze di cui prima. 

Su tale scia, bisogna segnalare che la tutela dell'ambiente si profila come una vera e propria 
necessità preminente rispetto alle altre politiche comunitarie. Ciò pone il terreno fertile, affinché 
non solo si riconosca finalmente il diritto all'ambiente, ma soprattutto che si instauri un impre- 
scindibile rapporto tra le politiche il cui scopo precipuo è proprio la tutela dell'ambiente e tutte le 
altre politiche di settore; rapporto che dovrà concretamente realizzarsi sia attraverso una più ra- 
zionale configurazione del riparto di competenze nell'ambito degli organi politici ed amministra- 
tivi, sia attraverso un ruolo rafforzato e trasversale da riconoscere in ogni processo decisionale 
agli organi che abbiano il compito di valutare e rappresentare gli interessi ambientali!” 


Il principio “chi inquina paga” nel Codice dell’ambiente 


Come già ribadito in precedenza, la direttiva 2004/35/CE è stata recepita in Italia con il d.lgs. 
152/2006, comunemente noto come “Codice dell’ambiente”, che si è anche insignito del merito 
di abrogare l'art. 18 della 1. 349/1986, fatto salvo il suo comma 5 in materia di legittimazione 
attiva delle associazioni ambientali!8. 

Segnatamente, nell’alveo del suddetto codice, il principio “chi inquina paga” assurge a princi- 
pio generale, di importanza prioritaria in tema di tutela dell'ambiente, in conformità a quanto 


!5 Così S. Grassi, Tutela dell'ambiente: i livelli territoriali di governo, in Gazzetta Ambiente, 1995, 5 ss.; si veda 
anche Vesperini, Il riparto di funzioni in materia ambientale: un'introduzione, 

in Giornale di diritto amministrativo, 2007, 551 ss. 

16 Così, S. Grassi, Tutela dell'ambiente (dir. amm.) [Annali I, 2007], cit., ibidem. 

17 In tal senso, S. Grassi, La carta dei diritti dell'Unione Europea ed il principio di integrazione, cit., ibidem 

18 L'art. 18 della L. 349/1986 è esplicitamente abrogato dall'art. 318, comma 2 a). 
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statuito dalla nostra Carta costituzionale. In special modo, si fa riferimento all’art. 3 ter, il quale 
recita: «La tutela dell'ambiente e degli ecosistemi naturali e del patrimonio culturale deve essere 
garantita da tutti gli enti pubblici e privati e dalle persone fisiche e giuridiche pubbliche o private, 
mediante una adeguata azione che sia informata ai principi della precauzione, dell'azione preven- 
tiva, della correzione, in via prioritaria alla fonte, dei danni causati all'ambiente, nonché al prin- 
cipio «chi inquina paga» che, ai sensi dell'articolo 174, comma 2, del Trattato delle unioni euro- 
pee, regolano la politica della comunità in materia ambientale». Del resto, è necessario anche 
riportare quanto il dettato della relativa legge delega: all'art. 1, comma 8, lett. f), 1. n. 308 del 
2004, si parla quale criterio direttivo, di «affermazione del principio “chi inquina paga”. 

Senza ombra di dubbio, |’introduzione del principio nel corpus del codice dell’ambiente mutua 
la sua importanza dal fatto che tale medesimo principio sia regolamentato da molteplici fonti 
europee, come è stato supra riportato. In particolare, a tal riguardo, la dottrina non è pacifica, dal 
momento che v’é chi ritiene che la traduzione dei principi comunitari in sede di legislazione or- 
dinaria consentirebbe di attribuire agli stessi una maggiore forza vincolante!’; chi, al contrario, 
sostiene che tale principio possa fungere da direttiva-guida, da ‘faro’ che indica «uno scopo verso 
il quale deve tendere la successiva azione del legislatore?» 

Prescindendo dalle diatribe dottrinali, può certamente affermarsi che il principio di cui si di- 
scetta rinviene il proprio riconoscimento nella parte sesta del suddetto codice. In special modo, le 
norme in materia di tutela risarcitoria contro i danni all'ambiente comprendono due difformi 
gruppi di discipline: vale a dire, da un lato, un primo gruppo avente ad oggetto delle norme ri- 
guardanti la prevenzione e ripristino ambientale (artt. 304-310), e dall’altro lato, un secondo 
gruppo di norme concernente il risarcimento del danno ambientale (artt. 311-318). 

Sicuramente, le prime norme citate costituiscono il precipitato del recepimento della direttiva 
35/2004/CE, circa la responsabilità ambientale in materia di prevenzione e riparazione del danno 
ambientale. A tal riguardo, non si può fare a meno di notare come già dai primi rudimenti emerga 
lampantemente il riferimento al principio suddetto, dal momento che le disposizioni di apertura 
del codice dell'ambiente asseriscono che esso «istituisce un quadro per la responsabilità per 
danno ambientale basato sul principio “chi inquina paga”». 

In attuazione della succitata direttiva, si è delineato un sistema di responsabilità oggettiva per 
danno ambientale, specialmente riguardo alle imprese considerate esercenti attività pericolose per 
l'ambiente. Tuttavia, la vera e palmare estrinsecazione del principio anzidetto si è manifestata 
nella cosiddetta “internalizzazione” dei costi, vale a dire nel trasferimento del costo degli incidenti 
da chi li subisce a chi li genera?!. 

In altri termini, applicando tale principio, non si guarda né alle norme né ai canoni, ma viene 
in essere un unico e solo dettame, in virtù del quale ogni operatore — ossia colui il quale è depu- 
tato all’esercizio o al controllo di un'attività economica, industriale, commerciale, artigianale, 
agricola, ecc., che si proietta sull’ambiente — la cui attività abbia cagionato un danno o anche solo 
un pericolo di danno alle specie, agli habitat naturali protetti, alle acque, al terreno, è finanziaria- 
mente responsabile delle misure di prevenzione o di riparazione necessarie. In special modo, qua- 
lora egli abbia arrecato solo un pericolo di danno, dovrà porre in essere tutte le necessarie misure 
di prevenzione e messa in sicurezza; nell’ipotesi in cui abbia apportato un danno vero e proprio, 
sarà suo dovere fare il possibile onde arginare qualunque conseguenza pregiudizievole per l'am- 
biente e la salute umana. 

In particolare, gli obblighi di prevenzione e di ripristino dell'operatore sono delineati agli artt. 
304 e 305 della parte sesta del codice succitato. L'art. 304, che annovera l’azione di prevenzione, 


19 In tal senso U. Salanitro, I principi generali nel codice dell'ambiente, Studi in onore di Giorgio Cian, in Giornale 
di dir. amm., 2009. 

20 Così, M. Meli, Il principio “chi inquina paga” nel Codice dell’ambiente, Danno e Resp., 2009, 8-9, 811. 

21 In tal senso, Calabresi, Costo degli incidenti e responsabilità civile, Milano, 1975. Si veda anche P. Trimarchi, 
Rischio e responsabilità oggettiva, Milano, 1961. 
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é una fedele trasposizione?? dell'art. 5 della direttiva 2004/35; ció nondimeno, allo stesso tempo, 
va contemplato come norma speculare a quella introdotta dall'articolo successivo in materia di 
azione di ripristino”, che ripete i dettami dell'art. 6 dello stesso testo comunitario. 

Ancor di più, l'art. 308 del d.lgs. 152/2006, che ricalca il dettato dell'art. 8 della direttiva, fissa 
come principio generale la regola secondo cui l'operatore debba sostenere i costi delle iniziative 
di prevenzione e di ripristino, sia che siano fatte direttamente dall'operatore, sia che invece siano 
state sostenute dallo Stato?4. 

Tale disposto normativo, tuttavia, non sottintende il principio secondo cui la responsabilità 
ambientale sorga per il sol fatto che si sia dipanato un danno e che questo sia causalmente colle- 
gato all'attività dell'operatore, come si avrà modo di verificare nella trattazione del nesso causale. 

Tant'è vero che è la stessa littera legis dell'art. 308, comma 5, lett. a), che rivanga la regola 
secondo la quale «l'operatore non può essere ritenuto responsabile se non gli è attribuibile un 
comportamento doloso o colposo e se l'intervento preventivo a tutela dell'ambiente è stato cau- 
sato da un'emissione o un evento espressamente consentiti da un'autorizzazione”>». 


22 Art. 304, azione di prevenzione: "1. Quando un danno ambientale non si è ancora verificato, ma esiste una 
minaccia imminente che si verifichi, l'operatore interessato adotta, entro ventiquattro ore e a proprie spese, le 
necessarie misure di prevenzione e di messa in sicurezza.2. L'operatore deve far precedere gli interventi di cui al 
comma 1 da apposita comunicazione al comune, alla provincia, alla regione, o alla provincia autonoma nel cui 
territorio si prospetta l'evento lesivo, nonché al Prefetto della provincia che nelle ventiquattro ore successive in- 
forma il Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio. Tale comunicazione deve avere ad oggetto tutti gli 
aspetti pertinenti della situazione, ed in particolare le generalità dell'operatore, le caratteristiche del sito interessato, 
le matrici ambientali presumibilmente coinvolte e la descrizione degli interventi da eseguire. La comunicazione, 
non appena pervenuta al comune, abilita immediatamente l'operatore alla realizzazione degli interventi di cui al 
comma 1. Se l'operatore non provvede agli interventi di cui al comma 1 e alla comunicazione di cui al presente 
comma, l'autorità preposta al controllo o comunque il Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio irroga 
una sanzione amministrativa non inferiore a mille euro né superiore a tremila euro per ogni giorno di ritardo.3. Il 
Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio, in qualsiasi momento, ha facoltà di: a) chiedere all'operatore di 
fornire informazioni su qualsiasi minaccia imminente di danno ambientale o su casi sospetti di tale minaccia im- 
minente; b) ordinare all'operatore di adottare le specifiche misure di prevenzione considerate necessarie, preci- 
sando le metodologie da seguire; c) adottare egli stesso le misure di prevenzione necessarie.4. Se l'operatore non 
si conforma agli obblighi previsti al comma 1 o al comma 3, lettera b), o se esso non può essere individuato, o se 
non è tenuto a sostenere i costi a norma della parte sesta del presente decreto, il Ministro dell'ambiente e della 
tutela del territorio ha facoltà di adottare egli stesso le misure necessarie per la prevenzione del danno, approvando 
la nota delle spese, con diritto di rivalsa esercitabile verso chi abbia causato o concorso a causare le spese stesse, 
se venga individuato entro il termine di cinque anni dall'effettuato pagamento". 

23 Art. 305, azione di ripristino: "1. Quando si è verificato un danno ambientale, l'operatore deve comunicare senza 
indugio tutti gli aspetti pertinenti della situazione alle autorità di cui all'articolo 304, con gli effetti ivi previsti, e, se 
del caso, alle altre autorità dello Stato competenti, comunque interessate. L'operatore ha inoltre l'obbligo di adottare 
immediatamente: a) tutte le iniziative praticabili per controllare, circoscrivere, eliminare o gestire in altro modo, con 
effetto immediato, qualsiasi fattore di danno, allo scopo di prevenire o limitare ulteriori pregiudizi ambientali ed 
effetti nocivi per la salute umana o ulteriori deterioramenti ai servizi, anche sulla base delle specifiche istruzioni 
formulate dalle autorità competenti relativamente alle misure di prevenzione necessarie da adottare; b) le necessarie 
misure di ripristino di cui all'articolo 306.2. Il Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio, in qualsiasi momento, 
ha facoltà di: a) chiedere all'operatore di fornire informazioni su qualsiasi danno verificatosi e sulle misure da lui 
adottate immediatamente ai sensi del comma 1;b) adottare, o ordinare all'operatore di adottare, tutte le iniziative 
opportune per controllare, circoscrivere, eliminare o gestire in altro modo, con effetto immediato, qualsiasi fattore di 
danno, allo scopo di prevenire o limitare ulteriori pregiudizi ambientali e effetti nocivi per la salute umana o ulteriori 
deterioramenti ai servizi; c) ordinare all'operatore di prendere le misure di ripristino necessarie; d) adottare egli stesso 
le suddette misure.3. Se l'operatore non adempie agli obblighi previsti al comma 1 o al comma 2, lettera b) o c), o se 
esso non può essere individuato o se non è tenuto a sostenere i costi a norma della parte sesta del presente decreto, il 
Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio ha facoltà di adottare egli stesso tali misure, approvando la nota 
delle spese, con diritto di rivalsa esercitabile verso chi abbia causato o comunque concorso a causare le spese stesse, 
se venga individuato entro il termine di cinque anni dall'effettuato pagamento". 

24 Art. 308, comma 1: "L'operatore sostiene i costi delle iniziative statali di prevenzione e di ripristino ambientale 
adottate secondo le disposizioni di cui alla parte sesta del presente decreto". 

25 Cfr. art. 308, comma 5, lett. a) d.lgs. 152/2006. 
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Allo stesso modo, non sorgerà alcuna responsabilità in capo all’ operatore per i danni causati 
da un'emissione o un'attività o qualsiasi altro modo di utilizzazione di un prodotto nel corso di 
un'attività, posto che egli adempia all’onere della prova in ordine al quale dimostri che tali azioni 
non siano state ritenute probabile causa di danno ambientale, secondo lo stato delle conoscenze 
scientifiche e tecniche al momento del rilascio dell'emissione o dell'esecuzione dell'attività”. 

Sulla medesima scia, è necessario soffermarsi anche sulle eccezioni previste dall'art. 308, 
comma 4, a norma del quale non sono a carico dell'operatore i costi delle azioni di ripristino 
adottate, posto che egli possa provare che il danno ambientale e la minaccia imminente di tale 
danno è stato causato da un terzo e si è verificato nonostante l'esistenza di misure di sicurezza 
astrattamente idonee ad evitarlo”. 

Ben si comprende, quindi, che l'elemento soggettivo dell'illecito ambientale, caratterizzato 
dalla colpa o dal dolo dell'agente, riviva nel corpus della fattispecie di responsabilità per danno 
ambientale, sebbene l'art. 18 della L. 349/1986 sia stato palesemente abrogato. 

È evidente, quindi, che la struttura del codice dell’ambiente, sotto molti profili, ricalchi 
quella della direttiva succitata. Ciò, dal momento che, come già riportato dapprima, la direttiva 
ha esteso l’ambito di operatività del principio dalle fattispecie di inquinamento accidentale a 
quelle pertinenti alla materia della bonifica e del ripristino ambientale dei siti contaminati. 
Ciò risulta evidente anche dal primo. Considerando della medesima direttiva, a norma del quale 
«nella Comunità esistono attualmente molti siti contaminati, che comportano rischi significativi 
per la salute, e negli ultimi anni vi è stata una forte accelerazione della perdita di biodiversità». 

Indi ragion per cui, se da un lato il legislatore europeo ha dilatato l’ambito di intervento, 
dall’altro non può non rilevarsi una sostanziale lacuna derivante dal fatto che non ha definito 
la disciplina relativa alla bonifica dei siti contaminati. Conseguenza immanente di ciò è stata il 
dar luogo ad una serie di incongruenze in merito a presupposti e modalità di esercizio delle 
relative azioni?, 

Sicché, se come prima asserito, il codice dell’ambiente non ha fatto altro che riprodurre il 
contenuto della direttiva, allo stesso tempo occorre porre in evidenza il fatto che la fonte 
nazionale ha previsto l’attivazione della stessa procedura amministrativa al fine dell'imposi- 
zione e del recupero dei costi ambientali prodotti. Tuttavia, sebbene la ratio sia la stessa, è 
innegabile che affiorino talune differenze: a titolo esemplificativo, può dirsi che la procedura di 
cui agli artt. 304 ss. si applica nella circostanza in cui il danno ambientale non è ancora avvenuto 
o al suo appurarsi; al contrario, la disciplina della bonifica dei siti contaminati, contemplata ex 


26 In particolare l'art. 308, comma 5, stabilisce che "L'operatore non è tenuto a sostenere i costi delle azioni di cui 
al comma 5 intraprese conformemente alle disposizioni di cui alla parte sesta del presente decreto qualora dimostri 
che non gli è attribuibile un comportamento doloso o colposo e che l'intervento preventivo a tutela dell'ambiente 
è stato causato da: a) un'emissione o un evento espressamente consentiti da un'autorizzazione conferita ai sensi 
delle vigenti disposizioni legislative e regolamentari recanti attuazione delle misure legislative adottate dalla Co- 
munità Europea di cui all'allegato 5 della parte sesta del presente decreto, applicabili alla data dell'emissione o 
dell'evento e in piena conformità alle condizioni ivi previste; b) un'emissione o un'attività o qualsiasi altro modo 
di utilizzazione di un prodotto nel corso di un'attività che l'operatore dimostri non essere stati considerati probabile 
causa di danno ambientale secondo lo stato delle conoscenze scientifiche e tecniche al momento del rilascio dell'e- 
missione o dell'esecuzione dell'attività". 

27 L'art. 308, comma 4, prevede: "Non sono a carico dell'operatore i costi delle azioni di precauzione, prevenzione 
e ripristino adottate conformemente alle disposizioni di cui alla parte sesta del presente decreto se egli può provare 
che il danno ambientale o la minaccia imminente di tale danno: a) è stato causato da un terzo e si è verificato 
nonostante l'esistenza di misure di sicurezza astrattamente idonee; b) è conseguenza dell'osservanza di un ordine 
o istruzione obbligatori impartiti da una autorità pubblica, diversi da quelli impartiti a seguito di un'emissione o di 
un incidente imputabili all'operatore; in tal caso il Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio adotta le 
misure necessarie per consentire all'operatore il recupero dei costi sostenuti". 

28 Si vedano U. Salanitro, La bonifica dei siti contaminati nel sistema della responsabilità ambientale, Colloqui in 
Ricordo di M. Giorgianni, ESI, 2007, 967; F. Giampietro, La responsabilità per danno all'ambiente, Milano, 2006, 
302 ss. 
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art. 242, si applica al perpetrarsi di un evento che, in potenza, possa contaminare il sito ma, 
anche, all'atto di individuazione di contaminazioni gia poste in essere. 

Ulteriore divergenza si profila oltremodo nell’evenienza prevista ex art. 304, in ordine al 
quale, come anzidetto, è l’operatore a dover sopportare il costo delle misure di prevenzione o 
di ripristino; invece, la disciplina della bonifica dei siti contaminati, ai sensi dell’art. 240, allo 
stesso modo permette di recuperare le misure di prevenzione e di riparazione, ma prevede 
anche la possibilità di fornire un'alternativa equivalente alle risorse naturali e/o ai servizi 
naturali danneggiati”. 
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Green Public Procurement as a lever for a circular economy in the perspective 
of a more inclusive and just society 


Abstract: Public Procurement plays a key role within different national economies and represents a 
strategic policy lever for improving the efficiency and effectiveness of public spending on the one hand, 
and for the realisation of broader policy objectives such as the promotion of innovation, sustainability 
and social inclusion throughout the supply chain on the other. 

As noted by the European Commission, in view of their enormous purchasing power, contracting au- 
thorities are called upon to take responsibility for "acting as a driving force in the process of ecological 
management and the reorientation of consumption towards greener products". 

Thus, green public choices have the aptitude to produce further beneficial and cascading effects on eco- 
nomic market operators, in terms of encouraging them to find eco-efficient production solutions as well 
as orienting consumer preferences, again in an ecological sense. 

Sustainable Procurement, therefore, incorporates the three pillars of sustainability within the entire pro- 
curement process in order to achieve optimal cost-benefit ratio ("best value for money"), in the evalua- 
tion of which are highlighted, in addition to the economic, different profiles: the environmental (the 
impact on the environment that the product/service has over its entire life cycle) and social (the effects 
of purchasing decisions on social issues such as poverty eradication, equity in the distribution of re- 
sources, working conditions, human rights). 

In relation to the Italian legal system, the 2023 Action Plan for the environmental sustainability of con- 
sumption in the Public Administration sector, promoting Green Public Procurement, a link between 
production and consumption, for its transversal sectorial nature and for its effectiveness on all environ- 
mental protection objectives, is a strategic tool for the implementation of what is foreseen in the Sus- 
tainable Development Strategy and the UN 2030 Agenda with regard to priority objective 12 (sustaina- 
ble production and consumption). 

But the real acceleration comes today from the National Recovery and Resilience Plan. The rules of the 
NRRP envisage adopting the DNSH (Do No Significant Harm) principle, i.e. do not cause significant 
damage to the environment, as a prerequisite for any public or private funding. 

In Italy, the DNSH requires the mandatory adoption of the Minimum Environmental Criteria (CAM), 
provided for in Article 57 of the Public Procurement Code, Legislative Decree No. 36 of 2023. 
Furthermore, as stated in the Plan for the Ecological Transition, approved in March 2022, there is an 
even more advanced concept to follow, which also covers the social aspect of sustainability “No-one 
should be left behind”. 
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1. Premessa. 


Negli ultimi anni è emerso con sempre maggior evidenza come il Green Public Procurement 
possa rappresentare il maggior impulso per l’innovazione, soprattutto ecologica e rispettosa 
dell’ambiente, connessa alle tecnologie, ai prodotti e ai servizi. Si registra, infatti, la circostanza 
per la quale quanto più i contratti pubblici sono utilizzati quale strumento per perseguire obiet- 
tivi di sostenibilità — in linea con gli obiettivi dell’ Agenda 2030 -, tanto maggiore diventa l’esi- 
genza di sviluppare, per mezzo di questi, soluzioni innovative, ossia favorendo l’innovazione 
attraverso 1 contratti pubblici. 

La dottrina ha di recente sottolineato la circostanza per la quale «la disciplina degli appalti 
verdi esprime lo sforzo di ricercare un amalgama tra interessi ambientali e ordinaria gestione di 
contratti pubblici, perfezionati in funzione delle multiformi necessità della comune vita ammi- 
nistrativa»!. E’ infatti noto che il Public Procurement può esercitare un forte impatto sullo svi- 
luppo economico di un Paese e sulla promozione della crescita economica inclusiva e sosteni- 
bile prevista dagli SDGs. Per tal via non può negarsi che la considerazione delle variabili eco- 
logiche nel settore dei contratti pubblici ha grande rilevanza per la notevole dimensione del 
fenomeno dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, pari a circa il 17% del PIL dei 
Paesi membri dell’Unione Europea. Cosicché, proprio in virtù del loro enorme potere di acqui- 
sto, le stazioni appaltanti sono chiamate ad assumersi la responsabilità di fungere da traino nel 
processo di gestione ecologica e nel riorientamento dei consumi verso prodotti più verdi. Se, 
infatti, la maggior parte delle amministrazioni dirigesse la propria domanda verso prodotti a 
minor impatto ambientale non v’è dubbio che si creerebbe un effetto virtuoso senz”altro note- 
vole sul mercato dei prodotti ecocompatibili e l’industria sarebbe sensibilmente stimolata ad 
aumentarne la produzione. Dunque, le scelte pubbliche verdi hanno l’attitudine a produrre ef- 
fetti ulteriori e a cascata sugli operatori economici del mercato, in termini di incentivazione a 
trovare soluzioni produttive eco-efficienti, oltreché di orientare le preferenze dei consumatori, 
sempre in senso ecologico. Viene, in tal modo, superata l’idea che la tutela dell’ambiente possa 
essere perseguita esclusivamente attraverso l’utilizzo di strumenti di command and control, ma 
- al contrario - essa vada realizzata (sempre nel rispetto dei limiti della legge) anche con il 
supporto dei numerosi strumenti economici offerti dal mercato. 

In questa prospettiva, la tutela dell'ambiente deve essere garantita anche attraverso il mer- 
cato, da orientarsi verso scelte eco-compatibili, dando maggior valore economico a nuovi beni 
e servizi con caratteristiche verdi, che si vanno a differenziare da quelli che ne sono privi. 
L'integrazione di adeguati criteri di sostenibilità all'interno delle procedure di aggiudicazione 
degli appalti pubblici rappresenta un meccanismo di “soft governance” volto ad incoraggiare le 
imprese ad effettuare maggiori investimenti in ricerca e sviluppo e alla produzione di prodotti 
o servizi sostenibili, così contribuendo agli sforzi globali per raggiungere una maggiore effi- 
cienza nell'utilizzo delle risorse ambientali (si pensi ai problemi dell'esaurimento delle risorse 
naturali, dell'inquinamento e del cambiamento climatico) e umane (e.g., nella tutela dei diritti 
umani, parità di genere, diritto ad un lavoro dignitoso, incremento dei livelli di occupazione) . 

Tra gli strumenti di soft law di maggior rilievo, la già menzionata Agenda 2030 e 1 suoi 
SDGs, nell'ambito dei quali il riferimento diretto alla sostenibilità nelle attività di public pro- 
curement è contenuto nell'Obiettivo 12, Target 12.7., dedicato alla promozione di “pratiche 
sostenibili in materia di appalti pubblici, in conformità alle politiche e priorità nazionali”. Può 
dirsi, inoltre, che un rilievo indiretto, rispetto alle politiche di Public Procurement, può essere 
attribuito anche ad altri Obiettivi, come l'Obiettivo 9 ed i suoi Target 9.1, .9.2 e 9.4 (dedicati 
allo sviluppo di infrastrutture di qualità, affidabili e sostenibili, e alla promozione di un'indu- 
strializzazione inclusiva e sostenibile); l'Obiettivo 8, Target 8.4 (dedicato al miglioramento 


! Cosi M. Cafagno, L'ambiente nei contratti pubblici: due angoli visuali e una morale, in Diritto e processo am- 
ministrativo, 2021, p. 859. 
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dell'efficienza globale nel consumo e nella produzione di risorse e alla interruzione del legame 
tra crescita economica e degradazione ambientale); e l'Obiettivo 11, Target 11.4 (dedicato alla 
salvaguardia del patrimonio culturale e naturale del mondo). 

La convergenza delle politiche internazionali tese a trasformare l'attuale modello di crescita 
economica secondo un modello di sviluppo sostenibile ha dunque reso necessaria, nei diversi 
ordinamenti, una revisione del quadro normativo di riferimento degli appalti pubblici e l'iden- 
tificazione di ulteriori e nuovi criteri (ambientali e sociali) per l'aggiudicazione dei contratti 
pubblici. 

Nell'ottica di salvaguardia dell'interesse pubblico, la pubblica amministrazione ha tradizional- 
mente utilizzato il criterio del “prezzo più basso” (“lowest price”) nell'aggiudicazione degli ap- 
palti pubblici, subordinando le questioni relative alla dimensione sociale e ambientale al risultato 
economico. Negli ultimi decenni però, tale criterio sembra essere entrato in contrasto con lo svi- 
luppo di politiche basate sulla “triple bottom line” — ossia con il modello di gestione aziendale 
che si concentra sulle tre aree della sostenibilità ambientale, sociale ed economica - e con gli 
impegni presi dagli Stati in tema di promozione di una crescita economica, equa e sostenibile. 

La crescente attenzione verso la sostenibilità, da un lato, e il rilevante potenziale economico 
del Public Procurement come leva strategica, dall'altro, hanno determinato una generale con- 
vergenza degli ordinamenti giuridici appartenenti alla tradizione giuridica occidentale — ma 
non solo — verso l'idea che il raggiungimento di un buon “rapporto qualità-prezzo” non implica 
necessariamente l'utilizzo del criterio del “prezzo più basso” nell'aggiudicazione dei contratti 
pubblici. 

Quest'ultimo, anche se non possa ancora dirsi completamente eliminato dalle procedure di 
aggiudicazione e continui, in determinate circostanze, ad essere utilizzato, è stato affiancato dal 
criterio di valutazione della “offerta economicamente più vantaggiosa” (o “best value for mo- 
ney”). I metodi di aggiudicazione si stanno pertanto muovendo verso un approccio multicrite- 
riale nel quale, oltre al prezzo, varie dimensioni, come quella ambientale e sociale, sono prese 
in considerazione, valutate ed espressamente richieste dalle specifiche tecniche del capitolato. 


2. L'evoluzione normativa nel diritto europeo e il rafforzamento del ruolo degli appalti 
pubblici verdi 


Il quadro di riferimento normativo comunitario è costituito dalle Direttive UE 2014/25, 2014/24 
e 2014/23, rispettivamente sugli appalti pubblici nei settori ordinari, speciali e sulle concessioni 
volte a migliorare l'efficienza della spesa pubblica allocata tramite gli appalti pubblici, a facil- 
itare l'accesso agli appalti pubblici delle piccole e medie imprese e a promuovere l'uso strategico 
degli appalti pubblici come strumento di politica economica e sociale per favorire l'innovazione 
tecnologica, la crescita sostenibile, la tutela dell'ambiente, la tutela dei lavoratori impiegati 
nell'esecuzione degli appalti pubblici e l'impiego di soggetti svantaggiati. 

Per quanto riguarda, in particolare, la promozione di uno sviluppo sostenibile e della tutela 
ambientale, sono state introdotte norme che rendono più efficienti le modalità con le quali at- 
tuare le pratiche di appalti verdi. Tra queste, gli artt. 67 e 68 della Direttiva UE 2014/24 che, 
consentendo l'aggiudicazione in base ai minori costi lungo il ciclo di vita, fanno sì che possano 
essere aggiudicati gli appalti anche alla luce dei risparmi e dei benefici per l'economia e la 
collettività nel suo complesso ottenibili a fronte di una migliore qualità ambientale lungo il ciclo 
di vita del prodotto, del servizio o del lavoro offerto e l'art. 43 della medesima Direttiva che, 
prevedendo un'etichettatura specifica che risponda a determinate caratteristiche come mezzo di 
prova per dimostrare la conformità a specifici requisiti ambientali o sociali delle forniture, dei 
servizi e dei lavori, semplifica notevolmente l'attuazione delle pratiche degli appalti pubblici 
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verdi e permette di valorizzare al meglio gli operatori economici più virtuosi nell'ambito della 
tutela ambientale e sociale. 

Fatte salve alcune normative settoriali, quali quelle relative all'efficienza energetica (Diret- 
tiva UE 2012/27, abrogata a decorrere dal 12 ottobre 2025 dalla Direttiva UE 2023/1791), alla 
prestazione energetica in edilizia (Direttiva UE 2010/31) e ai veicoli puliti e a basso consumo 
energetico nel trasporto su strada (Direttiva UE 2019/1161), la normativa cogente comunitaria 
lascia a tutt'oggi alla discrezionalità dei singoli Stati membri e, per l'effetto, alle stazioni appal- 
tanti, la scelta di introdurre dei requisiti ambientali vincolanti in altri settori e l'individuazione 
dei requisiti ambientali settoriali. La Commissione europea, per diffondere pratiche di appalti 
verdi presso gli Stati membri, cura l'attività di definizione dei criteri comuni europei di Green 
Public Procurement nell'ambito del toolkit di formazione sugli acquisti verdi della pubblica 
amministrazione su gruppi di prodotti e servizi "prioritari", selezionati principalmente sulla base 
delle possibilità di miglioramento ambientale, del volume di spesa pubblica, dell'esistenza di 
criteri ambientali di riferimento e della disponibilità di mercato di beni o di servizi con tali 
caratteristiche ambientali. 

Tali criteri, che sono il riferimento degli obiettivi in materia di GPP indicati nella COM 
(2008) 400 "Appalti pubblici per un ambiente migliore", sono la principale fonte tecnica per la 
definizione dei Criteri Ambientali Minimi, - requisiti ambientali definiti per le varie fasi del 
processo di acquisto, volti a individuare la soluzione progettuale, il prodotto o il servizio 
migliore sotto il profilo ambientale lungo il ciclo di vita, adottati con decreto del Ministro - in 
linea con quanto indicato nella citata Comunicazione che ha espressamente invitato gli Stati 
membri ad includerli nelle proprie politiche nazionali in materia. 


3. La sostenibilità nel nuovo codice dei contratti pubblici d.lgs. n. 36 del 2023. 


La disciplina interna dei contratti pubblici è stata a lungo improntata a una concezione contabi- 
listica, - il riferimento è alla disciplina dei pubblici incanti che risale alla 1. 22 aprile 1869, n. 
5026 (cd. legge Cambray-Digny), - volta ad assicurare un impiego corretto e trasparente delle 
risorse pubbliche attraverso procedure tipizzate per la scelta del contraente privato. Questa di- 
sciplina si è successivamente evoluta per effetto di regole di matrice europea volte a salvaguar- 
dare la concorrenza e le dinamiche di mercato. 

Soltanto da epoca piuttosto recente il tema degli appalti pubblici incrocia quello della tutela 
ambientale sempre per impulso del diritto europeo, come può cogliersi anche dalle ultime di- 
rettive comunitarie recepite dall’attuale codice dei contratti pubblici. 

Il punto di incontro è rappresentato dal principio dello sviluppo sostenibile che, nel suo nu- 
cleo essenziale, richiede che ogni attività umana giuridicamente rilevante deve garantire che il 
soddisfacimento dei bisogni delle generazioni attuali non comprometta la qualità della vita e le 
possibilità delle generazioni future, ponendo come centrale il rapporto tra tutela dell’ambiente 
e crescita economica (ex art. 3 quater d.lgs. n. 152 del 2006). 

Si può notare come tra le disposizioni dedicate ai principi, i.e. quelle espressamente indicate 
agli artt. 1-12, del nuovo Codice dei contratti pubblici, d.lgs. n. 36/2023, non sia contenuto 
alcun esplicito riferimento al principio dello sviluppo sostenibile o alla sostenibilità ambientale 
e alla tutela dell’ambiente. 

Viene in tal modo a delinearsi uno scostamento significativo rispetto all’impostazione se- 
guita nel Codice dei contratti del 2016, che all’art. 30, comma 1 stabilisce che il principio di 
economicità può essere subordinato «ai criteri, previsti nel bando, ispirati a esigenze sociali, 
nonché alla tutela della salute, dell’ambiente, del patrimonio culturale e alla promozione dello 
sviluppo sostenibile, anche dal punto di vista energetico». 

Inoltre, il mancato riferimento allo sviluppo sostenibile o alla sostenibilità ambientale e alla 
tutela dell’ambiente in una delle disposizioni contenenti i principi della disciplina di settore 


Mastrodonato G.: I Green Public Procurement come leva per l’economia circolare nella prospettiva di una società più 71 
inclusiva e piu giusta 


rende meno agevole (ma non certo impossibile) pervenire in via interpretativa ad una lettura, 
peraltro gia prospettata in sede dottrinale, secondo cui occorre considerare la sostenibilita am- 
bientale e sociale non piú una deroga al principio di economicitá bensi un elemento che € parte 
integrante del medesimo. Lettura, quest’ultima, che è stata prospettata in ragione del fatto che, 
a norma dell’art. 3-quater, comma 2, d.lgs. 3 aprile 2006, n. 152, l’attività amministrativa di- 
screzionale delle amministrazioni pubbliche deve essere finalizzata a garantire il rispetto del 
principio dello sviluppo sostenibile, e che potrebbe risultare rafforzata dalla recente modifica 
degli artt. 9 e 41, commi 2 e 3 Cost., da cui si evince, in particolare, come l’iniziativa economica 
privata incontri nuovi limiti negativi, nel senso che non deve arrecare danni alla salute e all’am- 
biente, e possa essere indirizzata e coordinata (limite positivo) a fini (anche) ambientali. Tutto 
ciò in linea con l’obbligo, di nuovo conio per le opere finanziate con le risorse derivanti dal 
PNRR, di rispettare il principio Do No Significant Harm (DNSH). A ciò si aggiunga il nuovo 
principio, che si deve anche alle Encicliche Laudato Sii del 2015 e Laudate Deum del 2023 di 
Papa Francesco, che impone il rispetto di obblighi “morali”, di inclusività e attenzione per le 
fasce sociali più deboli, riassumibile nel principio “No one should be left behind”. 

Da ultimo, infatti, lo slogan “Nessuno deve essere lasciato indietro” sembra costituire il prin- 
cipio guida per affrontare la transizione ecologica, dove sembra prioritario il profilo della so- 
stenibilità sociale di tutte le azioni da intraprendere volte al conseguimento dell’obiettivo della 
transizione ecologica verso una sviluppo più sostenibile, più equo e giusto. Ciò risulta anche 
nel Piano per la transizione ecologica, documento approvato 1°8 marzo 2022 dal Comitato 
interministeriale per la transizione ecologica, che costituisce il quadro concettuale necessario 
per guidare il nostro Paese verso la transizione ecologica, che richiede una vera e propria rivo- 
luzione culturale, nelle abitudini, nelle priorità e nella produzione. 

Può rilevarsi, tuttavia, come nel nuovo codice i riferimenti alla sostenibilità (nella dimen- 
sione) ambientale non siano numerosi. La disposizione più significativa è sicuramente costituita 
dall’art. 57, comma 2 riguardante i CAM, che, in linea di continuità col Codice del 2016, ha 
inteso confermare l’obbligatorietà dei CAM (rectius delle specifiche tecniche e delle clausole 
contrattuali) adottati con D.M., nonché l’obbligo per le stazioni appaltanti di tenere in conside- 
razione 1 criteri ambientali premianti ai fini della stesura dei documenti di gara per l’applica- 
zione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa. Del resto l’obbligatorietà dei 
criteri ambientali minimi per la stazione appaltante viene prevista da una serie di sentenze del 
Consiglio di Stato e dei Tar, il cui mancato assolvimento determina l’illegittimità del bando e 
dell’intera procedura?. 

Più in generale, si può osservare come, anche in base ad altre disposizioni del nuovo Codice 
dei contratti, trovino fondamentalmente conferma istituti e regole, già contenute nel previgente 
Codice dei contratti, riconducibili al Green Public Procurement o meglio al Circular Public 
Procurement. 

Va rilevato, infatti, come, non diversamente dal Codice dei contratti del 2016, con riferi- 
mento ai criteri di aggiudicazione degli appalti, all’art. 108, comma 4 si stabilisce che l’offerta 
economicamente più vantaggiosa deve essere individuata sulla base del miglior rapporto qua- 
lità/prezzo ed è valutata sulla base di criteri oggettivi, quali «gli aspetti qualitativi, ambientali 
o sociali, connessi all'oggetto dell'appalto», nonché, con riguardo ai criteri di aggiudicazione 
delle concessioni, all’art. 185, comma 2 si prevede che possono essere inclusi anche «criteri 
ambientali, sociali o relativi all'innovazione». 

Sempre nella prospettiva del Circular Public Procurement, viene confermata la possibilità 
di individuare l'offerta economicamente più vantaggiosa «sulla base dell'elemento prezzo o del 
costo, seguendo un criterio di comparazione costo/efficacia quale il costo del ciclo di vita» (art. 


2 Cfr., ex multis, Cons. Stato, 20 marzo 2023, n. 2799, Tar Lazio, 16 gennaio 2023, n. 727, Cons. Stato, 10 novem- 
bre 2022, n. 9879, Cons. Stato, 14 ottobre 2022, n. 8773, Cons. Stato, 26 aprile 2022, n. 3197, Cons. Stato, 22 
ottobre 2021, n. 7093. 
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108, comma 1), nonché l’ammissibilità della variante c.d. environmental del criterio dei costi 
del ciclo di vita, che consente alla stazione appaltante di tenere in considerazione i «costi im- 
putati a esternalità ambientali legate ai prodotti, servizi o lavori nel corso del ciclo di vita, pur- 
ché il loro valore monetario possa essere determinato e verificato» (allegato II.8, par. III). Pa- 
rimenti, senza operare soluzioni di continuità col passato, sono rinvenibili disposizioni ricon- 
ducibili alla c.d. funzione strategica negativa, segnatamente: quella in tema di esclusione dalle 
procedure degli operatori, là dove sono accertate gravi violazioni delle norme in materia di 
salute e di sicurezza sul lavoro, nonché degli obblighi in materia ambientale, sociale e del la- 
voro, stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni 
internazionali elencate nell’allegato X alla Direttiva UE 2014/24 (art. 95, comma 1, lett. a); 
quella riguardante la possibilità per le stazioni appaltanti di decidere di non aggiudicare l'ap- 
palto all'offerente che ha presentato l'offerta economicamente più vantaggiosa se ha accertato 
che l'offerta non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla 
normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni internazionali di di- 
ritto del lavoro indicate nell’allegato X alla Direttiva UE 2014/24 (art. 107, comma 2). 


4. Gliappalti verdi come strumento strategico per la transizione ecologica. 


Con l’entrata in vigore delle Direttive del 2014 gli appalti pubblici sono stati concepiti in modo 
diverso, dal momento che è divenuto possibile considerarli come uno strumento strategico a 
disposizione della politica economica di ogni Stato membro. 

Si è, in altri termini, dischiusa la possibilità di perseguire, mediante il Public Procurement, 
una molteplicità di obiettivi/interessi; ciò ha indotto a considerarlo uno strumento rivolto non 
più soltanto ad assicurare la trasparenza, nonché l’efficace utilizzo dei fondi pubblici ed il value 
for money per le stazioni appaltanti, bensì a promuovere, in senso ampio, un cambiamento so- 
ciale. 

Di recente il ruolo degli appalti pubblici assume, tenendo conto dell’investimento del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza, una rilevanza mai raggiunta nel passato ed anche il Green 
Deal del 2019, va ricordato, sembra aver posto al centro della transizione ecologica dell’econo- 
mia lo strumento del GPP. 

Nella Strategia nazionale per l'economia circolare, il GPP riveste evidentemente un ruolo 
centrale e, nell’ambito di esso i CAM costituiscono uno degli strumenti principali, favorendo 
lo sviluppo di vere e proprie filiere circolari e lo stimolo del mercato dei materiali riciclati. I 
CAM alla luce del pacchetto di misure europeo sull'economia circolare vanno verso la neces- 
saria valorizzazione delle materie prime seconde e dei sottoprodotti derivanti da “simbiosi in- 
dustriale”, promuovendo l'acquisto di prodotti preparati per il riutilizzo, la riparazione dei 
prodotti, l'eco-progettazione che garantisce la maggior durata della vita utile dei beni e l'effi- 
cienza nell'uso delle risorse, contrastando l'obsolescenza tecnica programmata e le pratiche che 
impediscono lo sviluppo di un'economia pulita e circolare, promuovendo la transizione verso 
materiali più sostenibili, a scapito di quelli ad alta intensità di carbonio e dei prodotti o materiali 
meno durevoli. A tal fine, tali criteri verranno opportunamente segnalati affinchè le stazioni 
appaltanti che ne facciano un completo utilizzo e riescano ad aggiudicare le gare con i criteri 
premianti mirati o che modifichino ad hoc l'oggetto dell'affidamento, siano consapevoli di at- 
tuare appalti circolari, ovvero in grado di contribuire alla chiusura dei cicli dell'energia e della 
materia nell'ambito delle catene di fornitura, parallelamente minimizzando o, nei migliori casi, 
evitando gli impatti ambientali negativi e la creazione di rifiuti lungo l'intero ciclo di vita. In tal 
eventualità, l'appalto pubblico, o l'affidamento potrà qualificarsi come “circolare”. 

I CAM includono anche appositi criteri sociali, poichè sono uno degli strumenti più efficaci 
per considerare anche gli aspetti sociali, tenuto conto che l'approccio di analisi lungo il ciclo di 
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vita che è alla base della gestione di alcuni aspetti ambientali può essere utilizzato per la ges- 
tione di determinati aspetti etico-sociali da verificare lungo la catena di fornitura. Nelle pros- 
sime edizioni dei CAM si intende continuare ad affrontare anche gli aspetti sociali critici e 
specifici per la categoria di affidamento o fornitura di cui sono oggetto, definendo criteri ad hoc 
e promuovendone l'utilizzo, confermando l'indirizzo già assunto anche dal Piano d'azione per 
la sostenibilità ambientale dei consumi della pubblica amministrazione revisionato dal Decreto 
del Ministro dell'Ambiente della tutela del territorio e del mare del 4 aprile 2013. I CAM, inol- 
tre, dovranno essere definiti in modo tale da tener conto della proporzionalità degli oneri per 
l'accesso a seconda del valore posto alla base d'asta e in modo tale da non ostacolare le micro, 
piccole e medie imprese. Infine, si deve soggiungere che i CAM sono aggiornati periodicamente 
in funzione dell'evoluzione del mercato e dei progressi scientifici e tecnologici, nonchè delle 
modifiche del contesto normativo. 

Nelle misure del PNRR trova piena applicazione anche il principio di salvaguardia ambien- 
tale, di elaborazione eurounitaria, del “non arrecare danno significativo” 0, secondo l’acronimo 
inglese, DNSH (Do Not Significant Harm), come si è accennato prima, alla cui operatività concreta 
è dedicata la Guida approvata dapprima con Circolare n. 32 del Ministero dell’economia e delle 
finanze del 30 dicembre 2021 e poi aggiornata con la Circolare n. 33 del 13 ottobre 2022. 

Nella Guida predetta sono ovviamente menzionati i CAM, che «rappresentano le specifiche 
misure volte all’integrazione delle esigenze di sostenibilità ambientale per varie categorie di 
appalti della pubblica amministrazione e si inseriscono tra gli strumenti di politica per i cosid- 
detti “appalti pubblici verdi”». 

I Criteri Ambientali Minimi sono definiti «un utile e necessario riferimento nell’ambito 
dell’attuazione del PNRR in quanto hanno lo scopo di selezionare i prodotti, i servizi o i lavori 
migliori sotto il profilo ambientale, tenuto conto della disponibilità in termini di offerta». 

In questo senso, anche ai sensi della Comunicazione della Commissione UE 2021/C 58/01 
il rispetto dei CAM costituisce, come rammentato dalla Guida, elemento di prova trasversale 
per la valutazione di fondo DNSH relativa agli investimenti pubblici. La Guida sottolinea come 
il rispetto dei «Criteri ambientali minimi per l’affidamento di servizi di progettazione ed ese- 
cuzione dei lavori di interventi edilizi, approvati con DM 23 giugno 2022 n. 256, GURI n. 183 
del 6 agosto 2022, garantisce il rispetto dei vincoli relativi all’uso sostenibile e protezione delle 
acque e delle risorse marine, all’economia circolare, alla prevenzione e riduzione dell’inquina- 
mento e infine una parte dei requisiti per la protezione e ripristino della biodiversità e degli 
Ecosistemi». 


5. Il nuovo Piano di azione per gli acquisti verdi della P.A. 


In Gazzetta Ufficiale n. 193 del 19 agosto 2023 è stato pubblicato il Decreto 3 agosto 2023 del 
Ministero dell’ambiente e della sicurezza energetica: “Approvazione del piano d’azione nazio- 
nale per la sostenibilità ambientale dei consumi nel settore della pubblica amministrazione 
2023" Il primo PAN GPP, infatti, è precedente all’obbligo per tutte le stazioni appaltanti italiane 
di effettuare acquisti verdi introdotto nel 2015, e il suo aggiornamento è atteso da tempo, oltre 
che esser stato incluso nel cronoprogramma della Strategia nazionale per l'Economia Circo- 
lare approvata con D.M. 259 del 24 giugno 2022. 

Va ricordato che l’approccio introdotto pionieristicamente in Italia nel 2015 è stato poi ri- 
preso e ampliato dal Regolamento Tassonomia n. 852 del 2020, che, con il principio DNSH, 
ha introdotto in tutti gli investimenti europei (e quindi anche nel PNRR) prescrizioni presta- 
zionali molto simili a quelle contenute nei Criteri Ambientali Minimi. Infine il Piano d'azione 
2023 per la sostenibilità ambientale dei consumi nel settore della pubblica amministrazione, 
promuovendo gli appalti pubblici verdi, anello di congiunzione tra la produzione e il consumo, 
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per la propria trasversalità settoriale e per l'efficacia su tutti gli obiettivi di tutela ambientale, è 
strumento strategico per l'attuazione di quanto previsto nella Strategia sviluppo sostenibile e 
dall'agenda 2030 dell'ONU in merito prioritariamente all'obiettivo 12 (produzione e consumo 
sostenibile), degli obiettivi della Strategia Nazionale per l'Economia Circolare, nonchè dei piani 
e delle strategie che approcciano le politiche volte a promuovere obiettivi di sostenibilità am- 
bientale. 

Il Piano d'azione costituisce sicuramente uno strumento strategico per lo sviluppo dell'eco- 
nomia reale in quanto funzionale all'attuazione dei paradigmi della transizione verde e dell'e- 
conomia circolare del sistema produttivo, nonchè al sostegno dell'innovazione in termini di 
prodotti, processi e modelli di business. In particolare, gli appalti pubblici verdi possono 
rispondere contestualmente sia ai bisogni contingenti del sistema socio-economico, man- 
tenendo la coesione sociale sia creare importanti fattori d'innesco di cicli virtuosi verso i nuovi 
paradigmi di sviluppo europei contenuti nei documenti strategici quali EU Green Deal COM 
(2019) 640 e Next Generation COM (2020) 442 ossia contribuire alla transizione digitale e 
verde delle imprese e della società in generale. 

Inoltre, gli appalti pubblici possono essere un'ulteriore leva per rafforzare la leadership delle 
imprese italiane a scala europea e mondiale, grandi e piccole e medie (PMI) in materia di tec- 
nologie verdi e pratiche circolari. Queste linee direttrici sono chiavi per affrontare e trasformare 
la ripresa post-pandemica in una triplice sfida della sostenibilità in questa fase: il superamento 
delle difficoltà, il rilancio del sistema Italia e la tutela degli ecosistemi. In questo contesto gli 
investimenti pubblici previsti dal Piano Nazione di Ripresa e Resilienza (Recovery Fund) si 
presentano come un’opportunità significativa e centrale per l'uso degli appalti verdi così come 
di formazione e modernizzazione della Pubblica Amministrazione in materia di sostenibilità. 


Bibliografia essenziale: 


AA.VV. (2023). Trattato breve di diritto dello sviluppo sostenibile, a cura di A. Buonfrate, A.F. Uric- 
chio, Padova. 


Cafagno M. (2021). L ‘ambiente nei contratti pubblici: due angoli visuali e una morale, in Dir. proc. 
Amm., p. 859. 


Caranta R., Maroncelli S. (2021). Gli appalti pubblici tra mitigazione resilienza: il contributo del GPP 
alla lotta contro i cambiamenti climatici, in Riv. giur. amb., p. 83. 


de Leonardis F. (2023). Lo Stato ecologico, Torino. 


Fracchia F., Pantalone P. (2022). Verso una contrattazione pubblica sostenibile e circolare secondo 
l’agenda ONU 2030, in Riv. it. dir. pubbl. comunit., p. 243. 


Gullo N. (2021). Human rights and the Environment, Napoli. 

Napolitano G. (2023). II nuovo codice dei contratti pubblici: i principi generali, in Giorn. Dir. amm., p. 
287. 

Villamena S. (2017). Codice dei contratti pubblici 2006. Nuovo lessico ambientale, clausole ecologi- 
che, sostenibilità, economicità, in Riv. giur. edilizia, p. 101. 


8" UNICART 


INTERDISCIPLINARY INTERNATIONAL CONFERENCE UNICART 
23-24 October 2023, University of Bari Aldo Moro (Italy) niece aaa 
ISBN: 978-2-93 1089-41-5 PROCEEDINGS BOOK p. 75 
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per il ripopolamento dei piccoli centri. 
L'esperienza di alcuni borghi italiani 
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Policies and actions for the repopulation of small villages in the Italian scenario 


Abstract: For decades now, the depopulation of inland areas and small towns has been a topic at the 
center of the debate at European level which also closely concerns the Italian context. 

From 1971 to 2015, most of the small Italian municipalities lost more than half of their residents, a 
negative trend that recorded a further decline of 5% even in the following three years. 

Small villages constitute approximately 70% of all Italian municipalities and they occupy 54% of the 
surface area of the entire national territory. 

In this scenario, in recent decades there have been various measures and actions aimed at repopulating 
the internal areas and recovering the small centers within them. Plans and actions ranging from the sale 
at symbolic prices of uninhabited houses in historic centers (1 euro houses), to the National Strategy for 
Internal Areas, from Law 158/2017 "Measures for the support and enhancement of small municipalities, 
to incentives provided by the Italian Regions and Municipalities aimed at repopulating small centres, up 
to the most recent Village Plan of the PNRR. 

In this framework, the work examines the experience of some small villages and the related actions 
undertaken aimed at repopulating their historic centres. 


Keywords: small villages, depopulation, action, recovery, enhancement, repopulation. 


1. Introduzione 


Lo spopolamento delle aree interne e dei centri minori è, ormai da decenni, un tema al centro 
del dibattito a livello europeo e che riguarda molto da vicino anche il contesto italiano. 

Dal 1971 al 2015, la gran parte dei piccoli comuni italiani ha perso piú della meta dei suoi 
residenti (Calandra 2019), un trend che anche nel triennio successivo ha mantenuto un anda- 
mento decrescente registrando un’ulteriore diminuzione del 5%. 

Tale situazione delinea un quadro critico che pone al centro della questione l’abbandono dei 
comuni più piccoli, con conseguenti problemi non solo in termini economici, ma anche e soprat- 
tutto rispetto alla perdita di memorie e di tradizioni radicate specialmente nei borghi più antichi. 

I piccoli comuni costituiscono circa il 70% di tutti 1 comuni italiani con un estensione terri- 
toriale che occupa il 54% della superficie del territorio nazionale (Falconio 2019). 

Molti di questi centri ricadono in aree di vera e propria marginalità, che non sono recupera- 
bili con risorse proprie ma solo con “iniezioni” dall’esterno (Piroddi 2008). 
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Condizioni di fragilità che derivano sostanzialmente dalla mancanza di un efficiente rete di 
infrastrutture e servizi e caratterizzati da sistemi economici deboli. 

Tuttavia tali contesti presentano però anche grandi potenzialità perché sono in grado di of- 
frire numerose opportunità soprattutto in un’ottica di sostenibilità. 

Se valorizzate opportunamente, possono contribuire in maniera significativa offrendo solu- 
zioni più green, fondate su modelli di economia circolare. Ma si configurano anche come con- 
testi capaci di fornire valide alternative per coloro che desiderano abitare in contesti più tran- 
quilli e una qualità della vita più alta, rispetto alle grandi città spesso sovraffollate. Non da 
ultimo, essi rappresentano contesti favorevoli anche per il turismo, sicuramente uno dei settori 
più duramente colpiti dalla pandemia. Si è osservato infatti come proprio durante l'emergenza 
sanitaria in diversi casi, specialmente nel Sud dell’ Europa, si è registrata una maggiore presenza 
di visitatori nelle aree interne, anche perché ritenute più sicure (cfr. Tocci 2021a). 

Dentro questo scenario, negli ultimi decenni si sono susseguiti vari provvedimenti e azioni 
finalizzati al ripopolamento delle arre interne e al recupero dei piccoli centri ricadenti in esse. 

Piani e interventi che hanno preso avvio a vari livelli di governo, dalle iniziative comunali 
come la vendita a prezzi simbolici delle case disabitate dei centri storici, ai provvedimenti regio- 
nali, fino alla cosiddetta “Legge salva borghi”, contenente misure per il sostegno e la valorizza- 
zione dei piccoli comuni, e al Piano Borghi in fase di attuazione nell’ambito dei fondi del PNRR. 

Il contributo, attraverso una ricostruzione degli interventi e delle politiche avviate sia dal 
governo centrale che dai governi locali, intende indagare quanto efficaci si siano rivelati 1 prov- 
vedimenti e le azioni messe in campo in passato e quali prospettive delineano, invece, i piani 
in corso rispetto al recupero e alla rivitalizzazione dei borghi italiani. 


2. Il progetto case a 1 euro 


Secondo 1 dati del censimento Istat sugli immobili (anno di censimento 2011), in Italia le abi- 
tazioni residenziali costituiscono più dell’80% degli edifici complessivamente censiti, con un 
4% destinato ad uso turistico-ricettivo. Fra gli immobili residenziali oltre un quinto (22,7%) è 
costituito da case vuote o occupate solo da persone non residenti (Istat 2023). Il numero delle 
abitazioni non occupate nella gran parte dei casi si rileva proprio nei comuni piccoli, minori e 
più marginali, dove negli anni, come ovunque, oltre che per cause legate all’emigrazione, il 
centro storico si è svuotato a vantaggio delle periferie generando l’abbandono di case ed edifici 
antichi e di valore storico che col tempo sono diventate sempre più precarie, anche dal punto di 
vista dell’agibilità e della sicurezza (cfr. Tocci 2021b). 

Tuttavia, il patrimonio immobiliare abbandonato dei piccoli centri costituisce una risorsa che 
ha acquisito via via un’importanza crescente in relazione allo sviluppo culturale dei paesi. In tal 
senso, nel corso degli anni si sono diffuse varie iniziative con l’obiettivo di riqualificare territori 
colpiti dallo spopolamento e di valorizzare il patrimonio immobiliare in stato di abbandono. 

Tra le azioni avviate a livello comunale, l’iniziativa “Case a 1 euro” è probabilmente quella 
che ha avuto la maggiore risonanza. Un progetto che nasce con l’intento di fronteggiare l’ab- 
bandono dei piccoli centri e rilanciare l’economia locale e che consiste nella vendita ad un 
prezzo simbolico di immobili e case abbandonate, disabitate o inabitabili, in genere in cattivo 
stato, che necessitano interventi di ristrutturazione. 


! In genere, il bando non richiede requisiti di cittadinanza, pertanto consente la partecipazione a tutti senza alcuna 
distinzione tra cittadini italiani, stranieri, comunitari o extracomunitari. L'aspetto comune di tali bandi è natural- 
mente l’obbligo, per i potenziali acquirenti, di presentare un piano di ristrutturazione da portare a termine entro un 
limite di tempo stabilito. Riguardo alla destinazione degli immobili, alcuni bandi prevedono la possibilità di uti- 
lizzare le case sia come residenza principale che per scopi turistici o aziendali. In tal caso, viene richiesto, in sede 
di presentazione della proposta di acquisto, di comunicare al comune come l’immobile verrà utilizzato. 
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Il primo bando per la vendita di “Case a 1 euro” è stato lanciato nel 2008 dal borgo siciliano 
di Salemi, una iniziativa che si è poi allargata in tutta Italia con la replica da parte di tanti altri 
centri. Salemi è un comune siciliano della provincia di Trapani, situato nella valle del Belice, 
che conta più di 10.000 abitanti. È una cittadina di importante rilievo urbanistico per il suo stile 
arabo-medievale che la contraddistingue e, anche per tale ragione, fa parte della rete dei Borghi 
più belli d’Italia”. 

Il Comune di Salemi, dopo la prima edizione del 2008, ha riproposto l’iniziativa “Case a 1 
euro” e l’ultimo bando, in ordine cronologico, si è concluso nel 2021. 

Per la realizzazione del programma “Case a 1 euro a Salemi”, l’amministrazione comunale 
ha predisposto un sito web dedicato (v. Fig. 1), dal quale è possibile prendere visione del bando, 
scaricare le domande e visionare le planimetrie degli immobili in vendita. 


, 


Fig. 1 — Il sito web del progetto “Case a 1 euro a Salemi’ 


A) 1€HoMe COME FARE CASE A 1€ CASE DEL BORGO SCOPRI SALEMI OTTIENI LA TUA CASA 


Tra i borghi 
più beli d'ala 


Scopri tutte le case a Salemi 


Fonte: https://www. leurohome.it/ 


Con quest’ultimo bando sono stati assegnati 13 immobili. La vendita delle case, partita nel 
mese di aprile del 2021, ha ricevuto 23 offerte di acquisto valutate positivamente in base ai 
fabbricati a disposizione. Alla presentazione delle offerte di acquisto, che avevano come sca- 
denza il 31 agosto del 2021, è seguita la fase di assegnazione dei lotti venduti. 

La vendita degli immobili è avvenuta attraverso un’asta pubblica. Tra quelli messi in ven- 
dita, uno è stato acquistato al costo di soli 11 euro, mentre il prezzo più alto raggiunto è stato 
di 3000 euro. 

Attualmente tutte le aste per le case a 1 euro sono sospese in attesa di un nuovo bando con 
ulteriori lotti disponibili all’acquisto. 

Sulla linea dell’esperienza di Salemi, nel 2023 numerose amministrazioni locali hanno de- 
ciso di replicare questa iniziativa aprendo i bandi per l’acquisto di case a 1 euro. 


2 I Borghi più belli d’Italia, nata nel 2002 per iniziativa dell’ ANCI, è un’associazione, di comuni con meno di 
15.000 abitanti che presentano un elevato valore artistico e storico. Lo scopo della rete è di «valorizzare e 
promuovere il grande patrimonio di storia, arte, cultura e paesaggi presente nei piccoli centri italiani. Ne fanno 
parte oltre 360 Borghi selezionati e certificati (con un procedimento esso stesso certificato ISO9001) che sono 
l’espressione della bellezza e del fascino di cui l’Italia è leader nel mondo» https://borghipiubelliditalia.it/ (Ac- 
cesso: 18/10/2023). 
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Biccari è un piccolo comune di 2.600 abitanti della provincia di Foggia in Puglia che ha dato 
avvio, nel 2019, all’iniziativa progettuale denominata “Case ad 1 Euro”. Oggetto dell’inizia- 
tiva sono tutti gli immobili di proprietá privata situati nel centro storico di Biccari non abitati 
né abitabili. Le finalitá del progetto riguardano dunque: il recupero, la valorizzazione e la messa 
in sicurezza degli immobili di proprietá privata del centro storico; il sostegno dell’economia 
locale attraverso l’impiego, nel processo di recupero, di ditte e manovalanza del posto; il con- 
tributo alla crescita socio-economica del paese, attraverso il recupero di un tessuto storico, ar- 
chitettonico e urbanistico di vitale importanza; l’attuazione dell'integrazione socio-culturale, da 
conseguire attraverso l’estensione dell’offerta abitativa e turistico-ricettiva, pure a soggetti non 
residenti, anche per arginare il fenomeno dello spopolamento. L’iniziativa per il comune di 
Biccari si è rivelata vincente dal momento che l’amministrazione comunale, in seguito alla 
pubblicazione del bando, ha ricevuto numerose richieste da tutto il mondo con 30 compraven- 
dite portate a termine. 

Altra esperienza simile è quella del paesino di Oyace in Val d’ Aosta, un piccolissimo centro 
di poco più di 200 abitanti che ha avviato un progetto di case a un euro nel 2021 con l’obiettivo 
di ripopolare il paesino di montagna. La fase di raccolta delle manifestazioni di interesse si è 
conclusa a febbraio 2022 e gli immobili resi disponibili sono 6. I criteri di valutazione, in base 
ai quali viene redatta la graduatoria, prevedono l’attribuzione di un punteggio maggiore se la 
casa viene destinata a dimora abituale o ad attività commerciale. 

Infine, altra iniziativa di successo è quella di “Pignone case a 1 euro”, un borgo di 518 abi- 
tanti della provincia della Spezia in Liguria. 

Il piccolo centro di Pignone, situato fra la Val di Vara e il parco delle Cinque Terre, lancia 
il progetto della vendita delle abitazioni ad un pezzo simbolico con l’obiettivo di rivitalizzare 
il paese. Nel 2021 le richieste giunte al comune sono più di 2.500 e una ventina di adesioni 
formalizzate. 

Ad oggi è sensibilmente aumentato il numero di comuni che hanno messo in vendita case a 
prezzi simbolici con l’obiettivo di contrastare lo spopolamento e far ritornare a vivere i propri 
centri storici. Tuttavia, le iniziative avviate, nonostante 1 significativi risultati raggiunti in ter- 
mini di recupero del patrimonio architettonico e di decoro urbano dei centri, non sono in grado 
da sole di invertire una tendenza che è dovuta a varie criticità che richiederebbero, invece, in- 
terventi integrati e più mirati. Oltre alle spese di ristrutturazione degli immobili, spesso gli ac- 
quirenti si trovano poi a dover fare i conti con i disagi derivanti dalla scarsità di servizi, assenza 
di scuole e ospedali, infrastrutture fisiche carenti. 


3. Azioni e interventi di alcune Regioni 


In questo quadro si collocano anche le esperienze di alcune Regioni che hanno messo in atto 
azioni volte proprio alla rivitalizzazione dei borghi e delle aree interne e montane. 

È il caso della Regione Piemonte che con una legge* nel 2019 ha stabilito una misura di 
finanziamento per la concessione di contributi per lo sviluppo della residenzialità in montagna. 
La misura è finalizzata a favorire ed incentivare il ripopolamento e la rivitalizzazione socioe- 
conomica delle aree montane, agendo in contrasto alla marginalizzazione di questi territori. Le 
risorse finanziarie che la Regione ha destinato alla realizzazione del programma sono allocate 
nel Bilancio finanziario 2021-2023 e ammontano a 10 milioni di euro. 


3 Comune di Biccari, Deliberazione di G.C. N. 87 del 24.06.2019 (https://www.comune.biccari.fg.it/elenco-ser- 
vizi/case-ad-1-euro-a-biccari. Accesso: 18/11/2023). 

‘ Consiglio Regionale del Piemonte. Legge Regionale n. 14 del 5 aprile 2019 - Disposizioni in materia di tutela, 
valorizzazione e sviluppo della montagna. 
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Analogo percorso è quello seguito dalla Regione Marche che ha predisposto misure per la 
rivitalizzazione dei borghi e dei centri storici, con l'emanazione, anche in tal caso, di una legge 
per il sostegno delle iniziative di riqualificazione dei borghi”. 

Una misura alla quale, nel triennio di programmazione (2021-2023), sono stati assegnati 
quasi 8 milioni di euro di fondi regionali. 

Infine, Anche la Regione Lazio, con il bando “Un Paese Ci Vuole”, giunto alla terza edizione 
nel 2021, ha destinato un finanziamento complessivo di 2,1 milioni di euro a comuni con meno 
di 5.000 abitanti per il biennio 2022-2023. Come per gli altri casi, anche qui il provvedimento 
è rivolto al finanziamento di progetti di riqualificazione del patrimonio culturale e storico-ar- 
chitettonico per favorire la ripresa e lo sviluppo nei piccoli centri della regione. In particolare i 
progetti finanziati (v. Tav. 1) hanno previsto interventi di valorizzazione e rigenerazione di 
edifici, spazi pubblici urbani ed extra urbani, aree verdi, beni culturali, percorsi pedonali, per 
lo sviluppo dell’aggregazione sociale ed il coinvolgimento attivo della comunità. Ogni comune 
aveva la possibilità di presentare una sola domanda ed il contributo massimo, a copertura di 
tutti 1 costi ammissibili, poteva raggiungere i 40.000 euro. 


Tav. 1 — Alcuni dei Progetti finanziati con l'iniziativa “Un Paese ci Vuole” 


CONTRIBUTO 
REGIONALE 


TITOLO 
DELL’INTERVENTO 


SOGGETTO 


DESCRIZIONE SINTETICA DELL'INTERVENTO 
BENEFICIARIO 


L’intervento mira a valorizzare [...] la mobilità sosteni- 
bile anche con un uso diffuso della bicicletta, [...] per 
una fruizione maggiore e migliore di questo luogo e 
delle sue zone limitrofe. L’obiettivo è permettere al vi- 
sitatore di apprezzare Pico ed il territorio circostante in 
modo lento [...]. 

Gli interventi proposti: restauro del castello di Pico; 
creazione di un polo d’attrazione culturale, naturalistico 
e turistico attraverso la mobilità dolce. 


Pico, un connubio 
imprescindibile tra 
cultura, natura ed 
ecosostenibilità 


Pico (FR) € 40.000,00 


1. Il Campanile Nascosto: progetto di riqualificazione 
del monumento simbolo di Bassano in Teverina. [...] 
Valorizzare le pratiche tradizionali e le tipicità che ver- 
ranno raccontate all’interno di tutti gli strumenti interat- 
tivi pensati. 


y A 2. Segnaletica turistica interattiva: intervento di miglio- 
Bassano in Teverina: 


Bassano in Te- 
verina (VT) 


soluzioni innovative 
per il turismo e la 
cultura 


ramento del decoro urbano del borgo con una segnale- 
tica turistica elegante e interattiva che facilitera il per- 
corso del visitatori. 

3. Tour virtuale: L’intero percorso e il campanile sa- 
ranno protagonisti di una visita virtuale. 

4. Servizi per disabili: servizi multimediali per garantire 
anche ai disabili di poter fruire del patrimonio culturale. 
5. Realta aumentata per 1 bambini: racconto ai bambini di 
tutti i segreti del campanile attraverso la realta aumentata. 


€ 39.330,00 


Affile (RM) 


Progetto di rigenera- 
zione urbana — cen- 
tro storico — Via 
Santa Croce 


L'intervento di riqualificazione e rigenerazione urbana 
di alcune zone del centro storico. Zone che attualmente 
si presentano in uno stato di degrado dovuto alla pre- 
senza di edifici diroccati e pericolanti e/o di vicoli privi 
di pavimentazione stradale e di servizi primari. 


€ 40.000,00 


Fonte: https://progetti.regione.lazio.it/bandi-cultura/ (Accesso: 31/10/2023). 


5 Consiglio Regionale delle Marche. Legge Regionale n. 29 del 22 novembre 2021 Sostegno alle iniziative inte- 
grate di riqualificazione e valorizzazione dei borghi e dei centri storici delle Marche e promozione e sviluppo 
della rete dell’Albergo diffuso. 

6 UN PAESE CI VUOLE 2021. Avviso Pubblico per la Valorizzazione del Patrimonio Culturale dei Piccoli Co- 
muni del Lazio. 
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4. La Legge salva borghi 


Il rilancio dei piccoli e piccolissimi centri, soprattutto quelli ricadenti nelle aree interne, è 
diventato un tema centrale dell’agenda politica delle amministrazioni locali quanto del governo 
centrale. Il passo più importante in tal senso, a livello governativo, si compie con la legge n. 
158 del 6 ottobre 2017 “Misure per il sostegno e la valorizzazione dei piccoli comuni, nonché 
disposizioni per la riqualificazione e il recupero dei centri storici dei medesimi comuni”, detta 
anche “Legge salva borghi”. 

Come messo in luce dalle esperienze a livello di comuni e di regioni, la rivitalizzazione e il 
ripopolamento dei centri minori e delle aree interne non può passare da misure estemporanee o 
singoli interventi che, pur rivelandosi talvolta efficaci, lasciano irrisolte diverse criticità, dal 
momento che una concreta ripresa dei borghi deve necessariamente essere declinata «in termini 
di accessibilità e mobilità urbana, di adeguatezza e sufficienza delle dotazioni infrastrutturali 
(parcheggi, parchi e aree verdi, ecc.) e di servizi, tanto pubblici che privati (compresi quelli 
culturali e di intrattenimento), in sintonia con la valorizzazione dell’“immateriale valore iden- 
titario” che li contraddistingue, che è fatto di tipicità tradizionali locali (enogastronomiche, 
agro-alimentari e artigianali) come di tradizioni culturali (festival, rassegne, sagre, manifesta- 
zioni culturali laiche e religiose)» (Sau 2018, p. 1). 

Da questo punto di vista, la legge salva borghi segna dunque un passo fondamentale, poiché 
si colloca in una prospettiva che contempla interventi di recupero ad ampio spettro attraverso 
l’istituzione di un «Fondo per lo sviluppo strutturale, economico e sociale dei piccoli comuni 
[per il] finanziamento di investimenti diretti alla tutela dell’ambiente e dei beni culturali, alla 
mitigazione del rischio idrogeologico, alla salvaguardia e alla riqualificazione urbana dei centri 
storici, alla messa in sicurezza delle infrastrutture stradali e degli istituti scolastici, nonché alla 
promozione dello sviluppo economico e sociale e all’insediamento di nuove attività produttive» 
(art. 3, c. 1). 

Tuttavia, il provvedimento per quanto importante, giunge alla fase di erogazione dei fondi 
stanziati solo nel luglio del 2023 dopo un complesso percorso attuativo che muove 1 primi passi 
a tre anni dall’entrata in vigore della legge, quando finalmente, dopo il coinvolgimento di ben 5 
ministeri, nell’agosto del 2020 si è arrivati a definire i parametri per la determinazione delle tipo- 
logie dei comuni beneficiari. In seguito nel luglio 2021, giunge il primo decreto attuativo con cui 
viene definito l’elenco dei Piccoli Comuni (5.518) che rientrano nelle tipologie previste dalla 
norma e potenziali beneficiari delle risorse. Per l’erogazione dei fondi stanziati la legge 158/2017 
prevedeva la predisposizione di un Piano Nazionale per la Riqualificazione dei Piccoli Comuni — 
PNRPC (art. 3, c. 2) che viene stilato e approvato solo nel dicembre 2021. Il PNRPC stabilisce la 
natura prioritaria o non prioritaria dei progetti e definisce i criteri di selezione e le modalità di 
attribuzione dei punteggi da applicare ai progetti presentati. Il piano ha fissato, inoltre, l'importo 
massimo del finanziamento per ciascun progetto a 700 mila euro, se presentato dal Comune sin- 
golarmente, e 700 mila euro moltiplicato per il numero di Comuni facenti parte della Convenzione 
o dell’Unione, se presentato in Convenzione o Unione secondo quanto previsto. 

Tuttavia il Piano dovrà attendere ancora fino a metà dell’anno successivo per diventare pie- 
namente operativo. La ratifica del PNRPC avviene infatti con apposito DPCM a maggio del 
2022”. Mentre la fase che porterà all’erogazione dei fondi stanziati prenderà avvio solo nel 
luglio 2023 con l’emanazione del bando della Presidenza del Consiglio dei Ministri* che «di- 
sciplina 1 termini, le modalità di presentazione delle domande e i criteri di selezione dei progetti 
di investimento pubblico da finanziare nell’ambito del Piano stesso» (art. 1, c 2). 


7 DPCM del 16 maggio 2022. Predisposizione del Piano Nazionale per la Riqualificazione dei Piccoli Comuni. 
Pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, Serie Generale n. 167, del 19 luglio 2022. 

$ Presidenza del Consiglio dei Ministri, Bando pubblico per il finanziamento dei progetti per il Piano Nazionale 
per la Riqualificazione dei Piccoli Comuni. 
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5. Attrattivita dei Borghi e PNRR 


Infine, in ordine cronologico, in questa prospettiva, nell’ambito del Piano Nazionale di Ri- 
presa e Resilienza (PNRR), il Governo italiano ha destinato oltre 1,600 mld di euro per la rige- 
nerazione del paesaggio rurale e |’ attrattivita dei borghi a rischio spopolamento. 

In particolare la Componente 3 (Turismo e Cultura) della Missione 1 mira a rilanciare i set- 
tori economici della cultura e del turismo considerata l’importanza che essi assumono rispetto 
al ruolo che giocano all’interno del sistema produttivo e al peso che occupano nell’economia 
italiana. Pertanto l’obiettivo di questa componente è l’incremento dell’attrattività turistica e 
culturale del Paese attraverso l'ammodernamento delle infrastrutture materiali e immateriali del 
patrimonio storico-artistico. 

Il secondo ambito di intervento (Misura 2) della Componente 3 riguarda azioni di rigenera- 
zione di siti culturali e patrimonio rurale «volte a migliorare capacità attrattiva, sicurezza e 
accessibilità dei luoghi. Gli interventi sono dedicati non solo ai “grandi attrattori”, ma anche 
alla tutela e alla valorizzazione dei siti minori (ad esempio i “borghi”), nonché alla rigenera- 
zione delle periferie urbane, valorizzando luoghi identitari e rafforzando al tempo stesso il tes- 
suto sociale del territorio. Gli interventi sono abbinati a sforzi di miglioramento delle strutture 
turistico-ricettive e dei servizi turistici, al fine di migliorare gli standard di offerta e aumentare 
l’attrattività complessiva» (PNRR 2021, p. 89). 

La Misura 2 si articola a sua volta in quattro investimenti di cui i primi due riguardano |’ At- 
trattività dei Borghi (Investimento 1), a cui sono stati destinati 1,02 miliardi di euro, e la Tutela 
e valorizzazione dell’architettura e del paesaggio rurale (Investimento 2), con 600 milioni di 
euro di fondi destinati. 

Per l’attuazione degli interventi relativi al primo investimento è stato predisposto il “Piano 
Nazionale Borghi”, che consiste in pratica in «un programma di sostegno allo sviluppo econo- 
mico e sociale delle zone svantaggiate basato sulla rigenerazione culturale dei piccoli centri e 
sul rilancio turistico. Le azioni si articolano su progetti locali integrati a base culturale» indiriz- 
zati in primis al «recupero del patrimonio storico, alla riqualificazione degli spazi pubblici 
aperti [...], alla creazione di piccoli servizi culturali anche a fini turistici» (Ibidem, p. 112) e in 
secondo luogo alla creazione e promozione di nuovi itinerari come strade tematiche e percorsi 
storici. Infine, la misura prevede anche sostegni finanziari per le attività culturali, creative, tu- 
ristiche, commerciali, agroalimentari e artigianali, volti a rilanciare le economie locali valoriz- 
zando i prodotti, i saperi e le tecniche del territorio. 

Il “Piano Nazionale Borghi” è strutturato in due distinte linee di azione, una LINEA A fina- 
lizzata al rilancio economico e sociale di borghi disabitati o caratterizzati da un avanzato pro- 
cesso di declino e abbandono e una LINEA B finalizzata alla realizzazione di progetti di rige- 
nerazione culturale per il rilancio occupazionale e di contrasto allo spopolamento dei piccoli 
comuni (MiC 2022). 

Le due linee di azione riguardano luna il finanziamento di 21 progetti pilota, uno per cia- 
scuna Regione e Provincia Autonoma italiana, a cui sono stati destinati 420 milioni di euro, e 
l’altra il finanziamento di progetti per la rigenerazione culturale di 229 borghi storici a cui sono 
indirizzati, invece, 580 milioni di euro. Nello specifico, 1 580 milioni di euro della LINEA B, 
vengono ripartiti in due quote, una di 380 milioni a sostegno delle proposte presentate dai Co- 
muni e l’altra di 200 milioni indirizzata alle micro, piccole e medie imprese localizzate o che 
intendono insediarsi nei borghi selezionati, per un totale complessivo tra le due componenti di 
circa 2,53 milioni di euro a borgo (cfr. Tocci 2022, p. 308). 

La prima fase del piano si è conclusa con la presentazione al MiC delle proposte progettuali 
relative alle due linee di azione — progetti pilota e di rigenerazione culturale — entro la data di 
scadenza fissata dal bando al 15 marzo del 2022. 
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Relativamente alla Linea A, alla presentazione delle proposte é seguito poi un percorso ne- 
goziale, tra i comuni interessati ed un Comitato tecnico istituito dal MiC, mirato alla verifica 
della coerenza delle proposte progettuali con 1 processi e le tempistiche attuative del PNRR e 
che si è concluso con l’ammissione a finanziamento di 20 proposte. 

Per la Linea B, alla scadenza del bando, sono state circa 1.800 le candidature avanzate dai 
comuni, tra queste 1595 proposte sono state ammesse a valutazione. Dopo la fase di valutazione 
dei progetti, sono risultati finanziabili 289 borghi. 

A giungo del 2022, con apposito DM’, vengono assegnate le risorse destinate all’attrattività 
dei borghi, sia per la Linea di azione A — a 20 Progetti pilota per la rigenerazione dei borghi 
abbandonati o a rischio abbandono — che per la Linea B — a 289 Comuni per la realizzazione di 
207 Progetti locali di rigenerazione culturale e sociale (PNRR Cultura-MiC 2023). 

Le graduatorie così definite, sono state aggiornate in seguito ad una rinnovata attività valu- 
tativa della Commissione da cui sono risultati finanziabili ulteriori 4 progetti e 5 comuni", 
poiché una proposta progettuale è stata presentata in forma aggregata da due comuni, pertanto 
ad oggi sono 294 i borghi e 211 i progetti finanziati con la Linea B. 


6. Considerazioni finali 


La conformazione territoriale italiana, caratterizzata da una costellazione di piccoli centri, 
mette difronte all’evidenza di come una ripresa delle aree fragili e dei contesti più vulnerabili 
del Paese debba inevitabilmente passare anche e soprattutto attraverso percorsi di rivitalizza- 
zione e rilancio dei borghi e dei centri minori in un’ottica di generazione di innovazione sociale, 
prima ancora che di mero aumento dell’attrattività turistica. 

Tuttavia, l'estrema eterogeneità delle situazioni in cui versano le aree interne e i piccoli cen- 
tri non agevola certamente il difficile compito del loro rilancio. 

Il problema di fondo sta proprio nella «difficile elaborazione di politiche pubbliche capaci 
di coniugare le legittime aspettative di sviluppo socio-economico del territorio, sfruttandone i 
vantaggi competitivi naturali e secondari, con la salvaguardia della propria identità storico-cul- 
turale» (Sau 2018, p. 2). 

In tal senso, le azioni di alcune Regioni italiane hanno seguito un approccio più concreto 
attraverso interventi più ad ampio raggio rispetto alle iniziative “unidirezionali” lanciate singo- 
larmente da alcuni comuni. 

Su tutte però la Legge salva borghi si configura come il provvedimento più completo che 
affronta concretamente le criticità che caratterizzano queste aree. Tuttavia la tortuosità e la len- 
tezza con cui si è completato il percorso di attuazione di questa legge, ne hanno ostacolato la 
piena applicazione tale da non consentire ancora di esprimere giudizi e/o valutazioni oggettivi 
sulla sua efficacia. 

Le ingenti risorse economiche messe a disposizione dal PNRR costituiscono certamente delle 
importanti “iniezioni” esterne (Piroddi 2008) che offrono ai contesti fragili la possibilità di supe- 
rare, almeno in parte, le ataviche difficoltà a compiere processi di recupero con risorse proprie. 


? In particolare, con il Decreto Ministeriale n. 453 del 7 giugno 2022 sono stati assegnati complessivamente euro 
761.866.602,09, di cui: alla Linea A sono stati attribuiti euro 398.421.075,00 in favore di 20 Comuni per la realiz- 
zazione di altrettanti progetti pilota per la rigenerazione culturale, sociale ed economica di 20 borghi a rischio 
abbandono o abbandonati, ripartiti, uno per ciascuna Regione e Provincia autonoma, ad eccezione della Regione 
Molise per ragioni di sospensiva TAR; Alla Linea B euro 363.445.527,09 a favore di n. 289 comuni per la realiz- 
zazione di progetti locali di rigenerazione culturale e sociale di borghi storici al di sotto dei 5.000 abitanti, sele- 
zionati mediante avviso pubblico (https://pnrr.cultura.gov.it/misura-2-rigenerazione-di-piccoli-siti-culturali-patri- 
monio-culturale-religioso-e-rurale/2-1 -attrattivita-dei-borghi/ — Accesso: 22/11/2023). 

10 Con Decreto del Segretario Generale n. 381 del 20 aprile 2023 sono state assegnate risorse per complessivi euro 
6.811.971,58 in favore di ulteriori quattro progetti (Ibidem). 
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Con riferimento a quest’ultimo punto, ci sara da capire se e quanto le risorse del Piano Borghi 
riusciranno ad essere impiegate efficacemente rispetto allo sviluppo di percorsi di crescita in 
grado di generare compiutamente anche innovazione sociale e non solo aumento di flussi turistici. 

Nel concepire azioni di valorizzazione dei piccoli centri e delle aree interne è necessario 
considerare che, per questi luoghi, diventa fondamentale conservare il valore identitario non 
come un elemento statico, ma dinamico e in grado di intercettare i processi di cambiamento. 

Il rischio implicito è che gli interventi tendino a produrre mere trasformazioni materiali ri- 
disegnando borghi e centri minori trasfigurati dal recupero omologante del turismo, mentre sa- 
rebbe auspicabile quanto necessario un utilizzo delle risorse a disposizione per fornire risposte 
concrete alle esigenze delle comunità locali. 
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Abstract: The absence of specific provincial-level data can pose a significant challenge when it comes 

to understanding how financial resources are allocated and used in different areas of a region. 

By reworking the CPT data applying provincialization criteria, it’s possible obtain a provincial classifi- 

cation of public expenditure. 

The CPT have been developed to support the programmatic decisions at both the central and regional 

levels. The CPT database has been an integral part of the National Statistical System (SISTAN) since 

2004 and can be accessed on the portal of the Agency for Territorial Cohesion. 

From a socio-economic perspective, Calabria is characterized by a series of economic challenges and 

territorial inequalities, which serve as the starting point for the analysis under study (uneven distribution 

of population and resources, with a greater concentration of services and infrastructure in major cities 

compared to rural and mountainous areas). 

The data under study pertains to the consolidated expenditure of the Extended Public Sector of the Ca- 

labria region (excluding the State, state entities, and national public enterprises) for the last available 

triennium, which is 2019-2021. 

There are 89 entities under analysis for the Calabria region, and each of them has been individually 

evaluated using provincialization criteria. 

If an entity serves only one provincial territory, a "base" criterion is applied, which assigns all expenses 

to a single province. 

For entities operating in multiple provinces, classification is based on the activity performed: 

e Entities providing services to individuals: a criterion based on the population served is applied (pro- 
portional allocation of resources based on the number of residents). 

e Entities conducting territorial activities: a geographical criterion is applied (proportional allocation 
based on the surface area in square kilometers of the involved provinces). 

e Special cases: a criterion based on equitable distribution among the provinces where the entities 
operate is applied. 

In this way, it’s possible to create summary sheets of the consolidated expenditure of the Extended 

Public Sector for each province. Furthermore, by calculating the average provincial public expenditure 

for the 2019-2021 triennium, any disparities or inequalities are highlighted. 

The results have suggested significant disparities among some provinces compared to others. However, 

the disparities identified require further analysis and in-depth examination at the provincial level to ve- 

rify the presence of disparities in the distribution of public expenditure among the provinces of the 

Calabria region. 
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1. Introduction 


The Territorial Public Accounts (CPT) today represent a fundamental tool for the territorial 
distribution of the financial flows of the Broader Public Sector. 

CPTs were developed to support the work of analysts and programmers at both central and 
regional levels. The specific objective is to understand, through the data collected, which is the 
best political strategy to adopt to improve and strengthen specific sectors. 

The idea of this system was born from the need to fill a historical gap regarding Italian in- 
formation sources on the territorial distribution of expenses and revenues. This tool enables 
deeper data analysis, based on the information awareness needed to make programmatic deci- 
sions. Furthermore, the CPTs have become an important point of reference for debate on an 
international scale. 

The subjects considered producers of CPT data are many and structured in an articulated and 
widespread manner throughout the territory. This dense network highlights a universe of spen- 
ding providers in unique terms in the Italian panorama, with the adoption of shared methods. 

Since 2004, the CPT database has been an integral part of the National Statistical System 
(SISTAN), guaranteeing the survey products the status of official statistical information and 
legitimizing the response by all the subjects involved. 

The CPT System has completely innovated the methods of data collection, allowing acces- 
sibility to producers but also usability to users external to the information production process. 

Through the use of this data it was possible to analyze public spending in the Calabria region, 
focusing on the distribution of spending at the provincial level. 

The objective is, therefore, to reprocess the CPT data by applying provincialization criteria 
in such a way as to obtain a provincial classification of public spending in the Calabria region. 


2. Public spending in the Calabria Region 


Starting from the very definition of public spending is necessary in order to clarify the general 
context in which the key concepts of the analysis are placed. 

By public spending we mean the set of financial and economic resources used not only by 
the State and the central administration, but also by social security bodies, regions and other 
local authorities. 

The objectives of public spending are multiple: organizing and providing public services and 
producing public goods, ensuring the efficient functioning of the state apparatus, repaying the 
public debt and paying interest. 

In summary, public spending represents the allocation of financial resources to support the 
provision of public services, guarantee the functioning of the State and address the burdens of 
public debt. This concept constitutes the foundation for understanding the subsequent analysis 
relating to Territorial Public Accounts and their importance in the distribution of financial re- 
sources at a territorial level. 

The system of Territorial Public Accounts allows you to analyze the expenditure of the Broa- 
der Public Sector of the individual regions and autonomous provinces of Italy directly on its 
dedicated portal, where there are easy-to-interpret infographics that can be consulted and do- 
wnloaded by anyone who wishes to access them. 

Starting from the last year processed, the visualizations by region allow you to cross-refe- 
rence the data with the available economic dimensions - economic categories, sectors of inter- 
vention, type of subjects - and to delve into the following aspects for each territory: 

* What was spent on; 
* Who spent. 
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The data can also be displayed in a time series. 

Therefore, by selecting the region of interest, in this case Calabria, it is possible to view the 
trend of consolidated spending of the Broader Public Sector over the last available decade. 

As can be seen immediately from the graph, public spending in the Calabria Region has 
increased considerably over the years. 

From the general analysis of the socio-economic context of the Calabria region, the need to 
formally intervene on welfare policies in a territory characterized by a series of economic chal- 
lenges, including high unemployment rates, low levels of infrastructural development, emigra- 
tion of youth and poverty. 


Graf. 1 — PPS expenditure in the Calabria Region. Istorical series 2000-2020 
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Furthermore, it is necessary to highlight the presence of territorial inequalities present in the 
region, which appears to be characterized by an uneven distribution of the population and re- 
sources, with a greater concentration of services and infrastructures in the main cities compared 
to rural and mountain areas. This has contributed to a disparity in development between diffe- 
rent areas of the region, with some areas facing greater socio-economic difficulties. 

The existence of these territorial inequalities represents the starting point of the analysis 
under study. Analyzing the expenditure was an obligatory choice since no useful information 
is available, starting from the regional budget itself, for a breakdown of income and expenditure 
at provincial level. 


3. The provincialization of regional data 


3.1 Evaluation criteria and techniques 

The provincialization of CPT data is a joint research project of the various regional nuclei. 

At the moment, data for the three-year period 2019-2021 is available with reference only to the 
expenses of the regional Administration and of all the bodies with a local characteristic that are 
part of the Enlarged Public Sector of the region (the State, state bodies and public enterprises 
are excluded Nationals). 

There are 89 entities under analysis for the Calabria region, and each of them was assessed 
individually with respect to the product and/or service provided and on the basis of this a spe- 
cific criterion was applied for the attribution of public spending to one or more provinces. 

Naturally, the nature of each entity, as well as the product and/or service it provides, differs 
from one another. This made it necessary to use specific provincialization criteria based on the 
entity being examined. 

The choice of the criterion for the subdivision at the provincial level underlies a well-consi- 
dered logical process, which considers several crucial factors. These include the type of insti- 
tution, the services provided, the availability of data and information, but above all the territory 
served by the institution itself. This evaluation process leads to the identification of the most 
appropriate criterion to use, which, in concrete terms, determines the attribution for each entity 
of one or more percentage values corresponding to the regional provinces. These parameters 
are then used to reprocess the CPT data relating to the SPA expenses of the Calabria Region, 
in order to obtain a more accurate and significant subdivision at the provincial level. 

The importance of this methodology lies in the need to grasp the specificities and peculiari- 
ties of each institution, taking into account its role and its activity within the territorial context. 

The reprocessing of the data on the basis of the identified criteria allows us to obtain a more 
precise and detailed picture of spending in each of the five Calabrian provinces. 

The process of identifying the most suitable criterion and the subsequent reprocessing of the 
CPT data based on these parameters are fundamental for an accurate and fair division of expen- 
ses at the provincial level. 

This process also underlies the importance of the quality of the CPT data which cannot and 
must not be read only from a purely quantitative point of view. 

The process of defining the criteria to be used starts from the identification of the provincial 
territory served by the specific institution: 

* If only one provincial territory is served, a "basic" criterion will be chosen which provides 
for the attribution of all expenses to a single province; 

* In the event that multiple provinces are involved, other assessments will need to be made. 
In this case, first of all, the examination of the activities carried out by the entity is envisaged 
and, according to this classification, two types of entities are identified: those that produce or 
provide goods and services to the territory and those that provide services to the person. 
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The entities whose expenditure is attributed to the single province are substantially all the 
entities that operate within a single province. 

This category includes all the institutions of the municipalities, the chambers of commerce, 
all the bodies whose activity is carried out in one or more municipalities but still belonging to 
the same province and which can take different forms (foundations, consortia, companies, etc.) . 

In Calabria, there are 66 entities that comply with the "basic" criterion, which underlines 
how relevant and predominant the local-oriented operational approach is, focused on delimited 
territories. The remaining entities operate in several provinces of the Calabria Region. 

Different provincialization criteria apply to this type of entity, dividing them into three ca- 
tegories: 

* Entities that carry out personal service activities; 
* Bodies that carry out activities in the area; 
* Special cases. 

In the case of entities that carry out personal service activities, the guiding criterion for di- 
viding the data is based on the population served. In this scenario, the division of expenses is 
based on the population resident in the provinces served by these entities, ensuring a proportio- 
nal distribution of resources based on the number of inhabitants. 


Tab. 1 - Provincial summary by weighting on population and surface area 


PROVINCIA/ CITTA' METROPOLITANA | Popolazione % pop Superficie % sup N. Comuni 
Cosenza 670.943 6.709,62 150 
Reggio Calabria 517.202 3.210,31 97 
Catanzaro 341.008 2.415,41 80 
Crotone 161.981 1.735,65 27 


Vibo Valentia 150.166 1.150,62 50 


Totale 1.842.300 100,00 15.221,61 404 


Source: our elaboration on ISTAT data 


Using the population served as a guiding criterion for dividing the data guarantees a distri- 
bution of resources in a fair and proportional way, based on the real needs of the different 
provinces. 

In the second case, i.e. for entities that carry out activities in the area, which naturally inclu- 
des two or more provinces, it was decided to adopt a subdivision based on a geographical cri- 
terion. This approach allows us to reflect the specific geographical and territorial characteristics 
of the different areas of intervention. The subdivision of resources takes into consideration the 
size of the surface in km2 of the areas of competence of the various provinces involved. 

From an operational point of view, for the application of the first two criteria, a table has 
been constructed which reports, for each province, the number of inhabitants and the size of the 
surface in such a way as to calculate the specific weights in order to weigh the spending between 
the different provinces 

The third and final category of entities operating in multiple provinces refers to particular 
cases for which it is not possible to apply the aforementioned two provincialization criteria, 
referring respectively to the population and the territory served. 

The following entities fall into this circumstance: 

1. Ente Parco Nazionale della Sila (Sila National Park Authority) 
2. Ente per i Parchi Marini Regionali (Regional Marine Parks Authority) 
3. GAL della Sila 

For this type of entity, a provincialization criterion was applied which is based on the equal 
division between the provinces where the aforementioned entities operate. 

This criterion was chosen as it is not possible to establish, on the basis of the available data, 
the amount of public spending attributable to one province rather than another. 
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For example, the entities "Ente Parco Nazionale della Sila" and "GAL della Sila" serve the 
territory of Sila which is a vast plateau of the Calabrian Apennines, which extends for 150,000 
hectares across the provinces of Cosenza, Crotone and Catanzaro. 

Consequently, the expenditure relating to these two bodies was attributed equally to the pro- 
vinces of Cosenza, Crotone and Catanzaro. 

While the "Regional Marine Parks Authority" is an instrumental body of the Calabria Re- 
gion, with registered office at the Regional Citadel. 

The Authority was created from the merger of the five pre-existing regional marine parks: 
"Riviera dei Cedri" Regional Marine Park, "Baia di Soverato" Regional Marine Park, "Costa 
dei Gelsomini" Regional Marine Park, "Scogli di Isca" Regional Marine Park and Regional 
Marine Park "Capocozzo seabed - S. Irene Vibo Marina - Pizzo - Capo Vaticano - Tropea". 
Furthermore, the “Secca di Amendolara” Regional Marine Park was added to this merger. 

The two only Calabrian islands, the Island of Dino and the Island of Cirella, the rocks of Isca 
(known as "Isca Grande" and "Isca Piccola), the rocky coasts and the seabed of Tropea and 
Capo are part of the Park Authority. Vatican, reported as one of the most beautiful examples of 
Mediterranean flora and fauna. And within the perimeter of the Park there are nine Special 
Conservation Areas. 

Analyzing the allocation of these parks it is possible to note that they are distributed in the 
provinces of Cosenza, Reggio Calabria, Catanzaro and Vibo Valentia. Consequently, as a pro- 
vincialization criterion, a division of the total expenditure between these four provinces was 
opted for. This distribution was carried out in an equitable manner as it was not possible to have 
further data and information regarding the amount of expenditure attributable to one park, and 
therefore to one province, rather than another. 


3.2 Frequency of updating the provincialization criteria 

Naturally, it is essential to periodically update the criteria to guarantee the relevance and accu- 
racy of the division of resources. The change in territorial and demographic dynamics can in- 
fluence the needs of different territories and the scope of the institutions’ activities, therefore 
the regular review of the criteria allows maintaining optimal management of resources and a 
fair and effective distribution of expenses based on actual needs. 

The geographical criteria can be defined as stable and therefore replicable from one year to 
the next, provided that events such as the "enlargement" of provinces due to the acquisition of 
new municipalities from neighboring regions do not occur. The population-based criterion, on 
the other hand, requires an annual update since it is a continuously evolving data over time. 
Finally, if the activity is carried out exclusively within a single province, the criterion can be 
considered stable. However, it is necessary to pay attention to any changes that could cause the 
organization's operations to spill over into one or more neighboring provinces. 

This could occur, for example, through the creation of local units in other provinces or re- 
gions, which would require a review of the criteria to adapt to the new operational reality. 


3.3 Analysis of PPS expenditure by province 

Once the provincialization criteria of the Territorial Public Accounts to be used have been esta- 
blished, we can proceed with the distribution of the expenses of the Broader Public Sector 
among the provinces of the Calabria region. 

Operationally, this work was carried out on Excel, starting from the complete list of the 89 
entities subject to analysis, with the respective amount of expenditure referring to the three- 
year period 2019-2021. 

After each entity has been assigned the respective provincialization criterion, a table is con- 
structed where the columns indicate the five provinces, for each of which the three reference 
years are shown, i.e. 2019, 2020 and 2021; while the lines represent the 89 entities analyzed. 
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In this way, the cells will highlight the amount of expenditure, relating to each year, attribu- 
ted to a single province or divided between several provinces on the basis of one of the provin- 
cialization criteria identified previously. Then the expenditure for each year for each province 
is added and the provincial results of the SPA expenditure in the Calabria region are obtained. 

The final output is, therefore, represented by a table of the consolidated expenditure of the 
2019-2021 PPS of the Calabria region divided by provinces. This CD. provincial consolidated 
account allows comparisons between the public spending of each province, offering valuable 
ideas for subsequent analyses. 

To view provincial public expenditure in a simple and concise way, a summary sheet has 
been reported for each of the five provinces of the Calabria region. In this way it is possible to 
identify which entities operate within the province examined, also viewing the corresponding 


expenditure relating to 2019, 2020 and 2021. 
Below is the example of the province of Cosenza. 


Tab 2 - Consolidated PPS expenditure in the Province of Cosenza 2019-2021 


Source: our processing on CPT data 


DENOMINAZIONE ENTE 2019 2020 2021 

AMACO S.p.A. Cosenza 9.159,02 € 8.499,83 € 9.404,85 € 
ARCEA - Agenzia della Regione Calabria per le Erogazioni in Agricoltura 3.855,99 € 4.039,71€ 6.043,00€ 
ARPACAL Agenzia Regionale per la Protezione dell'Ambiente della Calabria 7.182,39 € 8.410,63 € 7.866,51 € 
ARSAC - AZIENDA REGIONALE PER LO SVILUPPO DELL'AGRICOLTURA 17.915,83 € 15.829,77 € 16.138,98 € 
Azienda calabria verde 81.120,42 € 70.399,41 € 57.591,56€ 
AZIENDA TERRITORIALE EDILIZA RESIDENZIALE PUBBLICA REGIONALE 8.857,44 € 11.098,81 € 6.397,03 € 
BIOTECNOMED S.c.a.r.l. 1.296,63 € 317,86€ 263,33 € 
Bisignano Servizi S.r.l. con Socio Unico 629,15 € 445,83 € 663,67 € 
CALPARK S.C.P.A. Parco Scientifico e Tecnologico della Calabria S.p.a. 196,47 € 195,12 € 195,76€ 
Centro di competenza ITC sud scrl 777,23 € 1.167,31€ 495,07 € 
Consorzio del Cedro 133,36 € 162,65 € 142,09 € 
Consorzio di Bonifica dei Bacini del Tirreno Cosentino (ex Lao) 6.669,23 € 7.019,00 € 6.784,15 € 
Consorzio di Bonifica Integrale dei Bacini dello lonio Cosentino 11.223,88 € 8.108,94 € 10.973,99€ 
Consorzio di Bonifica Integrale dei Bacini Meridionali del Cosentino 3.733,65 € 2.425,00 € 3.192,77 € 
Consorzio di Bonifica Integrale dei Bacini Settentrionali del Cosentino 3.370,45 € 4.040,00 € 3.592,63 € 
CONSORZIO REGIONALE PER LO SVILUPPO DELLE ATTIVITA' PRODUTTIVE 3.627,13 € 3.587,10€ 3.613,17 € 
Consorzio Valle Crati 589,44 € 582,47 € 524,05 € 
Ente Parco Nazionale della Sila 1.069,80 € 1.604,73 € 1.643,27 € 
Ente peri Parchi Marini Regionali 74,21 € 1187€ 12,37€ 
Ferrovie della calabria srl 29.164,95 € 23.636,19 € 29.967,38 € 
Fondazione Calabria Etica 148,92 € 115,12 € 106,20€ 
Fondazione dei Calabresi nel Mondo 245,88 € 29,07 € 13,10€ 
Fondazione Mediterranea Terina Onlus 1.807,81 € 524,87 € 924,61 € 
GAL della Sila 80,74 € 41,65€ 41,17€ 
GAL Pollino Sviluppo 198,12 € 193,00 € 352,52 € 
GAL Savuto 297,22 € 271,62 € 144,03 € 
GAS Pollino S.r.l. 5.163,88 € 4.973,21€ 5.030,60€ 
Gestione Servizi S.p.a. 846,72 € 846,18 € 884,15€ 
MERIS Societa' Consortile S.r.l. 4.047,33 € 2.396,27 € 3.059,36 € 
Municipalizzata Servizi Srl Unipersonale (Ex Santa Maria del Cedro Servizi S.p.a.) 776,83 € 841,16€ 770,29€ 
Parco Nazionale del Pollino- Calabria - € 7.754,33 € 11.286,07 € 
Pier Scarl Polo Innovazione Energie Rinnovabili 0,16€ - € - € 
Pollino Gestione Impianti S.R.L. 4.713,02 € 2.697,04 € 2.174,46€ 
Regione Calabria 1.919.080,08€ 2.155.920,85€ 1.747.510,28 € 
Rende servizi srl 4.480,75 € 4.145,16€ 4.421,59€ 
SI Sviluppo Italia Calabria 180,21 € 277,65€ 114,35€ 
Soc. Consortile A.r.l. Gruppo di Azione Locale Valle del Crati 171,62 € 148,24 € 219,61€ 
SORICAL Societa' risorse idriche calabresi 47.347,96 € 31.871,73 € 33.759,33 € 
STRETTO di Messina Spa 580,03 € 310,99€ 349,08 € 
Terme Sibarite S.p.a. 1.732,88 € 1.554,43 € 1.240,89€ 
Unioni delle Camere di Commercio Regionali 127,00 € 124,56 € 126,66€ 

Tot. Spesa CS 2.182.673,83 € | 2.386.619,36€ | 1.978.034,02 € 
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There are 41 entities that operate, totally or partially, within the province of Cosenza. The 
total provincial expenditure is equal to 2,182,674 euros for the year 2019. The amount increases 
in the following year reaching 2,386,619 euros, while in 2021 there is a decrease in spending 
which is equal to 1,979,034 euros. 

Following the detailed analysis of public spending at the provincial level, 1t is useful to view 
the average spending for the three-year period 2019-2021 for each of the five provinces of the 
Calabria Region. 


Tab. 3 - Average provincial expenditure for the three-year period 2019-2021 


_Spesamedia | 5 199 112 40€ 1699.227,45€ 1.205.076,16€ 562.739,81€ 470.342,39€ 
triennio 2019-2021 


Source: our processing on CPT data 


From the provincialization analysis conducted, the province of Cosenza appears to be the 
one with the highest amount of public spending with 2,182,442 euros. Followed by the metro- 
politan city of Reggio Calabria with 1,699,227 euros, the province of Catanzaro with 1,205,067 
euros, the province of Crotone with 562,740 euros and, finally, the province of Vibo Valentia 
which records the lowest average provincial expenditure equal to approximately 470,342 euros. 


4. Conclusion 


The Territorial Public Accounts, which represent a precious source of information regarding 
the income and expenditure of the Broader Public Sector. These data, available both at a natio- 
nal and regional level, offer the possibility of provincializing the CPT data for the individual 
regions of the Italian peninsula. 

To analyze the distribution of public spending between the different Calabrian provinces, 
provincialization criteria have been identified. The process of defining the criteria to be used 
starts from the identification of the provincial territory served by the specific entity, carrying 
out a classification between entities whose expenditure is attributed to the single province, and 
entities operating in multiple provinces. 

In the first case the expenditure is attributed entirely to the province of reference, while in 
the second case different provincialisation criteria are applied, distinguishing the bodies opera- 
ting in multiple provinces into three categories: bodies which carry out personal service activi- 
ties, bodies which carry out activities in the territory and particular cases. 

In this way it was possible to build summary sheets of the consolidated expenditure of the 
SPA for each province. Furthermore, by calculating the average provincial public spending for 
the three-year period 2019-2021, any disparities or inequalities are highlighted. 

These results highlight a clear disparity between some provinces and others, and in particular 
there is a notable difference between the consolidated expenditure of the SPA attributable to 
the provinces of Cosenza, Reggio Calabria and Catanzaro, and that referring instead to the pro- 
vinces of Crotone and Vibo Valentia. 

However, the inequalities that emerged require further analysis and in-depth analysis at the 
provincial level to prove, or possibly refute, the results that emerged and therefore the presence 
of disparities in the distribution of public spending between the provinces of the Calabria re- 
gion. 

It is important to underline the importance of this study and, therefore, of the reprocessing 
of the CPT data on the basis of identified provincialization criteria, as it allows us to obtain a 
more precise and detailed picture of spending in each of the five Calabrian provinces. 
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The process of identifying the most suitable provincialization criterion and the subsequent 
reprocessing of the CPT data based on these parameters are fundamental for an accurate and 
fair division of expenses at the provincial level. 

Naturally, the periodic updating of the criteria is essential to guarantee the relevance and 
accuracy of the division of resources, in particular of the spending of the Broader Public Sector. 
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Abstract: This paper evaluates the performance of Fama-French models on US stock markets during 
selected events by examining their R2 score. We find that the size effect refers to the fact that small-cap 
stocks historically have a positive alpha, in other words, they outperform the market portfolio. The book- 
to-market effect refers to the same phenomenon for stocks with a ratio of high book value to market 
value of equity. 

A momentum investment strategy consists of taking a long position in assets with good past performance 
and a short position in those with poor performance. Such a strategy has positive alpha, compared to 
MEDAF predictions. These three effects suggest that the market portfolio is inefficient, in other words, 
that the CAPM is not the right model for valuing financial assets. Securities may have a non-zero alpha if 
the market index is not representative of the true market portfolio. Two reasons can explain the fact that 
investors are interested in other characteristics of their portfolios than their expected profitability and their 
expected profitability and their volatility: they may fear certain extreme events not considered in the cal- 
culation of volatility (risk high loss, for example) or have part of their wealth in non-marketable assets. 
When using more than one portfolio to capture systematic risk, or arbitrage pricing model. with the com- 
bination of N diversified portfolios, the expected profitability of security i is the most used portfolio within 
the framework of a multifactor asset valuation model by expressing the risk premiums of the factors as the 
expected returns of self-funded portfolios. The expected return of an asset then becomes: The most used 
portfolios as part of a multifactor model are the SMB, HML, and momentum market portfolios, this spe- 
cialty is known as the Fama-French-Carhart specification: Fundamental factor asset pricing models asso- 
ciate the returns and risk of each stock with the returns on certain objective characteristics, or fundamental 
factors, of companies. This five-factor model is based on the three-factor model, The Fama-French five- 
factor model which added two factors, profitability and investment, emerged after evidence showed that 
the three-factor model was an inadequate model for expected returns because three factors neglect much 
of the variation in average returns related to profitability and investment. 


Keywords: Fama-French, Python, Financial Market 


1. The Fama and French three-factor models (1992, 1993) 


The FFI model, representing an extension of the MEDAF, is inspired by multifactorial models 
expressing performance as a function of more than one factor while trying to provide as much 
information as possible to properly measure and predict performance, which will make it pos- 
sible to give a better valuation of assets. 

This kind of model generally reflects two types of risk: residual risk relating to the company 
in question, as well as systematic risk affecting different companies in the economy. Here, it is 
important to mention that in practice, residual risk does not only reflect the specificities of the 
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company. It also reflects information of a systematic nature which should normally be reflected 
by the beta. These beta measurement errors are caused in most cases by the non-stationarity, 
instability, and variability of the beta (Miller and Scholes, 1972). 

This means that the variables of a specific nature added to a model play a complementary 
and corrective role for the beta, the final goal of which is to give the best and most complete 
possible explanation of the performance. 

In the FF model, there are three different factors influencing asset returns: the market risk 
premium, the Book Value to Market Value ratio (VCIVM ratio), and Market Capitalization 
(BC). 

The two factors added by FF, which are of an accounting and financial nature, are qualified 
as characteristic and fundamental (i.e. linked to the attributes of the company’s activity). 

These two factors are ranked among the most important, most popular, and most used and 
tested determinants in the literature. 

We would like to point out that in 1992, FF proposed five variables possibly explanatory of 
the return: beta, the VCNM ratio, the CB, the debt leverage (leverage), and the profit/price ratio. 

However, following various tests, these two researchers only kept the three most interesting 
factors, especially since they noticed that the VCNM ratio and the CB absorb the role and the 
effect of the two other variables, which are the lever of debt and the profit/price ratio. 

Likewise, in 1993, FF became interested in the bond market in addition to the stock market. 
They defined a five-factor model describing performance in these two markets. Three factors 
relate to stocks (beta, VCNM ratio, and CB) and two factors relate to bonds (maturity and de- 
fault risk). 

The expected profitability of an asset i is therefore written: 


E[R¡] = rf + Bi" (E[Rml — re) + beta?MB(E[Rsyg] — re) + betai!"L(E[Rumz] — re) : 


with SMB: this is the yield gap between small and large stocks 
HML: this is the yield spread of cheaper, cheaper stocks. 
pa BeMP+BHML pMOM the sensitivities of security i to each of the four factors 
With SMB it is the return of a portfolio of small companies minus the return on large com- 
panies. 
HML is the return on a stock value portfolio minus that of growth stocks. 


2. Fema-French-Carhart specification and cost of capital 


Thanks to multifactorial approaches, it is possible to better model the systematic risk of an asset 
than a single-factor model. However, they have a major drawback: they require estimating the 
expected returns from each of the factor portfolios. And it is difficult to estimate these with 
precision. Each additional factor therefore complicates the implementation of the model. The 
difficulty is all the greater because, unlike the MEDAF, the risks linked to each factor are not 
explicitly defined. It is then not possible to estimate the expected returns that they must offer 
based on economic reasoning. The only possibility is to use the historical average returns of 
these portfolios (a second disadvantage of such models lies in the fact that the factors are con- 
structed from marketable assets. There is no assurance that they allow assessing the risks of 
assets not traded on a market, for example, the risks associated with a new technology, in prac- 
tice it is assumed that a risk is non-tradable and idiosyncratic and that it therefore does not 
justify any risk premium. 

The historical returns of FFC model portfolios are known to be volatile. The use and there- 
fore to use the longest series possible: the historical average monthly returns of the four FFC 
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portfolios over the last 80 years as detailed in the table below. The Market Portfolio is a port- 
folio weighted by the market capitalization of all stocks listed on NYSE, AMEX and NASDAQ. 
Even with this much history, the confidence intervals remain quite wide. 

These systematic risk factors are not only valid in the United States. Thus Lajili-Jarjir 
showed that the market factors, SMB and to a lesser extent HML, are explanatory of the 
monthly returns observed in Parisian stocks between 1976 and 2001 (S. Lajili.Jarjir 2007 ex- 
plaining the Cross-section of stock returns in France: Characteristics or Risk Factor) 


Fundamental factor models 

The cost of capital, whether estimated using the CAPM or a multifactor model, depends 
strongly on the precision with which risk premiums and factor-beta are measured, which is 
often low. This requires a lot of observation and, therefore long time series, while risk premiums 
and betas are not stable, as proven by the evolution of the beta estimated by MEDAF for Bouy- 
gues, Michelin, and L’Oréal shares. 


Why is Bouygues’ beta, for example, so variable? 

The estimation error constitutes a first explanation: part of its variation probably comes from 
measurement errors. But economic factors are also involved: any business changes over time. 
When it develops into new sectors of activity, when it abandons certain investment projects, or 
when it adapts to changes in demand from its customers, its risk profile changes. When trying 
to measure a beta, it is therefore essential to make a trade-off: if we use a long series, this 
reduces the estimation error but requires considering very old profitability, which does not re- 
flect more the reality of the company. 

To overcome these problems, financiers have decided to adopt another approach to measure 
the systematic risk of an asset: the fundamental factor model. Rather than seeking to estimate 
the risk and expected profitability of a stock, this approach considers that a company is a port- 
folio of fundamental characteristics, which are measurable and which determine its risk and 
profitability. If the relationship between these fundamental characteristics and risk is stable, it 
is possible to estimate the risk and profitability associated with each fundamental factor. Under 
this assumption, profitability is the risk associated with each fundamental factor is stable, but 
the characteristics of firms may change over time, implying that the risk and profitability of the 
firm also change. 

As an example, the Barra model i.e. Barra Risk Factor Analysis is a multi-factor model, 
created by Barra Inc, used to measure the overall risk associated with a security about the mar- 
ket. 

So the Berra model estimates the profitability and risks of Eurozone stocks using a model 
with nine fundamental factors, 58 sectors of activity and 16 countries. To standardize the 
weights of each risk factor, they are standardized: they express, for a given company, the num- 
ber of standard deviations from the sample mean. Thus, the weighting given for MSCI Berra 
for the fundamental factor size st of 0.08 for Bouygues. 

Once the fundamental factors have been identified and measured for each company, it is 
possible to estimate the profitability of each fundamental factor from the data by regressing the 
profitability of all companies in a given period on the values. 


Fundamental factors. More precisely, if wl represents the weight of stock i for factor j and 
if Rc; is the profitability associated with the latter, the profitability of stock i can be written: 


Fundamental factors financial asset pricing model. 
R; = wi Rey + w?Root Cir , N Ren +e 


A fundamental difference distinguishes this type of model from the multifactorial approach. 
In the latter, the returns of the factor portfolios are observed and the betas, or sensitivities to 
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these risk factors, are estimated for each company based on historical data. In a fundamental 
factor model, the importance of each fundamental factor for each stock is observed, and the 
returns associated with these factors are estimated. 

There are different ways to measure the relationship between fundamental factors and prof- 
itability. The most direct is to use the previous equation to estimate the expected profitability 
of each security: since each stock is seen as a portfolio of fundamental factors, 1ts expected 
profitability must be equal to the sum of the quantities of each fundamental factor contained in 
the action contained in the action multiplied by the expected profitability of each factor: 


E[R;] = wE [Re] + wfE[Rc2]+....... , N E[Roy]. 


Haugen and Baker tested the fundamental factor models. They ranked stocks into ten port- 
folios, in order to increase the expected returns predicted by the model, then measured the actual 
returns of these portfolios over the following month. If the model works, portfolios should dis- 
play effective returns that are greater as they are composed of stocks whose anticipated expected 
returns are high, this is what the authors find. 

Another possible approach is to use fundamental factor returns to estimate the covariance 
between two stocks or between the market portfolio and a stock. 

The idea is that the covariance between the returns of fundamental factors is perhaps more 
stable than that between the stocks themselves because the fundamental factors of companies 
change over time. In this case, the error term in the equation is assumed to represent a firm’s 
specific risk, uncorrelated with factor returns or those of other securities. By considering each 
stock as a portfolio of fundamental factors, it is possible to calculate the covariance between 
two stocks 1 and j 


COV(Ri, R;) = ye Tini wr wi COV (Ren, Rom). 


The beta of each security can then be calculated from the betas of the fundamental factors 
since the beta of a portfolio is nothing other than the weighted sum of the betas of its compo- 
nents. The weight of each fundamental factor in a given stock varies over time, the beta of this 
stock will also evolve to reflect the assessment of its systematic risk. 

In practice: When we ask administrative and financial directors (or CFOs, for the Chief Fi- 
nancial Officer) how they calculate their cost of capital, the most frequent answer is the 
MEDAF for 0.75 of American CFOs and 0.45 of European and French CFOs. In France as with 
the United States rates, the answers that come next are, in order, the profitability requested by 
our shareholders, the MEDAF with other risk factors or a model with several factors, and the 
average of past profitability. 

It seems that there are practices specific to certain sectors of activity and that the size and 
structure of companies influence the methods used. In any case, a whole range of methods is 
used by practitioners, it is not surprising: beyond their respective advantages, any technique 
suffers from limits or imprecision. Financial theory is not yet at the stage where it can have a 
single model capable of precisely estimating the expected returns, and therefore the cost of 
capital. In addition, some techniques are complex to implement. There is therefore a trade-off 
between the precision and simplicity of the technique. 

When an investment decision must be made, there is therefore uncertainty about the cost of 
capital to use. But this is not the only impression to accept before calculating an NPV; it is even 
common for the impression relating to the estimation of the cost of capital to be weaker and of 
less consequence than that relating to future available cash flows. Taking these elements into 
account, the MEDAF is often sufficient to obtain an approximation of the cost of capital sought. 
We have an R squared is 0.91 so it is good regarding MKT-RF>1 i.e. FDGRX has more market 
risk than the average asset, positive SMB could tell us that FDGRX tends to invest more in 
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smaller stocks, HML is negative which tells us that FDGRX is overweight growth stocks com- 
pared to the overall markets, alpha is positive so we have a positive positive performance on 
the risk of the three factors Fama and French but alpha statistically not significant. 


3. The Fama and French 5-factor model (2015-2018) 


The five-factor model is based on the three-factor model, The Fama-French five-factor model 
which added two factors, profitability and investment, emerged after evidence showed that the 
three-factor model was an inadequate model for expected returns because three factors neglect 
a large part of the variation in average returns linked to profitability and investment (Fama and 
French, 2015).The theoretical starting point of the five-factor model is the dividend discount 
model because the model states that the value of a stock today depends on future dividends. 
Fama and French use the dividend discount model to derive two new factors, investment and 
profitability (Fama and French, 2014). Empirical tests of the five-factor model aim to explain 
the average returns of portfolios formed to produce large spreads in size, B/M, profitability, and 
investment. First, the model is applied to portfolios trained on size, B/M, profitability, and in- 
vestment. The portfolio returns to be explained come from improved versions of the types that 
produce the factor. Second, the performance of the five-factor model is compared to the perfor- 
mance of the three-factor model in explaining average returns associated with major anomalies 
not targeted by the model (Fama and French, 2014). With the addition of the profitability and 
investment factors, the time series regression of the five-factor model to the equation below: 


Rit =a Ret = di + Bi(Rmt mi Rrt) + SiSMB; + h¡HML; + 7, RMW, + C¡CMA; + Eit- 


Where: 
Rit: this is the return in month t of one of the wallets. 
Rpt: this is the risk-free rate. 
Rit — Ree: this is the return gap between the cap-weighted stock market and cash 
SMB: this is the yield gap between small and large stocks 
HML: this is the yield spread of cheaper, cheaper stocks. 
RMW: this is the difference in the performance of the most profitable companies minus the 
least profitable. 
CMA: This is the rate of return for companies that invest conservatively less aggressively. 


The purpose of regression testing is to observe whether the five-factor model captures the 
average returns of the variables and to see which variables are positively or negatively corre- 
lated with each other and to further identify the size of the regression slopes and how all these 
factors are linked. and affect the average returns of stock values. Tests carried out by Fama and 
French (2014) show that the HML value factor is redundant in describing average returns when 
profitability and investment factors have been added into the equation and that for applications 
the only interest is abnormal returns, a four- or five-factor factor. The model can be used, but 
if portfolio tilts are also of interest in addition to abnormal returns, the five-factor model is 
better to use. The results also show that the Fama-French five-factor model explains between 
0.71 and 0.94 of the cross-sectional variances in expected returns for size, value, profitability, 
and investment portfolios. A five-factor model aimed at capturing size, value, profitability, and 
investment patterns in average stock returns has been proven to perform better than the three- 
factor model in attenuating average returns’ unexplained anomalies. 

The new model shows that the highest expected returns are achieved by small, profitable, 
and valuable companies, without great growth prospects (Fama and French, 2014). 

The main setback of the five-factor model, however, is its inability to capture the low average 
returns of small stocks whose returns behave like those of companies that invest heavily despite 
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low profitability as well as the model’s performance being indifferent to how the factors are 
defined (Fama and French, 2015). 


4. The limits of the Fama and French 5-factor model 


The problem with this approach is that you always predicted the fact of the dollar or somehow 
in the data, you turn the euro into a dollar you have to multiply the index with the exchange rate 
which varies the dollar factor, always that dollar in the data so the results are most likely deter- 
mined by how the dollar has changed over time whether it is depreciating or there is an appre- 
ciation. The asset pricing test if alpha is the intercept here is zero because once the model barely 
describes the return cross-section, we would assume that there is no systematic pricing error it 
Alpha is exactly what captures systematic risk, and if alpha is significantly different from zero 
we know it’s a regression equation here can’t explain the entire evolution of this return here. In 
addition, they also introduced a global and surprising model where they build the global factor 
technology draw on a global scale detect profitably or globally, global value investment effect, 
they conclude that market integration has not priced as far as the global one surprise, the model 
can price global test assets as a global sort of test resources, but they also have vision local, for 
Asia local for japan, local for Europe and these surprising models work relatively well depend- 
ing on the country however.The investment factor that there are tests suggests that the invest- 
ment factor is on shaky ground, and the global factors are not spending their original factor so 
we have to use the original for the local technology to grow if you want to work with the five- 
factor model. 

An asset pricing phenomenon is more pronounced when we implement the strategy allowing 
small actions. We know that the more assets we have in our portfolio the less there is overall 
portfolio risk of portfolio overall portfolio risk is adjusted if the covariance between the assets 
in which we invest increases, we may not benefit not diversification if the correlation is very 
high. 

But if the correlation is zero, so if we implemented this profitability strategy in a global stock 
market context, we could invest well in the profitability strategy and invest in the countries that 
write local techno as local strategies and take the average by dividing our invested amount of 
money in four markets 0.25 of each market we would then have a well-diversified portfolio 
with a low risk right, it would be better if the correlation is negative. This will be a great strategy 
for a fund’s investment.I mean we have already understood in the 2015 document, that you 
know the problem stocks, that is to say that the companies that have a strong growth in assets 
therefore which invest a lot but which are not profitable, these are the conditions that pose 
problems for our pricing model here and now, they are not you of course we see if this is also 
true for all other markets. 

If we have value stocks we see a gap then as we move from large to small stocks only in the 
value group do we indeed see this pattern that we would expect, namely that small stocks gen- 
erate higher returns than great actions. 

Small stocks tend to generate higher returns than larger stocks. 


5. The Fama and French 6-factor model (2018) 


Lately, Fama and French, 2015 proposed a five-factor model by increasing investment and 
profitability in their three-factor model to capture the variation in asset returns. The five-factor 
FF model performs remarkably well in explaining the variation in asset returns and simultane- 
ously outperforms the three-factor FF model. Furthermore, (chiah2016better) showed that the 
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five-factor FF model performs better than the range of competing multifactor models in ex- 
plaining variation in asset returns in global stock markets. On the other hand,( kubota2018does) 
found that the five-factor FF model performs worse in explaining variation in asset returns pro- 
mote the linking of value and size strategies with the found that the human capital component 
encompasses the predictive power of value and size strategies respectively identified the role 
of the human capital component in the predictability of asset returns where approximately 75 
percent of consumption occurs on labor income encompassing human capital as an invaluable 
component of overall wealth found a strong connection between asset pricing and the labor 
economics literature where financial variables provide a rich source of information on the im- 
portance of labor market dynamics. 

Empirical results suggest that labor component characteristics, largely ignored in capital as- 
set pricing, determine cross-sectional return premiums. Likewise, (kuehn2017labor) examined 
the dynamics of the interaction between labor markets and financial markets to determine the 
determinants of the cross-section of stock returns. Building on this idea ((shijin2012dynamic), 
(roy2018six) examined the dynamics of the human capital component, common factors, and 
financial variables frequently used in the asset pricing literature. The study found empirical 
evidence in international data that the market factor and human capital component capture the 
variation in the predictability of asset returns for the highest asset. Furthermore, proposes that 
the human capital component subsumes the explanatory power of size and value strategies in 
return for predictability. The fact that the human capital component represents the explanatory 
power of size and value strategies respectively makes it interesting to introduce the component 
into the five-factor FF model. Fama and French, 2015a, Fama and French, 2015b stated that the 
five-factor model was a failure due to its inability to capture the variation in returns of small 
stocks. Moreover, (racicot2017panel) examined a five-factor model using IVGMM in a panel 
data framework on a FF data set and found that market portfolio is the only significant factor. 

Reflecting on the fact that aggregate wealth consists of financial and human wealth, there is 
ample evidence in the asset pricing literature that the framework including the human capital 
component performs superior to multifactor models. Therefore, relying on the theoretical justi- 
fication that the human capital component accounts for 0.90 of overall wealth 
(lustig2013wealth), we introduce the human capital component into Fama’s five-factor model 
and French, 2015a, Fama and French, 2015. We aim to propose a balanced six-factor asset 
pricing model by adding the human capital component to the five-factor FF model which re- 
spectively includes the market factor, size, value, profitability, and investment. 

The present study is the first of its kind to propose a six-factor asset pricing model to assess 
variation in return predictability using US data. We employ an aggregate of four sets of portfo- 
lios that include, first, three sets of six portfolios each sorted on the size-B/M, size-investment, 
and size-momentum intersections, following Fama and French (1993, Fama and French, 2015a, 
Fama and French, 2015b. Second, a set of five index portfolios, third, a set of four of twenty- 
five portfolios each sorted on the intersections of, size-B/M, size-investment, size -profitability, 
and size-momentum, and finally, a set of thirty industry portfolios. To estimate the parameters 
of the new six-factor asset pricing model for the four sets of variant portfolios, we use ordinary 
least squares (OLS) and the IVGMM approach. Simultaneously, we perform a weak instrumen- 
tal variable test (Racicot and Rentz, 2015) to verify the validity of the instruments, tests for 
overidentification of restrictions (Hansen, 1982; Olea and Pflueger, 2013), and the Hausman 
test (Hausman, 1978)) to check specification and measurement errors. These robustness tests 
further validate the economic and statistical significance of the empirical results. 

Our approaches lead to the following conclusions; First, for the first set of eighteen FF port- 
folios, the human capital coefficient is significant for thirteen portfolios using OLS while eight 
are significant using the IVGMM approach. For the second set of index portfolios, human cap- 
ital is significant for all five index portfolios using OLS and four using the IVGMM approach. 
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Second, for the third set of one hundred FF portfolios, the human capital component is signifi- 
cant for forty-three using OLS and eighty-seven using the IVGMM approach. Subsequently, 
for the fourth set of thirty industrial portfolios, the human capital component is important for 
three industrial portfolios using OLS, while seventeen use the IVGMM approach. The test of 
relevance, exogeneity, overidentification of restrictions, and the Hausman criterion the results 
of the specification tests indicate that the parameter estimates of the six-factor asset pricing 
model using the IVGMM approach are robust and have good performance superior to the OLS. 
The parameters, human capital, market, and size factors contain measurement errors when using 
OLS for the first and second sets of variant portfolios. Additionally, this suggests that OLS may 
be overestimating the importance of regressions. Harvey, (harvey2016and) asserts that unless 
the t ratio for a factor is greater than 3.00, any empirical finding claimed for a factor is likely to 
be false. For the present study, the human capital t ratio of eighty-three IVGMM estimates of 
the six-factor asset pricing model is greater than 3.00. This indicates the empirical success of 
the proposed new six-factor asset pricing model in explaining variations in asset returns. 

Fama and French, 2015a, and Fama and French, 2015b argue that the five-factor FF model 
is an incomplete equilibrium model due to its inability to capture the variability in return pre- 
dictability. Moreover, (campbell1996understanding) claimed to link the human capital compo- 
nent with common factors to improve the statistical and economic performance of the multifac- 
tor asset pricing model. Motivated by this thought process, we proposed a new six-factor model 
by adding a human capital component with a five-factor FF model, to measure variation in 
return predictability. Thus, to estimate the parameters of the proposed six-factor asset pricing 
model to evaluate the performance of variant portfolios, the time series regression takes the 
form of OLS: 


Ri, = 0 + UWML + Bi(Rm — Rr), + s¡SMB¿ + h;HML + r¡RMW, + c¡CMA; + eit 


with SH: indicate actions with small and large size, SM: indicate actions with small and me- 
dium size and BH, BM and BL follow large actions and combinations valuable and HML: 
this is the value factor and WML: this is the impulse factor. 

With SW it’s small and winning stocks and SL it’s small and losing stocks and BW it’s large 
and winning stocks and text bf BL is large and losing stocks and RMW: the probability factor. 

With SR it’s small and solid actions, SW it’s small and not solid actions it’s large actions 
and solid, BW it is the large stocks and is not solid, and CMA is the investment factor. 

Where SC is small and conservative actions, SA is small and aggressive actions, BC is large 
and conservative actions, and BA is large and aggressive actions. In the equation, RĀ is the 
return of portfolio i (FF, index and sector portfolios) for month t. LBR, is the growth rate of 
labor income for month t. (Rm — Rf) t is the value-weighted market portfolio return minus the 
risk-free rate (91-day Treasury bill rate) for month t. SMB, is the size strategy for month t, 
HML, is the value strategy for month t, RMW, is the profitability strategy for month t, CMA 
tests the investment strategy for month t , and e is the white noise process. 


6. Conclusion 


The size effect refers to the fact that small-cap stocks historically have a positive alpha, in other 
words that they outperform the market portfolio. The book-to-market effect refers to the same 
phenomenon for stocks with a ratio high book value to market value of equity. 

A momentum investment strategy consists of taking a long position in assets with good past 
performance and a short position in those with poor performance. Such a strategy has a positive 
alpha, compared to MEDAF predictions. these three effects suggest that the market portfolio 
is inefficient, in other words the CAPM is not the right model for valuing financial assets. 
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Securities may have a non-zero alpha if the market index is not representative of the true 
market portfolio. 

Two reasons can explain the fact that investors are interested in other characteristics of their 
portfolios than their expected profitability and their expected profitability and their volatility: 
they may fear certain extreme events not considered in the calculation of volatility (risk high 
loss, for example) or have part of their wealth in non-marketable assets. 

When using more than one portfolio to capture systematic risk, or arbitrage pricing model. 
with the combination of N diversified portfolios, the expected profitability of a security i is: 

%* The most used portfolios within the framework of a multifactor asset valuation model 
express the risk premiums of the factors as the expected returns of self-funded portfo- 
lios. The expected return of an asset then becomes: The most commonly used portfolios 
as part of a multifactor model are the SMB, HML, and momentum market portfolios, 
this specialty is known as the Fama-French-Carhart specification: Fundamental factor 
asset pricing models associate the returns and risk of each stock with the returns on 
certain objective characteristics, or fundamental factors, of companies. 

This five-factor model is based on the three-factor model, The Fama-French five-factor 
model which added two factors, profitability and investment, emerged after evidence showed 
that the three-factor model was an inadequate model for expected returns because three factors 
neglect much of the variation in average returns related to profitability and investment 
(fama2015five). 

The theoretical starting point of the five-factor model is the dividend discount model because 
the model states that the value of a stock today depends on future dividends. Fama and French 
use the dividend discount model to derive two new factors, investment and profitability 
(xu2014fama).. 

The asset pricing test if alpha is the intercept here is zero because once the model barely 
describes the return cross-section, we would assume that there is no systematic pricing error 
Alpha is exactly what captures systematic risk, and if alpha is significantly different from zero 
we know it’s a regression equation here can’t explain the entire evolution of this return here. 
Likewise, the study of (roy2018six) examined the dynamics of the human capital component, 
common factors and financial variables frequently used in the asset pricing literature. The study 
found empirical evidence in international data that the market factor and human capital compo- 
nent capture the variation in the predictability of asset returns for the highest asset. Furthermore, 
proposes that the human capital component subsumes the explanatory power of size and value 
strategies in return for predictability. The fact that the human capital component represents the 
explanatory power of size and value strategies respectively makes it interesting to introduce the 
component into the five-factor FF model. Fama and French, 2015a, Fama and French, 2015b 
stated that the five-factor model was a failure due to its inability to capture the variation in 
returns of small stocks. Additionally, Racicot and Rentz (2017) examined a five-factor model 
using IVGMM in a panel data framework on an FF dataset and found that market portfolio is 
the only significant factor. 

Reflecting on the fact that aggregate wealth consists of financial and human wealth, there is 
ample evidence in the asset pricing literature that the framework including the human capital 
component performs superior to multifactor models. Therefore, relying on the theoretical justi- 
fication that the human capital component accounts for 0.90 of overall wealth 
(lustig2013wealth), we introduce the human capital component into Fama’s five-factor model 
and French, 2015a, Fama and French, 2015. We aim to propose a balanced six-factor asset 
pricing model by adding the human capital component to the five-factor FF model which re- 
spectively includes the market factor, size, value, profitability, and investment. 
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Abstract: The budget forecast of a local authority is the tool provided by the legislator for planning the 
administrative activities of the entity itself. It has an authorizing nature and carries a clear political im- 
print: indeed, it is prepared by the Executive Board, the executive body of the local authority, and ap- 
proved by the City Council by the deadline of December 31 of the preceding year. It is, in fact, the 
political body's responsibility to define the objectives and allocate resources among the various inter- 
ventions of the entity. 

Its approval is subject to detailed regulations that prescribe timelines for its adoption, with the conse- 
quence of the dissolution of the city council in case of non-approval within the specified timeframe. 
However, according to the Local Government Code, the deadline of December 31 can be postponed by 
decree of the Minister of the Interior, in the presence of justified needs. Over the years, there has been 
a continuous postponement for very long periods (in 2023, the deadline was extended to September 15, 
2023), resulting in both the management limitations inherent to the provisional period and a negation of 
the principle of planning that should, instead, guide the management of local authorities. With the stated 
intention of avoiding continuous extensions of the approval deadline, the Ministry of Economy and 
Finance, in agreement with the Ministry of the Interior and the Presidency of the Council of Ministers, 
introduced significant innovations to the roles, responsibilities, and timelines of the process for approv- 
ing the budget forecast of local authorities with DM (Decree of the Minister) 25/072023. 

The central role is attributed to the financial manager, who is required to prepare a "technical" budget, 
and in case of inaction by the political body, a "substitutive power" is activated. 

Even in the absence of directives from the executive body, the Head of the Financial Service prepares, 
in any case, a technically balanced budget, primarily by reducing expenses not related to the entity's 
core functions. 

The paper will analyse the characteristics of the technical budget prepared by the financial manager, the 
role of the political bodies and the new approval process established by the Ministerial Decree of 
25/07/2023. 


Keywords: Public Sector, Local Government, Technical Budget. 
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1. Il bilancio di previsione negli enti locali 


Il bilancio di previsione è il documento contabile che espone in maniera sistematica il reperi- 
mento e l’impiego delle risorse pubbliche, rappresentando perciò il principale riferimento per 
l’allocazione, la gestione e il monitoraggio di entrate e spese!. 

Il bilancio di previsione, quale strumento principale per governare l’ente locale, si caratte- 
rizza per essere un documento strategico. 

Infatti, la funzione espletata dagli organi politici è strategica, in quanto si traduce nell’indi- 
viduazione di indirizzi, obiettivi e priorità, nella conseguente definizione dei programmi da 
porre in essere per il loro raggiungimento, nell’impartire direttive, nell’assegnare le risorse da 
utilizzarsi a tal scopo e nella successiva verifica dei risultati complessivi effettivamente rag- 
giunti. Di tali risultati gli organi politici rispondono alla collettività amministrata che, in larga 
misura, utilizza e finanzia la produzione pubblica locale (Busco, Giovannoni, Riccaboni, 2023: 
1127). 

Queste politiche e priorità devono essere inserite nell’ambito del processo di programma- 
zione? che parte con l’approvazione in Consiglio Comunale, entro il 31 luglio, del Documento 
Unico di Programmazione (DUP); esso rappresenta lo strumento che permette l’attività di guida 
strategica e operativa degli enti locali e consente di fronteggiare in modo permanente, sistemico 
e unitario le discontinuità ambientali e organizzative. 

Il bilancio di previsione, in coerenza con quanto previsto nel DUP, rappresenta contabil- 
mente le previsioni di natura finanziaria riferite a ciascun esercizio compreso nello stesso arco 
temporale, di regola triennale. Esso rappresenta uno degli atti di governo fondamentali, che 
sancisce le priorità politiche attraverso la definizione delle risorse da reperire e la loro alloca- 
zione e l’eventuale modifica delle singole politiche (Borgonovi, Fattore, Longo, 2015: 108). 

La normativa che disciplina il bilancio previsionale per gli enti locali è il D. Lgs. n. 267/2000, 
Testo Unico degli enti locali (TUEL). 

Il bilancio è disciplinato precisamente al Titolo II del TUEL, il primo articolo è l’art. 162, in 
cui è stabilito che gli enti locali deliberano annualmente il bilancio di previsione finanziario 
riferito ad almeno un triennio, comprendente le previsioni di competenza e di cassa del primo 
esercizio del periodo considerato e le previsioni di competenza degli esercizi successivi, osser- 
vando 1 principi contabili generali e applicati allegati al decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 
118, e successive modificazioni. 

Nei commi successivi dell’art. 162°, il legislatore individua tutti i principi che il bilancio 
deve contenere, indicati anche nell’allegato 1 al D. Lgs. 118/2011. 


' www.rgs.mef.gov.it 

2 La programmazione è il processo di analisi e valutazione che, comparando e ordinando coerentemente tra loro le 
politiche e i piani per il governo del territorio, consente di organizzare, in una dimensione temporale predefinita, 
le attività e le risorse necessarie per la realizzazione di fini sociali e la promozione dello sviluppo economico e 
civile delle comunità di riferimento. All. A/1 al D. Lgs. 118/2011. 

3 2. Il totale delle entrate finanzia indistintamente il totale delle spese, salvo le eccezioni di legge. 

3. L'unità temporale della gestione è l'anno finanziario, che inizia il 1 gennaio e termina il 31 dicembre dello stesso 
anno; dopo tale termine non possono più effettuarsi accertamenti di entrate e impegni di spesa in conto dell'eser- 
cizio scaduto. 

4. Tutte le entrate sono iscritte in bilancio al lordo delle spese di riscossione a carico degli enti locali e di altre 
eventuali spese ad esse connesse. Parimenti tutte le spese sono iscritte in bilancio integralmente, senza alcuna 
riduzione delle correlative entrate. La gestione finanziaria è unica come il relativo bilancio di previsione: sono 
vietate le gestioni di entrate e di spese che non siano iscritte in bilancio. 

5. Il bilancio di previsione è redatto nel rispetto dei principi di veridicità ed attendibilità, sostenuti da analisi riferite 
ad un adeguato arco di tempo o, in mancanza, da altri idonei parametri di riferimento. 

6. Il bilancio di previsione è deliberato in pareggio finanziario complessivo per la competenza, comprensivo dell'u- 
tilizzo dell'avanzo di amministrazione e del recupero del disavanzo di amministrazione e garantendo un fondo di 
cassa finale non negativo. Inoltre, le previsioni di competenza relative alle spese correnti sommate alle previsioni 
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Il bilancio di previsione, momento conclusivo della fase di previsione e programmazione, 
deve rappresentare con chiarezza non solo gli effetti contabili delle scelte assunte, ma anche la 
loro motivazione e coerenza con il programma politico dell’amministrazione, con il quadro 
economico-finanziario e con i vincoli di finanza pubblica*. Per questo motivo è il Consiglio 
comunale, l’organo elettivo-rappresentativo o il massimo vertice istituzionale dell’amministra- 
zione pubblica che approva il bilancio di previsione per l’esercizio successivo in una logica ex 
ante e autorizzatoria?. 

Il termine per l’approvazione del Bilancio di previsione è il 31 dicembre dell’esercizio pre- 
cedente a quello a cui il bilancio si riferisce, in modo da mettere l’Ente, a partire dall’inizio 
dell’anno, in condizione di avere lo strumento operativo per la gestione. 

La mancata approvazione del bilancio di previsione è considerata un indicatore di crisi degli 
organi decisionali: essa interrompe l’intera catena dei processi decisionali e secondo la norma- 
tiva comporta la sanzione del commissariamento dell’ente e lo scioglimento degli organi rap- 
presentativi. (Borgonovi, Fattore, Longo, 2021: 108). Infatti la mancata approvazione attiva la 
procedura stabilita dall’art. 141 del Tuel, in base alla quale è previsto un intervento sostitutivo 
e quale estrema condizione, lo scioglimento del Consiglio comunale. 

Il termine di approvazione del bilancio di previsione stabilito al 31/12, può essere differito, 
secondo quanto stabilito dall’art. 163 del Tuel, con decreto del Ministro dell'interno, d'intesa 
con il Ministro dell'economia e delle finanze, sentita la Conferenza Stato-città ed Autonomie 
Locali, in presenza di motivate esigenze®. In tal caso si attiva l’esercizio provvisorio che per- 
mette all’ente di gestire ma con limitazioni”. 


2. Il bilancio tecnico e il ruolo del responsabile finanziario alla luce del DM 25/07/2023 


Con il dichiarato intento di evitare il continuo ricorso all’autorizzazione dell’esercizio provvi- 
sorio e indurre gli enti locali ad approvare il bilancio di previsioni nel termine stabilito dal Tuel, 
il 31/12 dell’anno precedente a quello a cui il bilancio si riferisce, il decreto interministeriale 
del 25 luglio 2023 di aggiornamento dei principi contabili allegati al decreto legislativo n. 
118/2011, pubblicato nella Gazzetta ufficiale del 4 agosto 2023, introduce una sezione dedicata 


di competenza relative ai trasferimenti in c/capitale, al saldo negativo delle partite finanziarie e alle quote di capi- 
tale delle rate di ammortamento dei mutui e degli altri prestiti, con l'esclusione dei rimborsi anticipati, non possono 
essere complessivamente superiori alle previsioni di competenza dei primi tre titoli dell'entrata, ai contribuiti de- 
stinati al rimborso dei prestiti e all'utilizzo dell'avanzo di competenza di parte corrente e non possono avere altra 
forma di finanziamento, salvo le eccezioni tassativamente indicate nel principio applicato alla contabilità finan- 
ziaria necessarie a garantire elementi di flessibilità degli equilibri di bilancio ai fini del rispetto del principio 
dell'integrità. 

4 All. 4/1 Principio applicato della Programmazione. 

5 Il principio autorizzatorio si sostanzia nel predeterminare un limite quantitativo e qualitativo agli impegni di 
spesa, attraverso l’approvazione del bilancio di previsione da parte del consiglio comunale. 

6 Per il bilancio di previsione 2023-2025, il termine per la sua approvazione è stato differito al 15 settembre 
2023. 

7 L’esercizio provvisorio, di cui all’art. 163 TUEL, si attiva per periodo tra il 1° gennaio dell’anno (esercizio 
finanziario) e la data di approvazione del bilancio di previsione nell’ipotesi in cui il termine per l’adozione dello 
stesso prevista per il 31 dicembre sia stato differito con nota del Ministero purché la data di approvazione sia 
anteriore a quella differita. durante l’esercizio provvisorio gli enti gestiscono gli stanziamenti di spesa e di entrata 
previsti nel secondo esercizio considerato nell’ultimo bilancio pluriennale approvato. Dunque, in tale fase, possono 
essere impegnate (secondo la regola dei “dodicesimi”) ridotte delle somme già impegnate e dell’accantonamento 
al FPV con esclusione delle spese tassativamente regolate da legge, non suscettibili di pagamento frazionato (ad 
esempio, gli stipendi del personale) e a carattere continuativo necessarie al mantenimento dei servizi nonché quelle 
riguardanti i lavori di somma urgenza e quelle necessarie a garantire la continuità dei servizi. 

In questa fase sono consentite solo le variazioni di bilancio purché non aventi natura discrezionale ma che si 
configurano come meramente applicative di vincoli preesistenti o di precedenti decisioni del Consiglio. 
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al processo di approvazione del bilancio degli enti locali (paragrafi 9.3.1-9.3.6 inseriti nel Prin- 
cipio contabile applicato concernente la programmazione - Allegato 4/1, dall’art.1, lett. k), del 
decreto). 

Il processo di bilancio degli enti locali € avviato entro il 15 settembre di ciascun esercizio 
con l’invio ai responsabili dei servizi: 

- dell’atto di indirizzo per la predisposizione delle previsioni di bilancio, elaborato in coe- 
renza con le linee strategiche ed operative del DUP (anche se non ancora approvato dal 
Consiglio, poiché la scadenza è il 31 luglio) e tenuto conto dello scenario economico 
generale e del quadro normativo di riferimento vigente, predisposto dall’organo esecutivo 
con l’assistenza del Segretario comunale e/o del Direttore Generale ove previsto; 

- dello schema del bilancio di previsione a legislazione vigente e ad amministrazione inva- 
riata (cd. bilancio tecnico) predisposto dal responsabile del servizio finanziario. 

Dunque, il responsabile del servizio finanziario predispone il bilancio tecnico e lo trasmette 
ai responsabili dei servizi dell’ente con la richiesta di proporre le previsioni di bilancio di ri- 
spettiva competenza ai sensi dell’articolo 153, comma 4, del TUEL, anche in assenza degli atti 
di indirizzo dell’organo esecutivo. 

Il bilancio tecnico e la documentazione trasmessa ai responsabili dei servizi sono inviati 
anche all’organo esecutivo, al Segretario comunale e al Direttore generale ove previsto. 

AI fine di favorire la predisposizione delle previsioni di bilancio, il responsabile del servizio 
finanziario trasmette ai responsabili dei servizi anche le necessarie informazioni di natura con- 
tabile. 

Infatti durante l'elaborazione del bilancio si possono verificare situazioni di squilibrio finan- 
ziario che devono necessariamente essere ripianati. 

In tale ipotesi, l’organo esecutivo viene informato e viene incaricato di adottare le misure 
necessarie da inserire nella nota di aggiornamento al DUP. 

I possibili correttivi possono essere l’aumento di imposte e tasse, il potenziamento della lotta 
all’evasione, il miglioramento della riscossione delle entrate e infine la riduzione di spese non 
ricorrenti. Tali decisioni sono spesso decisioni che l’organo politico potrebbe avere difficoltà 
ad attuare in quanto potrebbero ridurre il consenso elettorale: politiche troppo incisive sulla 
lotta all’evasione o un aumento della pressione tributaria o peggio ancora una riduzione dei 
servizi non indispensabili offerti dall’ Ente locale sono politiche che possono portare ad un mal- 
contento della cittadinanza amministrata con evidenti ripercussioni sul consenso espresso nelle 
consultazioni elettorali. 

Proprio qui sta la novità: infatti, nel testo della proposta di Arconet si legge che, in assenza 
di indirizzi dell’organo esecutivo, il Responsabile del Servizio Finanziario predispone, in ogni 
caso, il bilancio tecnico in equilibrio, riducendo in primo luogo gli stanziamenti delle spese non 
ricorrenti non impegnate e, a seguire, delle spese ricorrenti non contrattualizzate non riguardanti 
le funzioni fondamentali dell’ente. 

In caso di inerzia della politica, dunque, restia ad adottare delle decisioni politicamente sco- 
mode, viene attivato una sorta di “potere sostitutivo del Responsabile del Servizio Finanziario” 
teso all’adozione del bilancio di previsione entro i termini previsti dal legislatore. 

Da questo momento in poi, la tabella di marcia si fa sempre più stretta: entro il 5 ottobre, 
infatti, i responsabili dei servizi predispongono e comunicano al Responsabile del Servizio Fi- 
nanziario le previsioni di entrata e di spesa di competenza inviando proposte di integrazione e 
modifica del bilancio tecnico, unitamente alle indicazioni per la predisposizione dell’eventuale 
nota di aggiornamento al DUP. Se entro il 5 ottobre non perviene alcuna risposta dei responsa- 
bili, vale il principio del “silenzio-assenso” e, dunque, il silenzio è da intendersi come appro- 
vazione delle previsioni del bilancio tecnico e delle correlate responsabilità. 

Entro il 20 ottobre, tenuto conto degli atti di indirizzo dell’organo esecutivo, il Responsabile 
del Servizio Finanziario verifica le previsioni di entrata e di spesa e le iscrive nel bilancio, 
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predisponendo quindi la versione finale del bilancio di previsione e degli allegati: segue la tra- 
smissione alla Giunta per la sua approvazione del bilancio di previsione. 

Da questo momento, decorre il tempo utile per l’esame della documentazione da parte della 
Giunta e la predisposizione dello schema di bilancio di previsione da presentare all'organo con- 
siliare entro il 15 novembre di ogni anno. 

Una volta approvato dall’organo esecutivo, lo schema di bilancio viene trasmesso all’organo 
di revisione il quale è tenuto al rilascio, entro i 15 giorni successivi, del parere previsto dall’art. 
239, co. 1, lett. b) D.Lgs 276/2000. 

Sono possibili modifiche ed emendamenti allo schema di bilancio ma, perentoriamente, en- 
tro il 31 dicembre di ciascun anno il Consiglio deve approvare il bilancio di previsione riguar- 
dante le previsioni di entrata e di spesa con riferimento almeno al triennio successivo e l’even- 
tuale nota di aggiornamento al Documento unico di programmazione. 

In merito alla possibilità offerta dall’art. 163 del Tuel, sopra citato, con cui mediante il de- 
creto del Ministro dell’Interno si può autorizzare l’esercizio provvisorio e dunque sostanzial- 
mente prorogare il termini di approvazione del bilancio di previsione, il paragrafo 9.3.6 intro- 
duce alcune importanti limitazioni imponendo agli enti di adottare uno specifico provvedimento 
con cui venga attestata, con espresso riferimento alle motivazioni che sono state prese a base 
dal decreto ministeriale di differimento, la effettiva impossibilità ad approvare il bilancio nei 
termini. 

Per gli enti che decidono di avvalersi dell’autorizzazione dell’esercizio provvisorio, le fasi 
temporali dell’ordinario processo di predisposizione e approvazione del bilancio, qualora non 
ancora svolte alla data del provvedimento che ha disposto il rinvio del termine di approvazione 
del bilancio, vanno riprogrammate con riferimento al nuovo termine differito. 


3. Conclusioni 


La voluntas legislatoris è quella di eliminare (o quanto meno ridurre) il numero di enti che 
adottano il proprio bilancio di previsione oltre 1 termini stabiliti ex lege e che operano, perciò, 
in esercizio provvisorio, anche in considerazione del fatto che il numero di enti che si avvale 
della proroga concessa per l’approvazione del bilancio è molto significativo. 

Le novità introdotte con il DM 25/07/2023 sono rappresentate dal bilancio tecnico e da una 
maggior ruolo attribuito al Responsabile del Servizio Finanziario. 

Entrambe queste novità però vanno ad incidere fortemente sul ruolo centrale dell’organo 
politico nel processo di programmazione delle attività amministrative dell’ente. 

Il “bilancio tecnico”, elaborato dal responsabile finanziario, un tecnico appunto, anche in 
assenza di indicazioni politiche, deve essere portato in equilibrio. 

Questo significa che, in caso di squilibrio e in assenza di indicazioni politiche, il responsabile 
ha il potere/dovere di decidere quale soluzione deve essere adottata per riportare in equilibrio 
il bilancio. 

Se la decisione fosse quella di ridurre i servizi non indispensabili o di aumentare le entrate 
con un aumento dei tributi, il responsabile finanziario propone una soluzione che deve essere 
approvata dal Consiglio e quindi dall’organo politico. Quale conseguenza può aversi se il Con- 
siglio non ritiene di adottare queste soluzioni? 

Intanto il responsabile finanziario ha operato nel rispetto dei poteri conferiti dalla norma e 
secondo la necessità di presentare un bilancio in equilibrio. 

Il DM 25/07/2023 va ad incidere proprio su questo aspetto, accentuando in maniera impor- 
tante, la figura tecnica del Responsabile del Servizio Finanziario. 

Ma le difficoltà maggiori che portano spesso gli enti ad avvalersi della proroga concessa, si 
registrano nella necessità degli enti di conoscere, nei tempi indicati dal decreto, qual è il quadro 
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normativo di riferimento in considerazione del fatto che la legge di bilancio viene approvata in 
un momento successivo all’avvio dell’iter di predisposizione del bilancio, l’assegnazione delle 
risorse che spesso non risultato adeguate rispetto alle necessità dell’ente e soprattutto perché gli 
enti, molti di piccole dimensioni, hanno un numero di personale esiguo frutto del blocco per 
anni del turnover. 
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Abstract: The COVID-19 pandemic across the world brought fast and unexpected changes to the global 
economy and local businesses, which had no preparations to handle this kind of crisis. This study will 
analyse the impact of COVID-19 on business entities in the Republic of North Macedonia and how it 
influenced their activities. Did it have a negative impact on the business sector? Which of the business 
firms were most affected, and how many of these business entities survived? What measures were taken 
by the government, and what impact did they have on the business sector? In the context of methodolo- 
gical methods for analysing indicators, we emphasize the application of the quantitative method, the 
comparative method, the historical method, and the method of analysis and synthesis. 

According to these analyses and data, it can be concluded that the impact of the measures implemented 
by the government during the pandemic had positive effects on a large number of business entities. 
Furthermore, it is noted that large firms continued their operations without interruption during the pan- 
demic. 


Keywords: Economic crisis, COVID-19, the business sector in Macedonia 


Introduction 


On March 11, 2020, the World Health Organization officially declared Covid -19 a global pan- 
demic. In response to this health crisis, which was rapidly spreading worldwide, government 
institutions ordered the isolation of citizens and the closure of nearly all economic activities. 
In this situation, the Republic of North Macedonia was also involved, following the confirma- 
tion of the first diagnosed case in the country, which occurred at the end of February in 2020. 

The recession triggered by COVID-19 found the economies of the most developed countries 
in the world in a weak “condition,” resembling a situation that Paul Krugman refers to as an 
economy in depression. The COVID crisis appeared entirely unexpectedly and could not have 
been foreseen. 

To prevent the spread of the virus, the government, along with its institutions, implemented 
a comprehensive set of measures to protect against the COVID crisis, which encompassed a 
significant portion of the economy. Government measures aimed to support small and medium- 
sized enterprises and to assist social cases. 

The pandemic caused by the coronavirus and the measures taken to protect public health had 
a significant negative impact on both the global and domestic economy. 


* Corresponding Author: albiona_demiri@hotmail.com. 
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Impact of covid-19 in Macedonia 


The COVID-19 crisis refers to the global pandemic caused by the novel coronavirus, SARS- 
CoV-2, which emerged in late 2019. The crisis encompasses the widespread health, economic 
and social impact of the virus’s rapid transmission across the world. 

The COVID-19 pandemic strongly impacted our country, with lockdowns, disrupted supply 
chains, and an ongoing unfavourable epidemiological situation further dimming the already 
bleak economic prospects in the nation. As a result of the COVID crisis, the country is facing 
its deepest recession in the last two decades, affecting all sectors on the economy. Macedonia 
is a small and open country, and due to this, changes in the global economic environment, 
especially in the economies of EU member states, which are our significant export destinations, 
even though with some time lag, quickly affect the Macedonian economy. 

A characteristic of this crisis triggered by the COVID-19 is its unexpectedness. 


The Impact of the COVID-19 on Businesses 


The emergence of the COVID-19 virus brought about a global pandemic, affecting not only the 
healthcare system but also the economy and the lives of citizens in our country. Among the 
hardest-hit sectors was the tourism industry, which experienced a significant decline in its re- 
venues. However, the impact of COVID-19 reached all sectors, either directly or indirectly. 
Notably, self-employed individuals were more affected than those in formal employment, and 
the smaller businesses felt a more significant impact compared to larger corporations. 


Table 1. Number of active business entities by sectors of activity according to the National Classifica- 
tion of Activities, based on the number of employees in North Macedonia for 2020 year. 


Number of Active Business 
Activity Sectors Total % Entities by Number of Employees 
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According to data from the State Statistical Office, there were 73,061 active business entities 
in the Republic of North Macedonia in 2020. Among these, those with 1 to 9 employees con- 
stituted 82%, followed by entities with no employees at 8.2%. Entities with 10 to 19 employees 
made up 4.3%, while those with 20 to 49 employees accounted for 3%. Larger businesses with 
50 to 249 employees represented 1.9%, and those with more than 250 employees had a share 
of 0.3%. According to this data, we will analyse the impact of COVID-19 on businesses cate- 
gorized by sectors and the number of employees. The sector most severely affected by the pan- 
demic includes establishments providing accommodation and food service activities, with a 
total of 4.694 such entities, out of which 4.067 have between 1 to 9 employees. In the transport 
and storage sector, with a total of 5.625 entities, most businesses fall within the category of 1- 
9 employees, with 4.945. Other sectors significantly impacted by the pandemic include con- 
struction with 5.263 entities and many other. Because of the pandemic, many businesses had to 
lay off a portion of their employees. 
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Graph 1. Number of active business entities 2015 — 2020. 


According to the graph, it can be observed that following the emergence of the Covid-19, 
besides its impact on public health, the closure of a significant number of business entities 
through government measures has affected the lives of these entities in our country. A conside- 
rable portion of these entities couldn't withstand the crisis that occurred in our state, leading to 
bankruptcy or the closure of their business entities. There was nearly a 3.9% decrease in the 
number of active business entities in North Macedonia for the year 2020. 


2015 2016 2017 2018 2019 2020 


Graph 2. Number of active business entities with number of employees from 0 to 9. 
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The COVID-19 crisis had a significant impact on businesses, resulting in substantial losses 
and increased expenses, particularly in micro and small firms. According to data from the State 
Statistical Office, there was a continuous increase in the number of active business entities in 
the micro and small business group from 2015 to 2019. However, with the emergence of the 
crisis and the implementation of restrictive measures by the government (closure of businesses, 
restrictions on citizen movement) approximately 4.26% of these business entities were forced 


to close. 
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Graph 3. Number of active business entities with number of employees form 10 to 49 
The negative impact of this crisis was also felt in medium and large business entities in 
North Macedonia for the year 2020. In business entities with a number of employees ranging 


from 10 to 49, there was a 0.79% decline in comparison to 2019, where there was a total of 
5.448 medium-sized business firms. 


1643 
1639 1636 


1618 


1596 


2015 2016 2017 2018 2019 2020 


Graph 4. Number of active business entities with number of employees from 50 to highest 


Notably, in large business entities, those with employee counts ranging from 50 to over 
250, there was only a marginal increase of 0.42% compared to the number of registered busi- 
ness entities in 2019. 
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Conclusion 


The common thread we face requires all of us, together with some of the main power’s huma- 
nity possesses solidarity, courage, creativity, and freedom of thought. Harnessing these forces, 
we need to find our way towards economic resilience and transformation. 

According to these analyses and data, it can be concluded that the impact of the measures 
implemented by the government during the pandemic had positive effects on the large busi- 
ness entities. Furthermore, it is noted that large firms continued their operations without inter- 
ruption during the pandemic. 

For other entities, it seems like there has been a decline in businesses, but considering the 
forecasts, these declines have been noticeably smaller. 
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Riace's complementary currency: a detailed analysis of its economic and political 
significance. Aspects and problems 


Abstract: This study examines the implementation of a "local currency" in Riace, an initiative aimed at 
facilitating purchases for migrants hosted in the community. Through the use of paper vouchers, issued 
by the Municipality and convertible into euros once European funding arrived, an attempt was made to 
speed up the time between the allocation of funds and their disbursement to support the local economy. 
The analysis highlights the challenges linked to the certainty of voucher conversion and underlines the 
importance of transparent and efficient management of these initiatives to maximize their impact on the 
territory. Furthermore, the report explores other similar experiences in other Italian cities, demonstrating 
that potential good practices exist. However, it is critical that these initiatives are implemented correctly 
to achieve meaningful results. Therefore, we underline the importance of developing an informed and 
genuine political interest in such projects in order to fully exploit their potential. 


Keywords: Complementary currency, Riace coin, Economic history, Local economy, Immigration. 


Riassunto: Il presente studio esamina l'implementazione di una "moneta locale" a Riace, un'iniziativa 
volta a facilitare gli acquisti dei migranti ospitati nella comunità. Attraverso l'uso di voucher cartacei, 
emessi dal Comune e convertibili in euro una volta giunti i finanziamenti europei, si cercava di accele- 
rare i tempi tra l'assegnazione dei fondi e la loro erogazione per sostenere l'economia locale. L'analisi 
mette in evidenza le sfide legate alla certezza della conversione dei voucher e sottolinea l'importanza di 
una gestione trasparente ed efficiente di tali iniziative per massimizzarne l'impatto sul territorio. Inoltre, 
il rapporto esplora altre esperienze simili in altre città italiane, dimostrando che esistono buone pratiche 
potenziali. Tuttavia, è fondamentale che queste iniziative vengano implementate correttamente per ot- 
tenere risultati significativi. Pertanto, si sottolinea l'importanza di sviluppare un interesse politico infor- 
mato e genuino verso tali progetti al fine di sfruttarne appieno il potenziale. 


Parole chiave: Moneta complementare, Moneta di Riace, Storia economica, Economia locale, Immi- 
grazione. 


Introduzione 


L'evento cruciale che ha modellato il futuro di Riace! e delle comunità circostanti risale al 1997. 
In quel periodo, sulla costa ionica della Calabria, si verificò un'ondazione umana, con circa 


* Corresponding Author: elia.fiorenza@unical.it. 

' Riace è un comune italiano con una popolazione di 1.829 abitanti (Istat 2017), situato in provincia di Reggio 
Calabria. Nel 1972, il mare di Riace restituì i famosi Bronzi di Riace, straordinari capolavori dell'arte greca antica, 
che oggi rappresentano un'icona della Calabria magnogreca. 
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1.500 migranti che giunsero in pochi mesi, provenienti principalmente dal Kurdistan iracheno 
e dal Pakistan. Questo improvviso afflusso di persone, spinto da quello che fu definito all'epoca 
un'emergenza, portó 1 sindaci della zona a reagire con determinazione per offrire accoglienza e 
supporto ai nuovi arrivati?. 

Il progetto Riace comprende una serie di elementi innovativi, tra cui il recupero di antichi 
mestieri, come la tessitura con ginestra o canapa, l'uso della finanza etica per la ristrutturazione 
di case abbandonate per avviare un turismo responsabile, la raccolta dei rifiuti con l'aiuto degli 
asini e un interessante esperimento di moneta complementare. 

Questi aspetti dimostrano come il piccolo centro dell’alta Locride abbia adottato un approc- 
cio basato sulla promozione dell'economia locale e solidale. 

Sarebbe vantaggioso se uomini della politica, docenti e studenti universitari avessero l'op- 
portunità di visitare Riace per comprendere da vicino come si può promuovere l'attività econo- 
mica dal basso, incoraggiando la solidarietà e sostenendo le comunità locali. 

La storia di Riace, quindi, non è solamente straordinaria per la sua capacità di accoglienza, 
ma anche per la sua innovazione nell'approccio socioeconomico. 

Per fare una rapida panoramica sulle cosiddette monete complementari in Italia}, è rilevante 
menzionare il Sardex*, una delle valute parallele più note del Paese, la cui nascita risale al 2009, 
su iniziativa di un gruppo di individui con origini in Sardegna’. Questa valuta è paritetica 
all'euro, con un rapporto di cambio di 1 a 1. Nel contesto del sistema sottostante il Sardex, 
ciascuna azienda apre un conto presso una camera di compensazione che fa parte dell'ecosi- 
stema. Questo conto è denominato in unità monetarie spendibili esclusivamente all'interno della 
rete di imprese partecipanti. Ogni conto inizia con un saldo di zero, e le aziende hanno la facoltà 
di operare in rosso entro determinati limiti prestabiliti. Questi scoperti consentono alle aziende 
di effettuare acquisti presso altre imprese all'interno della rete, con importi addebitati in base al 
prezzo di vendita del bene o servizio acquisito. Quando un'azienda effettua una vendita, le ven- 
gono accreditate unità monetarie sul conto in proporzione all'importo della vendita stessa. È 
importante notare che questo credito non deriva da una terza parte, ma piuttosto viene accordato 
reciprocamente tra i partecipanti all'iniziativa. Le aziende che dispongono di un saldo attivo 
possono utilizzare questo credito per effettuare acquisti presso altre realtà all'interno del cir- 
cuito. 

Grazie al buon successo, il modello Sardex è stato poi esportato in diverse altre regioni, 
come il Lazio (Tibex), la Valle d'Aosta (Valdex), il Piemonte (Piemex), la Lombardia (Linx), il 
Veneto (Venex), Emilia-Romagna (Liberex), le Marche (Marchex), l'Umbria (Umbrex), l'A- 
bruzzo (Abrex), il Molise (Samex), la Campania (Felix), e la Sicilia (Sicanex)®. 

Tra le altre forme di monete alternative a diffusione cittadina in Italia, si possono citare la 
Scec (Napoli) e la Bexb (Brescia). La Scec rappresenta fondamentalmente la versione italiana 


2 Ida Ida Dominijanni, La restituzione di Riace, (2016) Link consultato il 5 ottobre 2023 ore 12.20. https://www.in- 
ternazionale.it/opinione/ida-dominijanni/20 1 6/04/04/riace-migranti-sindaco 

3 Per approfondire l'argomento si vd: M. Amato, L. Fantacci, Moneta complementare. Sai cos’é? Bruno Monda- 
dori 2014; A. Taberna, Monete complementari: Alla scoperta di sistemi alternativi in risposta alla crisi economica, 
Edizioni Accademiche Italiane, 2017; A. Cesaretti, La moneta complementare locale: Studio per la moneta locale 
di un comune italiano, Independently published, 2021. 

4D. Tarozzi, Una moneta chiamata fiducia. Oltre il denaro. L’esperienza vincente di Sardex, Chiarelettere; 2° 
edizione (26 settembre 2019) 

3 M. D’Ottavio, Dalle monete virtuali a quelle complementari utilizzate nei circuiti di bartering, Rivista di Diritto 
del Risparmio, Settembre Fascicolo 3/2021, pp. 2-40. 

6 Per approfondimenti sull’argomento si vd: T. Perna, Monete locali e moneta globale. La rivoluzione monetaria 
del XXTsecolo, Altreconomia, 2014; Gwendolyn Hallsmith & Bernard Lietaer, Creating Wealth: Growing Local 
Economies With Local Currencies, 28 giugno 2011; Roberto Bosio, Non di solo euro. Breve giro del mondo delle 
monete alternative, EMIEditrice missionaria italiana, Maggio 2014. 

7 Buono Locale di Solidarietà Scec. Nata a Napoli nel 2007 come moneta locale, la Scec (acronimo di Solidarietà 
che Cammina), Cfr. D. Marrazzo, I! baratto del terzo millennio si chiama Scec (solidarietà che cammina), il Sole 
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del sistema Wir. La Bexb, d'altra parte, si basa su un modello di coupon utilizzato nel settore 
della grande distribuzione organizzata. In questo caso, i partecipanti al circuito decidono di 
applicare reciprocamente uno sconto percentuale sulla compravendita di beni e servizi, con ta- 
riffe che variano tra il 5% e il 30% per ciascuna transazione. 


Le origini della moneta complementare a Riace. 


Come indicato negli anni '90, un evento significativo si verificò a Riace, quando circa 300 mi- 
granti sbarcarono sulle sue coste nel 1998. Fino a quel momento, il borgo calabrese, come tanti 
comuni dell'entroterra calabrese, aveva assistito a un costante declino della sua popolazione, 
con i flussi migratori limitati principalmente a quelli in uscita. L'abbandono del centro storico 
era manifestamente visibile, amplificato dalla migrazione delle famiglie verso le aree costiere*. 
Riguardo a tale contesto, l'ex sindaco di Riace, Mimmo Lucano, descriveva un pervadente sen- 
timento di “rassegnazione” che aveva preso piede nell’intera comunità?. 

In un primo momento, a Riace, i migranti furono accolti all'interno degli edifici abbandonati 
sistemati nella parte antica dell’abitato, situata su una collina, dove risiedevano prevalente- 
mente circa 600 persone anziane. 

La storia narra che dopo quell'evento, alcuni volontari si unirono per formare l'associazione 
"Città Futura", con l'obiettivo di trasformare Riace in una città dell'accoglienza!!. A partire 
dal 1999, infatti, il sodalizio socioculturale riuscì a ottenere l'assegnazione di alcune delle co- 
struzioni abbandonate, dando così il via alla creazione di quello che successivamente diventerà 
noto come “Riace Village”. Questo progetto rappresenterà, negli anni a venire, un sistema di 
ospitalità diffusa destinato sia ai richiedenti asilo che ai turisti solidali. 

Nel corso del tempo, inoltre, l'associazione ha sviluppato una strategia ben definita che non 
si è limitata semplicemente al recupero degli stabili abbandonati, ma ha abbracciato un progetto 
più ampio e ambizioso. Che aveva come obiettivo centrale la rigenerazione dello spazio urbano 
e la rivitalizzazione dell'economia locale!?. 

In particolare, si è focalizzata su tre obiettivi principali: la progettazione di nuovi spazi pub- 
blici, il ripristino delle attività artigianali tradizionali e la promozione del progetto a livello 
nazionale e internazionale. 

Di conseguenza, si è proceduto al restauro del palazzo Pinnarò, un edificio antico che da 
allora è stato destinato ad ospitare eventi culturali e una mostra dedicata alla storia locale. In 
parallelo, sono state avviate varie iniziative per promuovere l'interazione tra la comunità locale 
e i rifugiati, concentrandosi sulla conservazione delle tradizioni locali, come l'arte del telaio e 
la ceramica. Grazie alla collaborazione di attori sia nazionali che internazionali, con un ruolo 
significativo svolto dalla cooperativa francese Longo Mai, il progetto “Riace Village” è riuscito 
ad ottenere visibilità e risorse finanziarie'”. 

Nel 2000, Mimmo Lucano, uno dei membri fondatori dell'Associazione, viene eletto nel 
consiglio comunale di Riace. All'inizio di questa iniziativa, l'associazione Città Futura dovette 


24 ore, 22 aprile 2016, https://st.ilsole24ore.com/art/notizie/2016-04-21/il-baratto-terzo-millennio-si-chiama- 
scec-acronimo-solidarieta-che-cammina-204412.shtml?uuid=ACOnISCD&refresh ce=1 (link consultato il 31 ot- 
tobre 2023 — ore 10:58). 

8 Riace Marina, Monasterace, Caulonia, in prevalenza. 

? A. Elia, Forme di Radicamento e strategie di stigmatizzazione all’arrivo dei rifugiati nel Sud Italia in Fantozzi 
P. et al. Le sfide del multiculturalismo (a cura di), Rubettino Editore, Soveria Mannelli 2015, p. 143 

!0 https://www.riacecittafutura.org/ sito consultato il 31 ottobre 2023, re 10:44. 

11 Riace Città Futura, https://www.riacecittafutura.org 

12 A. B. Sarlo, F. Martinelli, Housing and the social inclusion of immigrants in Calabria. The case of Riace and 
the 'Dorsal of hospitality', Centro Stampa Di Ateneo Ed., Reggio Calabria, 2016, p.61. 

13 A. B. Sarlo, F. Martinelli, op.cit..., p.20. 
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cercare autonomamente fondi per avviare il progetto. Banca Etica concesse un prestito di 
50mila euro per finanziare la ristrutturazione delle case abbandonate. 

Il comune di Riace ha iniziato a ricevere finanziamenti statali in modo continuativo solo dal 
2002, quando aderi al Piano Nazionale di Accoglienza (PNA). I fondi, pari a 35 euro al giorno 
per ogni migrante ospitato, furono utilizzati per sostenere l'accoglienza effettiva, compensare il 
personale impiegato, finanziare le opportunita di lavoro per gli immigrati nei ruoli di mediatori 
culturali e nelle attivitá artigianali, nonché per finanziare progetti di ristrutturazione degli edifici 
e del centro storico. 

Una parte di questi fondi, pari all'equivalente di 2,5 euro al giorno per ogni migrante, viene 
destinata come “paghetta” per 1 richiedenti asilo. Per ovviare ai ritardi nel trasferimento di tali 
fondi al comune, nel 2009 é stata introdotta un'innovativa soluzione chiamata “moneta soli- 
dale”. Si tratta di banconote create appositamente per i suddetti ospiti, che potevano essere 
utilizzate presso gli esercizi commerciali convenzionati. In seguito, il Comune provvederà al 
rimborso degli esercizi commerciali una volta che i fondi sono stati ricevuti‘. 


La moneta complementare di Riace. Aspetti e problemi. 


Come più volte evidenziato, a Riace, l'accoglienza si basa sul recupero di case disabitate, senza 
l'uso di grandi centri che potrebbero diventare ghetti. Gli stessi richiedenti asilo e rifugiati, 
principalmente di origine kurda, kosovara, afghana ed eritrea, hanno contribuito a ristrutturare 
gli alloggi. 

La comunità locale li ha calorosamente accolti, le scuole si sono riempite di bambini e la 
vicinanza abitativa ha favorito la creazione di comunità condivise, nonostante alcuni ostacoli e 
problemi. 


Tra le iniziative promosse da Lucano a favore dei migranti, vi è, quindi, la creazione di una 


“moneta per migranti”'». 


Come abbiamo visto, la carta moneta locale, nota in tutto il mondo come uno dei pilastri del 
sistema di accoglienza, è stata concepita a Riace e successivamente adottata in vari comuni. 
Tuttavia, nell’ottobre del 2017, Lucano viene iscritto al registro degli indagati con le accuse di 
concussione e truffa, principalmente in relazione a questo sistema!'. La procura, tra l’altro, ha 
contestato in particolare “il sistema dei bonus” e delle borse lavoro, due meccanismi attraverso 


14 Pisani E. & Figliomeni V. (2016), “Come accogliere i migranti e rilanciare un paese: il modello Riace” consul- 
tabile al link https://www.lenius.it/come-accogliere-i-migranti/ 
15 ANSA, Il sindaco di Riace creò anche una "moneta per migranti", 02 ottobre 2018, 
https: //www.ansa.it/sito/notizie/cronaca/2018/10/02/11-sindaco-di-riace-creo-anche-una-moneta-per-migranti- 
c80c0e20-4aeb-45e8-8 1 f2-0c2aef7486ae.html (link consultato il 31 ottobre 2023 — ore 11.10) 
16 Nel fine 2016, le vicende giudiziarie di Domenico Lucano hanno avuto inizio quando gli ispettori della prefettura 
di Reggio Calabria hanno rilevato "irregolarita amministrative" durante un'ispezione a Riace. Queste irregolarita 
riguardavano la gestione dei progetti di accoglienza, che avevano portato il Comune all'attenzione internazionale 
e reso Lucano un simbolo dell'accoglienza. Le sospette irregolarità hanno scatenato due importanti sviluppi: da un 
lato, il Ministro dell'Interno Minniti ha deciso di sospendere i finanziamenti al Comune, mentre dall'altro, hanno 
dato il via alle indagini della Guardia di Finanza nell'ambito dell'operazione Xenia, coordinata dalla Procura di 
Locri. Queste indagini hanno portato all'iscrizione di Domenico Lucano nel registro degli indagati nell'ottobre 
2017 per una serie di gravi reati, tra cui truffa aggravata nel conseguimento di finanziamenti pubblici da parte dello 
Stato e dell'Unione europea, concussione e abuso d'ufficio. Cfr. Sentenza Tribunale di Locri, Sezione Penale, proc. 
nr. 3607/16 RGNR - proc.n. 275/19 RG Trib. (a cui è stato riunito quello n. 316/20 RG Trib. e quello n. 548/20 
RG Trib.). Tuttavia, 1”11 ottobre il processo contro Mimmo Lucano ha subito un ribaltamento significativo. L'ex 
sindaco di Riace è stato condannato in primo grado a 13 anni e due mesi per vari reati, ma in appello ha ricevuto 
solo una condanna di un anno e sei mesi con pena sospesa per abuso d'ufficio. La Corte d'Appello ha stabilito che 
il sistema criminale precedentemente ipotizzato nel contesto del modello Riace non esiste. Cfr. A. Candido, In 
appello ribaltata la sentenza su Mimmo Lucano: cadono i reati più gravi, solo un anno e mezzo all’ex sindaco di 
Riace: “E” la fine di un incubo”, La Repubblica 11 ottobre 2023. 
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i quali a Riace venivano impiegati in modo diverso i 35 euro al giorno concessi dallo Stato per 
la gestione dei richiedenti asilo. 

Nello specifico Lucano aveva intrapreso questa iniziativa ideando un sistema di voucher 
cartacei che poteva essere utilizzato presso i negozi del comune. Questi, inoltre, potevano essere 
convertiti in euro dagli esercenti, garantendo un rimborso totale attraverso 1 fondi assegnati al 
comune dallo Sprar. 

Lucano lo ha fatto con i mezzi che aveva, e in emergenza umanitaria!”. Questi "voucher" 
avrebbero permesso di eliminare completamente 1 tempi di attesa tra l'assegnazione dei fondi e 
la loro erogazione, rappresentando quindi un mezzo efficace per eliminare 1 ritardi nei paga- 
menti da parte della pubblica amministrazione centrale. 

Questa moneta, circolando nel territorio, favoriva la rivitalizzazione degli scambi locali, tra- 
sformando la spesa pubblica in un impulso per la domanda a livello territoriale 

Il funzionamento concepito era il seguente: la moneta poteva essere utilizzata esclusiva- 
mente nei negozi locali e successivamente convertita in euro dai commercianti. Le banconote 
presentavano i volti di personalità come Che Guevara, Antonio Gramsci, Peppino Impastato e 
Gianluca Congiusta, un giovane negoziante assassinato dalla ndrangheta nel 2005 perché aveva 
rifiutato di pagare il pizzo. 

In generale, i negozianti raccoglievano la carta moneta come se fosse un buono pasto, succes- 
sivamente convertendola in euro una volta che i fondi erano pervenuti al comune. Tuttavia, il 
sistema ha incontrato difficoltà a causa di irregolarità nei processi di restituzione e nei tempi di 
conversione dalla carta moneta all'euro. Questa situazione ha portato il Ministero degli Interni a 
sospendere i nuovi finanziamenti, oltre a una parte dei rimborsi relativi agli anni precedenti. 

«[...] Per ricevere i finanziamenti ci vogliono sei o sette mesi - spiegò allora Lu- 
cano sulle pagine de La Repubblica -. Usiamo questo sistema per incentivare l’eco- 
nomia locale, così rendiamo autonomi i beneficiari e questo è importantissimo per 
le relazioni umane in paese. Inoltre, la nostra spesa diventa molto trasparente e 
verificabile»!8. 


Conclusioni 


La storia della moneta complementare a Riace rappresenta un capitolo di rilevante importanza 
nel contesto del modello di accoglienza e integrazione intrapreso dal comune calabrese. Questa 
iniziativa ha contribuito, senza dubbio, a dare forma a un ambizioso progetto di riqualificazione 
urbana e di sviluppo socioeconomico, con l'obiettivo di trasformare Riace in un modello esem- 
plare di inclusione e solidarietà. La moneta locale, concepita come uno strumento volto a favo- 
rire gli scambi commerciali ea stimolare l'economia a livello locale, è emersa come un simbolo 
tangibile dell'integrazione tra i migranti e la comunità autoctona. Questo sistema non solo ha 
contribuito a dinamizzare l'attività economica all'interno del territorio, ma ha inoltre promosso 
una maggiore chiarezza e tracciabilità nell'ambito della spesa pubblica. 

Tuttavia, nonostante i suoi innegabili vantaggi, la moneta complementare ha incontrato evi- 
denti ostacoli nel suo funzionamento. I ritardi nei processi di restituzione e di conversione della 


17 M. Amato, (a cura di) savoirfaire, la moneta complementare per l’inclusione economica dei cittadini dei Paesi 
terzi, Fondo asilo, migrazione e integrazione (FAMI) 2014-2020 OS 2: Integrazione / Migrazione legale - ON 3 - 
Capacity building - lett. m) - Scambio di buone Pratiche Inclusione sociale ed economica SM PROG-2227 SA- 
VOIR FAIRE, https://ancitoscana.it/images/progetti/savoirfaire/Report moneta complementare DEF.pdf. 

18 R. Cosentino, Riace, l'accoglienza fa anche risparmiare. Si batte moneta locale per gli immigrati, La Repubblica 
4 aprile 2011, link consultato il 12 ottobre 2023  https://www.repubblica.it/solidarieta/volonta- 
riato/2011/04/04/news/riace dove 1 accoglienza fa anche risparmiare si batte moneta locale a favore de- 
gli immigrati-14477546/ 
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moneta locale in euro hanno generato disfunzioni e incertezze, portando il Ministero degli In- 
terni a sospendere i finanziamenti e i rimborsi previsti. Queste sfide operative hanno sollevato 
interrogativi sulla sostenibilità a lungo termine di un sistema basato sulla moneta locale e hanno 
suscitato dibattiti in merito alle sue implicazioni giuridiche e finanziarie. La controversa giudi- 
ziaria che ha coinvolto Lucano e l'associazione Città Futura ha ulteriormente messo in discus- 
sione l'efficacia e la legittimità del sistema della moneta complementare. 

Nonostante le difficoltà incontrate, la sperimentazione di questa moneta ha evidenziato l'im- 
portanza di iniziative innovative per affrontare le sfide socioeconomiche legate all'immigra- 
zione e alla marginalizzazione delle comunità locali. L'effetto positivo di questo progetto sul 
tessuto sociale ed economico di Riace ha contribuito a sensibilizzare l'opinione pubblica 
sull'importanza delle politiche inclusive e sostenibili, volte a promuovere l'integrazione e lo 
sviluppo delle comunità locali. 

In conclusione, sebbene il percorso abbia presentato sfide e difficoltà, l'eredità di Riace come 
un simbolo di accoglienza e resilienza rimane un testimone della possibilità di creare comunità 
inclusive e sostenibili, in cui la diversità è vista come una risorsa e un motore di cambiamento 
positivo. La storia della moneta complementare a Riace ci ricorda l'importanza di continuare a 
esplorare e promuovere soluzioni innovative e creative per affrontare le sfide complesse legate 
all'immigrazione e alla convivenza armoniosa tra culture diverse. 
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Abstract: The contribution examines the crucial role of education in inclusive female leadership within 
the framework of the Sustainable Development Goals (SDGs) of Agenda 2030, with a particular em- 
phasis on Goal 5 for gender equality. The research aims to explore how promoting gender equality and 
empowerment can contribute to building a fair and sustainable society. The central challenge is reco- 
gnizing that genuine inclusive leadership doesn’t simply involve embracing diversity within a group but 
rather finding an approach that minimizes potential barriers (Randel, et al., 2017) while maximizing 
opportunities for everyone to express themselves (Shore, et al., 2011). This approach is guided by the 
concept of ‘optimal distinctiveness’ (Brewer, 2012), encouraging individuals within a group to perceive 
a duality where they acknowledge both similarities and differences with other group members, irrespec- 
tive of gender or situation (Bourke, Dillon, 2018). The research adopts a multidisciplinary approach, 
utilizing computational thinking as a key methodology, in a straightforward manner (Sibilio, 2014). 
Computational thinking is a problem-solving methodology involving breaking down complex problems 
into more manageable components and applying algorithms to arrive at solutions (Wing, 2006). In pro- 
moting inclusive leadership (Dewett, 2006), computational thinking provides an organizational fra- 
mework to promote inclusive transformation across various contexts (De Giuseppe, 2018). It's essential 
to recognize the role of migratory issues concerning gender equality and women's empowerment. Mi- 
grant women often face gender-related discrimination and migration-related challenges (Berry, 1984). 
Hence, an inclusive approach (Corona, 2008) to leadership must address these issues to ensure fair par- 
ticipation of migrant women in decision-making processes and opportunities (Nielsen, Marrone, Slay, 
2010). An approach based on the concept of 'optimal distinctiveness’ guides inclusion, while computa- 
tional thinking offers a structured method to tackle challenges. Considering migratory issues as an inte- 
gral part of this framework is essential to ensuring a comprehensive approach to women's empowerment 
and inclusive leadership. 


Keywords: Female, Inclusive leadership, Empowerment, Computational thinking 


1. Introduzione 


Nel contesto dell'Agenda 2030, l'Obiettivo 5 rappresenta un pilastro fondamentale che abbrac- 
cia diverse sottocategorie, tra cui la prevenzione e l'eliminazione di tutte le forme di violenza 
contro le donne e le ragazze, l'abolizione delle pratiche dannose come il matrimonio precoce e 
forzato e la mutilazione genitale femminile. Inoltre, promuove attivamente la partecipazione 
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delle donne alla leadership e alla politica, sottolineando l'importanza dell'accesso all'istruzione 
di qualita per tutte le donne e la promozione dell'uguaglianza di genere nelle opportunita eco- 
nomiche e nell'accesso alle risorse, riconoscendo in maniera inequivocabile che la paritá di 
genere è intrinsecamente connessa allo sviluppo sostenibile e che le disuguaglianze di genere 
sono intrinsecamente legate alle disuguaglianze sociali ed economiche. Affinché l'Obiettivo 5 
dell'Agenda 2030 possa essere efficacemente realizzato, è imperativo che governi, organizza- 
zioni internazionali, società civile e il settore privato collaborino in sinergia per attuare politiche 
e pratiche volte a promuovere l'uguaglianza di genere. Questo impegno richiede l'adozione di 
leggi e politiche che garantiscano la tutela dei diritti delle donne e delle ragazze, oltre all'elimi- 
nazione di barriere che ostacolano l'accesso all'istruzione, alle opportunità economiche e ai ser- 
vizi sanitari. 

La rimozione di pratiche culturali dannose rappresenta altresì un passo cruciale in questo 
percorso. Inoltre, è essenziale che le donne e le ragazze siano pienamente coinvolte nei processi 
decisionali e nelle posizioni di leadership a tutti i livelli, da quelli governativi alle organizza- 
zioni. Nel contesto in esame, la leadership inclusiva rappresenta un aspetto di fondamentale 
importanza, andando oltre la semplice accettazione delle differenze di genere e ponendosi l'o- 
biettivo di abbattere le barriere esistenti, al fine di rendere le opportunità accessibili a tutti i 
membri della società. La leadership inclusiva aspira a creare un ambiente in cui ogni individuo, 
indipendentemente dal suo genere o dalla situazione, possa pienamente esprimere il proprio 
potenziale. L'educazione alla leadership femminile si rivela una complessa sfida. Il contributo 
si propone di offrire un'analisi approfondita della condizione della leadership femminile nel 
mercato del lavoro, infatti l'analisi dell'educazione come esperienza diffusa e informale offre 
una prospettiva intrigante, permettendo di esaminare i percorsi formativi delle donne. “Il rag- 
giungimento del pieno sviluppo del potenziale umano e dello sviluppo sostenibile non potrà 
realizzarsi se ancora metà della popolazione mondiale è privata di diritti e opportunità. Donne 
e ragazze devono poter godere della parità di accesso ad un’educazione di qualità, alle risorse 
economiche e alla partecipazione politica nonché delle pari opportunità con uomini e ragazzi 
per quanto riguarda il lavoro e le responsabilità dirigenziali e decisionali” (ONU, 2015, p. 6). 

Le dichiarazioni formulate dalle Nazioni Unite nell'Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile 
rappresentano un presupposto fondamentale per favorire l'inclusione integrale delle donne in 
tutti i contesti decisionali. Tuttavia, il reale conseguimento di tali obiettivi richiede azioni mirate 
e processi intenzionali che siano capaci di tradurre le idee in azioni concrete. Come può, dun- 
que, l'istruzione e la formazione contribuire a questo cambiamento? 

Date le intricazioni di questa problematica, sono necessari interventi trasformativi che agi- 
scano su diversi livelli: dal personale all'interpersonale fino a quello sistemico, in un vivere 
flessibile alla ricerca di equilibri in costante divenire (De Giuseppe 2016), incoraggiando la 
formazione di cittadini informati (Eco, 1964). Questo è essenziale per garantire una democrazia 
effettiva. A livello personale, l'istruzione può giocare un ruolo chiave nel "liberare l'individuo 
dall'inattività attraverso il ricorso alla ragione, ai processi decisionali e alla capacità di imma- 
ginare il futuro" (Lopez, 2007, p. 25), promuovendo la fiducia nelle proprie capacità e il corag- 
gio di aspirare a nuove prospettive nella vita personale e professionale. Ciò implica diventare 
individui potenziati con una mentalità flessibile, aperta al pensiero critico e riflessivo, capaci di 
esaminare 1 problemi da prospettive diverse che valorizzano le differenze anziché ignorarle o 
negarle, trovando così soluzioni innovative e inclusive. A livello delle relazioni personali, l'e- 
ducazione alla leadership può creare nuove connessioni intergenerazionali basate sull'ugua- 
glianza anziché sull'egoismo o il dominio di un genere sull'altro, promuovendo un'associazione 
reciproca, come un accordo mutuamente accettato (Loiodice, 2020) per costruire sostegno e 
collaborazione solidale tra individui. 

Infine, riguardo al sistema, è utile avviare un processo culturale che ridefinisca il concetto 
di "potere" all'interno di un modello democratico e inclusivo (Dello Preite, 2019), caratterizzato 
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da apertura, coinvolgimento nelle decisioni, condivisione di valori condivisi e responsabilita 
sociale (Lisca, 2017). In un modello ideale, non solo il/la leader in carica, ma tutti i membri 
della comunita o dell'organizzazione possono partecipare attivamente ai processi per raggiun- 
gere gli obiettivi stabiliti e condivisi collettivamente (Bruscaglioni, Gheno, 2002). Una prospet- 
tiva di potere del genere aprirebbe la strada non solo all'applicazione pratica delle più moderne 
teorie sulla leadership, ma sarebbe anche la base per valorizzare le idee del pensiero femminista 
e della diversità di genere e consentirebbe di attuare molte politiche e azioni volte a conferire 
poteri e responsabilità alle donne in tutti gli ambiti e contesti di vita. Cresce l'urgenza di adottare 
una prospettiva ecologica dello sviluppo, dove la priorità diventa garantire l'inclusione sociale, 
un aspetto che la società ha involontariamente trascurato (Spadafora, 2017). Promuovere l'edu- 
cazione per la leadership femminile è un elemento essenziale per migliorare l'efficienza sociale, 
infatti promuovendo la parità di genere e potenziando l'empowerment, si può contribuire alla 
costruzione di una società equa e sostenibile. 


2. Leadership inclusiva nelle organizzazioni: il processo di distintività ottimale 


Per sviluppare un'organizzazione inclusiva, è essenziale integrare educazione, individuando bi- 
sogni emergenti (DeGiuseppe 2018), cultura, politiche e pratiche con una leadership dedicata a 
implementare questi principi nella vita quotidiana dell'organizzazione stessa. È fondamentale 
una leadership che favorisca l'inclusione in un ambiente in costante cambiamento, trarre inse- 
gnamenti dall'esperienza per costruire punti di riferimento solidi (Morin, 2001). È inoltre, cru- 
ciale, trasformare 1 conflitti esistenti (Lewin 1948) in opportunità per potenziare l'empowerment 
individuale (Harzig C, Juteau 2003), permettendo così una leadership aperta alla diversità che 
risponda ai bisogni di tutti i membri del team, incoraggiandone il contributo attivo. In questa 
prospettiva la complessità, rappresenta una categoria epocale (Cambi, 1991), che considera dif- 
ferenziate prospettive e permette di identificare l’ambiente partendo da vie d’accesso molteplici 
(Morin 1985). Un leader inclusivo coglie che la diversità e l'identità non sono neutri e riconosce 
che ciò che è accettato nella sfera pubblica è spesso definito dalle norme dei gruppi dominanti. 
La leadership inclusiva si fonde con la gestione e l'integrazione delle differenze, agendo su tre 
livelli distinti (Randel et al 2017): 

1. Dimensione personale o interna: Coinvolge come il leader costruisce e vive la propria 
identità, accogliendo la diversità come parte integrante di sé stesso. 

2. Dimensione interpersonale: Riguarda il modo in cui il leader gestisce e valorizza le di- 
verse identità dei suoi collaboratori, promuovendo un ambiente in cui ognuno possa sen- 
tirsi accolto e apprezzato. 

3. Dimensione contestuale: Si riferisce a come il leader interpreta e incorpora la gestione 
della diversità nel contesto organizzativo, integrandola nella visione e nell'obiettivo 
dell'organizzazione stessa. 

In sostanza, la leadership inclusiva è una combinazione di consapevolezza personale, ge- 
stione delle relazioni e visione strategica per abbracciare e valorizzare la diversità in tutte le sue 
forme all'interno di un ambiente di lavoro. In questo contesto, “inclusione non significa inglo- 
bare assimilatorio, né chiusura contro il diverso” (Habermas 1987). L'intervento agito per con- 
testo, indirizzato alla promozione dei contesti e dei profili inclusivi, mediante la figura del lea- 
der inclusivo, rappresenta il cuore del contributo su cui è orientata la ricerca (Corona, De Giu- 
seppe 2016). La sfida per un leader inclusivo (Randel et al. 2017), non è solo avere diversità 
presenti all'interno di un gruppo, ma creare un ambiente in cui il rischio di conflitti o barriere 
causati dalla diversità sia ridotto al minimo. L'obiettivo è massimizzare la possibilità per cia- 
scun individuo di esprimersi pienamente. Inoltre, l'inclusione richiede che l'organizzazione ac- 
colga e integri l'individuo, andando oltre la mera rappresentanza delle varie categorie a tutti i 
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livelli aziendali. E cruciale creare le condizioni affinché ogni persona possa dare il meglio di sé 
nel lavoro. Secondo Bourke e Dillon (2018), la diversita non riguarda solo la rappresentanza di 
varie categorie, ma implica una diversita di stili, prospettive e punti di vista portati da ciascun 
individuo. 

Inoltre, differenza e diversita (Donati 2008), sono concetti intimamente legati. La differenza 
si compone di varie tipologie di diversita che interagiscono in modo dinamico, seguendo logi- 
che processuali e relazionali. Si tratta di una risultante in cui le singole entita mantengono la 
propria unicita senza essere fuse in una sintesi e si rivelano come entita diverse. Alcuni studi, 
come quelli di Brewer (2012), mettono in luce che i gruppi più efficaci non solo presentano 
diversità nella loro composizione, ma anche una varietà di prospettive. Secondo Brewer, l'in- 
clusione dovrebbe essere guidata da un concetto chiamato "distintività ottimale". Questo con- 
cetto suggerisce che all'interno di un gruppo, gli individui dovrebbero percepire di essere sia 
simili sia distinti dagli altri membri dell'organizzazione. D'altra parte, secondo le riflessioni di 
Shore et al. (2011), l'inclusione si fonda su due pilastri chiave: il senso di appartenenza e il 
senso di unicità. Ciò implica che è fondamentale che le persone si sentano parte integrante del 
gruppo, ma allo stesso tempo si sentano libere di esprimere la propria individualità e peculiarità. 
Il leader inclusivo, bilanciando l'appartenenza e l'unicità individuale, è strettamente connesso 
alla sfida della leadership femminile evidenziata in precedenza. 

Nonostante le azioni correttive nelle politiche di assunzione, le donne incontrano ancora 
difficoltà nell'accedere a posizioni di leadership nelle organizzazioni (Walker e Aritz, 2015). 
In Europa, i dati Eurostat evidenziano una persistente prevalenza maschile nelle posizioni ma- 
nageriali. La proporzione tra uomini e donne in questi ruoli è rimasta sostanzialmente costante 
negli anni 2019, 2020 e 2021,2022 con una media di circa un terzo (35%) di donne e due terzi 
(65%) di uomini. Tuttavia, l'Italia si colloca tra gli ultimi in termini di parità di genere: nel 2019 
e nel 2020, circa il 73% dei manager erano uomini e solo il 27% donne. Nel 2021, si è registrata 
una leggera ripresa con il 71% di uomini e il 29% di donne.In generale, in Europa la presenza 
di donne in ruoli apicali non supera il 50%. Paesi come Lettonia, Polonia, Svezia e Slovenia 
presentano percentuali di leadership femminile superiori al 40%. Al contrario, paesi come Cipro 
(21%), Lussemburgo (22%), Paesi Bassi (26%), Repubblica Ceca e Danimarca (entrambi con 
1l 28%) mostrano le percentuali più basse di presenza femminile nelle posizioni dirigenziali. La 
promozione del senso di appartenenza e il riconoscimento dell'unicità individuale costituiscono 
pilastri della leadership inclusiva. 

Questo approccio può essere applicato al tema della leadership femminile: i leader inclusivi 
possono adottare comportamenti specifici per influenzare direttamente i collaboratori e creare 
un ambiente che favorisca l'inclusione delle donne e di tutti i membri dell'organizzazione. La 
ricerca di un equilibrio tra questi aspetti, evidenziata dagli studi sulla leadership inclusiva, po- 
trebbe svolgere un ruolo determinante nel facilitare la progressione delle donne in posizioni di 
leadership e nell'attenuare le disparità di genere nei contesti lavorativi. 

Secondo il modello di leadership femminile di Gipson et al. (2017), quattro aspetti cruciali 
emergono nel processo di leadership: selezione, sviluppo, stile di leadership e performance. 
Settori come istruzione, sanità, governo e ospitalità presentano una maggiore presenza femmi- 
nile in ruoli dirigenziali (Bowles & McGinn, 2005; Eagly, Karau, & Makhijani, 1995). Tuttavia, 
quando le donne sono nominate per ruoli di leadership, spesso occupano posizioni di supporto 
con minor visibilità e responsabilità rispetto ai loro colleghi maschi (Bowles e McGinn, 2005). 
L'effetto "glass cliff' (Ryan e Haslam, 2005) si osserva in diversi studi, evidenziando la ten- 
denza delle donne a essere selezionate per posizioni di leadership in aziende ad alto rischio o 
in declino, mentre gli uomini sono più spesso nominati in aziende di successo (Ryan e Haslam, 
2007). Bruckmiiller e Branscombe (2010) indicano che durante le crisi aziendali, le donne 
hanno maggiori probabilità di accedere a ruoli dirigenziali rispetto ai periodi di successo. Du- 
rante le crisi, vengono cercate qualità "relationship-oriented" (più tipicamente femminili) nei 
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leader, mentre in periodi di prosperita si privilegiano caratteristiche "task-oriented" (tipica- 
mente maschili). Queste osservazioni possono derivare dal fatto che durante le crisi, il passag- 
gio da un leader maschio a una leader donna é considerato un cambiamento potenzialmente 
positivo (Ryan e Haslam, 2007). 

Inoltre, le abilita delle donne nell'ambito relazionale, come la mediazione e l'empatia, sono 
percepite come essenziali per gestire le situazioni di crisi aziendale. Secondo Gipson et al. 
(2017), lo sviluppo dei leader è un aspetto cruciale della leadership. La formazione dei leader 
femminili, come suggerito da Ely et al. (2011), dovrebbe essere personalizzata, considerando 
le sfide legate all'identitá di genere e ai pregiudizi presenti nei contesti lavorativi. Gipson et al. 
(2017) indicano che le donne possono adottare uno stile di gestione più orientato alle relazioni 
rispetto agli uomini. Sono inclini a bilanciare stili di interazione dominanti e collaborativi, men- 
tre gli uomini preferiscono un approccio più dominante. Le donne possono essere meno pro- 
pense a difendere i propri interessi o ad autopromuoversi (Bowles, Babcock, & Lai, 2007). 
Viene riconosciuto alle donne diverse qualità nel campo della leadership: la capacità di valo- 
rizzare gli altri, ispirare, motivare, costruire relazioni, collaborare e lavorare in team (Zenger e 
Folkman, 2012). Le donne nei consigli di amministrazione possono mostrare un orientamento 
decisionale più etico e considerare una gamma più ampia di prospettive (Bart e McQueen, 
2013). Tuttavia, il comportamento delle donne in posizioni di leadership può essere influenzato 
da differenze intrinseche legate al sesso o alle aspettative sociali e organizzative. Gli uomini 
spesso adottano un approccio più autocratico, mentre le donne tendono a coinvolgere maggior- 
mente 1 collaboratori nelle decisioni (Eagly et al., 1992; Eagly & Johnson, 1990). 

In conclusione, considerando il quarto e ultimo aspetto delineato da Gipson et al. (2017), sorge 
l'interrogativo sulla differenza di efficacia tra un leader di sesso maschile e uno di sesso femmi- 
nile. Nonostante alcune ricerche indichino un presunto "vantaggio della leadership" per le donne 
(Eagly e Carli 2003), persiste la domanda su perché sia più comune la presenza di uomini in ruoli 
di leadership rispetto alle donne. La valutazione della performance organizzativa derivante dalla 
leadership può essere analizzata secondo due approcci: attraverso le percezioni di collaboratori, 
supervisori, subordinati o dei leader stessi; oppure tramite indicatori oggettivi dell'organizza- 
zione, quali la performance finanziaria o gli indicatori chiave di prestazione. 

Riferendosi al primo approccio, una ricerca condotta da Eagly nel 1995 identifica differenze 
sostanziali tra i modelli di leadership maschile e femminile su variabili specifiche, come il li- 
vello gerarchico occupato (ad esempio, ruoli di prima linea o di linea intermedia) e la percezione 
di mascolinità o femminilità del ruolo. Gli uomini ricevono valutazioni più positive quando 
ricoprono ruoli di leadership di prima linea, soprattutto in ambiti militari, mentre le donne ot- 
tengono valutazioni superiori in ruoli di leadership di linea intermedia, soprattutto nei settori 
del governo e dei servizi sociali. Inoltre, la valutazione positiva dei leader, indipendentemente 
dal genere, è maggiormente associata alla congruenza tra il ruolo ricoperto e le aspettative di 
mascolinità o femminilità. 

Riguardo al secondo approccio per valutare la performance dei leader, Gipson esamina le pre- 
stazioni organizzative, come la performance finanziaria, l'impegno verso la responsabilità sociale 
d'impresa, le dinamiche di gruppo e le pratiche organizzative. Un'analisi della letteratura ha rive- 
lato l'importanza di una leadership inclusiva nel ridefinire e costruire l'intera cultura organizzativa 
(Cameron, Quinn, 2011). Questo tipo di leadership si basa sulle differenze per assicurare l'inclu- 
sione. Pertanto, l'attenzione rivolta alle minoranze o alla presenza delle donne all'interno delle 
gerarchie aziendali non rappresenta necessariamente la creazione di una cultura inclusiva. La ge- 
stione della diversità descrive uno stato, mentre l'inclusione è descrittiva di un'azione e di un 
processo. Gli autori (Bandura, 1986) identificano due dimensioni fondamentali della cultura in- 
clusiva. La prima riguarda l'integrazione delle differenze, cioè l'aspettativa che queste siano ap- 
prezzate. La seconda dimensione è l'inclusione delle differenze, coinvolgendo attivamente idee e 
prospettive differenti nei processi decisionali. Confrontarsi con la diversità significa anche fare i 
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conti con la dimensione culturale (Gagliardi, 1986) di un'impresa e quindi con una rete di valori 
differenti che necessitano di essere integrati in una visione comune. 

Ogni organizzazione ha una propria cultura di riferimento che può essere più o meno aperta 
all’accettazione della diversità. In una organizzazione va quindi ricercato l’equilibrio dinamico 
tra meccanismi di identificazione, in modalità semplessa (Sibilio 2014) e di inclusione della 
diversità, il leader inclusivo è colui che è in grado di gestire questo delicato equilibrio. Un leader 
autorevole e inclusivo sviluppa la propria leadership attraverso una profonda riflessione perso- 
nale e la consapevolezza dei punti di forza e delle debolezze individuali. Comprendere le pro- 
prie ambizioni e il rapporto con il potere, le idee e le emozioni ad esso legate consente un 
utilizzo controllato e mirato al consolidamento del gruppo di lavoro. L'esercizio del potere ri- 
chiede attenzione verso se stessi e gli altri, senza che alcuno si senta sopraffatto o trascurato, 
una educazione alla leadership (Dello Preite 2019). Chi detiene il potere dovrebbe dimostrare 
la capacità di essere un valore aggiunto per il gruppo, creando connessioni che integrano e 
arricchiscono il collettivo, rendendolo più di quanto la somma delle sue parti possa suggerire. 
In tal modo, il gruppo si struttura seguendo la visione del leader, trasformandosi in un'organiz- 
zazione coesa e complessa. 

La donna, per sua natura, possiede l'abilità di collegare e unire individui, idee, progetti e 
opinioni, senza però permettere a nessuno di essere ignorato o dominato. È in grado di dimo- 
strare empatia, ascoltare gli altri e dedicare loro il giusto tempo. La consapevolezza di sé è 
fondamentale perché consente di concentrarsi sugli altri, riconoscendo veramente la loro indi- 
vidualità. Questo processo richiede di distinguere e riconoscere le proprie emozioni, paure, bi- 
sogni e desideri. È strettamente legata al concetto di locus of control (Rotter, 1954), l'atteggia- 
mento mentale che determina la percezione individuale di controllare le proprie azioni e i rela- 
tivi risultati, rispetto all'influenza degli eventi esterni e delle circostanze. Individui che vedono 
gli eventi esterni come incontrollabili tendono a percepire una limitata capacità di cambiare 
l'ambiente, generando aspettative eccessive verso gli altri e l'esterno, attribuendo ad altri la re- 
sponsabilità dei fallimenti. D'altra parte, coloro che ritengono che gli eventi esterni siano mo- 
dificabili mantengono un senso di autodeterminazione. 

Un approccio di questo tipo, gioca un ruolo di rilievo anche su un’altra variabile legata al 
benessere dei collaboratori: empowerment. La promozione di una leadership inclusiva è fon- 
damentale anche per le donne migranti all'interno dell'ambiente organizzativo e richiede un 
impegno significativo. Questo approccio implica la partecipazione attiva delle donne migranti 
nei processi decisionali dell'organizzazione, garantendo un accesso equo e senza discrimina- 
zioni alle risorse e alle opportunità disponibili. Ciò include accesso a servizi cruciali come as- 
sistenza sanitaria, istruzione, supporto legale e opportunità di sviluppo professionale. Allo 
stesso tempo, la creazione di reti di supporto e mentorship all'interno dell'organizzazione gioca 
un ruolo chiave nel promuovere l'empowerment e la partecipazione attiva delle donne migranti. 
Promuovere programmi di formazione e istruzione specificamente adattati alle loro esigenze 
può facilitare l'integrazione nel contesto lavorativo. 

La sensibilizzazione e la promozione della comprensione delle sfide uniche affrontate dalle 
donne migranti all'interno dell'ambiente organizzativo sono altrettanto cruciali. Questo sforzo 
mira a eliminare i pregiudizi e a creare un ambiente di lavoro inclusivo che valorizzi le espe- 
rienze e le voci delle donne migranti, contribuendo così a promuovere un contesto organizzativo 
più diversificato ed equo. 

Questa costante ricerca educativa (Merleau- Ponty 1988), atta a collegare la pedagogia al 
centro delle dinamiche relazionali, deve essere concepita con i concetti di responsabilità, reci- 
procità, inclusione, formazione e identità, in modo che la cultura e il clima organizzativo pos- 
sano promuovere comportamenti e pratiche inclusive( Dezenberg, 2017). 
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3. Il pensiero computazionale per la leadership inclusiva 


Jeannette Wing introduce il termine CT (Computational Thinking) per sostenere l’importanza 
di insegnare ad ogni studente «come pensa un informatico» (Wing 2008), successivamente 
esplicita nel corso delle sue ricerche (Wing 2011), che il : «CT e l'insieme dei processi mentali 
usati per formulare i problemi e le loro soluzioni in modo tale che la descrizione delle soluzioni 
sia effettivamente eseguibile da un agente che elabora informazioni». Nel far questo, segue la 
strada che altri avevano tracciato prima di lei. Donald Knuth, ben conosciuto sia dai matematici 
che dagli informatici, che nel 1974 scrive «A dire il vero, una persona non comprende davvero 
un argomento se non quando riesce ad insegnarlo ad un computer». George Forsythe, gia pre- 
sidente dell? ACM3 ed uno dei padri fondatori dei corsi di studio universitari in informatica, nel 
1968 aveva scritto: «L apprendimento più valido nell’istruzione tecnica o scientifica è rappre- 
sentato da quegli strumenti mentali di utilità generale che rimangono validi per tutta la vita. 
Considero il linguaggio naturale e la matematica come i più importanti fra questi strumenti, e 
l’informatica come il terzo». 

Nonostante non vi sia un’unica definizione, tutti coloro che provano a dare una definizione 
precisa, concordano sul fatto che il pensiero computazionale sia un “processo mentale” (o più 
in generale un “modo di pensare”) per “risolvere problemi” (problem solving). Ma tutti speci- 
ficano che non si tratta di una generica risoluzione di problemi: la formulazione del problema 
e della soluzione devono essere espresse in modo che un “agente che elabora informazioni” sia 
in grado di comprenderle ed eseguirle. Gli autori elencano poi quelli che ritengono essere gli 
elementi costitutivi del pensiero computazionale. Questi elementi sono di tipologie molto di- 
verse e sono raggruppati in diverse categorie, ma non c’è consenso sulla loro classificazione. 

Vengono proposte quattro categorie e, all’interno di ciascuna di esse, si elencano alcuni tra 
gli elementi comuni che riconosciamo nelle definizioni analizzate. 


Processi Mentali: Questa categoria coinvolge strategie di ragionamento e approcci mentali per 
risolvere problemi: 
e Pensiero Algoritmico: Creare sequenze ordinate di passaggi per risolvere problemi. 
e Pensiero Logico: Utilizzare la logica per stabilire fatti e ragionamenti. 
e Scomposizione di Problemi: Dividere problemi complessi in più semplici, identifi- 
cando moduli di soluzione. 
e Astrazione: Concentrarsi sulle informazioni rilevanti, eliminando i dettagli superflui. 
e Riconoscimento di Pattern: Individuare regolarità o schemi ricorrenti nei dati. 
e Generalizzazione: Utilizzare regolarità riconosciute per previsioni o problemi più 
ampi. 


Metodi: Questa categoria coinvolge approcci operativi utilizzati dagli informatici: 

e Automazione: Utilizzo di computer per compiti ripetitivi o noiosi. 

e Gestione dei Dati: Raccogliere, analizzare, rappresentare e memorizzare dati in modo 
efficace. 

e Parallelizzazione: Eseguire compiti simultaneamente per un obiettivo comune. 

e Simulazione: Rappresentare e sperimentare modelli di dati e processi del mondo reale. 

e Valutazione: Analizzare soluzioni implementate per giudicarne l'efficacia ed effi- 
cienza. 

e Programmazione: Utilizzo di concetti di base della programmazione. 


Pratiche: Coinvolge metodologie implementate per sviluppare soluzioni informatiche: 
e Iterazione e Sperimentazione: Approccio incrementale nello sviluppo software, basato 
su cicli di progettazione e verifica. 
e Debugging: Individuare e risolvere errori nelle soluzioni. 
e Riuso e Remix: Costruire soluzioni basandosi su codice o idee preesistenti. 
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Competenze Trasversali: Coinvolge competenze utili per la vita associate al pensiero informa- 
tico: 

e Creativita: Utilizzare la computazione per la creazione e l'espressione. 

e Collaborazione: Lavorare insieme per ottenere soluzioni migliori. 

e Riflessione e Apprendimento: Comprendere gli aspetti computazionali del mondo. 

e Tolleranza all'Ambiguità: Affrontare problemi non completamente specificati. 

e Perseveranza: Essere determinati e resilienti nella risoluzione di problemi complessi. 


Sempre nell’ottica della Wing, viene utilizzato la terminologia problema, che intrinseca- 
mente evoca il significato di “qualcosa che deve essere risolto”. Per superare questa difficoltà, 
rimanendo in linea con l’obiettivo esplicativo, si può fornire una definizione più generale: “Il 
pensiero computazionale è l’insieme dei processi mentali usati per modellare una situazione e 
specificare i modi mediante i quali un agente elaboratore di informazioni può operare in modo 
effettivo all’interno della situazione stessa per raggiungere uno o più obiettivi forniti 
dall’esterno”.Ora praticando queste fasi è possibile applicare il pensiero computazionale anche 
in ambito organizzativo oltre che scolastico. Il pensiero computazionale può essere un metodo 
utile per la leadership inclusiva. Questo approccio non si limita all'ambito tecnologico, ma im- 
plica una serie di capacità cognitive utili per risolvere problemi in modo strutturato e analitico. 
Ecco alcuni modi in cui il pensiero computazionale può contribuire alla leadership inclusiva: 

1. Risoluzione dei problemi: Il pensiero computazionale promuove la capacità di analizzare 
situazioni complesse in piccole parti e di affrontarle in modo sequenziale, facilitando la 
risoluzione dei problemi. 

2. Approccio sistemico: Questo tipo di pensiero incoraggia a considerare le interconnessioni 
tra varie componenti di un problema o di un sistema, consentendo una visione più ampia 
e inclusiva delle situazioni. 

3. Creatività e innovazione: Il pensiero computazionale favorisce la creatività nell'ideazione 
di soluzioni innovative, incoraggiando a esplorare nuove prospettive e ad adottare ap- 
procci non convenzionali. 

4. Collaborazione e comunicazione: La metodologia del pensiero computazionale spesso 
richiede il lavoro di squadra, incoraggiando una comunicazione chiara e una collabora- 
zione attiva tra individui con prospettive diverse. 

5. Adattamento al cambiamento: Questo approccio insegna ad adattarsi rapidamente e in 
modo flessibile ai cambiamenti, una caratteristica essenziale per affrontare sfide com- 
plesse in un ambiente in continua evoluzione. 

L'utilizzo del pensiero computazionale come metodologia per la leadership inclusiva ri- 
chiede un approccio strategico e la capacità di adattare queste abilità alla gestione delle relazioni 
e delle dinamiche umane. Incorporare queste capacità può aiutare a creare ambienti di lavoro 
più inclusivi, in cui le diverse prospettive vengono valorizzate e integrate nella presa di deci- 
sioni e nella risoluzione dei problemi. È un processo che richiede tempo e adattamento continuo 
alle esigenze e alle dinamiche mutevoli dell'organizzazione. 
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Abstract: In a context of growing unrest within the capitalist system (Bornstein, 2004), the model of 
social business (Yunus, 2010) has emerged as an innovative strategy within the civil economy (Geno- 
vesi, 1765), a tradition deeply rooted over centuries. This approach aims to create sustainability, under- 
stood as economic, social, and cultural value. 

The strategic use of Artificial Intelligence (AI) has been examined as a means (Uphoff, 2001) to promote 
a sustainable and social economy, optimizing resource utilization (Ferilli, 2022). A tangible example of 
this model is Madri Leone, a winery in Apulia-Italy managed by two sisters. This enterprise successfully 
combines the social business model with the promotion of social aspects. This fusion of tradition and 
innovation can serve as inspiration for the future. 

The analysis focuses on how social enterprises, particularly in the case of Italian SMEs, can contribute 
to social values while creating economic and social value. 


Keywords: Social business, SMEs, competitive strategies, artificial intelligence 


Introduction 


Since its inception, entrepreneurship has been a key driver of development within a community, 
and this presence is closely tied to a central figure: the entrepreneur. The entrepreneur repre- 
sents a fundamental reference point for the entire business organization, as the one who "trans- 
forms external resources and opportunities into business" and ensures its success and survival 
(Dossena, 2009). 

The entrepreneur's influence permeates the business model and the very culture of the com- 
pany, identifying with it. Without the entrepreneur, the business would not have come into 
existence, nor could it have grown, evolved, and sometimes undergone a rebirth. In other words, 
the entrepreneur constitutes the lifeblood of the business, establishing with it a unique and dy- 
namic relationship. 

Initially, it is the business that depends on the entrepreneur, drawing from them energy and 
vital resources for its survival. Subsequently, a two-way exchange relationship develops, 
termed "symbiosis," in which both contribute mutually to their development. Finally, a role 
reversal occurs, with the entrepreneur becoming a "parasite" of the business, absorbing its per- 
formance and corporate success (Dossena, 2009). 

This complex relationship unfolds because the entrepreneur brings the business to life based 
on an intrinsic idea or one identified in the market, choosing to personally take on the risk. 
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Thanks to their distinctive optimism, self-confidence, and enterprising energy, the entrepreneur 
can maintain a constant focus on the desired results and the performance they intend to achieve 
(Scalia, 2013). 

Given these initial considerations about the entrepreneur and their importance to the busi- 
ness, it is easy to understand that the objective of this paper lies in the interest to study the 
dynamics of entrepreneurship, specifically focusing on female entrepreneurship and businesses 
that have undergone a generational transition. This critical moment occurs when the manage- 
ment and ownership of a company pass from one generation to another—a process that can be 
complex, involving various challenges, strategic decisions, and family dynamics (Kiwia et al., 
2020). 

Having said this, the paper focuses on a case study, used as a qualitative research method, 
allowing exploration of the phenomenon of female and family SMEs in a real context (Yin, 
2009). The chosen case study is that of a winery in Trinitapoli (BT), Apulia: Madri Leone, a 
family business managed by two sisters following a generational transition, born during the 
pandemic. 

Elements such as innovation, the centrality of the entrepreneurial figure, and attention to the 
social role of entrepreneurship are present. 

The analysis aims to determine if these three elements have made the business truly compet- 
itive. The examination will delve into whether the business, with a particular focus on various 
aspects of sustainability (social, economic, and environmental) (Tenuta, 2009), is proving to be 
competitive. Madri Leone is considered a perfect case to observe because it is female, family- 
run, and innovative. 

The contribution aims to scrutinize the emergence of a new type of enterprise that, by adopt- 
ing a social business model (Yunus, 2010), has moved away from the traditional logic of profit 
maximization to embrace an approach based on the simultaneous creation of economic, social, 
and cultural value. 


Methodology 


The research is of a qualitative nature and aims to analyze, in terms of competitiveness, the 
results of the previously mentioned winery. As mentioned, the winery was established, after a 
generational transition, by two women during the peak of the pandemic, and it employs a social 
business approach, maintaining a strong connection with local tradition and employing foreign 
workers. 

The reviewed literature primarily focuses on social business models and the application of 
artificial intelligence in wineries. Additionally, through a brief interview conducted with the 
business ownership, we will explore how female entrepreneurs have experienced their roles. 


The Challenge of Social Business 


In a context of growing unease within the capitalist system, some authors have raised questions 
about businesses and their operational methods, arguing that they may be responsible for the 
multiple challenges affecting society (Bornstein, 2007). There is indeed an increasing debate 
on the environmental issues and social and economic problems, focusing on the role of busi- 
nesses. This context has given rise to a new value creation strategy that aims to generate benefits 
for both the company and society as a whole, addressing its issues and needs. Through the 
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implementation of innovative initiatives, these socially attentive enterprises contribute to solv- 
ing social and environmental issues while ensuring the coverage of incurred costs and profit 
generation (Pless, 2012). 

It is important to highlight that this model has its roots in a much older tradition dating back 
to 1765, emphasizing the importance of principles such as human sociality, creativity, and in- 
novation. These principles have consistently characterized civil economy throughout history 
and continue to be crucial for promoting collective well-being (Genovesi, 1765). 

In the context of the study and practice of social entrepreneurship, there has been significant 
progress in conceptualizing the theme of social business (Yunus, 2010). This growing interest 
is closely linked to the goal of the United Nations' Agenda 2030, namely the elimination of 
extreme poverty. It should be emphasized that poverty is not only the lack of income but in- 
cludes various aspects such as hunger, malnutrition, limited access to education and basic ser- 
vices, discrimination, social exclusion, and a lack of participation in decision-making processes. 
Therefore, it is crucial that economic growth is inclusive, aiming to create sustainable jobs and 
promote equality (Sen, 1999). 

The literature on the subject is extensive, and social entrepreneurship is widely recognized 
as a discipline in both the non-profit and for-profit sectors (Dees, Anderson, 2002; Dees et al., 
2001; 2002; Gregory, Anderson, 2006). However, in practice, a prominent example of social 
entrepreneurship is Muhammad Yunus, awarded the Nobel Peace Prize in 2006 for his efforts 
in the field of microfinance. The Grameen Bank, founded by him, has been acknowledged as 
an exemplary model of a social enterprise addressing poverty in Bangladesh (Yunus, 2007; 
Yunus, 2010). 

The concept of Social Business (Yunus, 2010) was originally coined in the 1970s. This term 
defines a new category of businesses that focus on social goals rather than pursuing the tradi- 
tional principle of profit maximization. These businesses aim to address environmental, eco- 
nomic, and social challenges affecting society. While they can generate profits, the funders of 
such enterprises are not entitled to dividends, except for the recovery of the initially invested 
capital. 

Porter and Kramer (2006; 2011) have emphasized an interdependence relationship between 
businesses and society itself. This view implies that business decisions and social policies 
should converge toward the principle of creating shared value, benefiting both parties. The au- 
thors argue that successful companies need a healthy society, and simultaneously, a healthy 
society requires successful companies (Porter, Kramer 2006). 

Social enterprises combine creativity and entrepreneurial skills to contribute to the improve- 
ment of society. Although profit is relevant, it is not the primary objective. Yunus distinguishes 
two categories of social enterprises: one committed to maintaining financial balance, reinvest- 
ing profits for social purposes, and the other, profit-oriented, is directly or indirectly owned by 
disadvantaged individuals, aiming to address specific social issues. 

Undoubtedly, the concept of social enterprise or social business has deep roots in historical 
traditions. Genovesi, in 1795, recognized the spirit of commerce as a means to promote the 
common good and public happiness, seeing in business the potential to generate social value 
beyond mere financial profit. 

Several principles can be attributed to these enterprises, outlining their fundamental charac- 
teristics: the primary goal of the company is overcoming poverty or addressing one or more 
relevant social challenges, such as education, healthcare, access to technology, and environ- 
mental sustainability, rather than profit maximization; the company must be able to achieve and 
maintain absolute economic and financial self-sufficiency; investors are entitled only to the 
return of the initially invested capital, with no distribution of dividends; profits resulting from 
capital repayment remain the property of the company, reinvested in expanding and optimizing 
its activities; the company commits to following a rigorous environmentally sustainable code 
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of conduct; employees of the company receive salaries aligned with the market average and 
enjoy working conditions above the average; and finally, the crucial element is that all these 
activities must be undertaken with a deep sense of joy and dedication (Yunus, 2010). 

Another distinctive element of social enterprises is their ability to achieve economic self- 
sufficiency by operating like traditional businesses in the production and marketing of goods 
and services. Additionally, they can focus on facilitating access to opportunities for disadvan- 
taged individuals, promoting their well-being and the social inclusion of foreign personnel in 
our country. 

Social enterprises are characterized by the fact that, once initial capital is obtained, they do 
not depend on further donations to support their social activities. Instead, they reinvest the prof- 
its generated by their entrepreneurial activities to pursue their social mission. However, in some 
circumstances, they might accept non-repayable funding or donations, provided that such con- 
tributions do not compromise their social objectives. 

An analysis conducted by Yunus, Moingeon, and Lehmann-Ortega (2010) identified three 
key elements in the business models of social enterprises: the products/services offered to cus- 
tomers, the organizational structure for providing these products/services, and the revenue gen- 
eration model. 

The business model of a social enterprise comprises three fundamental components: the 
value proposition, the value constellation, and the positive profit equation. The value proposi- 
tion involves understanding the target audience and defining what to offer to meet their needs. 
The value constellation concerns the strategy for distributing products/services, involving sup- 
pliers and business partners. The positive profit equation financially translates the two previous 
components, considering the value generated by the value proposition, costs, and the allocation 
of capital in the value constellation. 

Social enterprises must innovate in their business models, creating new value propositions 
and value constellations to generate different positive profit equations. In other words, they 
must develop unique approaches to achieve their social and economic goals. 

Polak (2008) outlined the underlying reasons for the current growing interest and spread of 
the social business model. This trend roots in the innate human instinct to improve the quality 
of life for others. The increasing and urgent environmental and social challenges drive individ- 
uals and organizations to donate substantial sums of money each year, establish non-profit or- 
ganizations, and engage in volunteer work. This same philosophy is fueling the proliferation of 
businesses adopting the social business model, with the primary goal of generating both eco- 
nomic and social value. 

Furthermore, unlike traditional business models, social business models are not rigidly tied 
to specific contexts but are inherently adaptable and capable of influencing each other, thus 
promoting the spread of best practices in the social field. 

The literature has shown us how the concept of social business allows innovative businesses 
to meet the needs of disadvantaged populations, competing in the market while maintaining the 
financial sustainability of the company itself (Yunus, 2007). Social business represents a fun- 
damental evolution in the entrepreneurial landscape, where profit harmoniously joins the mis- 
sion to address social and environmental challenges, embodying an innovative model that com- 
bines profit objectives with social purposes. 

This model demonstrates that capitalism can be made more humane, sustainable, and so- 
cially responsible without allowing profit motivation to completely dominate the entrepreneur- 
ial scene. It emphasizes essential values such as combating poverty, promoting cultural capital, 
and aiming for a better world as guides for business actions. 

Social business is not just a simple vision; it is a concrete reality that has proven its ability 
to generate economic and social value sustainably. This model shows that economic success 
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can align with the well-being of communities and the environment, encouraging collaboration 
among different stakeholders to create beneficial synergies for all (Porter, Kramer 2011). 

In summary, social business shows us that profit can be a tool for the common good and that 
entrepreneurial success can be defined not only in terms of financial wealth but also in terms of 
positive impact on society and the environment. 


Artificial intelligence and smart agriculture 


The history of humanity is deeply intertwined with agriculture, a millennia-old activity that has 
profoundly influenced the landscape and culture of various communities over the centuries. 
Today, agriculture faces inevitable challenges related to the growing demand for agricultural 
products, resource optimization, and climate change (Ferilli, 2022). However, the adoption of 
traditional technological solutions has often resulted in a high environmental cost without ade- 
quately addressing social and economic challenges, especially for small-scale farmers. 

These challenges are particularly acute in Italy, where most agricultural enterprises consist 
of small and medium-sized businesses. Small and medium-sized agricultural enterprises repre- 
sent a fundamental pillar of Italian agriculture and play a crucial role in the country's economy 
and culture. However, these businesses often face significant challenges, including the diffi- 
culty of adopting advanced technologies due to limited resources and insufficient infrastructure. 

Artificial Intelligence (Al) is revolutionizing the agricultural sector through the concept of 
smart agriculture or precision farming. This new era of agriculture relies on the use of advanced 
digital technologies and Al-powered predictive models to monitor and optimize agricultural 
production processes (Cavazza et al., 2023; Deere, 2023). The main goal of smart agriculture 
is to provide solutions that are applicable to all farmers, regardless of the size of the farm, the 
region, or the sector in which they operate, while keeping technological costs low. 

In the context of modern agriculture, the growing demand for agricultural products, climate 
change, and the need to optimize resource use pose significant challenges (Uphoff, 2003). 
Moreover, to remain competitive, it is essential to develop solutions that are accessible and 
affordable for farmers of all sizes. 

Al is introducing a range of revolutionary opportunities in precision agriculture, bringing 
with it a series of benefits beyond mere technical conveniences. By using sophisticated sensors, 
cutting-edge drones, and interconnected weather stations, farmers can immerse themselves in a 
universe of detailed data, ranging from temperature and humidity to soil fertility and other cru- 
cial parameters, forming a comprehensive and intricate picture of crop conditions. Al, beyond 
being a collection of tools, proves to be a first-rate predictive ally. By analyzing masses of real- 
time data, Al can identify trends and patterns, providing farmers with a reliable compass for 
informed decisions and allowing them to optimize planting, irrigation, and harvesting times 
with profound awareness, paving the way for more refined and precise crop management. Fur- 
thermore, advanced technology not only optimizes the use of vital resources such as water and 
fertilizers but does so with such precision as to minimize waste and mitigate environmental 
impact. 

Precision agriculture, driven by Al, is no longer a confined concept but a broad reality. The 
ability to apply these principles to vast expanses of land not only improves efficiency but plays 
a crucial role in preserving natural resources and reducing the use of chemicals. It is not only 
the world of large agricultural companies that benefits from this revolution; the accessibility 
and affordability of digital technologies, guided by Al, are breaking down barriers, making 
these solutions available to farmers of all sizes (Patricio, Rieder, 2018). 

However, the success of this transition requires further steps. Investments in digital infra- 
structure, including high-speed internet coverage in rural areas, are crucial. Training programs 
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and awareness campaigns are equally essential to enable farmers to fully reap the benefits of 
Al and apply them to their daily operations. Collaboration, both among farmers and with insti- 
tutions, technology companies, and research institutes, emerges as the essential connective tis- 
sue to develop tailored solutions and ensure the interoperability of systems. In this way, Al is 
not just a technology; 1t becomes a catalyst for change, shaping the future of agriculture with a 
profound and sustainable impact (Ganeshkumar, 2021). 

From these premises, it is evident that Al is leading a revolution in agriculture, enabling the 
transition to more efficient, sustainable, and cost-effective agricultural production. One of the 
most significant aspects of this evolution is the social and economic impact that AI can have, 
especially in southern regions, where agriculture plays a crucial role in the economy and local 
communities. 

In the wine sector, for example, AI now allows vine growers to conduct detailed analyses of 
microclimates and precisely identify areas and critical periods that require intervention. 

An interesting aspect is that AI can also serve as the engine of a social business; firstly, it 
promotes environmental sustainability by helping reduce the excessive use of chemicals and 
the overall environmental impact of agriculture. Furthermore, the adoption of AI in agriculture 
offers opportunities for specialized work in automation. This is particularly relevant in the 
southern regions of Italy, where unemployment is often a critical issue. Training people to man- 
age AI technologies in agriculture not only improves career prospects but also helps counteract 
youth unemployment. Finally, the effective use of AI in agriculture contributes to preserving 
Italian agricultural traditions, which represent an important cultural heritage, helping farmers 
improve their practices without abandoning traditional methods that have been passed down for 
generations (Agnoletti, Santoro, 2022). 


Discussion: the case study of Madri Leone 


Madri Leone is a winery in Puglia managed by two sisters. This enterprise symbolizes determi- 
nation and strong social commitment in a traditionally male-dominated sector. 

Founded by their grandfather and managed by men for four generations, the company un- 
derwent a radical transformation when the two sisters, with great passion, took the reins in 2019, 
ushering in a new era with the birth of Madri Leone. This transition marked a significant change 
within the company as the sisters created a new entrepreneurial reality while preserving the 
distinctive traits of the original, which still exists. 

Today, the company embodies family continuity, with over four generations involved in 
management, demonstrating how it is possible to combine family tradition, local products, and 
social commitment. Madri Leone represents a tangible example of how a business model can 
promote both social change and the empowerment of women in contemporary society. 

It is interesting to investigate how the dimensions of sustainability, namely social, economic, 
and environmental, converge in this small Apulian enterprise, still in its early stages but with 
the potential to become a model to follow. 

From a sustainability perspective, the company's uniqueness lies in its attention to female 
empowerment, the connection with tradition, and the employment of foreign personnel. 

One distinctive feature of Madri Leone is the constant homage to extraordinary women in 
history. A blend of tradition and innovation that inspires the future. Each wine produced bears 
the name of a woman who has made a difference throughout history, uniting family tradition 
and social commitment in a unique blend. This choice not only values women in contemporary 
society but also testifies to the continuity of the production of typical local wines. From a social 
sustainability standpoint, the company is providing employment opportunities for migrants. 
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Moving on to aspects of artificial intelligence, the company has demonstrated an extraordi- 
nary adaptability, starting its business during the pandemic. Virtual tours were used for promo- 
tion during the start-up phase, and social media channels for sales, challenging the conventions 
of the wine industry. These tools, still in use, allowed the company to be born and thrive in 
challenging times, earning several recognitions, such as the Sakura Japan Women’s Wine 
Award or the Mundus Vini - The Grand International Wine Award. 

Another aspect related to the application of technology in the company makes Madri Leone 
an example of best practice. This is the use of AI-based technology to improve efficiency and 
reduce environmental impact. The company is employing smart agriculture and developing a 
talking label for bottles to eliminate the use of paper. This commitment to sustainability demon- 
strates that Madri Leone is at the forefront, even from a technological perspective. 

In the context of the study, a questionnaire was administered to the owners of Madri Leone 
and to two employees, who are mothers, in order to obtain a detailed assessment of their expe- 
rience and dynamics in the agricultural sector. The responses were collected through the Google 
Form platform, ensuring the possibility of independent and uninfluenced answers. The inter- 
viewees were asked for their opinions on issues such as gender discrimination in the agricultural 
field, whether the promotion of feminist values has been a constraint on their work, whether AI 
has assisted them during the pandemic, and whether virtual tours have produced significant 
results. 

Below are the questionnaire questions: 

1. Gender discrimination in agriculture: On a scale from 1 (no discrimination) to 5 (signif- 
icant discrimination), how much have you experienced discrimination in the agricultural 
field? 

2. Influence of feminist issues: On a scale from 1 (no influence) to 5 (significant influence), 
how much has addressing feminist issues influenced your work in the agricultural sec- 
tor? 

3. Persistent sexism: On a scale from 1 (no trace of sexism) to 5 (significant presence of 
sexism), do you believe that despite Puglia being one of the more developed regions in 
the South, there is still a shadow of sexism in agriculture? 

4. Contribution of technologies to the company during the pandemic: On a scale from 1 
(no contribution) to 5 (significant contribution), do you think that the use of Artificial 
Intelligence (AJ) tools and virtual tours has contributed to the success of the company 
during the pandemic? 

5. Impact of sustainability initiatives: On a scale from 1 (no positive impact) to 5 (signifi- 
cant positive impact), do you believe that the company's sustainability initiatives, in- 
cluding recyclable packaging, have had a positive impact on your operations? 

6. Challenges related to work-family balance: On a scale from 1 (no particular challenges) 
to 5 (significant challenges), as mothers, have you experienced specific challenges in 
balancing work and family in the agricultural environment? 

7. Strategies to promote female empowerment: On a scale from 1 (no effective strategy) to 
5 (highly effective strategies), based on your experience, which business strategies do 
you believe have most contributed to promoting female empowerment? 

8. Role of the social business model: On a scale from 1 (unlikely) to 5 (very likely), do you 
think that Madri Leone, through its social business model, can continue to promote so- 
cial change and gender equality in the agricultural industry? 


Analysis of Questionnaire Data 

After carefully analyzing the responses to the questionnaire administered to the owners and 
employees of Madri Leone, a significant picture emerges of the dynamics within the company 
and the agricultural sector in general. 
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. Gender discrimination in agriculture: The responses indicate that all participants (owners 
and employees) have experienced significant gender discrimination in agriculture. This 
result suggests that gender discrimination is still a present challenge in the industry. 

2. Influence of feminist issues: The rating scale reveals that the introduction of feminist is- 
sues has had a significant influence on the participants' work. This suggests that Madri 
Leone is actively promoting feminist values, but there are still challenges to address. 

3. Persistent sexism: The responses indicate that, despite Puglia being one of the more de- 
veloped regions in the South, there is still a shadow of sexism in agriculture. This suggests 
that the agricultural sector could benefit from greater inclusion and gender equality. 

4. Contribution of technologies to the company during the pandemic: The use of Al-based 
tools and virtual tours was rated as a significant contribution to the success of the com- 
pany during the pandemic. This indicates that the adoption of innovative technologies has 
helped Madri Leone thrive in challenging times. 

5. Impact of sustainability initiatives: Participants agree that sustainability initiatives, includ- 
ing the use of recyclable cardboard and lightweight glass for bottles, have had a positive 
impact on business operations. This demonstrates the importance of promoting sustaina- 
bility in the wine industry. 

6. Challenges related to work-family balance: All participants, being mothers, have faced 
significant challenges in balancing work and family in the agricultural environment. This 
emphasizes the need for support initiatives for mothers in the industry. 

7. Strategies to promote female empowerment: Participants believe that effective strategies 
are needed to promote female empowerment. This suggests that Madri Leone could con- 
tinue to develop and implement strategies that support women in the company. 

8. Role of the social business model: Finally, all participants consider 1t very likely that 
Madri Leone, through its social business model, can continue to promote social change 
and gender equality in the agricultural industry. This confirms the importance of a busi- 
ness model that integrates social objectives. 

The analysis of the interview data reflects a situation where gender discrimination and sex- 
ism are still significant challenges in the agricultural sector. However, Madri Leone is making 
significant progress in promoting female empowerment, sustainability, and social change 
through its social business model. There are, anyway, opportunities for further improvements 
and future initiatives that can continue to drive positive change in the agricultural industry. 


Conclusions 


The case of Madri Leone, a company founded during the pandemic, represents a tangible ex- 
ample of how social business, artificial intelligence, and innovation can promote social change 
and gender equality. The company has demonstrated that it is possible to achieve business suc- 
cess while actively promoting female empowerment and adopting sustainable, environmental, 
and social practices. 

From what has been described, the application of Al, the brand, tradition in production, at- 
tachment to the territory, innovation, and emphasis on balancing profit and positive social im- 
pacts can be found in a business, albeit still in the start-up phase. 

The limitation of the research is that, while it is possible to trace the relationship between 
the use of Al in relation to social and environmental sustainability, the case is still too immature 
to understand if it can have an application in the economic sustainability of a SME. 
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Abstract: When one wants to conduct an analysis centered on sustainable local development and focus 
it on a territory's growth and innovative ability, one must recognize the study of relationships between 
the actors who live on that territory. These actors - and the social connections they build and support - 
choose the most appropriate resources to enable development mechanisms. 

At the same time, the actors decide the costs of sustainable development and who should participate in 
the efforts to favor growth and share successes. In other words, local development policies require a 
substantial and high-profile intervention by the public actor, even when their realization necessarily 
involves collaboration with private actors. 

Based on these statements, the aim of this paper is - from one side - to highlight the cognitive strategies 
that enable actors to support institutional development and growth of territory, with particular reference to 
the implementation of invisible factors such as social capital, the construction, and socialization of new 
knowledge, the good practices of territorial management based on the principles of good governance. 

On the other hand, we want to show - more closely and precisely - the correlations (we hope the positive 
ones) between the work of the Public Administration and the development level of the territory. In con- 
trast, the current system's complexity requires that the structural measures of the Public Administration 
should be guided by the objective of pursuing higher levels of efficiency with the needs of public ex- 
penditure. 


Keywords: sustainability, governance, local development, innovation 


Summary: |. Actors and knowledge for the development of local contexts - 2. From governance to 
good governance - 3. Public Administration promotes development — 4. Conclusions 


1. Actors and knowledge for the development of local contexts 


The institutional issues attract the attention of local development’s scholars from several years, 
in particular since the early days when this type of studies has established. Since then the im- 
portance of experiential approaches, the importance of a endogenous type of development, 
based on bottom-up view through processes of valorization of local resources, especially in 
remote areas, become the pillars of the new approach to spatial strategy. 

In this context, new development models begin relate more and more to the systemic optic, 
aware of the close ties between business and the local environment, so that the local specificities 
become the key factor for the location of the enterprises and for development forecasts. On the 
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other hand, to the local system is required to adapt to the changes coming from the external 
environment, while maintaining its originality (which is only partly and not always to be un- 
derstood as original identity), to use it as a strategic factor for the production of new values, 
new knowledge and innovation (Becattini, Rullani, 1993). 

From this perspective, the task of the local political process is to activate the promotion of 
local resources, supporting local enterprises in their attempts to innovation and development. 
The development model that results from all of these beliefs is focused on the enhancement use 
of local resources, environmental and social sustainability, institutional capacity building and 
on the logic based on the net-working and on the concepts of consultation and socio-economic 
partnership (in this direction should be all the tools provided by the EU for regional develop- 
ment) (Vespasiano, Martini, 2008: 12). 

The fate of local development seem to be in the hands of the actors who “make relation- 
ship“ and who want to achieve a common interest. The development must be understood as the 
result of collective action made possible by the sharing of own territory and by idea of develop- 
ment envisioned for it. Among other things, sharing also facilitates the reflection on the selection 
of resources must be mobilized to initiate and support the development! (Ibidem, 2008: 34). 

In this perspective, the main actors of development are those who live in the territories. They 
are the ones who know the needs and expectations; the availability for change and also the 
resistance to it; the strength of the traditional identity and the weaknesses of the daily conflict 
(Vespasiano, 2005: 46). 

However, in the explaining the success of some areas and the decline and stagnation of other 
ones, the mechanisms of creation and transmission of knowledge played a crucial role; next to the 
calculation of the conveniences of actors and companies, one has also begun to consider the exist- 
ence of invisible factors (variously known as: embedded, submerged, tacit, implicit) that the pro- 
duction system of a certain territory shares often without being aware of it. 

The local production systems development literature has documented many different condi- 
tions in which these invisible factors are materialized, differentiating the performance of certain 
areas than others. It is so spoken about external economies; of benefits of cooperation in a 
context of stable and repeated relationships; of use of trust as the glue of a local division of 
labor; of community spirit in the relationships between economic operators who share the same 
vision of things and the same story; of increasing returns triggered by localized dynamic learn- 
ing; of sharing knowledge, professional practices and rules of social behavior. 

International literature describes this system of not reproducible local conditions with the 
term (not easily translatable) of milieu, that is interpreted as the set of internal conditions and 
resources that defines the characteristics of a territory and can determine the majority of possi- 
ble changes and the concrete spreading of the development (Governa, 1999)’. 

The key to understanding the potential of an area arises from the assumption that, before the 
accumulation of capital, the decisive factor is represented by knowledge (Brusco, 1994: 68) and 
in particular the mix between codified knowledge, globally accepted knowledge and local 
knowledge - or localized knowledge (Rullani, 1989: 137) - capable to support innovative long- 
term processes. This localized knowledge is the differential based not on economies of scale, 
but on economies of culture”. 


' For a review of the debate, see Becattini (1989, 1999), Becattini, Rullani (1993), Grabher (1993). 

2 Therefore milieu is characterized not only by territory but also by the role of individuals within it and by the 
relationships they have with the outside: these elements constitute the identity of the system because they generate 
a local living conditions and potential resources that are formed and layered over time and can not be produced or 
reproduced at will, and even transferred from a local system to another one. 

3 In fact, in the analysis of local interests is increasingly emphasized that the success of an enterprise depends by 
the interaction with other enterprises on the local-area, but also - and perhaps decisively - by interactions with the 
socio-cultural and institutional context. 
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The competitive advantage of a territory and of a system of companies that knows how to 
build networks is given by the possibility of organizing learning forms and knowledge dissem- 
ination collective forms on a local basis: moving from one company to another, from a com- 
petitor already on the market to a newly-company, from a worker to another one, the same 
knowledge is used frequently, without additional cost and with an increase of the value of the 
product. 

This mechanism is called multiplier effect of knowledge and with it the learning rate of the 
local system can become a criteria by which to read the competitive differentials. 

In relation to this aspect is known that in the current processes of globalization and inter- 
nationalization, the meaning which sees the territory as a physical or geographical location 
moves towards an approach that considers and values the intangible resources that flow from 
it, such as knowledge, design, art, style and creativity (we think about the indispensable syn- 
ergy between territoriality and Made in Italy). 

Following this approach, the local dimension is stated as a key factor in the evolution of 
the system because the fundamental process of conversion and regeneration of knowledge 
takes place locally; a local system, thus understood, is not a closed system but a loop of con- 
tinuous learning. 

Particularly, its active role in the incremental process of knowledge useful for the devel- 
opment, increases substantially along two lines (Rullani, 2004): 

Y” becoming depository of localized knowledge, that being dependent on the experience of 
those who work or live on the local context, are shared by various stakeholders; 

Y” acting as a catalyst for externalities, locally produced due to physical proximity, due to 
the sharing of the local context, symbols, codes that are implicit in the experience local- 
ized. 

The local territorial systems capable of exercising more productive and innovative capacity 
will be those in which there will create a continuous and more intensive interaction among the 
two spheres of knowledge, that is those capable of activating their own substrate of values, 
knowledge, traditions and institutions. In this perspective the competitive advantage is outside 
from the enterprises and it must be attributed to the location of its units. 

With this in mind, one becomes aware that the society contaminates the economic actors of 
the market, leaving an imprinting in the way they make choices and actions, but at the same 
time, the society provides them with additional resources, useful in the competition. 
In such vision, the environment is not a simple container, but a structured space. Through the 
social capital, the action of the actors is contextualized, and the context is transformed into the 
active force and productive resource (in social capital, in fact). 

It is evident that the capital is not an item transferable from one area to another one (this is 
possible with the financial, physical and human capital); as already argued, in fact, social capital 
is presented in a “situational way” because each area is different from another one and has its 
own characteristics that differentiate and distinguish it and that keep the capital in a state of 
latency for a long time, or putting it in slow motion or immediately (Bonfanti, 2008). 

To conclude, the cognitive process of a territory is socialized and collective, founded on a 
relational organization between the actors. In this way, the local context becomes an open 
system of interactions for the production and dissemination of its own social capital which 
becomes the real differential of the territory and its entrepreneurship. 


2. From governance to good governance 


The concept of governance (described as a form of execution of power) or of his political im- 
perative “good governance” has acquired a major role, as a part of development policies. 
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The concept of governance is not new. It is as old as human civilization. Simply “govern- 
ance” means: the process of decision-making and the process by which decisions are imple- 
mented (or not implemented). 

The concept of good governance was use for the first time in 1989, that is the year of the 
publication of the report of the World Bank in Africa where the lack of development of the 
continent was attributed to a crisis of governance, which in this case, it became a problem to 
analyze and to try to solve. From here emerged in all its normative force the policy of good 
governance, becoming the new paradigm of development of the nineties (Orlandini, 2010: 131), 
with which the role of public managers in providing high quality services is emphasized; the 
enhancement of the autonomy managerial is supported; the individual and organizational per- 
formance is measured; the importance of providing those resources and technologies that man- 
agers use to achieve their institutional goals is recognized; importance of ‘to be receptive to 
competition and to an open-minded philosophy’ under which public officials should “make” 
their own purpose (differentiating them from those of the private sector) is recognized (Agere, 
2000: 1). 

The concept of good governance must be based on eight fundamental principles: participa- 
tion, consensus orientation, accountability (responsibility), transparency, responsiveness, effec- 
tiveness and efficiency, equality and inclusiveness, predictability (state of law) (UNESCAP, 
2009): 


consensus orienta- 
tion 


predictability 


participation 


MARKET 
GOVERNMENT 


effectiveness 
and efficiency 


GOOD 
GOVERNANCE 


accountability 


responsiveness 


transparency i . 
equality and in- 
clusiveness 


CIVIL SOCIETY 


Source: our elaboration from UNESCAP, 2009. 
http://www.unescap.org/pdd/prs/ProjectActivities/Ongoing/gg/governance.asp 


Participation 

Participation by both men and women is a key cornerstone of good governance. Participation 
could be either direct or through legitimate intermediate institutions or representatives. It is 
important to point out that representative democracy does not necessarily mean that the con- 
cerns of the most vulnerable in society would be taken into consideration in decision making. 
Participation needs to be informed and organized. This means freedom of association and ex- 
pression on the one hand and an organized civil society on the other hand. 
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Predictability 

Good governance requires fair legal frameworks that are enforced impartially. It also requires 
full protection of human rights, particularly those of minorities. Impartial enforcement of laws 
requires an independent judiciary and an impartial and incorruptible police force. 


Transparency 

Transparency means that decisions taken and their enforcement are done in a manner that follows 
rules and regulations. It also means that information is freely available and directly accessible to 
those who will be affected by such decisions and their enforcement. It also means that enough 
information is provided and that it is provided in easily understandable forms and media. 


Responsiveness 
Good governance requires that institutions and processes try to serve all stakeholders within a 
reasonable timeframe. 


Consensus oriented 

There are several actors and as many view points in a given society. Good governance requires 
mediation of the different interests in society to reach a broad consensus in society on what is 
in the best interest of the whole community and how this can be achieved. It also requires a 
broad and long-term perspective on what is needed for sustainable human development and 
how to achieve the goals of such development. This can only result from an understanding of 
the historical, cultural and social contexts of a given society or community. 


Equity and inclusiveness 

A society’s well being depends on ensuring that all its members feel that they have a stake in it 
and do not feel excluded from the mainstream of society. This requires all groups, but particu- 
larly the most vulnerable, have opportunities to improve or maintain their well being. 


Effectiveness and efficiency 

Good governance means that processes and institutions produce results that meet the needs of 
society while making the best use of resources at their disposal. The concept of efficiency in 
the context of good governance also covers the sustainable use of natural resources and the 
protection of the environment. 


Accountability 

Accountability is a key requirement of good governance. Not only governmental institutions 
but also the private sector and civil society organizations must be accountable to the public and 
to their institutional stakeholders. Who is accountable to whom varies depending on whether 
decisions or actions taken are internal or external to an organization or institution. In general 
an organization or an institution is accountable to those who will be affected by its decisions or 
actions. Accountability cannot be enforced without transparency and the rule of law. 


In this scenario, there are three actors involved in the management of good governance: 
government, civil society and market. 

Government must provide citizens with the services promised and play an appropriate role 
in the economic management of the country; market ensures the mobility of factors of produc- 
tion, competition, free exchange of information; citizens are the passive recipients of an insti- 
tutional environment where they can best interact with each other and with the government. 

The interaction among these three entities ensures the minimization of corruption, the con- 
sideration of minorities, the participation of the weaker in decision-making and therefore the 
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sustainable human development. Therefore, good governance implies an efficiently state, a mo- 
bilized civil society and a productive market. In other words, good governance is facilitated by 
effective governments that create legal and political environment conducive to economic 
growth and to equitable distribution of wealth. This in turn depends on a “lively” civil society, 
able to mobilize community and groups, to facilitate political and social interactions, to generate 
social capital and cohesion (Agere, 2000: 10). 


3. Public Administration promotes development 


Public Administration (now PA) plays a key role in economic and social local development. 
Testo Unico sugli Enti Locali (Tuel) gives to local communities, municipalities and provinces, 
the task of promoting the development’. 

As result of administrative decentralization policy, municipality decides on the allocation of 
public funds collected, the levels of taxation and redistribution of wealth, the efficiency of ser- 
vices offered (Ricci et al, 2010: 207). But if one need to focus public policies and interventions 
at the local level, PA defines macro strategic directions and supports other decentralized entities 
(Brusconi, Vecchi, 2009). 

The concept of a public administrations system', not only at nationally level but also inte- 
grated in a context of international cooperation and coordination, has become increasingly ur- 
gent and binding in recent years in order to the rapid identification of bold, credible and effec- 
tive policies. 

PA can be understood in a structural dimension with respect to the system of institutions 
which make up the State; these institutions are governed by common rules and by standardized 
homogeneous ways of operation. But to institutions is assigned a function institutionally aimed 
at satisfying the public needs, that emerge from the territorial reality. 

To PA can be attributed three different types of policies to achieve its goals (D’ Alessio et 
alii, 2008: 35): 

- development policies, to ensure an adequate level of quality of life in relation to the grow- 
ing demand for well-being of citizens; 

- policies of redistribution of wealth, in order to ensure the interests of all classes of the 
community managed; 

- stabilization policies when economic imbalances are created (inflation, unemployment, 
financial crises, political instability), those same imbalances that characterize the perfor- 
mance of our economy. 


4D. Lgs. 267/2000 — TUEL - Art. 3 - Autonomy of provinces and municipalities: 

-Local communities (municipalities and provinces)are autonomous. 

-The municipality is the local authority that represents their community, looks after the interests and promotes the 
development. 

-The province, a local intermediate authority among municipality and region, representing their community, looks 
after the interests, promotes and coordinates the development. 

5 highlighting precisely the articulation, the abundance, diversity and specificity of thousands of government 
and local authorities, functional bodies, agencies, firms characterized by different legal forms and degrees of 
organizational and economic autonomy. See Borgonovi E., Amministrazioni pubbliche e sostenibilita economica, 
in Azienda Pubblica, 2/2010, Rimini, Maggioli, pag. 173. 

6 The qualification of a need as a public need is being assessed on: - the political opportunity to act - the social 
acceptability of public, - the cost-effectiveness of public action. Borgonovi E., Principi e sistemi aziendali per le 
amministrazioni pubbliche, Egea, Milano, 2005, p. 128. 

The presence of a public service always records the presence of a common good, every time a service is public 
means it has been deemed worthy of a general interest, an interest that the community puts on everything, over 
every member of the community itself. Ricci P., Il soggetto economico nell’azienda pubblica, RIREA, Milano, 
2010, p. 42. 
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The close correlation between the activity of the PA and the growth (and development) of 
an area lead the PA to seek the best conditions to maximize their own objectives which are not 
essentially new (development and promotion of macroeconomic reforms, strengthening the 
framework legislative, definition and implementation of policies for the companies, strength- 
ening of the efficiency, accountability and internal accountability, etc..), but today should be 
guided by different logics: the economic context (crisis), the social context (attention and pres- 
sure of public opinion), the political context (the consent from of parties and political move- 
ments), the institutional context (approval of reforms) (Borgonovi, 2010: 173) impose structural 
measures, in order to pursue higher levels of efficiency together with the containment require- 
ments of public expenditure (Amatucci, 2000). 

In a context of scarce resources, to the PA is required to press the brake (the personnel 
expenditure and the purchase of goods and services, transfers that are not substantiated by 
credible plans for efficient use by the recipients) and on the accelerator (of same costs that 
serve as a stimulus to economic development, urban renewal or slum areas, the creation of 
social capital) (Borgonovi, 2010: 174) fielding actions to define the necessary conditions to 
support the development local, the attraction of investments and vehicle resources in the area. 


Conclusions 


A significant role in local development is played by the National Recovery and Resilience Plan 
(PNRR). It is a strategic plan launched by the Italian government to address the economic and 
social challenges and to promote the country's sustainable economic recovery and resilience. 

The Pnrr contains a series of initiatives, projects and investments aimed at strengthening 
various sectors of the Italian economy, including education, healthcare, digitalisation, energy, 
the environment and infrastructure. 

These investments are aimed at creating economic growth, creating jobs, improving com- 
petitiveness and addressing challenges such as climate change. 

The aim of the plan is to help develop economic growth, improve access to services and 
promote the resilience of local communities in Italy. 

However, its effectiveness will depend on proper implementation and the active involvement 
of local authorities and local stakeholders. The Pnrr is an intervention that aims at repairing the 
economic and social damage caused by the pandemic crisis, contributing to addressing the 
structural weaknesses of the Italian economy, and leading the country along a path of ecological 
and environmental transition. The Pnrr will substantially contribute to reducing territorial, gen- 
erational and gender gaps. 

A topic of great interest in the Plan is the investment in and qualification of the Public Ad- 
ministration, in addition to the substantial system of reforms implemented - horizontal, ena- 
bling, and sectoral - that aim to strengthen the country's equity, efficiency, and competitiveness. 

In particular, the reforms of the public administration will be fundamental: simplification 
rules for public procurement, ict procurement, competition law, proxy law on corruption, fiscal 
federalism, reducing public administration payment times and the tax gap. 

The ability to promote the quality and competitiveness of a region depends on the new role 
assumed by the PA. 

The good governance is a key concept that promotes efficiency, transparency, and responsi- 
bility in resource management and decision-making. 

From a strictly operational point of view this means that the territorial development strate- 
gies that best meet the needs just expressed, could be as follows (Garzoni, 2009: 97-98): 

a) portfolio strategy of the territory, aimed at identifying the areas in which to invest, ex- 
ploiting synergies by sharing resources or knowledge transfer; 
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b) economic and financial strategy of the territory, for identifying the most appropriate 
sources of funding needed for infrastructure and investment; 

c) organizational strategy of the territory, which concerns the choice of developing the 
structures and operational mechanisms for the effective organization of the network of 
actors operating in the territory; 

d) social strategy of the territory, with reference to environmental issues and compliance 
with certain conditions of work and performance of production activities (activation of 
networks of social capital). 

The capacity of local actors to find the right synergy with respect to the choice of different 
strategies and the ability to know how to create, is vital. 

We are in the presence of a complex and long process to implement, because each stage is 
important and necessary for the completion and ultimate success of the same. It remains to 
remember, to avoid misunderstandings and naive simplifications, that self-interest of the indi- 
viduals is the foundation of every cooperative effort similar to the trust: this is what draws the 
people and unites them (Martini, Vespasiano, 2008: 129). 

At this point, the game among two leading players in the dynamics of social capital and of 
the “value“ of good governance, inevitably becomes virtuous: institutions and organizations. 

Local institutions of every kind and of every political stripe, are primarily responsible for 
the development of an area, both for their power to direct the development choices, both for 
their rightful share of social control, both for their role as facilitators of the dynamics of social 
cohesion. 

With regards to the organizations we can say that the globalizing dynamics does not devalue 
the importance of the territorial dynamics. Their capacity for innovation and competitiveness 
is closely linked to the resources of the area, first of all to the quality of human and social 
capital. The success and quality of the development is just played if the actors are able to select 
and mobilize, in an appropriate way, cultural, economic and political resources, actually avail- 
able within the society. Who wants to deal with the local development process must address the 
local resistances and must do it starting from the perverse mechanisms of local culture, to trans- 
form it into a real engine of development: without it, or against it, is not possible initiate or 
support any process of local development (Martini, Vespasiano, 2008: 131). The strategy is to 
invest in self-feeding circuits and which can benefit from the development of the system, trying 
to adopt a “sum greater than zero” approach, where the interest of an actor is reflected in the 
interest other one (Ibidem: 105). Good governance is an ideal difficult to achieve in its totality. 
But in order to ensure a human and sustainable development, all actions of the players must 
aim to transform this ideal into a reality. 
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Abstract: Hemp is to be considered, with a good probability, one of the first fiber plants cultivated by 
man and the first uses ascertained by written sources seem to date back to 2700 BC. within some docu- 
ments dating back to the Shen Nung empire in China where it seems to be defined as the first textile 
plant in use at the time. Other sources have exposed innumerable uses since those times, the creation of 
medicinal preparations, paper and textiles. Given the growing sensitivity within the European Union, as 
in other regions of the world, to ongoing climate changes, particular attention has been paid to: new 
low-input crops, new more sustainable energy sources, alternative food sources with high nutraceutical 
value and new materials for industry. 

Inevitably, this led to the rediscovery of old forgotten crops during the process that led to the affirmation 

of current consumption models and among these, one that returned to the fore and brought so much 

media hype, was Hemp. 

For reasons of clarity, I would like to underline how the terms "Hemp", "Marijuana", "Ganja", "Canna- 

bis" refer to a single plant whose scientific name is "Cannabis sativa" from the Linnaean nomenclature. 

This confusion is mainly due to the distortions used during American prohibitionist propaganda. 

For hemp we tend to take as reference the plant used for mainly industrial purposes and with little can- 

nabinoid content. Differently, the term "Cannabis" simply denotes the genus in a vague and unclear 

manner regarding its uses, but equally useful in defining the plant as it is currently considered a single 
species within the genus. 

The etymology of "Marijuana" is unknown, but it is supposed to derive from the term "Marihuana" of 

Mexican origin typically used by migrants coming from the place and, in common jargon, tends to 

indicate the product used for "recreational" purposes. 

It is known how the Americans played a decisive role in what was a real "crusade" against this plant, 

such that we remember propaganda works such as "Reefer madness", "Marihuana: the devil's weed" and 

"Assassin of Youth". 

1. If a Party authorizes the cultivation of the hemp plant with a view to the production of hemp or hemp 
resin, it shall apply to it the control regime provided for in Article 23 in relation to the control of the 
opium poppy. 

2. This Convention does not apply to the cultivation of the hemp plant if this is carried out exclusively 
for industrial or horticultural purposes. 

3. The Parties shall adopt such measures as may be necessary to prevent the abuse of the leaves of the 
hemp plant or related illicit trafficking. 


Keywords: Hemp, Cannabis, Healt, Recreation, Law 
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1. Accenni storici 


La canapa è da considerare, con una buona probabilità, una delle prime piante da fibra coltivate 
dall’uomo (De Lamarck, 1785; De Candolle 1885) e i primi usi accertati da fonti scritte sem- 
brano risalire al 2700 a.C. all’interno di alcuni documenti risalenti all’ impero di Shen Nung in 
Cina dove pare sia definita come la prima pianta tessile all’epoca in uso (Clarke, 1995). Altre 
fonti (negli archivi di Tung-khan 28 d.C.) ne espongono, sin da quei tempi, innumerevoli usi: 
dalla realizzazione di preparati medicinali, di carta e tessile. 

Anche se, da nuovi studi pubblicati nel 2021, attraverso studi archeo-botanici, sembrerebbe 
che il percorso per la domesticazione della coltura possa aver avuto inizio circa 12.000 anni fa 
all’interno dell’est Asia nella zona dell’altopiano del Tibet. 

In Italia, possiamo essere certi che la canapa fosse già diffusa nella penisola a partire dal V 
e IV secolo a.C. e a parlarne fu Lucilio. Nel periodo romano il principale utilizzo di questa 
coltura era per realizzarne vele e corde per le imbarcazioni, uso che restò in voga fino al XIX 
secolo fin quando non fece la comparsa per la prima volta il battello a vapore. Consegue che la 
sua diffusione, come coltura, nel Piemonte (600 d.C.), nella zona dell’odierna Casanova, del 
Carmagnolese e nel Canavese (da cui prende il nome) fu opera delle legioni romane. (Mercuri 
et al., 2002). 


2. Tassonomia 


L’inquadramento tassonomico della cannabis sp. è stato oggetto di dibattito, ma al momento si 
considera un’unica specie appartenente al genere Cannabis che è la “Cannabis sativa” con le 
sue subspecie: Cannabis sativa subsp. indica e Cannabis sativa s subsp. ruderalis. 

Le prime classificazioni botaniche risalgono a Linneo che la classificò come un’unica specie; 
diversamente Jean-Baptiste de Lamarck (1744-1829) riteneva che la cannabis indiana date le 
differenti morfologie fosse da classificare come una specie a sé. 

La cannabis ruderalis (ora subsp. ruderalis) fu studiata solo più tardi (1924 circa), attraverso 
il botanico D.E Janischevsky all’interno delle zone della Russia centrale; originariamente fu 
attribuita per un periodo una specie a sé data la capacità di resistere alle avversità climatiche 
estreme della Russia e sia alla peculiarità di essere slegata dal fotoperiodo. Successivamente 
tutte e tre vennero riclassificate all’interno di un’unica specie (Small e Cronquist 1976) dira- 
mando all’interno della subspecie una forma “addomesticata” e una forma “selvatica” (Shultes 
et al 1974). 

Fondamentalmente è stato osservato come tutte e tre siano interfertili tra loro e capaci di 
produrre progenie fertile e come queste popolazioni siano isolate dal punto di vista riproduttivo 
da altri generi, ha portato alla conclusione che il genere Cannabis (ad oggi) presenta esclusiva- 
mente una monospecie denominata Cannabis sativa. Questo perché non ci sono presupposti 
biologici e morfologici per una distinzione di specie all’interno del genere Cannabis. (Hilling e 
Karl, 2005). 


3. Sessoe infiorescenza 


All’interno della canapa. possibile distinguere un’infiorescenza maschile e un’infiorescenza 
femminile questo. dovuto in particolare alla natura dioica della pianta anche se possibile che vi 
si manifestino in natura anche esemplari monoici (carattere interessante per la coltura da seme). 

L’impollinazione risulta anemofila e un singolo fiore maschile è in grado di produrre 
350.000 grani di polline, in quali, in condizioni ottimali e in assenza di barriere fisiche, possono 
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coprire fino a quasi 3 km di raggio; l’elevato quantitativo di polline si è mostrato una risorsa 
interessante a supporto delle comunità d’api che ne traggono un importante sostentamento. 

Nello stadio di prefioritura è possibile distinguere i due sessi attraverso l’uso di marcatori 
molecolari (Mandolino et al. 1999, Mandolino e Ranalli, 2002). 

Una pianta femminile è in grado di produrre anche oltre un migliaio di semi, ma la principale 
limitazione, spesso, è la non maturazione contemporanea dei semi anche per la non sincrona 
maturazione delle singole infiorescenze all’interno della pianta dovuta al quantitativo di luce 
ricevuto. (Magagnini et al. 2018). 

Sebbene il seme sia di primario interesse all’interno del miglioramento genetico, man mano 
che passano gli anni l’infiorescenza stessa sta assumendo notevole interesse per le industrie 
d’estrazione poiché risulta essere la principale parte morfologica dove vi si concentrano 1 tri- 
comi da cui estrarre successivamente le molecole di interesse. 


Struttura di un tricoma ghiandolare 


cretory cavity 
Disk cells 
Stipe cells 


Basal cells 


Epidermal cells 


Source: https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpls.2021.721986/full 


I tricomi rappresentano il sito di accumulo degli oltre 100 cannabinoidi di cui le principali 
sono il CBDA (Acido cannabidiolico), THCA (Acido Tetraidrocannabinolico), CBNA (acido 
cannabinolico, presente soprattutto nelle fasi giovanili della pianta) e CBGA (Acido cannabi- 
gerolico, noto per effetto antibatterico). (De Meijer et al. ,2003). 

A questi bisogna aggiungere 1 200 terpeni e di cui 120 in concentrazione elevate; 1 terpeni 
rappresentano il 10-20% degli oli totali prodotti dai tricomi, ma è bene sottolineare l’estrema 
volatilità di queste molecole che caratterizzano il tipico odore della pianta. 

L’ultima classe d’interesse sono i flavonoidi che svolgono funzione di richiamo per gli in- 
setti impollinatori e protettiva contro 1 parassiti e raggi UV. 

L’interesse per le forme neutre dei due principali cannabinoidi (THC per il THCA, CBD per 
il CBDA) è dato soprattutto per la capacità di interagire con il nostro sistema nervoso: 

1. Nel 1940 Roger Adams isola e identifica il CBD. 

2. Nel 1964, in Israele, viene isolato in forma pura il THC da Raphael Mechoulam e col- 

laboratori. 

3. 1975 si scopre che nell’organismo umano vi siano sostanze simile agli oppiodi che si 

legano ai recettori degli oppiacei. 

4. 1987 Howlet ed èquipe, presentano uno studio sui meccanismi di trasporto dei cannabi- 

noidi ai recettori 

5. 1988 Devane, Howlett, Melvin e Johnson dimostrano la presenza di un recettore speci- 

fico per i cannabinoidi all’interno del cervello di un ratto. Successivamente verranno 
osservati in altri mammiferi e verranno scoperti i recettori CB1 e CB2 

6. 1992, viene isolata la prima anandamide. 
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Struttura CBD e THC. 


— 
HO 
Cannabidiol (CBD) Tetrahydrocannabinol (THC) 


source : https://www.researchgate.net/figure/Chemical-structure-of-CBD-and-THC fig] 347560214 


Sebbene il trend mostri come il Canada, gli USA e altri importanti stati stiano attuando piani 
solidi e concreti per la creazione di indotti competitivi, l'UE mostra atteggiamenti molto diver- 
sificati da paese a paese per quello che concerne l’emanazione di leggi e normative interne 
riguardo i parametri e liceità di coltivazione e vendita del prodotto finito. 

La maggior parte degli stati europei ha posto il limite per la differenziazione tra canapa ad 
uso industriale e canapa da “droga” ad un livello di THC inferiore a 0,3% ed è stato istituito un 
catalogo comune di varietà che è possibile coltivare a scopo industriale che presentano in ma- 
niera stabile un valore di THC inferiore al 0,3%. 

Nel panorama europeo, lo Stato italiano, con la legge 242/16 del 2016, ha tentato un’apertura 
nei confronti della canapicoltura e permettendo così una ripresa della filiera. 

Sebbene le idee alla base ponessero direttive chiare in merito all’uso da fibra, da seme, ali- 
mentare e cosmetico; non viene menzionata all’interno della legislazione alcun possibile uso 
dell’infiorescenza a basso valore di THC né tantomeno un esplicito divieto nella commercia- 
lizzazione. 

Sebbene il coltivatore sia tutelato dalla legge 242/16, i commercianti che hanno venduto al 
dettaglio infiorescenze contenenti valori inferiori a 0,5% di THC sono andati incontro a seque- 
stri e processi legali. 

Ad oggi, vi è ancora confusione sulla liceità di vendita della cannabis light e sul quadro 
normativo da configurarvisi. Nonostante tutto, l’interesse per le molecole presenti all’interno 
della pianta (cannabinoidi, flavonoidi e terpeni) è in costante crescita, in primis il CBD che non 
riesce a trovare un inquadramento normativo. 


4. Accenni di genetica 


La Cannabis sativa possiede un genoma diploide (2n-20) caratterizzato da un cariotipo compo- 
sto da 9 autosomi e una coppia di cromosomi sessuali. 

Il genoma varia da 818 (piante femminili) a 843 Mbp (piante maschili, il cromosoma Y si 
presenta più grande in dimensioni rispetto al cromosoma X). 

Il sesso femminile (varietà dioiche), come negli esemplari monoici (Razumova et al. 2015), 
presentano entrambi una coppia XX. 

Il cromosoma X si presenta: subtelocentrico, altamente eterocromatico, dotato di una por- 
zione satellitare (Sakamoto et al.1998) e presenta diverse copie di sequenze ripetitive LTR (Sa- 
kamoto et al. 2000) 

Diversamente i maschi presentano una struttura XY; il cromosoma Y si presenta più grande. 

È possibile riconoscere i maschi, a livello del DNA, attraverso l’utilizzo di marcatori ma- 
schio-specifici che amplificano regioni del DNA assenti su piante di sesso femminile o monoi- 
che (Sakamoto et al. 1995. Mandolino et al. 1999). 
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Dagli anni 70 si è iniziato a voler dare una differenziazione nel panorama varietale della 
canapa attraverso il rapporto THC/CBD e sulla base di questo indice, sono stati istituiti dei 
chemiotipi (Small e Beckstead, 1973) (Fourniern e Paris. 1980): 

1. Chemiotipo I: piante con elevato contenuto in THC e con CBD <0,50% del peso secco 

dell’infiorescenza. Questo viene definito chemiotipo “da droga” 
2. Chemiotipo II: THC >/= a 0,30% e CBD > 0,50%. Un chemiotipo misto con ampia va- 
riabilità. 

3. Chemiotipo III: THC< 0,3% e CBD > 0,5 %, questo chemiotipo è solito delle varietà da 

“fibra” ma che è bene dire che con la qualità della fibra ha poco a che vedere. 
4. Chemiotipo IV: prevalenza di CBG, molto raro (Fournier et al. 1987) 

5. Chemiotipo V: privo di cannabinoidi, usato in test placebo. Individuato in piante delle 

varietà ucraine e poi selezionato. 

Questa classificazione è stata utile come linea guida per stabilire le norme sul limite di THC 
per le varietà da inserire a registro, ma è bene dire che una pianta che presenti lo 0,31% di THC 
non rappresenti una pianta “da droga” e che fortunatamente sia stata riconosciuta una tolleranza 
fino allo 0,60% di THC per il coltivatore. 

È necessario focalizzarci sul fatto che la produzione di un determinato quantitativo di un 
cannabinoide (THC, CBD, CBC, ect...) è dipeso dalla presenza di un determinato enzima e 
dalla sua relativa efficienza. 

Il primo modello proposto (Meijer et al.,2003) prevedeva la presenza di un singolo gene B, 
con due alleli codominanti: Bp e Br, che codificano per il CBD-sintasi (544 amminoacidi) e il 
THC-sintasi (545 amminoacidi) che sintetizzano i rispettivi cannabinoidi partendo dal precur- 
sore Cannabigerolo (CBG). 

Originariamente si prevedeva anche un B: che sintetizzava Cannabicromene, il CBC, poi 
scartata poiché studi hanno mostrato che il CBC-sintasi è codificato da una sequenza genica 
molto divergente (Laverty et al., 2019). Questo modello permetteva di spiegare qualitativa- 
mente l’eredità del chemiotipo, ma per spiegare la componente quantitativa che spiega il con- 
tenuto totale in cannabinoidi è bene dire che la cosa sia molto più complessa e influenzata, 
anche, da fattori morfologici, ambientali e fisiologici (Mandolino et al., 2003). 

Considerando che i cannabinoidi sono prodotti nei tricomi, un carattere importante per le va- 
rietà ad uso farmaceutico è la presenza di elevato numero e densità di tricomi capitati-peduncolati. 

Studi hanno confermato che incrociando un chemiotipo I (puro THC) x chemiotipo III (puro 
CBD) si otteneva nella F2, tramite un incrocio o autofecondazione di individui F1 (ibridi), un 
rapporto di segregazione 1:2:1 confermando il modello proposto (Meijer et al.,2003). 

Studi più recenti hanno mostrato che il modello che regola l’espressione del THC-sintasi e 
del CBD-sintasi potrebbero essere molto più articolato di come lo abbiamo descritto: sequen- 
ziando le sintasi espresse in 18 diversi genotipi si è potuto osservare la presenza da 1 a 3 se- 
quenze diverse di CBD-sintasi e da 1 a 5 di THC-sintasi; se per esempio un genotipo esprime 
tre sequenze diverse per la sintesi di una molecola (sequenze che daranno origine a sintasi più 
o meno efficienti, talvolta anche inattive Kojoma et al.2006), possiamo affermare che il locus 
B che abbiamo descritto nel modello precedente possa essere più complesso di quanto già af- 
fermato. (Weiblen et al.,2015) 

Il miglioramento genetico rappresenta una risorsa importante in quanto è necessario produrre 
varietà che si adattino al meglio alle molteplici destinazioni d’uso della pianta stessa. 

Ad esempio, caratteri importanti per la coltura da seme potrebbero essere: 

Monoicismo 

Maturazione più contemporaneamente possibile del seme 

Piante di taglia più ridotta, adattabili meglio alle macchine di raccolta 
Maggiore omogeneità nello sviluppo della coltura 

Fioritura sincrona e breve. 


A 
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5. Osservazioni agronomiche 


La canapa cresce in maniera ubiquitaria all’interno del globo terrestre e si presenta come una 
pianta rustica, ma per ottenere le migliori performance è bene osservare come: 

1. I suoli più adatti, quindi, si presentano come suoli: fertili, profondi, con tessitura media, 
pH tra 6,0 e 7,5, alto contenuto in sostanza organica, buona capacità di ritenzione idrica 
ed elevata porosità. 

2. uno studio di Tang et al. del 2017 ha mostrato che una dose di azoto da 0- 60 kg/ ha ( a 
seconda della fertilità dei suoli) darebbe le migliori performance produttive. (oltre i 60 
kg/ha sembrerebbe che il miglioramento non giustifichi l’ulteriore apporto di azoto). 

3. Un eccesso di azoto provocherebbe maggior rischio di allettamento e un ritardo nella 
fioritura e maturazione del seme (Desanlis et al.,2013), una diminuzione del tetraidro- 
cannabinolo (Wu et al., 2010) e un complessivo peggioramento della qualità e della 
lavorazione della fibra (Legros et al.,2013) (Grabowska e Koziara, 2005; Jordan et 
al.,1946). 

4. Perquanto concerne l’irrigazione, la canapa si presenta come una coltura con un’elevata 
WUE, ma sembrerebbe che la maggior disponibilità d’acqua diminuisca la WUE e che 
questo sia stato confermato da Tang et al. (2018) che in uno studio di scambio gassoso 
osservato sulle chiome di canapa allevate in vaso, afferma che lo stress idrico aumenta 
la WUE a scapito del Leaf Area Index (LAI); consegue che una pianta stressata di ca- 
napa riduce il LAI e di conseguenza anche la traspirazione fogliare, strategie già osser- 
vate in piante di girasole e colza. 


Conclusioni 


La coltivazione della canapa, in Italia, ha avuto un andamento molto variabile. Per decenni è 
stata la pianta più coltivata in Europa, soprattutto per la sua grande capacità di crescere nelle 
condizioni più varie. Ad oggi questa coltivazione è stata riscoperta e rivalutata. 

Dalla canapa si possono ottenere diversi tipi di prodotti come tessili, alimentari, cosmetici e 
farmaceutici. L’uso di prodotti a basa di canapa è, ancora oggi, visto con una certa diffidenza e 
questo è dovuto soprattutto all’associazione canapa e droga. In realtà la legge chiarisce quali 
varietà possono essere utilizzate e specifica quali concentrazioni di THC devono essere rispet- 
tate nella pianta e negli alimenti. In campo alimentare l’uso di prodotti a base di canapa è quindi 
sicuro da un punto di vista tossicologico. La canapa è stata oggetto di numerosi studi che hanno 
permesso di ampliare notevolmente le nostre conoscenze sia in campo fisiologico che farmaco- 
logico. In Italia, come già in molti altri paesi, dal 2013 è stato legalizzato l’uso della cannabis 
come medicinale per il dolore cronico. Nell’alimentazione la canapa può essere utilizzata in 
vari modi: 

e [semi hanno una composizione molto bilanciata che li rendono adatti a diete vegane o 
vegetariane. 

e L'olio può rappresentare una valida fonte di acidi grassi polinsaturi omega-3, in grado 
di soddisfare le indicazioni raccomandate da EFSA. 

e La somministrazione di seme e biomassa di canapa potrebbe essere interessante per 
l’integrazione all’interno del settore zootecnico per via dell’importante apporto nutra- 
ceutico del seme e delle proprietà nutraceutiche dello scarto di canapa. 

e La canapa ha spazi interessanti per la produzione di mattoni di calce-canapa, particolar- 
mente performanti nel settore della bioedilizia 
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e Interessanti sarebbero gli sbocchi per sviluppo di bioplastiche e biomateriali, da utiliz- 
zare anche come possibile alternativa alla torba per lo sviluppo di substrati per l’orto- 
florovivaismo. 

e Dalle fibre della canapa, utilizzate in campo tessile, si potrebbe approfondire la possi- 
bilità di produrre nanocellulose e biopolimeri in sostituzione alla plastica monouso. 

Diversi però sono gli aspetti da approfondire: 

e Sementi ed altri materiali di propagazione troppo costosi e/o attualmente poco reperibili 

e Divieto legale di risemina o di produzione talee per la produzione agricola (da riconsi- 
derare ed eliminare al più presto) 

e Mancanza di impianti di trasformazione o tecnologie non sufficientemente adeguate per 
ottenere le migliori performance produttive; questa situazione è dovuta agli elevati costi 
di entrata. 

e Alti costi di trasporto. 

e Assenza di incentivi per la concentrazione del prodotto ai fini commerciali 

e Monopolio esercitato da operatori commerciali sul mercato delle sementi e sul ritiro del 
prodotto 

e Contratti di coltivazione basati su un prezzo minimo garantito del prodotto al coltivatore 

e Assenza di certificazione bio dei semi di canapa. 

Serve accentrare e creare coesione all’interno degli operatori attraverso creazione di Orga- 
nizzazioni di produttori (OP) per: 

e sopperire agli elevati costi che il settore necessità per l’acquisto di macchinari; 

sopperire all’assenza di assistenza tecnica dei macchinari; 

aumentare la competitività di vendita nei confronti dei competitors esteri; 

generare un sistema di manodopera specializzata; 

sopperire al costo d’acquisto delle sementi e della produzione di talee e generando un 
sistema di approvvigionamento interno per gli associati. 
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The development of AI and its repercussions on the "climate system". For an introduction 


Abstract: Artificial intelligence, with its rapid and unstoppable evolution, is a harbinger of countless 
benefits, now in every area of human action. Alongside the benefits, however, there are also the possible 
harms that can result from it. 

Among the many areas to which reflections could be addressed, here we choose the one relating to the 
impact of AI on the "climate system" (i.e. on the entire planet and not just on the biosphere ). In the 
contribution, therefore, we will look at a specific aspect of this impact: that relating to the effects of the 
"ecological footprint" of artificial intelligence as a possible anthropogenic contributing cause of climate 
change. Thus, drawing attention to the fact that it is first up to ethics and then to law and economics to 
limit the effects of the ecological footprint of the A. I. within the boundaries of sustainability. 


Keywords: Climate change, Artificial intelligence, Ethics. 


SOMMARIO: 1. Considerazioni introduttive. 2. I. A. e crisi climatica. 3. Alcune possibili soluzioni. 


1. Considerazioni introduttive 


Come ho avuto modo di affermare di recente!, in accordo con quanto accettato da gran parte 
della dottrina che si è occupata del tema, l’intelligenza artificiale è connaturata ad uno sviluppo 
assai rapido ed è certamente foriera di moltissimi benefici che possono contribuire all'aumento 
del benessere dell’uomo. L’intelligenza artificiale, però, allo stesso tempo, in questo suo irre- 
frenabile sviluppo continuo, si accompagna anche alla potenziale capacità di recare anche danni 
all’uomo. Questi possibili danni investono quasi tutti i campi della sua vita, e investono anche 
l’ambiente naturale che lo accoglie. Così come la stessa intelligenza artificiale attinge ogni 
aspetto della vita umana e si presume che lo farà in futuro in maniera esponenziale. Per questo 
motivo, per inciso, al crescere del potere che l’intelligenza artificiale acquisisce sempre di più 
non si può pensare di non porre limiti, di natura etica. Tra i tanti Autori, su questo aspetto si è 
soffermato, ad esempio, Amato Mangiameli, ricordando che: «Etica e diritto devono, cioè, ado- 
perarsi [...] Distinguendo fra ciò che può essere ricondotto all’attività computazionale (e che 
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puo essere programmato) e ció che invece ne resta al di fuori (richiedendo delle scelte che 
coinvolgono complesse analisi e profonda riflessione). Ed è proprio in questo senso che, già 
diverso tempo fa, Weizenbaum scriveva che non sarebbe stato bene delegare alla macchina tutte 
quelle funzioni (non computazionali e programmabili) che attenevano al giudizio, al rispetto, 
alla comprensione, alla cura, all’amore. Ed è proprio qui che, ancora oggi, PIA incontra (e deve 
continuare a incontrare!) il proprio limite. Etica e diritto non devono perdere di vista questa 
essenziale linea di confine». 


2. 1. A. e crisi climatica. 


All’interno della vasta tematica della tutela dell’ambiente, di recente, poi, si è iniziato a consi- 
derare sempre di più il fatto che anche l’intelligenza artificiale lascia una sua “impronta ecolo- 
gica”? sul pianeta. Volendo in queste pagine, però, circoscrivere il campo d’indagine, non si 
guarderà alla complessa vastità della tutela dell’ambiente, ma si svolgeranno sintetiche rifles- 
sioni sul tema della connessione tra 1””impronta ecologica” dell’intelligenza artificiale e le ri- 
percussioni che da essa possono giungere al sistema climatico”. Più nello specifico, all’impatto 
che l’utilizzo dell’intelligenza artificiale può avere sul fenomeno del cambiamento climatico. 

Se, infatti, si torna a quanto detto prima, cioè, se si ricorda che dall’intelligenza artificiale 
possono discendere sia benefici, sia danni, si deve convenire sul fatto che questo si dimostra 
vero anche per ciò che concerne il cambiamento del clima. L’uso dell’intelligenza artificiale, 
infatti, si dimostra valido, da una parte, per elaborare ed applicare strategie per contrastare il 
cambiamento del clima; d’altra parte, però, questo stesso uso può contribuire all’avanzamento 
dello stesso fenomeno del cambiamento climatico. Meglio, volendo esemplificare, si deve ri- 
conoscere se molti modelli di sistemi intelligenti possono studiare e contrastare le cause del 
cambiamento del clima, l’energia necessaria per far funzionare i computer e l’intelligenza arti- 
ficiale producono inquinamento che, indubbiamente, contribuisce a far mutare il clima. A tal 
proposito, sempre per portare un esempio esemplificativo, vale ricordare che Floridi in un re- 
cente volume ha scritto: «Dalle preoccupazioni etiche e di privacy alla notevole quantità di 
energia che occorre per l’addestramento e l’implementazione di strumenti di ZA, la compren- 
sione e l’adozione di misure per affrontare tali sfide è fondamentale per assicurare la sostenibi- 
lità dell’utilizzo dell’/A nella lotta contro il riscaldamento globale. 

Una difficoltà intrinseca nell’affrontare qualsiasi sforzo per chiarire il ruolo che 1’ ZA può 
svolgere nella lotta ai cambiamenti climatici consiste nel determinare dove la tecnologia viene 
già utilizzata in modo equo e sostenibile. Sono stati compiuti numerosi sforzi per creare una 
panoramica accurata di come l’/A viene sfruttata in tutto il mondo nei progetti climatici, ma il 
rapido ritmo dello sviluppo della tecnologia ha inevitabilmente limitato l’accuratezza di ogni 
singola ricerca. Alcuni approcci si sono concentrati sugli obiettivi di sviluppo sostenibile (OSS) 
delle Nazioni Unite, in particolare quelli che si occupano più specificamente di questioni legate 


2 A.C. Amato Mangiameli, voce Intelligenza artificiale, in Enc. Bioet. Sc. giur. Vol I° di Aggiornamento, Napoli, 
Edizioni Scientifiche Italiane, 2022, pp. 223-224. In nota, l Autrice cita J. Weizenbaum, // potere del computer e 
la ragione umana. I limiti dell’intelligenza artificiale (1976), trad. it. a cura di Tibone F., Torino, Gruppo Abele, 
1987. 

3 Per la definizione dell’impronta ecologica si rinvia agli studi di chi per primo ne ha coniato l’espressione. Nello 
specifico si veda M. Wackernagel - W. E. Rees, Our Ecological Footprint. Reducing Human Impact on the Earth, 
Gabriola Island, New Society Publishers, 1996. 

4 “Sistema climatico” che rappresenta l’intero Pianeta e non va confuso con la sola biosfera. Cfr. quanto presente 
al riguardo negli articoli dell UNFCCC (United Nations Framework Convention on Climate Change), 4 giugno 
1992. 
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al clima, come punto di partenza per identificare progetti di J4»°. Sono parole queste che danno 
un quadro chiaro dell’oggettivita del potenziale inquinante dell’intelligenza artificiale, ma an- 
che della difficoltà di comprendere quale modello di sistema intelligente può maggiormente 
aiutare, al contrario, nella lotta al riscaldamento globale. Questo è tale perché, spesso, inaspet- 
tatamente ed in maniera quasi impercettibile si possono realizzare condizioni scatenanti feno- 
meni di inquinamento, legati anche all’uso degli hardware e dell’intelligenza artificiale. Con un 
altro esempio chiarificatore, lo fa intendere, più avanti nel suo discorso, lo stesso Autore a cui 
ci si sta riferendo qui. Egli, infatti, ha scritto al proposito anche che: «Rammento di aver ricor- 
dato alle persone in passato che il calore del laptop sulle gambe era un chiaro segno d’impatto 
ambientale. Oggi, in seguito all’avvento dell’apprendimento profondo (deep learning), un tipo 
di ML basato su algoritmi che apprendono da enormi quantità di dati, la potenza di calcolo 
richiesta per l’addestramento di tale modello è raddoppiata ogni 3,4 mesi, con il conseguente 
aumento della domanda di energia. L’aumento del consumo di energia associato all’addestra- 
mento di modelli più ampi e all’adozione diffusa dell’/A è stato in parte mitigato dai migliora- 
menti dell’efficienza dell’hardware. Tuttavia, a seconda di dove e come l’energia è ottenuta, 
immagazzinata e trasmessa, l’incremento della ricerca di ZA ad alta intensità di calcolo può 
generare significative conseguenze ambientali negative». 

A ben riflettere, a questo punto, si può dire che quanto sostenuto verso la fine del discorso 
di Floridi appena visto, relativamente al fatto che i danni all’ambiente (ma anche all’uomo) 
aumentano o diminuiscono a seconda del luogo e del modo in cui l’energia viene ottenuta, 
conservata e trasmessa, anche quando questa energia è funzionale all’incremento della ricerca 
di sistemi intelligenti altamente performanti, riporta, ad avviso di chi scrive, al problema del 
dominio delle ragioni del profitto (spesso di pochi), con conseguenze negative sulle ragioni 
della tutela ambientale, e in ultimo, ancora una volta, sul contrasto al cambiamento climatico. 
Ne siano esempio gli interessi economici che ruotano intorno all’estrazione di taluni minerali 
indispensabili all’ industria elettrica, elettronica e per la produzione dei chip, come le così dette 
“terre rare” o il litio. Estrazione che porta spesso a fenomeni di deforestazione con conseguente 
detrimento del patrimonio forestale di talune regioni, spesso tra le più povere del pianeta, anche 
se ricche di queste risorse minerarie. Ma porta anche all’incremento dell’inquinamento, in 
quanto quei luoghi di estrazione e molta parte del territorio dei Paesi che comprendono quei 
luoghi, divengono luoghi fortemente inquinati. Questo per via delle tecniche fortemente ener- 
givore utilizzate per estrarre quei minerali, con conseguente aumento dell’immissione in atmo- 
sfera di gas-serra climalteranti. Come anche per il fatto che queste stesse tecniche estrattive 
producono anche rifiuti dotati di un alto grado di tossicità e che i luoghi dell’estrazione restano 
gravati dall’erosione del territorio, dall’inquinamento delle falde acquifere e dalla scomparsa di 
molte specie animali, oltre che vegetali. Infine, a queste conseguenze negative sull’ambiente e 
sul cambiamento del clima, che da questa ricerca dei minerali necessari alla produzione ed al 
funzionamento dell’elettronica e dell’informatica derivano, si deve aggiungere che la ricordata 
deforestazione ad essa correlata porta anche, più banalmente, alla diminuzione della quantità di 
ossigeno, che non può essere più prodotto da quegli alberi estirpati (con conseguente aumento 
della quantità di anidride carbonica globale), che certamente costituisce una conseguenza tra le 
più dirette. Un’altra delle conseguenze dirette è invece quella che ricade, molto spesso, sulle 
comunità locali e che si sostanzia nel fatto che le popolazioni che vivevano in quei luoghi di- 
ventati sito di estrazione, per la perdita dell’economia (pur di sussistenza) che la salubrità di 
quei luoghi permetteva prima dell’inizio delle attività di estrazione, e che è stata poi compro- 
messa o perduta, finiscono per dover abbandonare quelle regioni alimentando, in tal modo, il 


5 L. Floridi, Etica dell’intelligenza artificiale. Sviluppi, opportunità, sfide, Milano, Raffaello Cortina Editore, 2022, 
pp. 304-305. 

6 Idem, p. 307. Con la sigla ML, chiaramente, nel testo sopra citato, 1’ Autore si riferisce al Machine Learning, che 
è una branca dell’intelligenza artificiale, più legata all’analisi dei dati. 
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numero dei migranti, che, accanto a quelli che fuggono dalla guerra, dalla povertá, da regimi 
politici dispotici e irrispettosi dei diritti fondamentali, oggi sempre piu si arricchisce anche di 
migranti definiti, da più parti, come “ambientali” o “climatici”. Lo si può comprendere meglio 
se si fa riferimento, ad esempio, a quanto presente in un recente documento dell’ UNHCR, in 
cui si legge che: «In ogni caso, le persone che fuggono da catastrofi naturali sono portatrici di 
esigenze e vulnerabilità cui è necessario far fronte. Le persone già fuggite per motivi diversi da 
catastrofi legate a rischi naturali — compresi rifugiati, apolidi e sfollati interni — spesso vivono 
nelle ‘zone calde’ dei cambiamenti climatici e possono ritrovarsi esposte alla necessità di intra- 
prendere movimenti secondari. Inoltre, il verificarsi di impatti analoghi sulle loro terre di ori- 
gine può inibirne le capacità di fare ritorno in condizioni sicure»’. Migrazioni forzate queste, 
che certamente non provengono dai Paesi ricchi, dove spesso hanno sede le multinazionali che 
gli interessi economici a cui ci si sta riferendo cercano in ogni maniera di soddisfare. 


3. Alcune possibili soluzioni 


Va detto, a questo punto, che forse la soluzione a molte delle problematiche fin qui esposte 
potrebbe risiedere nel definitivo riconoscimento di un diritto fondamentale al clima, per il 
quale di recente viene sempre più richiesta la tutela effettiva. Quello del riconoscimento e della 
tutela del diritto al clima è, infatti, un tema molto dibattuto nell’ultimo periodo. Un tema che 
porta a cercare di inscrivere nel novero dei diritti fondamentali un “vero diritto” (anche se in 
parte collegato a diritti fondamentali già riconosciuti e tutelati, come quello alla vita, alla libertà, 
alla salute, ecc.) e non un “diritto-desiderio” come avviene, invece, per tante altre istanze di 
riconoscimento di pseudo-diritti che non trovano sede nella natura umana, considerata nella 
totalità delle sue dimensioni, e che in nessun modo contribuiscono ad un reale aumento del 
benessere umano, né permettono all’uomo stesso il virtuoso sviluppo teleologico. Se n’é ac- 
corto, ad esempio Pisanò in un recente volume che, partendo dalla crisi climatica e riferendosi 
alla necessità di una “giustizia climatica”, ha scritto che: «Si comincia così a delineare la pretesa 
che vi è dietro la richiesta del riconoscimento del diritto al clima. Come anticipato, non si pre- 
tende un diritto alla non variabilità del clima (innaturale), né un diritto all’annichilimento delle 
attività climalteranti antropogeniche (innaturale e impossibile, occorrerebbe annichilire la spe- 
cie umana), ma un diritto a non subire i danni, ambientali, economici, sociali, causati dal cam- 
biamento climatico determinato dalle attività climalteranti antropogeniche. O, forse in maniera 
più generale, possiamo dire che ciò che si pretende è che gli equilibri climatici non siano deter- 
minati dalle attività antropogeniche, riferendosi, in prima battuta, all’emissione incontrollata di 
gas serra (soprattutto anidride carbonica) e, di riflesso, inter alia, alla distruzione sistematica 
dei pozzi di assorbimento (es. le foreste tropicali). 

In questa prima accezione, la pretesa che sostanzia il diritto al clima va intesa come pretesa 
ad un clima non determinato dalle attività antropogeniche. L’utilizzo del participio determinato 
sta ad indicare la necessità di rompere quel nesso di determinazione tra clima e attività antro- 
pogeniche che è alla base del cambiamento climatico e del riscaldamento globale, con il fine 


7 UNHCR (The UN Refugee Agency)-Italia, consultabile in rete all’indirizzo: https://www.unhcr.org/it/ambiente- 
catastrofi-naturali-e-cambiamenti-climatici/cambiamenti-climatici-e-migrazioni-forzate-dovute-a-catastrofi-natu- 
rali/, a cui si rinvia per l’approfondimento. 

8 Sul diritto al clima, tra i molti, si rinvia solo ad A. Pisano, I! diritto al clima. Il ruolo dei diritti nei contenziosi 
climatici europei, Napoli, Edizioni Scientifiche Italiane, 2022 e, per considerazioni concettualmente riferibili al 
contenuto di tale diritto, ad A. Porciello, Filosofia dell'ambiente. Ontologia, etica, diritto, Roma, Carocci, 2022. 
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ultimo di mettere in evidenza l’innaturale (e pericolosa) capacità della specie umana di deter- 
minare, per l’appunto, le sorti del sistema climatico, ergo del sistema-Terra e della vita 
umana?». 

Un/altra soluzione per le problematiche ambientali e climatiche, poi, potrebbe ritrovarsi nel 
riconoscimento di un “antropocentrismo situato” riconosciuto dal Papa nella sua recente Lau- 
date Deum, nella quale, infatti, si legge proprio che: «La visione giudaico-cristiana del mondo 
sostiene il valore peculiare e centrale dell’essere umano in mezzo al meraviglioso concerto di 
tutti gli esseri, ma oggi siamo costretti a riconoscere che è possibile sostenere solo un “antro- 
pocentrismo situato”. Vale a dire, riconoscere che la vita umana è incomprensibile e insosteni- 
bile senza le altre creature. Infatti, ‘noi tutti esseri dell’universo siamo uniti da legami invisibili 
e formiamo una sorta di famiglia universale, una comunione sublime che ci spinge ad un rispetto 
sacro, amorevole e umile’»!°. Questo, però, va considerato senza commettere l’errore di pensare 
che per la concezione cristiana della natura, intesa come Creato, l’uomo non abbia e non con- 
servi in ogni frangente ed in ogni epoca un ruolo centrale, in quanto dotato di intrinseca supe- 
riorità ontologica, data anche dall’essere stato creato ad immagine e somiglianza di Dio. Ciò, 
anche giustamente riconoscendo che egli non è autonomo e isolato dall’universo e degli altri 
elementi che compongono la natura, perché il suo primato, la sua superiorità ontologica, non si 
devono considerare come l’accettazione del fatto che egli possieda un diritto utilitaristico rela- 
tivo allo sfruttamento indiscriminato del Pianeta. Egli ha, invece, un correlato dovere di tutelare 
la natura che lo accoglie e di cui è parte. Dovere che deriva, appunto, dal suo non essere isolato, 
ma strettamente connesso con le altre cose naturali che compongono il Creato nel suo insieme!!. 

Ma forse, infine, la vera soluzione che può trovarsi per il contrasto al fenomeno del cambia- 
mento climatico, anche causato dallo sviluppo dell’I. A., risiede molto più semplicemente, 
come si è già avuto modo di sostenere, nel trovare un equilibrio tra le ragioni dell’economia 
della natura e quelle dell’economia dell’uomo, che della natura non può, in alcun modo, dimen- 
ticare di essere parte!?. 
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Sustainability in the transport sector: The Trenitalia Case 


Abstract: The sustainability ofa transportation system is a major concern for urbanization, as evidenced 
by the ever-increasing air pollution problems in major cities. There is no doubt that rail transport brings 
enormous benefits in most sectors: sustainability, safety, and speed, once it is organized and designed 
according to 21st century principles. 

In the following research we intend to proceed with a systematic analysis of the existing literature, ap- 
plying the necessary inclusion and exclusion criteria and a bibliometric analysis. 

We intend to continue with an analysis of the Trenitalia case study, which, like many companies, has 
become sustainable in the triple environmental, economic, and social meaning, adopting increasingly 
green mobility. 

Once the data has been analyzed, also making a pre- and post-Covid comparison, we will have a precise 
picture of the impact and we will be able to suggest very specific policy and managerial implications, 
aimed above all at how and where to invest resources for the "Freccia Verde" project. 

Clearly the approach to sustainability that we want to analyze is not only limited to CO2 emissions but 
also to the use of plastic and other polluting materials that are used on board. 

A comparison will also be made with the transport system of the Mediterranean basin, to see which one 
has greater impacts on the environment and what determines the differences, especially in terms of costs 
since taking a train cost more than flying. 


Keywords: Sustainability, Mediterranean basin, Transport 


JEL Classification: A13 


1. Analisi sistematica della letteratura 


Come primo step, è stata condotta un’analisi sistematica della letteratura. 

Sono state effettuate, con le medesime keywords: sostenibilità, trasporti, rete ferroviaria, le 
ricerche su due piattaforme: Scopus e Web of Science. 

Successivamente 1 dataset sono stati importati su mySLR affinché venissero analizzati 1 paper 
e quindi sono stati confermati o esclusi secondo specifici criteri di inclusione ed esclusione. 

In particolare, sono stati presi i paper open access dal 2013 in poi per avere un robusto cam- 
pione di articoli e sono stati selezionati quelli attinenti alle aree del bacino mediterraneo. Quelli 
presenti in bibliografia, sono i paper a cui è stato fatto maggior riferimento e dalla quale si 
porterà avanti la ricerca in successive pubblicazioni. 
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Il dataset iniziale era composto da 218 articoli, precisamente 59 provenienti da Scopus 
e 159 provenienti da WOS. 


Fig.1: Sources 
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Initial set: 218 
Fonte: nostra elaborazione su MYSLR 


E stato scelto il 90% dei paper, in particolare 184 paper sono stati selezionati ed esclusi 
21, ovviamente non contando i duplicati. (Fig.2). 


205 i 184 i 21 £ 90% 


Fonte: nostra elaborazione su MYSLR 


Successivamente è stata effettuatala, sempre su mySLR una words cloud dalla quale sono 
emerse tra le parole maggiormente utilizzate nei paper: study, pollution, train, transport. 


Fig.3: Words Cloud 
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Fonte: nostra elaborazione su MYSLR 


Fig.4: Paper publication over time 
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Fonte: nostra elaborazione su MYSLR 


Stando alle nostre analisi, come rappresentato dalla figura 4 emerge che, considerando |’ arco 
temporale considerato dal 2013 (anno in cui Trenitalia ha lanciato Freccia rossa 1000) fino al 
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2023, dal 2022 in poi sono stati pubblicati la maggior parte dei paper su questo topic, il che fa 
emergere che è un argomento di tendenza soprattutto degli ultimi tempi, con un notevole picco 
che risale al 2022. 

Sono stati ricavati anche i termini piè rilevanti e usati con maggiore frequenza all’interno del 
dataset che è stato confermato. 

Appare evidente come: pollution, enviromental, train, transportation e sustainable sono i ter- 
mini più frequenti con una media aritmetica di 40. 


Fig.5: Most relevant terms 


KEYWORD VALUE ACTIONS 
study 48 G 
pollution 45 G 
environmental 41 B 
train 38 5 
transportation 37 [] 
sustainable 36 G 
transport 34 17] 
water 33 G 
model 32 5 
sustainability 31 G 
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In seguito all’analisi sistematica della letteratura è stata effettuata l’analisi bibliometrica che 
è quella parte della bibliometria che si propone di valutare la produzione scientifica con l'utilizzo 
di indicatori quantitativi, potenzialmente oggettivi. 

I suoi strumenti principali sono l'analisi citazionale e la misurazione del fattore di impatto 
che sono di seguito rappresentati. Come evidenziato dai grafici la principale connessione è quella 
che intercorre tra sustainability e sustainability developement (Fig.6) 


Fig.6: 
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Nel seguente piano (Fig.7) si evince che centralitá e grado di sviluppo sono rappresentate dai 
termini sostenibilità, inquinamento e sviluppo sostenibile, che sono anche le keywords più pre- 
senti nella selezione dei paper che è stata effettuata. 
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2. Background 


Come è emerso dall’analisi sistematica della letteratura esistente, è fondamentale rilevare che 
la sostenibilità di un sistema di trasporto è un importante fattore di preoccupazione per l’urbaniz- 
zazione, dato il sempre crescente aumento dell’inquinamento soprattutto nelle grandi città. L’in- 
quinamento da foschia ha un impatto sulla salute umana, nonché sulle capacità competitive 
delle aziende e sullo sviluppo economico locale. Il funzionamento della ferrovia ad alta velocità 
può ridurre l'inquinamento da foschia in media del 17% (Sustainability by High-Speed Rail: 
The Reduction Mechanisms of Transportation Infrastructure on Haze Pollution. Chen Y.; Wang 
Y.; Hu R.,2020). 

Il trasporto ferroviario, dal 2013 è diventato sempre più green, Trenitalia ha lanciato nel 
2013 la Freccia Rossa 1000, e il 3 ottobre del 2023 FNM (principale gruppo impegnato nella 
mobilità sostenibile in Lombardia) e Alstom hanno presentato il primo treno a idrogeno d’Italia 
che risponde all’obiettivo europeo di ridurre completamente le emissioni di C02 del 100% entro 
11 2050. 

Quando si parla di sostenibilità non si fa riferimento solo alle emissioni di C02 ma è fonda- 
mentale considerare molti atri aspetti, come ad esempio l’uso di plastica e altri materiali inqui- 
nanti a bordo. La China Railway Corporation of High-speed Railway ha lanciato prodotti 
ferroviari ad alta velocità, con l’applicazione dei treni espressi ad alta velocità per cui la 
struttura del mercato del trasporto espresso in Cina cambierà radicalmente, dalle autostrade 
come principale modalità di trasporto al trasporto ferroviario ad alta velocità che si basa 


Ciurleo E., Comite U., Arena C..: Sostenibilita nel settore dei trasporti: il caso Trenitalia 173 


su una rete ferroviaria ad alta velocita, che ridurra di fatto i costi. L’inquinamento am- 
bientale causato dal trasporto espresso e migliorare ulteriormente lo sviluppo sostenibile 
dell’economia e del settore logistico. (Chen Y.; Wang Y.; Hu R.,2020 Sustainability by High- 
Speed Rail: The Reduction Mechanisms of Transportation Infrastructure on Haze Pollution.). 

E” evidente come, soprattutto nell’ultimo periodo l'interesse nei riguardi della sosteni- 
bilità sia di interesse a livello mondiale, ma la nostra research questions è: All’interno del si- 
stema dei trasporti del bacino del Mediterraneo, quale ha il maggiore impatto sull’am- 
biente? Cosa determina le differenze, soprattutto in termini di costi, visto che prendere il 
treno costa più che volare? 

Per poter dare delle risposte iniziamo con l’analisi del caso studio Trenitalia. 


3. Caso studio Trenitalia 


Trenitalia che, come molte aziende, è diventata sostenibile nella triplice accezione ambientale, 
economica e sociale adotta una mobilità sempre più green. 

Dal 2017 l'azienda aderisce all'iniziativa del Global Compact delle Nazioni Unite e alla stra- 
tegia del gruppo è un impegno verde pienamente focalizzato, che costituisce uno dei pilastri 
del piano industriale 2023. Gli obiettivi a lungo termine sono triplici: raggiungere zero 
morti (per passeggeri e lavoratori) entro il 2050, diventare carbon neutral (entro il 2050) attra- 
verso la riduzione di emissioni di anidride carbonica. Dall’ ultimo report di sostenibilità di 
Trenitalia (2022) si evince che il gruppo FS è stato chiamato a svolgere un ruolo fondamentale 
nella definizione e nell’attuazione del PNRR e del PNC; in coerenza con il ruolo attribuito al 
trasporto ferroviario nel quadro degli obiettivi definiti dalla Sustainable and Smart Mobility 
Strategy (SSMS) proposta dalla UE nel 2020 per contribuire alla riduzione del 90% delle emis- 
sioni di CO2 entro il 2050. 

È importante volgere l’attenzione gli investimenti PNRR della Missione 3, da cui nasce 
la nostra research Question, di cui è incaricata RFI che sono articolati in otto ambiti: 

1. collegamenti ferroviari ad Alta Velocità verso il Sud per i passeggeri e le merci; 
. linee ad Alta Velocità nel Nord che collegano all’ Europa; 
. connessioni diagonali; 
. sviluppo del sistema europeo di gestione del trasporto ferroviario (ERTMS); 
. potenziamento dei nodi ferroviari metropolitani e dei collegamenti nazionali chiave; 
. potenziamento delle linee regionali; 
. potenziamento, elettrificazione e aumento della resilienza delle ferrovie del Sud; 
. miglioramento delle stazioni ferroviarie nel Sud 
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Fig.8: report di sostenibilita Trenitalia 
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Si pone l'obiettivo di rafforzare ed estendere 
Palta velocità ferroviaria nazionale e 
potenziare la rete ferroviaria regionale, con 
una particolare attenzione al Mezzogiorno. 
Potenzia i servizi di trasporto merci secondo 
una logica intermodale in relazione 

al sistema degli aeroporti. Promuove 
l'ottimizzazione e la digitalizzazione del 
traffico aereo. 


Fonte: https://www.fsitaliane.it/content/dam/fsitaliane/Documents/sostenibilita/rapporto-di-sostenibilita-2022/luglio23/ 
rapporto-di-sostenibilità-2022-gruppo-fs.pdf 
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Per quanto riguarda le aree del bacino mediterraneo, nel suo percorso da Est a Ovest, 
il Corridoio Mediterraneo è interconnesso con altri sette Corridoi Ferroviari delle Merci e 
attraversa 3 delle 4 principali aree manifatturiere d’Europa: Catalogna, Auvergne-Rhone- 
Alpes e Piemonte-Lombardia. Il PIL dei paesi attraversati dal Corridoio Mediterraneo è 
pari a circa 5.600 5.800 miliardi di Euro (fonte Eurostat, 2021) con una popolazione di circa 
190 milioni di persone. Il Corridoio collega oltre 100 Terminali intermodali, 5 dei principali 
Porti Marittimi del Mediterraneo e 2 importanti Porti Fluviali (Lione e Budapest). 


Fig.9: 
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Fonte: https://www.rfi.it/it/rete/in-europa/corridoi-merci/corridoio-merci-mediterraneo.html 


Il Corridoio Mediterraneo costituisce per l’Italia un’importante connessione logistica con 
la Francia ad ovest e con la Slovenia ad est, attraversando alcune tra le regioni italiane econo- 
micamente più avanzate, includendo i porti di Venezia e Trieste. 

Dal 2019 il Gruppo di Lavoro Train Performance Management (TPM) ha organizzato 
una serie di incontri con le Imprese Ferroviarie operative lungo il Corridoio due volte all’anno 
con l’obiettivo di: 

- comprendere meglio le evoluzioni e le esigenze del mercato del trasporto ferroviario; 

- identificare i punti di debolezza e le possibili azioni correttive; 

- avviare e condurre analisi congiunte dei principali problemi del settore ferroviario 
lungo il Corridoio, con particolare riferimento ai transiti transfrontalieri. 

Tra i vari studi condotti dal Corridoio negli ultimi anni, si segnala quello denominato 
“Boost on Rail” sviluppato nel 2019 in collaborazione con Federchimica avente come oggetto 
l’identificazione dei fattori ritenuti dal settore Chimico determinanti ai fini dello shift 
modale. Nel corso del 2020, il Corridoio Mediterraneo ha effettuato un progetto pilota relativo 
all’implementazione di una funzione di controllo e monitoraggio del trasporto ferroviario inter- 
nazionale End-to-End su un campione di relazioni di traffico internazionale binazionale e 
tri nazionale. 

Tra le sfide future del Corridoio Mediterraneo vi è certamente quella di realizzare il 
trasferimento del traffico merci dalla strada al ferro, sino a raggiungere la quota su rotaia 
del 30% al 2030, coerentemente con gli obiettivi stabiliti dalla politica europea dei trasporti. 

Il Corridoio Mediterraneo nel medio periodo concentrerà i suoi sforzi sul: 

- miglioramento dei transiti al confine, svolgendo azioni volte a sviluppare una 
maggiore interoperabilità e ad assicurare un regolare monitoraggio dei traffici per 
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- individuare e implementare azioni correttive volte a diminuire 1 tempi di transito e ga- 
rantire una maggiore affidabilitá del trasporto; 

- miglioramento del monitoraggio delle performance con particolare attenzione al perfe- 
zionamento dell’affidabilità dei dati e ad una maggiore informatizzazione della gestione 
delle informazioni; 

- sviluppo di un’offerta di capacità internazionale sempre più in linea con i bisogni 
dell’utente finale, estendendo l’offerta con un più elevato coordinamento con ter- 
minali e porti. 


4. Implicazioni e conclusioni 


Stando a quanto analizzato fino ad ora sicuramente si è riusciti a dare un contributo alla 
letteratura grazie alla descrizione dettagliata della Sistematica literature review che è stata ef- 
fettuata, che può essere di supporto alla comunità scientifica che intende procedere su questo 
filone di ricerca trovandosi un’idea chiara e schematica dell’andamento della ricerca fino 
ad oggi. 

Stando alle analisi effettuate la maggior parte dei limiti sembrano emergere dalle differenze 
sostanziali che esistono nella rete ferroviaria del Mezzogiorno, in quanto questo nono ci ha 
consentito di poter fare un’analisi dettagliata a livello nazionale perché i dati discordanti 
sembrano rappresentare delle realtà non appartenenti allo stesso contesto nazionale. Dei sugge- 
rimenti di policy potranno sicuramente essere realizzati in seguito al raggiungimento degli 
obiettivi descritti dalla missione 3. 

Per quanto riguarda le aree del bacino del mediterraneo sicuramente l’utilizzo dell’AI 
e lo sviluppo di sistemi informatici più avanzati potrebbero rendere più semplice gli sforzi 
prefissati dal Corridoio Merci Mediterraneo, in modo da poter avere in modo più rapido dati 
sulla performance sui coordinamenti e sulla gestione delle informazioni. 

Il tutto potrebbe essere raggiunto attraverso la destinazione di un tot di fondi da parte di 
ognuno di questi paesi in modo da poter realizzare un progetto comune volto a dover solo 
essere migliorato. 

Per rispondere alla nostra research question: 

All’interno del sistema dei trasporti del bacino del Mediterraneo, quale ha il maggiore 
impatto sull’ambiente? 

possiamo evincere che sicuramente è l’aereo, vista la minore capacità di contenere merci e data 
l’Evoluzione Rapporto Capacità Richiesta / Capacità Offerta del Corridoio Merci Mediterraneo 
inerente al trasporto ferroviario, che tende ad essere sempre più green ed efficiente. 
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Stando all’analisi della letteratura ad oggi e dei dati esistenti open access non si è ad 
oggi in grado di poter rispondere alla nostra seconda domanda di ricerca, ovvero” What deter- 
mines the differences, especially in terms of costs, since taking a train costs more than flying? 
“che sarà sicuramente tematica che verrà approfondita nelle future ricerche. 
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Abstract: My goal in conducting this study is to present that cyber security is becoming an issue with 
increasing interest worldwide. The methodology of the research was collecting data and information 
about the level of cyber security applications in Western Balkans embodied in the cyber security index, 
as well as information, data, and figures about elements of the cyber security index, processing them 
handling a descriptive analysis under the quality management holistic approach, regarding the ISO 
27001 standard, related to cyber security and information technology management too, which resulted 
on the main conclusion of this study that generally Western Balkan countries are looking into the path 
of integration in the EU, while issues related to cyber security remain problematic while achieving com- 
petitive advantage in the field of Information technology, Artificial intelligence, Digitalization, E-Com- 
merce E-government requires strong systems in the cyber area. 

The main recommendation is that the application of ISO standards and the application of the ISO 27000 
family of standards, especially ISO 27001, helps Western Balkan countries respond to cyber-attacks and 
cyber threats properly. 


Keywords: Cybersecurity, cyberattacks, ISO 27001, Western Balkans, information technology mana- 
gement, 


1. Introduction 


The practice of protecting electronic devices, networks, and sensitive data from malicious at- 
tacks is known as cybersecurity (2023; Kaspersky). Information technology security or electro- 
nic information security are common terms used to describe it. 

Cybersecurity may be classified into several domains, including network security, applica- 
tion security, information security, operational security, disaster recovery and business conti- 
nuity, and end-user education. The practice of defending a computer network against external 
dangers, such as malevolent viruses or deliberate intruders, is known as network security. Ap- 
plication security aims to stop attacks from getting into software and hardware. Information 
security procedures protect privacy and data integrity during transmission and storage. Opera- 
tional security includes decisions and processes for managing and protecting digital assets. Bu- 
siness continuity and disaster recovery are concerned with how an organization responds to an 
occurrence that causes it to lose data or operations, such as a cyber-security breach. End-user 
education focuses on human behavior, which is the most unpredictable component of cyber- 
security. Every year, there are more and more data breaches, and the worldwide cyber threat is 
still developing quickly. Given that the threat posed by cyberspace is predicted to keep expan- 
ding, there will undoubtedly be a rise in global investment in cybersecurity solutions. 


* Corresponding Author: enriko.ceko@cit.edu.al. 
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Gartner predicts that global spending on cybersecurity will surpass $260 billion by 2026 and 
reach $188.3 billion in 2023. 

The National Cyber Security Index is a global live index that evaluates a country's prepa- 
redness to thwart cyberattacks and manage cyber incidents. The NCSI also acts as a database 
with publicly accessible evidence materials as a tool for enhancing national cyber security com- 
petency (NCSI, 2023). NCSI provides support for the following duties: 

* Determining the primary cyber threats 

* Determining the security measures and capacities 
* Choosing significant and quantifiable components 
* Developing cyber security indicators 

* Classifying cyber security indicators 


Controls are required to guarantee the security of equipment, communication networks, and 
information assets considering the growing number of security incidents and attacks on data 
and IT systems that businesses encounter. 

This need gave rise to the concept of cybersecurity. Such attacks aim to access, modify, or 
erase confidential information that is owned by businesses. Adopting robust cybersecurity sa- 
feguards is challenging because, with the wealth of tools and technology at their disposal, hac- 
kers are always devising new ways to launch attacks. But, there is a way to implement data and 
information security measures that, to some extent, streamline and normalize the process of 
implementing these IT security measures. 

To do this, a company may be able to get a competitive advantage by becoming certified 
under an ISO standard or security legislation that certifies that information processing activities 
have appropriately managed security requirements. 

These are the ISO guidelines and standards for cybersecurity and information security. ISO 
standards are developed and distributed by the International Standards Organization (ISO). 
Among these is the ISO 27000 set of standards. The guidelines and suggestions for implemen- 
ting an Information Security Management System (ISMS) to manage information security in- 
side a business are outlined in this set of information security standards. 

As the series benchmark, ISO 27001 is the main standard in this category. This standard 
contains the requirements for developing, putting into practice, maintaining, and constantly en- 
hancing an ISMS. 

ISO standards are mostly implemented by the commercial sector, while public administra- 
tion entities are also engaged in cyber security issues. Therefore, there must be a strong link 
between government cybersecurity measures and the use of ISO 27001 standards for a country 
to be protected from cyberattacks. 


2. Literature review 


2.1 - The Western Balkans 
The Balkans, which roughly correlate to the Balkan Peninsula, are a region in southeast Europe 
that has been defined in a variety of ways throughout history (Gray & Sloan, 2014). The Balkan 
Mountains, which encircle all of Bulgaria, gave rise to the region's name. The Black Sea borders 
the northeast of the Balkan Peninsula, the Adriatic Sea borders the northwest, the lonian Sea 
borders the southwest, the Aegean Sea borders the south, and the Straits forms the east. 
According to most definitions, the phrase includes all of the following: North Macedonia, Al- 
bania, Kosovo, Montenegro, Bulgaria, Greece, Bosnia and Herzegovina, and a sizable portion of 
Croatia and Serbia. The phrase is occasionally used to refer to Romania and the southern regions 
of Slovenia. 
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The economies of Albania, Bosnia & Herzegovina, Kosovo, Montenegro, the North Mace- 
donian Republic, and Serbia are together referred to as the Western Balkans, which comprise 
the Balkan area, all looking towards EU integration, specifically discussing with the EU stan- 
dards, cyber security, and ISO standards issues included. 


Table 1. Western Balkan Countries General Data 


Albania Bosnia and Kosovo | Montenegro North Serbia 
Herzegovina Macedonia 
Population 2,862,427 3,502,550 | 1,795,666 622,182 2,077,132 | 6,963,764 
Area km? 28,749 51,197 10,908 13,812 25,713 77,474 
Density 100/km? 100 69 159 45 81 91 
Water area (%) 0.047 0.0002 0.01 0.0261 0.0109 0.0013 
GDP nominal bln $15.418 $20.106 $8.402 $5.424 $12.672 $55.437 
GDP PPP, bln $38.305 $47.590 $20.912 $11.940 $32.638 | $122.740 
GDP/head nominal $5,373 $5,742 $4,649 $8,704 $6,096 $7,992 
GDP/head $13,327 $13,583 $11,664 $19,172 $15,715 $17,552 
Gini Index 29.0 33.0 29.0 36.7 31.9 35.6 
HDI 0.791 0.769 0.739 0.816 0.759 0.799 
IHDI 0.705 0.658 N/A 0.746 0.660 0.710 


Data of this table are drawn from the World Bank Western Balkans report 2023 (World Bank. 2023) 


2.2 - Cyber security 

The process of protecting networks, computers, servers, mobile devices, electronic systems, and 
data against hostile intrusions is known as cyber security. It is often referred to as electronic in- 
formation security or information technology security. The word may be categorized into a few 
basic categories and is used in a range of situations, including business and mobile computing. 


Table 2. Basic categories of cyber security 


No Category Explanation 

1 Network Security The practice of securing a computer network from intruders, whether targeted attackers or 
opportunistic malware. 

2 Application Security | Focuses on keeping software and devices free of threats. A compromised application could 


provide access to the data its designed to protect. Successful security begins in the design stage, 
well before a program or device is deployed. 


3 Information Security | Protects the integrity and privacy of data, both in storage and in transit. 


4 Operational Security | Includes the processes and decisions for handling and protecting data assets. The permissions 
users have when accessing a network and the procedures that determine how and where data 
may be stored or shared all fall under this umbrella. 


5 Disaster recovery and | Define how an organization responds to a cyber-security incident or any other event that causes 
business continuity the loss of operations or data. Disaster recovery policies dictate how the organization restores 
its operations and information to return to the same operating capacity as before the event. 
Business continuity is the plan the organization falls back on while trying to operate without 
certain resources. 


6 End-user education Addresses the most unpredictable cyber-security factor: people. Anyone can accidentally 
introduce a virus to an otherwise secure system by failing to follow good security practices. 
Teaching users to delete suspicious email attachments, not plug in unidentified USB drives, and 
various other important lessons is vital for the security of any organization. 


Information in this table is drawn from the author of this research. 


2.3 - The scale of the cyber threat 

There is an increasing number of data breaches every year, and the global cyber threat is still 
evolving at a rapid rate. According to a RiskBased Security analysis, in only the first nine mon- 
ths of 2019, data breaches exposed an astounding 7.9 billion records. The amount of records 
revealed over the same period in 2018 is less than half (112%) of this statistic. 
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The majority of breaches occurred in the medical services, retail, and public sectors, and 
were caused by malevolent criminals. Because they gather financial and medical data, some of 
these industries are particularly attractive to cybercriminals; nonetheless, any company that 
uses a network might become the subject of consumer data breaches, corporate espionage, or 
customer assaults. 

Global investment in cybersecurity solutions is inevitably rising as the danger posed by cy- 
berspace is expected to continue growing in scope. According to Gartner, investment in cyber- 
security will top $260 billion worldwide by 2026 and reach $188.3 billion in 2023. In response 
to the growing cyber danger, governments everywhere have released guidelines meant to assist 
businesses in putting into place efficient cyber-security procedures. 


Table 3. Types of cyber threats 


No Threat Explanation 
1 Cybercrime Includes single actors or groups targeting systems 
for financial gain or to cause disruption. 
2 Cyber attack Often involves politically motivated information 
gathering. 
3 Cyberterrorism Is intended to undermine electronic systems to 
cause panic or fear. 


Information in this table is drawn from the author of this research. 


Table 4. Common methods used to threaten cyber-security 


No Method Explanation 
1 | Malware Malware means malicious software. One of the most common cyber 


threats, malware is software that a cybercriminal or hacker has created 
to disrupt or damage a legitimate user’s computer. Often spread via an 
unsolicited email attachment or legitimate-looking download, 
malware may be used by cybercriminals to make money or in 
politically motivated cyber-attacks. Malware includes: Virus, Trojans, 
Spyware, Ransomware, Adware, and Botnets 
2 | SQL injection | An SQL (structured language query) injection is a type of cyber-attack 
used to take control of and steal data from a database. Cybercriminals 
exploit vulnerabilities in data-driven applications to insert malicious 
code into a databased via a malicious SQL statement. This gives them 
access to the sensitive information contained in the database. 
3 | Phishing Phishing is when cybercriminals target victims with emails that appear 
to be from a legitimate company asking for sensitive information. 
Phishing attacks are often used to dupe people into handing over credit 
card data and other personal information. 
Man-in-the- A man-in-the-middle attack is a type of cyber threat where a 
middle attack | cybercriminal intercepts communication between two individuals in 
order to steal data. For example, on an unsecure WiFi network, an 
attacker could intercept data being passed from the victim’s device and 
the network. 
5 | Denial-of- A denial-of-service attack is where cybercriminals prevent a computer 
service attack | system from fulfilling legitimate requests by overwhelming the 
networks and servers with traffic. This renders the system unusable, 
preventing an organization from carrying out vital functions. 
Information in this table is drawn from the author of this research. 


2.4 - The National Cyber Security Index and Digital Development Index 

The National Cyber Security Index and Digital Development Index are global, real-time indices 
that evaluate a country's readiness to prevent cyberattacks and manage cyber crises. Further- 
more, the NCSI and DDI function as a mechanism for fostering national cyber security profi- 
ciency and a repository housing publicly available supporting documentation (NCSI, 2023). 
An international live index that gauges a nation's readiness to stop cyberattacks and handle 
cyber events is called the National Cyber Security Index. 
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Table 5. Latest cyber threats 


No Method Explanation 
6 | Dridex In December 2019, the U.S. Department of Justice (DoJ) charged the 
malware leader of an organized cyber-criminal group for their part in a 


global Dridex malware attack. This malicious campaign affected the 
public, government, infrastructure and businesses worldwide. 
Dridex is a financial trojan with a range of capabilities. Affecting 
victims since 2014, it infects computers through phishing emails or 
existing malware. Capable of stealing passwords, banking details, and 
personal data which can be used in fraudulent transactions, it has 
caused massive financial losses amounting to hundreds of millions. 
In response to the Dridex attacks, the U.K.’s National Cyber Security 
Centre advises the public to “ensure devices are patched, anti-virus is 
turned on and up to date and files are backed up”. 

Romance In February 2020, the FBI warned U.S. citizens to be aware of 

scams confidence fraud that cybercriminals commit using dating sites, chat 
rooms, and apps. Perpetrators take advantage of people seeking new 


partners, duping victims into giving away personal data. 
The FBI reports that romance cyber threats affected 114 victims in 
New Mexico in 2019, with financial losses amounting to $1.6 million. 


8 | Emotet In late 2019, The Australian Cyber Security Centre warned national 
malware organizations about a widespread global cyber threat from Emotet 
malware. 


Emotet is a sophisticated trojan that can steal data and also load other 
malware. Emotet thrives on unsophisticated passwords: a reminder of 
the importance of creating a secure password to guard against cyber 
threats. 

Information in this table is drawn from the author of this research. 


The NCSI serves as a tool for enhancing national cyber security capabilities and a database 
containing evidentiary materials that are accessible to the public. The index table displays the 
Digital Development Level (DDL) in addition to the NCSI Score. The Networked Readiness 
Index (NRI) and ICT Development Index (IDI) are used to determine the DDL. The DDL is the 
average percentage that the nation obtained from both indexes' maximum values. 
NCSI and DDI help on: 

e Identification of main cyber threats 
Identification of security measures/capacities 
Selection of important and measurable aspects 
Development of cyber security indicators 
Grouping of cyber security indicators 


2.5 - ISO/IEC 27001 standard 
ISO 27001 is an international standard for managing information security. The standard was 
originally published jointly by the International Organization for Standardization (ISO) and 
the International Electrotechnical Commission (IEC) in 2005 (BSI. 2020), revised in 2013 
(Bird, Katie. 2013), and again most recently in 2022 (ISO. 2022). There are also numerous 
recognized national variants of the standard. It details requirements for establishing, imple- 
menting, maintaining, and continually improving an information security management system 
(ISMS) — the aim of which is to help organizations make the information assets they hold more 
secure (ISO. 2020). Organizations that meet the standard's requirements can choose to be cer- 
tified by an accredited certification body following the successful completion of an audit. The 
effectiveness of the ISO/IEC 27001 certification process and the overall standard has been ad- 
dressed in a large-scale study conducted in 2020 (Iretioluwa, Daniel, Rabih. 2020). 

Most organizations have several information security controls. However, without an infor- 
mation security management system (ISMS), controls tend to be somewhat disorganized and 
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disjointed, having been implemented often as point solutions to specific situations or simply as 
a matter of convention. Security controls in operation typically address certain aspects of infor- 
mation technology (IT) or data security specifically; leaving non-IT information assets (such as 
paperwork and proprietary knowledge) less protected on the whole. Moreover, business conti- 
nuity planning and physical security may be managed quite independently of IT or information 
security while Human Resources practices may make little reference to the need to define and 
assign information security roles and responsibilities throughout the organization. 

ISO/IEC 27001 requires that management: 


Systematically examine the organization's information security risks, taking account of 
the threats, vulnerabilities, and impacts; 

Design and implement a coherent and comprehensive suite of information security con- 
trols and/or other forms of risk treatment (such as risk avoidance or risk transfer) to 
address those risks that are deemed unacceptable; and 

Adopt an overarching management process to ensure that the information security con- 
trols continue to meet the organization's information security needs on an ongoing basis. 


2.6 - Key Principles of ISO/IEC 27001 
The foundation of ISO/IEC 27001 is based on several key principles: 


l. 


ISO/IEC 27001 emphasizes the importance of identifying and assessing information se- 
curity risks. Organizations are required to implement risk management processes to 
identify potential threats, evaluate their impact, and develop appropriate mitigation 
strategies. 

The standard outlines a comprehensive set of security controls in Annex A, categorized 
into 14 domains. These controls address various aspects of information security, such 
as access control, cryptography, physical security, and incident management. 

ISO/IEC 27001 promotes a culture of continual improvement in information security 
practices. Regular monitoring, performance evaluation, and periodic reviews help or- 
ganizations adapt to evolving threats and enhance their ISMS effectiveness. 


2.7 - Benefits of Becoming ISO/IEC 27001 Certified 
Achieving ISO/IEC 27001 certification offers numerous benefits to organizations, including: 


Table 6. Benefits of certification with ISO 27001 


Benefits 


Explanation 


Enhanced 
Information 
Security Posture 
Building Trust 
with Customers 
and Stakeholders 


ISO/IEC 27001 certification demonstrates a commitment to robust information 
security practices, bolstering the organization's ability to protect sensitive data 
and assets. 

Certification instils confidence in customers, partners, and stakeholders, assuring 
them that their information is handled with utmost care and security. 


Meeting 
Regulatory and 
Legal 
Requirements 
Competitive 
Advantage 


ISO/IEC 27001 certification aids in compliance with various data protection and 
privacy regulations, such as the General Data Protection Regulation (GDPR) in 
the European Union. 


Organizations with ISO/IEC 27001 certification gain a competitive edge over 
rivals, especially when participating in tenders or bidding for projects that require 
stringent security measures. 


Risk Mitigation 


By implementing a risk-based approach to information security, organizations 
can proactively identify and mitigate potential threats, reducing the likelihood of 
security incidents. 


Incident Response 
Preparedness 


The standard's incident management controls ensure that organizations are well- 
prepared to handle security incidents promptly and efficiently, minimizing their 
impact. 


Information in this table is drawn from the author of this research. 
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3. Research framework, the purpose of the case study 


The context for this research has been Western Balkan nations' ISO 27001 certification state 
and NCSI and DDI indexes state, taking into account that there has been little research on the 
relationships between the ISO 27001 Standards Certifications Index and the NCSI and DDI 
descriptive statistics, as well as the fact that theoretical approaches to these relationships have 
been developed but that there are no quantitative, statistical, or algebraic arguments about these 
relationships. 


4. Methodology 


The ISO 27001 standard certifications index was performed by dividing ISO 27001 certificates 
issued per WB6 economies and descriptive statistics were performed to rank WB6 per this index, 
as well as descriptive statistics per NCSI and DDI was performed to rank WB6 for these indexes. 


4.1 - Data collection 
e Data for the cyber security index has been gathered from the NCSI Report 2022 (NCSI. 
2022), an annual ranking of countries by their capacity for, and success in cyber security. 
e Data for ISO 27001 standard certificates has been gathered from the ISO 2022 survey 
(International Standards Organization. ISO Survey 2022). 
e Data for several businesses in Western Balkan countries drawn from national institutes 
of statistics of Western Balkan countries, and HitHorizon. 


È 7. National Cyber Security Index 


Country NCSI | DDI | Rank Cour NCSI | DDI = Country | NCSI | DDI Country | NCSI | DDI 


= i T i 6234 | 48.74 Kuwait 35.06 i 
Poland 87.01 ive 61.04 | 58.29 Rwanda 33.77 | 30.23 | 142 | Mauritania | 14.29 | 11. 
| 12 | Austria 85.71 | 75.76 EIC 59.74 | 61.44 | e Algeria 33.77 | 42.81 14.29 | 22.80 


[13 | Finland 85.71 | 78.35 59.74 101 | Sond & Tha | 33.77 | 526] 144| Fiji | 14.29 | 44.90 
[14 | Saudi Arabia | 8442| 6389| 58 | Benin | 5844| 2583 | 102 | Burkina Faso | 33.77 | 145 | Afehanistan | 12.99 | 


15 | France 84.42 | 77.29 59 | NRM 58.44 | 55.36 103 | Ethiopia 32.47 | 207 146 Saint Lucia | 12. a 46. 30 
16 | Sweden 84.42 | 81.51 60 | Qatar 58.44 | 64.99 104 | Cameroon 32.47 | 28.28 147 Seychelles | 11.69 | 50.30 
17 | Denmark 84.42 | 82.68 61 | Egypt 57.14 | 46.93 105 | Bolivia 3117 | 42.09 148 | Antig & Barb | 11.69 | 57.10 


| 18 | Croatia 83.12 | 64.63 | 62 | Moldova 57.14 106 | Li in | 31.17 Kits&Nua | 11.69 
| 19 | Slovakia 83.12 | 65.44 | 63 | Bahrain | 57.14 | 65. y 107 | Nicara 29.87 | 3270 | 150 | Gambia | 11.69 
| 20 | Netherlands 83.12 | 81.86 dba | 55.84 108 29.87 


Italy 79.22 | 67.26 Ecuador 5325 | 45.57 | 11 28.57 | 43.14 | 154 Libya 
Ukrain 75.32 | 55.96 | 68| 53.25 | 46.26 | 112 28.57 | 4931 | 155| Guyana | 10.39 


Serbia 80.52 | 59.81 Iceland 55.84 na 109 28.57 | 30.58 | 152| Myanmar | 10.39 | 34.29 
Malaysia 79.22 | 62.19 Nigeria 54.55 | 3176 | 110 ibi 28.57 | 37.28 | 153| Tajikistan | 10.39 | 34.56 
10.39 
[| 24 | e 
is Laria | 7332 | 6623 | 69} Colombia | 53.25 | 32.08 | 113 28.57 


E] I 74.03 | 62.06 5195 | 6241 | 116 2 25.97 | 43.40 
| Dominican Rep | 71.43 | 45.21 | 117 i 24.68 | 26.96 | 160 | 
a ein Re i Dt a 118 24.68 | 35.43 Her naaa] 8 
[31 | Singapore | 71.43 | 79.93 | 75 | Panama | 5065| 4843] 119 24.68 | 39.17 
[—32 | Morocco | 70.13 | 46.88 | 76 | Malta | 5065| 71.74| 120 a jas fu] | Sale | 77] 


34 | Korea Rep. 68.83 | 82.23 78 | Kazakhstan | 48.05 | 60.18 | 122 22.08 | 35.09 165 Iraq | 6.49 

E . A I 123 i i 31. A 
[36 | India 67.53 | 40.02 | 30 | Andorra | 46.75] | ap N Guin y 
Hunga: 67.53 | 64.25 | 81| Oman | 4545 125 fari I | 168| Solomon teh | 39 | 


Israel 67.53 | 75.50 Sri Lanka 44.16 | 43.02 | 127 . 25.50 170 Togo 3.9 

[dt | Nr ES 128 -78 | 58.00 

[Cromus | 6623 | 6883 | 98 | Pakistan | 4136 | 3923 | 129 78 | 65.10 

ar oes snot ae eee ICA 130 | Liberi } | 173 | Marshall eh | 131 

[43 | Luxembourg | 66.23 | 7840 | 87 | Jamaica | 41.56 | 48.18 | 131 | Mali 48 | 26.00 [174 {Micronesia | 13 | 
44 | Georgia 64.94 53. 50 88 | Brunei 41 56 67. 50 132 | Senegal 19.48 | 33.04 175 


Data taken from NCSI Report 2022 
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4.2 - Data analysis 


A descriptive analysis was performed for ISO 27001 standard certificates Index, NCSL and 
DDI for 5 Western Balkan Countries (Albania, Bosnia & Herzegovina, Montenegro, North Re- 
public of Macedonia, and Serbia), while data or Kosovo is missing in the published reports 


taken into the consideration as literature and secondary resources in this research. 


Table 8. NCSI Descriptive statistics and ranking 


National Cyber Security Index 
Mean 42.91642 
Standard Error 2.034892 
Median 40.91 
Mode 7.79 
Standard Deviation 26.99589 
Sample Variance 728.7781 
Kurtosis -1.1758 
Skewness 0.197638 
Range 93.51 
Minimum 13 
Maximum 94.81 
Sum 7553.29 
Count 176 
| Largest(1) 94.81 
Smallest(1) 13 
Confidence 
Level(95.0%) 4.016088 


Rank Country NCSI 

1 | Largest 94.81 

54 | Albania 62.34 

59 | North Macedonia 58.44 

Mean 42.91642 

Median 40.91 

97 | Montenegro 35.06 

112 Bosnia & 28.57 
Herzegovina 

176 | Smallest 1.3 


Data processed by the author of this research 


Table 9. DDI descriptive statistics and ranking 


Standard Error 


Mode 


Digital Development Level 
51.21342 


Standard Deviation 
Sample Variance 
Kurtosis 

Skewness 


DDI 


82.93000 


59.81000 
57.79000 
55.36000 


51.46000 


e 49.31000 
Herzegovina 


Albania 48.74000 


Smallest 11.00000 


Data processed by the author of this research 


Table 10. Data for ISO 27001 certificates and WB6 ranking 


No of ISO 
27001 
certificates 
Country 2022 


No 
Businesses 


ISO 27001 
Index Country Index 


ISO 27001 


Albania 


N.R. Macedonia 
Montenegro 


125222 


39682 


0.0003913050 


98000 | 0.0005306122 
70424 | 0.0006815858 


0.0000504007 || Albania 


0.002120513 
N.R. Macedonia 0.000681586 


0.000530612 


0.000391305 


Serbia 


205139 


0.0021205134 || Montenegro 


Data processed by the author of this research 


5.04007E-05 
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Table 11. A comparative analysis of WB6 for NCSI, DDI, and ISO 27001 certificates index 


ISO 27001 In- 
Country NCSI Country NCSI Country dex 
80.52 59.81000 0.002120513 
62.34 57.79000 0.00068 1586 
58.44 55.36000 | B& H 0.000530612 
35.06 | B& H 49.31000 0.000391305 
B&H 28.57 48.74000 5.04007E-05 


Data processed by the author of this research 


4.3 Implications for theory and practice 

Regarding the theory, a new avenue for investigation into the relationship between the NCSI, 
DDI, and ISO 27001 Standard Certificates Index has been made possible by the research's con- 
clusive findings. This research views these three indices as instruments for enhancing a busi- 
ness's competitive advantage as well as that of a nation. 


4.4 Limitations and further research 

Numerous data on the NCSI, DDI, and ISO 27001 Standard Certificates for 2022 have been 
used in this research. To confirm whether these relationships hold for other eras, more investi- 
gation is required. 


5. 


Conclusions and Recommendations 


. A favorable attitude toward cyber security concerns and ISO standards, particularly those 


about NCSI, DDI, and ISO 27001, is necessary to achieve a competitive advantage. 


. Taking a broader view, this study expands on the general knowledge of NCSI, DDI, and 


ISO 27001 standard certification index, as well as the relationships between them. It sug- 
gests that future research should concentrate on developing and validating the suggested 
framework and look into the issue in more contexts and settings. 


. A descriptive analysis of NCSI, DDI, and ISO 27001 certificates index confirmed Serbia 


is on top of WB6 and Albania, Montenegro and Bosnia & Herzegovina are below on 
ranking, while North Macedonia is between. 


. Towards EU integration, WB6 economies should invest in NCSI, DDI, and ISO 27001 


certification processes to become more safe, secure, and guaranteed against cyber-attacks. 
This will help them remain dependable to their clients and support, improve, and protect 
business activities, processes, and procedures, giving the Western Balkan economies a 
competitive advantage. 
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Digital Innovation. Application tools for tourism development of territories and 
accessibility 


Abstract: Starting from the idea of overcoming or, at any rate, scaling back some of the barriers of acces- 
sibility, the application of digitization and new interactive tools enable the tourist usability of territories at 
360° degrees. There is increasing talk of MetaVerso and it is well established that technological innovation 
is an effective tool for the purposes of sustainability, usability and accessibility of an area, even for the 
weak or momentarily weak categories, of places that would be inaccessible because they are too far away, 
dangerous or, sometimes, excessively expensive. 

In the short journey that we will take together we will illustrate how new technologies are a palatable 
way to enhancing and promote a territory and a country. 

We will highlight that tourism is not only a ‘performative’ sector but also a descriptive and evolu- 
tionary one, wich is prone to being used for new kind of activities, sich as the space-time travel. Tourism 
is the right application for the time machine within everyone”s reach. 

This paper, therefore, aims to open a reflection on the perspective of innovative techniques in tourism, 
through the use of interactive applications in order to overcome space-time barriers. Overall, stating that 
the era of ‘tourism of the future’ actually starts at home is legitimate and, now, one of the objectives that 
tourism sets itself is precisely to allow a suspension of the habitual conditions of existence, thus linked to 
everyday places, in order to project its protagonists into different spaces, somehow exonerating and there- 
fore necessarily non-identitary (for the tourist). 


Keywords: virtual tourism, accessibility, drones, MetaVerso. 


Introduzione 


Le nuove tecnologie, oltre a rappresentare una risposta alle diverse richieste del consorzio ci- 
vile, rappresentano un efficace strumento operativo ai fini del continuo miglioramento di un 
servizio o di un prodotto considerato che è ormai assodato il fatto che in un mondo sempre più 
frenetico, saturo di innumerevoli offerte e informazioni, a tale proposito gli utenti contemplano 
ormai la qualita dell” offerta e non più la quantita. 

Pertanto, partendo dall'idea di superare o, comunque, di ridimensionare alcune barriere 
dell’ accessibilita, l’applicazione della digitalizzazione e dei nuovi strumenti interattivi consen- 
tono la fruibilita turistica dei territori a 360°. 

Si parla sempre più di MetaVerso e, da questa angolazione, l’innovazione tecnologica è utile 
pure per la sostenibilità, la fruibilità e l’accessibilità di un territorio, anche per le categorie 
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deboli o momentaneamente deboli, di luoghi che risulterebbero inaccessibili perché eccessiva- 
mente lontani, pericolosi o, a volte, eccessivamente costosi. 

Esplorando la letteratura scientifica nazionale e internazionale sul tema, si è constatato che 
a livello nazionale vi è una letteratura precaria, quasi inesistente a differenza di quella interna- 
zionale che, invece, si appresta a delineare da qualche tempo alcuni meccanismi riguardanti i 
c.d. algoritmi e sistemi ‘esperti’ non solo nel mondo del turismo ma pure e soprattutto in ambito 
giuspenalistico, della medicina, dell’istruzione, dei trasporti, etc. 

A questa conclusione si perviene all’approccio interdisciplinare di questo breve viaggio visto 
che nell’era del ‘turismo del futuro” il viaggio inizia già da casa, qui si vuole, quindi, aprire una 
riflessione intorno alla prospettiva delle tecniche innovative nel turismo e integrando, appunto, 
anche l’Intelligenza Artificiale si punterà al miglioramento del prodotto o servizio turistico e a 
rendere più competitivi i territori mediante l’utilizzo di nuove metodologie innovative e poco 
utilizzate e, più precisamente, mediante l’impiego dei droni. 


1. La realtà aumentata in ambito turistico e nel marketing turistico 


La Realtà Aumentata è un campo interdisciplinare eterogeneo che impiega le nuove tecnologie 
in diversi ambiti che ha la potenzialità di migliorare l’esperienza turistica e aiutare i turisti ad 
avere accesso a informazioni importanti, migliorando così la loro conoscenza riguardo alla de- 
stinazione turistica scelta, aumentando contestualmente il livello di intrattenimento durante 
tutto il processo. 

Per molti paesi il turismo rappresenta uno dei principali comparti produttivi dell’economia. 
Il settore turistico è sempre alla ricerca di modi per rimanere al passo coi tempi e rafforzare il 
gioco tramite nuove tecnologie, specialmente ora, quando la maggior parte di chi viaggia è 
costituita da millennial. La Realtà Aumentata nel turismo ha la grande potenzialità di mi- 
gliorare le esperienze dei viaggiatori. Le nuove app mobile di Realtà Aumentata forniscono 
informazioni utili, strumenti di navigazione, guide, traduzioni, etc. 

Per definire meglio le new technologies, ovvero la realtà virtuale «Realtà Virtuale, simula- 
zione al calcolatore di una particolare situazione reale con la quale il soggetto umano può 
interagire, anche involontariamente, per mezzo di interfacce non convenzionali estremamente 
sofisticate per es. speciali occhiali che comunicano al calcolatore i movimenti della testa e 
delle pupille e ritrasmettono al soggetto l’immagine relativa della situazione simulata, o 
speciali «guanti» elettronici che comunicano al calcolatore i movimenti delle mani e trasmet- 
tono alle mani stesse le sensazioni tattili corrispondenti alla pressione degli oggetti simulati, 
per cui egli opera di fatto in una condizione virtuale sempre più prossima alla realtà simulata; 
simili tecniche sono usate, tra l’altro, nell'addestramento militare dei piloti (di aerei, di carri 
armati) e nella modellistica di sistemi microscopici (per es., nello studio delle proprietà delle 
biomolecole)» (Enciclopedia TRECCANI, 2015). 

La rivoluzione dei mass media porta in seno profondi cambiamenti nel modo di percepire il 
territorio e di conseguenza anche nel significato culturale del viaggio e dell’esperienza dei luo- 
ghi altri. Riflettere sul luogo alle soglie dell’era telematica significa anche accettare tutto il peso 
di una rivoluzione nelle nostre coordinate spazio-temporali la quale attraversa di fatto, silen- 
ziosa e pervadente, i nostri percorsi esistenziali. L’accelerazione nel sistema della mobilità na- 
zionale e internazionale, dei trasporti e, soprattutto, il virtuale annullamento del fattore distanza 
nello scambio dell’informazione strategica, hanno introdotto negli ultimi decenni una serie di 
radicali innovazioni nell’organizzazione e nella percezione dello spazio individuale e sociale. 
Un ruolo sempre più rilevante nell’ambito delle esperienze turistiche è ricoperto dalle nuove 
tecnologie, poiché esse offrono ai professionisti del marketing la possibilità di essere coerente- 
mente integrate nella Proposta di Valore. 
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La centralità dell’esperienza del consumatore e la progressiva evoluzione del suo ruolo par- 
tecipativo hanno guidato gli sforzi del marketing esperienziale nel settore turistico-ricettivo. La 
capacità di offrire esperienze uniche e sempre più personalizzate anche mediate da processi 
interpersonali relazionali interattivi è divenuta la priorità degli operatori di settore. In questi 
termini quindi possiamo operare un’utile distinzione tra il viaggio e la pratica turistica. 

Il viaggio, proiettandoci in ambienti geografici differenti da quelli usuali, ha lo straordinario 
potere non tanto di farci “conoscere” i luoghi visitati, ma piuttosto di offrirci uno sfondo chiaro 
rispetto al quale definirci quali abitanti, uno strumento di autoidentificazione formidabile. Sa- 
pere che c’è un “Altro” che abita un luogo “altro” ci consente di riconoscere noi stessi proprio 
come diversi da quell’altro e dai suoi spazi identitari. Il luogo, assume una duplice identità, 
come spazio dal quale estraniarsi, dal quale evadere, come luogo di attrazione (quello degli altri 
naturalmente), come sfondo ideale per sviluppare l'avventura esonerante dei turisti. Pertanto, il 
mutamento del nostro rapporto con il lontano che deriva dalla sua implosione nello spazio negli 
itinerari virtuali visualizzato dai nostri schermi, non poteva non influire sul rapporto tra l’espe- 
rienza turistica e i luoghi visitati. Il turismo, invece, di solito si riduce ad appagante esperienza 
del già noto se non addirittura del già visto (almeno attraverso qualche schermo). Per usare una 
metafora semiotica, il viaggio rappresenta una avventura ai confini della nostra semiosfera, 
un’esplorazione dei margini del nostro universo linguistico e conoscitivo che prevede il contatto 
o almeno la percezione di universi “altri”. 

Ancora, il MetaVerso ha una componente virtuale diversa dalla VR tradizionale: è una rete 
di mondi interconnessi, basata su piattaforme aperte che offrono ricompense agli utenti per la 
produzione di contenuti, con possibilità di collaborazione e personalizzazione degli ambienti 
senza precedenti. Tuttavia, le differenze rispetto a un mondo virtuale “tradizionale” sono estre- 
mamente significative e meritano di essere condivise. Il MetaVerso, inoltre, non è un singolo 
mondo virtuale, ma una rete di mondi virtuali interconnessi. Ogni mondo virtuale del Meta- 
Verso può essere progettato e gestito indipendentemente dagli altri, offrendo agli utenti un’am- 
pia gamma di scelte per la loro esperienza. Ogni mondo virtuale può avere le proprie regole e 
caratteristiche, ma i visitatori possono muoversi liberamente da un mondo all’altro e da 
un’epoca a un’altra epoca. 

In una tale moltitudine di “universi”, il MetaVerso consente ai visitors di creare e condivi- 
dere contenuti e applicazioni con altri utenti, permettendo un livello di interazione e condivi- 
sione senza precedenti in un ambiente altamente personalizzabile. Il MetaVerso è un regno 
virtuale in cui gli utenti hanno la possibilità di creare e modificare l’ambiente stesso mentre in 
altri mondi virtuali gli utenti sono generalmente limitati a esplorare e interagire con gli ambienti 
creati dagli sviluppatori del mondo virtuale. Inoltre, il MetaVerso è un mondo virtuale immer- 
sivo in cui le persone possono interagire, chattare e collaborare come se fossero nella stessa 
stanza e alcuni vorrebbero trascorrere qualche giorno al suo interno come se fosse la frontiera 
di un nuovo territorio. 

In termini di immersione (Favia et al., 2023), l’aspetto assolutamente interessante è la pos- 
sibilità di tornare indietro in altre epoche storiche vivendo momenti di vita non reale, ma reali- 
stica. I racconti e le esperienze legate alla storia possono essere drammatizzati e proposti 
all’utente, che ha l’opportunità di entrare da attore in scenari realistici e/o immaginari, il che 
pone la questione, tutta da esplorare, dell’opportunità di vivere e/o rivivere la storia (Favia). In 
questo senso, tra gli aspetti favorevoli, chi usufruisce del digital storytelling è più soddisfatto 
dell’esperienza turistica poiché la percepisce più completa. 

Come è noto, l’evoluzione tecnologica ha notevolmente contribuito allo sviluppo e al mi- 
glioramento della qualità del prodotto o del servizio nel comparto turistico e, perciò, prende il 
nome di industria 4.0. Ancora, gli algoritmi e i sistemi esperti nel mondo del turismo hanno 
contribuito in maniera sempre più determinante ai fini della fruibilità e accessibilità specie al 
tempo del coronavirus che ha colpito duramente il settore del turismo e il naturale istinto di 
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sopravvivenza dell’industria ha portato a un’accelerazione nell’evoluzione del turismo virtuale 
che, sfruttando le nuove tecnologie, ha offerto una via (da remoto) per mantenere una connes- 
sione con il pubblico. Tra Covid-19 e strumenti digitali, il modo di intendere e fare turismo é 
cambiato. Da un lato gli utenti cercano proposte innovative e coinvolgenti che stimolino la 
fantasia e la voglia di viaggiare, dall’altro lato, agenzie di viaggio, strutture ricettive, attivita 
commerciali, propongono in maniera dinamica i propri prodotti e/o servizi. 

In aggiunta, il ‘turismo virtuale’ fornisce la possibilita di visitare facilmente luoghi lontani 
o costosi o pericolosi [inaccessibili all’uomo ma accessibili agli strumenti esperti di acquisi- 
zione]. Le nuove metodologie tecnologiche è uno strumento che abbatte tutte le barriere archi- 
tettoniche e questo lo rende perfetto anche per le categorie deboli o momentaneamente deboli. 
È, quindi, un punto estremamente importante che le imprese tengano conto dei trend e delle 
richieste (sempre più nuove e azzardate) e di come le attitudini personali impatteranno nelle 
scelte del business. 


2. L’accessibilità turistica mediante le dimensioni virtuali 


Le riflessioni sinora condotte hanno aperto un fronte d’investigazione geografica assai complesso 
e proprio per questo altrettanto stimolante. Una delle domande cui ci ritroviamo sollecitati a ri- 
spondere ci riporta direttamente alle osservazioni di partenza sul significato del viaggio nell’era 
telematica. Abbiamo constatato che la globalizzazione non porta necessariamente all’appiatti- 
mento delle forme e alla perdita delle identità locali, ma se consideriamo gli impulsi culturali che 
ancora muovono gran parte dei viaggiatori contemporanei è legittimo pensare che lo spostamento 
fisico per la visita dei luoghi possa presto ridursi a optional del prodotto turistico. 

Gli ambienti virtuali con finalità turistiche hanno anche numerosi vantaggi economici e so- 
ciali per il concetto di accessibilità e fruibilità. Per accessibilità si vuole significare facilità 
nell’entrare in contatto con un luogo turistico. Questo si può intendere in diversi modi: per i 
turisti che possono vedere più facilmente località e opere; per opere di ristretta fruibilità che 
possono essere rese disponibili più facilmente; per diversamente abili che possono fare 1 turisti 
anche in ambienti da cui loro sono esclusi per motivi naturali o artificiali; per studenti e ricer- 
catori che possono avere più facile e diretto accesso al materiale di cui hanno bisogno. 

L’accessibilita si coniuga anche nel libero movimento alle persone diversamente abili, por- 
tando l’esperienza turistica anche a coloro che non sono (momentaneamente) capaci, o trovano 
non conveniente viaggiare, per problemi legati a handicap psichici o fisici. Qualsiasi esperienza 
che permetta a questi gruppi di persone di allargare gli orizzonti, dar loro la libertà di fare ciò 
che nella realtà materiale non possono, sarebbe un grande passo avanti per le pari opportunità, 
per l’equità e per la soddisfazione personale di individui che meritano le felicità e la gioia del 
viaggiare come il resto della popolazione mondiale. Di recente, l’attenzione si è maggior- 
mente spostata sulla dimensione esperienziale del soggetto, prendendo in considerazione 
le dimensioni dello spazio come accessibilità e conservazione. Da questo punto di vista, il 
fenomeno dell’immersività si lascia cogliere nella sua dimensione temporale articolata in 
un tempo dell’enunciato relativo all’oggetto di visita, sia che si tratti di rovine antiche sia 
di una collezione museale, una tradizione locale o un paesaggio, il tutto in un tempo 
dell’enunciazione determinato dalle attività del nostro turista, il quale interroga l’oggetto 
nel tentativo di riconvocarne l’origine e la storia. 

Inoltre, la percezione sensoriale del turista, declinata in termini visivi, tattili, di spazialità 
o in termini più generici e complessivi di sentire, è il mezzo con cui gli input della VR lo 
raggiungono nel profondo e conferiscono all’esperienza tratti distintivi e unici. Tale per- 
cezione sensoriale appare al turista come un dialogo col mondo virtuale, abilitato dai sensi 
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e alimentato da uno scambio: da un lato, informazioni e input provenienti dalla VR, dall’al- 
tro la possibilità di interagire con il virtuale che lo circonda. 

Per la promozione, la valorizzazione e lo sviluppo delle attività turistiche costituisce 
indubbiamente un fattore determinante il ‘potenziamento’ del sistema dei trasporti. In ge- 
nerale 1 problemi dei trasporti in alcune zone vanno rintracciati negli scarsi livelli di servizi 
offerti. Quindi, accessibilità, come abbiamo visto, non è più un’accezione circoscritta 
all’idea di un ‘limite’ psico-fisico ma ha esteso il suo campo d’indagine alle ripercussioni 
delle modifiche e delle evoluzioni di una società in perenne movimento. Limitatamente al 
concetto di vicinanza e lontananza, con lo sviluppo dei mezzi di comunicazione e di tra- 
sporto, un settore sempre più rilevante quanto complesso è il sistema delle imprese aero- 
portuali. 

Per le imprese aeroportuali, in una realtà come quella odierna, competere sul mercato 
non significa più solo affrontare una pluralità di concorrenti e superarli offrendo prodotti e 
servizi migliori. Oggi, competere sul mercato si traduce anche nell’affrontare in maniera proat- 
tiva i cambiamenti che in esso sono in atto. A seguito dei continui e rapidi cambiamenti presenti 
nell’ambiente in cui le imprese aeroportuali si trovano ad operare è ormai indispensabile per 
quelle che ambiscono al successo, perseguire l’obiettivo di un miglioramento continuo che con- 
duca ad una crescente creazione del valore e ad un impatto positivo sul territorio in termini di 
attività economica. In generale, il passaggio da un ambiente la cui dinamica era in gran parte 
prevedibile, con un ristretto numero di attori rilevanti, ad un ambiente caratterizzato da una 
maggiore varietà e variabilità, apre alle imprese aeroportuali la possibilità di ridefinire il proprio 
modello di business (Comite, 2021). 

A tale proposito, in seguito alla consapevolezza della forte interdipendenza fra impresa e 
ambiente, essendo quest’ultimo un soggetto vivente, vale sempre la pena ricordare la confe- 
renza su “L'ambiente umano” organizzata a Stoccolma dalle Nazioni Unite nel 1972 in cui si è 
ribadita l’importanza del diritto all’ambiente salubre oltre al c.d. principio di precauzione e la 
più ampia tutela dato che l’ambiente non può più essere ‘aggredito’ dagli impatti umani. A 
questo si aggiunge però che, oltre a chi scrive, artefici primi dell’indispensabile profondo rin- 
novamento del modo di pensare e di fare possono essere le generazioni future sulle cui spalle, 
d’altronde, peserà, appunto, il futuro. 

Altro elemento rilevante da considerare è la competitività in ambito urbano poiché fra turi- 
smo e urbanizzazione vi è una stretta correlazione. Le città, fino all’avvento dell’industrializ- 
zazione, si sono sviluppate molto lentamente e sin dall’età medievale esisteva già una suddivi- 
sione della città in aree di specializzazione artigianale e così via. I primi studi che rimandano 
alle modalità di distribuzione delle funzioni all’interno delle città sono stati compiuti dalla 
Scuola di Chicago. 

L'espansione fisica e demografica, la crescita delle funzioni ed un aumento esponenziale 
della domanda di alloggi da parte di tutti i ceti sociali diedero difatti avvio alle prime forme di 
caos edilizio; inoltre, prese il via, all’interno del settore terziario, una forte competizione per 
assicurarsi gli spazi centrali delle città (de Andreis, 2023). Come è comprensibile, la competi- 
tività in ambito urbano e, più precisamente, la domanda e l’offerta di spazio e nello spazio per 
percorsi turistici e ‘itinerari urbani’, superando anche la visione che lo spazio urbano sia omo- 
geneo, gli appositi strumenti di acquisizione interattivi e innovativi rappresentano un efficace 
strumento di arricchimento sociale, culturale ed economico anche in ottica di rigenerazione 
urbana per tutte le classi sociali. Renderanno inoltre più visibili le realtà locali prese in consi- 
derazione grazie anche all’aumento dei virtual visitors e, di conseguenza, le zone urbane ed 
extra urbane dismesse o socio-economicamente isolate, saranno irrorate di nuova linfa vitale 
poiché rigenerate, appunto, in un’ottica di resilienza. 
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3. Phygital experience: Machu Picchu e Castel del Monte 


È un punto essenziale che le aziende, seppur tutto il sistema produttivo ruota intorno all’intel- 
ligenza umana, quindi in grado di interpretare il processo mentale, tengano conto dei nuovi 
trend. Come empiricamente rilevato, nel caso specifico, l’innovazione tecnologica e l’utilizzo 
di metodologie innovative e/o poco utilizzate, rappresenta una risposta alle esigenze della so- 
cietà in ambito sociale, culturale ed economico. In questa direzione, la realtà virtuale, e, più 
precisamente, l’utilizzo dei droni, nell’ambito del ‘turismo del futuro’, abbatte e limita le bar- 
riere della fruibilità e dell’accessibilità delle categorie deboli o momentaneamente deboli. 

Si parla sempre più di MetaVerso e di turismo virtuale come fonte di ispirazione in una 
visione, dunque, aperta a diverse dimensioni dell’innovazione tecnologica visto che uno degli 
elementi interessanti è la possibilità di tornare indietro nel tempo e conoscere le epoche antiche. 
Assodato che per generare un’esperienza personalizzata e immersiva il mondo digitale e il 
mondo fisico si alimentano reciprocamente all’interno di uno spazio coinvolgente. Tale espe- 
rienza è meglio conosciuta come phygital experience, ovvero, tale esperienza si basa sulle “Tre 
P’: Immediatezza, Immersione e Interazione. 

Negli ultimi tempi, l’intelligenza artificiale ci ha fatto assistere a un vero e proprio cambio 
del paradigma di funzionamento degli algoritmi che non si limitano più a dedurre in maniera 
deterministica conseguenze da assiomi prefissati dai programmatori e, nel mondo del turismo 
e dell’innovazione tecnologica, si può dire — almeno in base alle conoscenze attuali — la realtà 
virtuale può essere adattata a molteplici canali: in campo alberghiero, in campo sportivo, nei 
viaggi culturali e nelle altre innumerevoli forme di turismo, in campo enogastronomico, in 
campo aerospaziale, in campo della salvaguardia dell’ambiente e della sicurezza degli alpinisti. 

A questo punto, è utile evidenziare che la ‘realtà virtuale’ e la ‘realtà aumentata’ nel turismo 
è utilizzata come vera e propria esperienza turistica, in quanto, rappresenta un’opportunità per 
recarsi, seppur virtualmente, in luoghi a cui non è possibile accedervi perchè eccessivamente 
lontani e pericolosi o inaccessibili da un punto di vista economico o fisico. 


Fonte: National Geographic Machu Picchu 


Il caso di studio di Machu Picchu è stato scelto e analizzato nell’ambito delle mete non 
facilmente accessibili e fruibili. Nel caso specifico, recarsi fisicamente in questa realtà, risulta 
complesso per il fatto che è una meta anche eccessivamente costosa e da un punto di vista fisico, 
anche pericolosa a differenza di un viaggio virtuale interattivo, immediato e immersivo. Qui 
possiamo apprezzare alcuni dei sistemi ‘esperti’ di acquisizione e, più precisamente, dei droni 
oltre che a scoprire o riscoprire l’affascinante realtà degli Inca, considerata come 1 resti di una 
città antica e perduta riconosciuta per le sue imponenti rovine. 
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Il turismo, in generale, ha avuto e continua ad avere un impatto notevole sull’ambiente oltre 
che alla cementificazione. In questo senso, l’utilizzo dei droni può essere un validissimo 
strumento di prevenzione ai danni ambientali causati dall’uomo e le autorità peruviane, che 
ricavano notevolissimi vantaggi economici dal turismo, hanno vietato l’accesso per motivi di 
prevenzione anche se periodicamente viene proposta la costruzione di una funivia per accedere 
alla città dal fondovalle, ma, tale proposta non è mai stata accolta. 

Il caso di Castel del Monte diventa una visita virtuale, quindi, è un tour interattivo quello 
che è stato creato, che si organizza secondo domande di indovinello e cultura generale a cui il 
visitatore virtuale deve rispondere per poter poi accedere ai diversi livelli del tour. Il progetto è 
stato avviato dalle guide turistiche di “Free Walking tour Barletta” che attraverso delle visite 
virtuali permettono di approfondire e scoprire la storia del Castel del Monte. 


Fonte: Ministry of Culture 


La dimora di Federico II diventa così accessibile armandosi semplicemente di webcam e 
microfono. L’iniziativa parte dal portale che riunisce 25 città italiane di guide professionistiche 
che sposano la filosofia del “free tour” come insieme di itinerari urbani da raccontare in maniera 
inedita. 

I visitatori possono connettersi virtualmente con le guide turistiche che attraverso foto, vi- 
deo, quiz e giochi rendono il tour interattivo in atmosfera medievale. Per partecipare è suffi- 
ciente un semplice click: la guida invia agli ospiti il link di collegamento con visita effettuata 
attraverso la piattaforma Zoom. Naturalmente, si auspica che i visitatori virtuali apprezzino e 
tornino a visitare le città anche dal vivo. 

Dunque, il concetto della qualità sta interessando sempre di più le imprese poiché quella che 
è l’aspettativa dell’utente non riguarda più la quantità bensì, appunto, la qualità. In questo senso, 
la tecnologia può rappresentare uno strumento efficace ai fini del continuo processo di miglio- 
ramento della qualità e, di conseguenza, dell’accessibilità. Non si può erogare un servizio di 
qualità se non si condivide l’affermazione che essa non è qualcosa di intangibile, definibile una 
volta per tutte, ma, il risultato di azioni concrete e misurabili. Uno fra i diversi esempi che si 
possono contemplare può essere il servizio di trasporto pubblico inteso come attività di interesse 
comune, quindi, le imprese perseguono l’obiettivo della massimizzazione del profitto inteso a 
corrispondere al consorzio civile un servizio di elevato livello qualitativo. 

Conoscere le aspettative degli utenti è il primo passo, probabilmente il più importante, per 
arrivare a fornire un servizio/prodotto di qualità, e quindi, per offrire prestazioni eccellenti dal 
punto di vista dei clienti, è necessario che l’azienda sappia che cosa essi si aspettano e quali 
sono le loro aspirazioni. Spesso le aziende sottovalutano la necessità di comprendere le aspet- 
tative dei loro clienti, perché presumono di sapere cosa ‘dovrebbero’ volere. Oltre a ciò, vi è 
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pure un problema di insufficienza delle metodologie di marketing. Spesso si parla di segmenti 
di mercato per rappresentare gruppi omogenei ai quali offrire un prodotto o un servizio, ma, 
tale approccio non è piu efficace in una realtà di innumerevoli servizi e prodotti rivolti alla 
singola persona, come nel caso di quelli turistici. 

Nel comparto turistico, sino a poco tempo fa, era opinione diffusa che si potesse vivere di 
rendita grazie al clima, alla storia, alla cultura e ai paesaggi. Negli ultimi decenni, però, la so- 
cietà, nel suo complesso, è profondamente cambiata col crescere del tenore di vita generale. Il 
turista del terzo millennio ha esigenze più eterogenee e imprevedibili che in passato e sono 
costantemente bombardati da offerte molto appetibili di una concorrenza internazionale agguer- 
rita sul piano dell’efficienza e del marketing. Pertanto, chi si limiterà a usare solo la leva del 
prezzo per attirare la clientela resterà fortemente deluso. Se gli anni Novanta del secolo scorso 
saranno ricordati per la sfida vincente del marketing, gli anni che seguiranno saranno ricordati 
per la sfida della qualità. Una qualità sempre adattata ai luoghi e ai contesti storici e alla soddi- 
sfazione dell’ospite. 

Il turismo, se non praticato in maniera sostenibile, può essere un settore altamente impat- 
tante, in grado di danneggiare fortemente determinati territori, fino a giungere, nei casi più 
estremi, alla negazione di opportunità di visita alle generazioni future oppure all’impossibilità 
dei residenti di vivere correttamente il proprio territorio (de Andreis, 2023). 

A questo punto, appare utile esplorare, in maniera succinta, le origini del turismo poiché tale 
fenomeno si modifica e si evolve in continuazione. Sicché il turismo è nato in risposta alle più 
diverse esigenze della società, in un mondo sempre più globalizzato e aperto agli scambi cultu- 
rali è sempre interessante ricordare che il termine “turismo” appare insieme con il Grand Tour, 
ma, prima ancora, a fornire grandi contributi alla cultura furono le civiltà del mondo antico. Da 
queste civiltà, dunque, appaiono i primi viaggi e le prime forme di accoglienza turistica come 
per esempio la ricettività religiosa, le locande e l’ospitalità pubblica a pagamento. 

L’aspetto più rilevante del fenomeno turistico è il valore relazionale che si instaura fra turisti 
stessi e fra turisti e residenti, la nozione del “tempo di non lavoro”, oltre a quello della mobilità 
nazionale e internazionale. 

Detto ciò, partendo dall’idea di abbattere totalmente le barriere dell’accessibilità e della frui- 
bilità tenendo conto che il turismo, squisitamente tipico della contemporaneità, si pone come 
attività di centrale importanza, l’innovazione tecnologica è uno strumento efficace ai fini, ap- 
punto, dell’accessibilità anche alle categorie deboli o momentaneamente deboli. In tale dire- 
zione, assume in maniera sempre più determinante il ruolo degli strumenti tecnologici nelle 
imprese ai fini anche di contribuire al processo di miglioramento della qualità del servizio o del 
prodotto. 

Si parla sempre più di Metaverso e, in quest’ ottica l’esperienza turistica arricchita dalla realtà 
virtuale e immersiva diventa ulteriormente interessante e apprezzata poiché interattiva. 

L’intera industria sta ovviamente pensando (e lavorando) ad un uso della realtà virtuale che 
integri in maniera organica e complementare la dimensione fisica e quella digitale/virtuale, vo- 
lendo evitare il rischio di una sorta di “disintermediazione digitale” dei luoghi, che penalizze- 
rebbe le possibilità di ricavo, a detrimento dei territori e delle stesse infrastrutture fisiche che 
tutti gli operatori hanno predisposto ed attivato (Favia et al., 2023). 

Perciò, va da sé che l’intelligenza artificiale e i cosiddetti algoritmi! interessano tutti i settori 
partendo da quelli turistici, infrastrutturali, educativi, economici, giurisprudenziali, etc., con un 
impatto a volte convenevole e altre volte meno convenevole. L’utilizzo di strumenti tecnologici 
e innovativi, più precisamente l’utilizzo di droni, nel campo turistico consente agli utenti di 
incominciare l’esperienza turistica già da casa propria per poi raggiungere, seppur virtualmente, 
luoghi lontani o immergersi in epoche antiche. 


! Per un’esaustiva definizione tecnica di algoritmo si rinvia a M. Sipser, 2013, pp. 191 ss. 
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Similmente, i droni possono essere impiegati nella prevenzione e messa in sicurezza degli 
alpinisti o degli incendi boschivi, dato che l’ambiente è un ‘soggetto vivente’? e deve essere 
tutelato nella maniera più ampia. 

Posto che 1 bisogni della società siano cambiati nel tempo, contestualmente pure il modo di 
fare vacanza è cambiato. Si è passati dal all inclusive al fai da te, ragione per cui 1 turisti sono 
diventati sempre più esigenti e informati per cui adempiere o addirittura superare le loro aspet- 
tative è diventato sempre più arduo. Un elemento che indubbiamente rappresenta un valore 
aggiuntivo è il saper fare accoglienza turistica. L’accoglienza ha radici molto antiche poiché 
Pantica Grecia e l’antica Roma ci hanno fornito considerevoli contributi al riguardo. Due aspetti 
importanti dell’accoglienza turistica sono sicuramente quello della relazione, della comunica- 
zione, ma anche quello dell’empatia. La relazione tra la comunità locale e l’ospite è rilevante, 
in quanto, quest’ultimo, si crea un’immagine del territorio (ottima accoglienza o cattiva acco- 
glienza) e sancirà l’esperienza del luogo visitato. Spesso accade che l’ospite si crea un’imma- 
gine poco coerente di una determinata meta, dovuta alla cattiva o scarsa comunicazione oppure 
ancora per pregiudizi che lo spinge a diffidare della stessa scegliendone una diversa. Tali scelte 
incidono in maniera significativa sullo sviluppo di un territorio che lo porterà ad assumere un 
atteggiamento diverso affinché l’immagine di quell’area si (ri)posizioni. 

Accoglienza turistica è cortesia, attenzione verso l’ospite e capacità di farlo sentire impor- 
tante, rispondendo alle sue più diverse aspirazioni, superandone, dunque, le aspettative. Quindi, 
il tema dell’accoglienza turistica è considerato centrale, ancora più di quello della promozione, 
un tema da cui non si può prescindere e i professionisti del settore devono essere formati e 
predisposti a ciò. Conquistare un ospite significa, quindi, adempiere almeno le sue aspettative 
considerato che l’ospitalità è un sentimento nobile. 

L'immagine dell’Italia, a livello internazionale, è complessivamente associata a quella di un 
Paese contraddistinto da un atteggiamento inclusivo nei confronti dell’altro (Ipsos Public Af- 
fairs, 2017). Come ribadito precedentemente, vale sempre la pena ricordare che l’accoglienza 
turistica ha radici molto antiche e rappresenta l'elemento fondante della civiltà. Tuttavia, l’arte 
dell’accoglienza presuppone innanzitutto una coscienza turistica e quindi pure una evoluzione 
culturale nonché una consapevolezza del fatto che il turismo è fondamentale per l’ innalzamento 
della qualità della vita, per lo sviluppo sociale, economico e culturale di un territorio. Seppur il 
mondo antico ci ha fornito importanti contributi culturali, a un certo punto della storia si è 
verificata una chiusura rispetto a colui che arrivava poiché era visto come una ‘minaccia’ per 
la comunità locale in quanto, appunto, straniero. Perciò, da un punto di vista culturale appare 
evidente che in questo periodo storico la popolazione residente non era predisposta verso 
scambi culturali fra popoli. Nel tempo, però, questa visione è mutata e gli abitanti della località 
turistica hanno condotto sempre più intensamente un atteggiamento di apertura verso culture 
diverse considerato che il turista è portatore di arricchimento in termini sociali, culturali ed 
economici. Pertanto, l’accoglienza turistica deve essere considerata nella maniera più ampia 
possibile sia dai tecnici del settore che dalla popolazione ospitante ai fini di un’ottima offerta 
enogastronomica. 

Oggi sono le strutture alberghiere e extralberghiere a svolgere una funzione rilevante e a 
essere l’oggetto costante dell’ospitare e, a tale riguardo, sono sempre di più coloro che scelgono 
di fare vacanza in strutture ecosostenibili che quindi abbiano il minor impatto sull’ambiente. 
D'altronde il concetto della sostenibilità rappresenta anche un’evoluzione culturale. Un’evolu- 
zione concreta e tangibile e non superficiale dettata da slogan solo per attirare l’attenzione dei 
visitors. 


? Per aggiuntivi approfondimenti sul tema, si rinvia alla Direttiva 2004/35/CE del Parlamento Europeo e del Con- 
siglio del 21 aprile 2004 sulla responsabilità ambientale in materia di prevenzione e riparazione del danno ambien- 
tale. 
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Alcune considerazioni conclusive 


A questa conclusione si perviene all’approccio interdisciplinare di questo breve viaggio visto 
che nell’era del “turismo del futuro” il viaggio inizia gia da casa, qui si vuole, quindi, aprire 
una riflessione intorno alla prospettiva delle tecniche innovative nel turismo e integrando, ap- 
punto, anche l’Intelligenza Artificiale si punterà al miglioramento del prodotto o servizio turi- 
stico e a rendere più competitivi i territori mediante l’utilizzo di nuove metodologie innovative 
e poco utilizzate in particolar modo mediante l’impiego dei droni. Tali strumenti, sono validis- 
simi strumenti utili ai fini della fruibilità, accessibilità, valorizzazione e promozione dei territori 
e della cultura poiché consentono, attraverso il loro uso, l'abbattimento delle barriere spazio- 
temporali di tutte le classi sociali. 

Per quanto concerne le ampie discussioni relative al medesimo oggetto di studi, è meritevole, 
infine, ricordare pure che il turismo impatta sull’ambiente, GAIA. GAIA è un soggetto vivente 
e necessita della più ampia tutela ai fini della qualità della vita, preservandola, in tutti 1 suoi 
ambiti, l’aria, il suolo e l’acqua considerato che è diritto delle generazioni future di godere di 
un ambiente e un sistema salubre. La tolleranza verso i danni inflitti a GAIA non è più ammis- 
sibile e la “violenza” che essa subisce deve essere punita in base all’offesa considerando l’ori- 
gine del principio di tutela dell’ambiente e la normativa vigente. 


GAIA, IL PIANETA CHE RESPIRA 
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Abstract 

The 2030 Agenda for Sustainable Development and ESG factors have determined a new challenge for 
companies all over the world, which necessarily find themselves having to face it to successfully pursue 
their business, resulting in a radical change in management corporate, for which it becomes essential to 
combine the basic objective of profit maximization with the reduction of the negative impact on the 
environment and society. Football clubs around the world, including Italian ones, have begun to imple- 
ment activities in line with community directives regarding corporate sustainability. 

The objective of this study will be to shed light on the phenomenon of gender diversity in the Board of 
Directors of companies and in those operating in the football sector. We want to highlight the gap that 
exists between men’s and women’s work opportunities, addressing the glass-ceiling phenomenon, i.e. 
the glass ceiling that limits women’s access to top roles, and highlighting the pay gap in equal roles and 
quantity of hours worked. 

The paper is divided as follows: introduction/background, methodology, systematic literature review, 
conclusions and limitations of the research. 


Keywords: Board Diversity, Gender Diversity, Football, Social Goal, Quota Rosa 


1. Introduzione 


L’espressione “Gender Diversity” nel board di un’azienda indica la presenza di persone di ge- 
nere femminile all’interno dell’azienda stessa. Gli studi di Corporate Governance includono lo 
studio della “Board Diversity”, che a sua volta include la “Gender Diversity”. 

L’organo massimo all’interno del governo di un’impresa è rappresentato dal Consiglio di 
Amministrazione, CdA, o Board of Directors. La riforma del diritto societario (D. Lgs. N. 
6/2003) ha, tra l’altro, dato alle imprese italiane la possibilità di scegliere tra l'adozione di di- 
versi sistemi di governance: 

(a) un modello orizzontale dualistico, il sistema “tradizionale” italiano; 
(b) un modello verticale dualistico, ispirato al sistema tedesco; 
(c) un modello monistico, ispirato al sistema anglo-americano. 

Il sistema “tradizionale” è caratterizzato dalla presenza di due organi: il Consiglio di Am- 

ministrazione, che funge da organo esecutivo dell’impresa, e il Collegio Sindacale che ha 
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responsabilita di controllo. Entrambi i consigli sono nominati dall’assemblea dei soci, per tal 
motivo questo sistema é detto dualistico orizzontale (Campbell K. M. & Vera A., 2008). Nella 
sua natura collegiale il CdA assume le decisioni fondamentali che riguardano l’assetto istitu- 
zionale dell’impresa e la sua strategia. Il ruolo ricoperto dal Board of Directors è di fondamen- 
tale importanza nell’ambito della Corporate Governance, poiché assicura che l’azienda sia ge- 
stita in modo adeguato e nell’interesse degli azionisti e dei soci (Van Den Berghe L. & Levrau 
A., 2004). 

Il CdA è responsabile dell” approvazione delle strategie organizzative, dell’assunzione, della 
supervisione e definizione della remunerazione dei dirigenti Senior e di garantire che le società 
adempiano alle proprie responsabilità legali nell'ambiente esterno (Campbell K. M. & Vera A., 
2008). Il Consiglio di Amministrazione è composto dagli esponenti principali della gerarchia 
manageriale, vale a dire Amministratore Delegato e i vari top manager, nonché tutti i principali 
esponenti che provengono dal mondo esterno e che rappresentano gli azionisti. Le tre funzioni 
principali svolte dal CdA sono la funzione strategica, di controllo e di gestione dell’ambiente 
(Aura C. & Aura F., 2018). Il numero dei componenti del consiglio, se non è stabilito dallo 
statuto, è deciso dall’assemblea. I membri del Consiglio durano in carica tre anni, ma sono 
rieleggibili, salvo diversa disposizione dello statuto e possono essere revocati dall’assemblea 
in ogni momento. Il consiglio può nominare esso stesso uno o più amministratori delegati, se 
consentito dall’assemblea dei soci o dallo statuto sociale. Il consiglio delega all’amministratore 
delegato alcuni poteri, quali prendere decisioni in nome e per conto della società, stipulare con- 
tratti ed esercitare diritti che producono effetti per la società, ma può stabilire allo stesso tempo 
dei limiti ai poteri dello stesso (Campbell K. M. & Vera A., 2008). Il Consiglio di Amministra- 
zione è composto da amministratori esecutivi, non esecutivi e indipendenti. Gli amministratori 
esecutivi sono consiglieri che ricoprono ruoli esecutivi all’interno della società e partecipano 
alla vita aziendale quotidiana. Gli amministratori indipendenti sono amministratori esterni che 
non intrattengono direttamente o indirettamente con la società rapporti familiari o d’affari “di 
rilevanza tale da influenzarne l’autonomia di giudizio”. Gli amministratori non esecutivi sono 
coloro che non possiedono 1 requisiti di indipendenza. Gli azionisti non possiedono 1 requisiti 
di indipendenza e potrebbero far parte del gruppo degli amministratori non esecutivi. In caso di 
dualità dell’amministratore delegato, ovvero quando 1’ Amministratore delegato ed il Presidente 
del CdA coincidono, il Consiglio dovrebbe designare un Lead Independent Director. Gli am- 
ministratori possono essere membri dei consigli di amministrazione di più società (Comitato 
per la Corporate Governance, 2014). 


2. Board diversity 


La letteratura esistente dimostra il crescente interesse del mondo Accademico verso il tema 
della diversità all’interno del Consiglio di Amministrazione delle imprese. La “Board Diver- 
sity” si riferisce al grado di eterogeneità all’interno del consiglio per alcune caratteristiche in- 
formative o demografiche (Levrau A. & Van Den Berghe L., 2007) quali conoscenze, capacità 
e competenze. Per “Board Diversity”, si intende, la diversità dei CdA, rispetto a molteplici 
fattori (quali genere, età, nazionalità, formazione ed esperienza professionale) e da valutarsi 
come elemento in grado di migliorare la qualità del governo societario (Ciavarella A. & Lin- 
ciano N., 2016; Aura C. & Aura F., 2018). La diversità nella composizione del CdA è conside- 
rata un meccanismo attraverso il quale è possibile ottenere vari benefici oltre che risorse e com- 
petenze necessarie per un buon andamento economico aziendale. Gli studi esistenti si basano 
principalmente sulla Teoria dell’ Agenzia, sulla Teoria della Dipendenza delle Risorse e sulla 
Teoria dei Costi di Transazione. L’Agency Theory fa riferimento alle problematiche relative ai 
conflitti d’interesse all’interno del board aziendale, quindi fra management e stakeholder, più 
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nota come, problematica della separazione tra proprieta e controllo (Aura C. & Aura F., 2018). 
Con conflitto d'interesse si intende il comportamento opportunistico delle parti, le quali ten- 
dono a massimizzare ognuna la propria utilità. Il legame tra le parti, agente e principale, è sta- 
bilito da un contratto in base al quale una o più persone (principale) obbliga un’altra persona 
(agente) a ricoprire per suo conto una data mansione, che implica una delega di potere all’agente 
(Jensen M. & Meckling W.H., 1976). 

I possibili comportamenti sleali, assunti dall’agente, possono essere ridotti, ma non eliminati 
del tutto, attraverso degli incentivi che i principali gli offrono. Gli incentivi comportano dei 
costi, ovvero i costi di agenzia. Questi ultimi includono tutti i costi che vengono sostenuti per 
il monitoraggio del comportamento dell’agente (Panda B. & Leepsa N.M., 2017). Un board 
eterogeneo svolge meglio le attività di controllo e monitoraggio dato che diversi background, 
età, genere, nazionalità e culture permettono di avere punti di vista differenti che conducono ad 
una maggiore indipendenza del CdA rispetto agli amministratori esecutivi (Alvarez S.A. & 
Barney J.B., 2004). La Teoria della dipendenza dalle risorse introduce il problema di accesso 
alle risorse nel contesto della corporate governance. Secondo questo approccio le organizza- 
zioni cercano di ridurre l’incertezza esterna in modo da garantirsi la disponibilità di risorse per 
la loro sopravvivenza e il loro sviluppo (Pfeffer J. et al., 1978). Il problema non è più rappre- 
sentato dalla dicotomia fra l’assetto proprietario e gli amministratori esecutivi, ma dalla pre- 
senza dei c.d. interlocking directors, ovvero attori che siedono nei CdA di più imprese e che 
permettono di stabilire rapporti con le altre organizzazioni al fine di acquisire informazioni 
sull’andamento del mercato, procurarsi in via privilegiata le risorse, contrastare minacce even- 
tuali ed influenzare le attività delle altre imprese (Perna et al., 2019). La presenza di diversità 
fra i membri del CdA permette di avere un numero maggiore di interconnessioni con il mercato 
e con i concorrenti che si traduce in una fonte di nuovo capitale oltre che a una maggiore qualità 
di risorse e informazioni (Carter et al., 2010). 

La Teoria dei costi di transazione vede l’impresa come una struttura di governo delle tran- 
sazioni, definite come il trasferimento di beni e servizi attraverso un’interfaccia separabile sotto 
il profilo tecnologico. I costi di transazione derivano dalle imperfezioni del mercato e proprio 
l’esigenza di ridurre oltre ai costi di produzione anche quelli di transazione giustifica l’esistenza 
di forme alternative di organizzazione delle attività economiche rispetto al mercato e alla ge- 
rarchia (governo trilaterale, bilaterale e unificato). In condizioni di concorrenza perfetta la chiu- 
sura delle transazioni è basata unicamente sulla conoscenza dei prezzi che assicurano il coordi- 
namento fra soggetti, ma in ogni altra situazione il governo delle transazioni comporta sempre 
la nascita dei costi di transazione, ossi tutti quei costi necessari per la predisposizione, la ge- 
stione e il monitoraggio delle transazioni, come per esempio i costi di negoziazione, di stesura 
dei contratti e di composizione dei conflitti applicativi (Williamson O.E., 1979). 


3. Gender diversity 


Gender diversity indica un rapporto equo tra uomini e donne. Facendo un particolare riferi- 
mento alla Gender Diversity nelle aziende, diversi studi - Peterson & Philpot, 2007; Gul et al., 
2008; Adams R.B. & Ferreira D., 2009; Aura C. & Aura F., 2018; Chen J. et al., 2018; Mather 
P. et al., 2021; Bruna M.G. et al., 2021; Namanya D. et al., 2021 - si sono concentrati sugli 
effetti che una percentuale maggiore di amministratrici donne produce sulle decisioni aziendali. 
Gestire la diversità di genere non vuol dire raggiungere l’uguaglianza tra i sessi e quindi, in un 
certo senso, omologare uomini e donne sulla base dei valori e della cultura aziendale, ma signi- 
fica valorizzare le caratteristiche di ciascun genere in modo che l’impresa possa trarne vantag- 
gio. Infatti è stato riscontrato che uomini e donne presentano un approccio differente, ma com- 
plementare nei confronti della realtà e dei problemi, consentendo così all’impresa di avere una 
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visione poliedrica degli stessi. L’impresa, infatti, avendo un quadro piu sfaccettato e complesso 
dell’ambiente con cui deve rapportarsi, può prendere decisioni migliori che le consentono di 
mantenere o raggiungere una posizione competitiva. 

Il principio della parità di trattamento tra uomini e donne è sancito anche dalla normativa 
europea. Già a partire dal 1957, l’art.141 del Trattato istitutivo della Comunità Europea ricono- 
sceva che, a uomini e donne, spettava una pari retribuzione per lo stesso lavoro, o per un lavoro 
di pari valore, cercando così di eliminare, o quanto meno ridurre, il Gender Pay Gap. L’au- 
mento delle donne nei board secondo la Commissione Europea, stimola la crescita e la compe- 
titività a migliorare sia dal punto di vista macroeconomico in termini di una più alta e sostenibile 
crescita economica che dal punto di vista microeconomico ovvero delle aziende individuali. 
Nel 2015, l’ Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile (SDGs) delle Nazioni Unite ha introdotto, 
tra i 17 Sustainable Development Goals, l’obiettivo numero cinque “Gender equality and wo- 
men's empowerment”, contribuendo all’abolizione di ogni forma di discriminazione entro il 
2030. Da un punto di vista nazionale, il mercato del lavoro italiano, è caratterizzato da un nu- 
mero limitato di partecipazione delle donne; le donne sembrano essere più attive nel settore 
istruzione, sanitario, manifatturiero e tessile, ma quasi assenti in settori come quello industriale 
e in posizioni manageriali e di comando (Aura C. & Aura F., 2018; Gordini & Rancati, 2017). 

Il legislatore italiano, al fine di eliminare, o comunque ridurre, il gender gap ha introdotto 
per la prima volta nell’ordinamento una legge volta ad assicurare le pari opportunità tra uomo 
e donna nell’ambito aziendale: la legge Golfo-Mosca, o legge n.120/2011, o legge sulle “Quote 
Rose”, la quale ha stabilito che gli statuti delle società quotate devono prevedere che il riparto 
degli amministratori da eleggere sia effettuato secondo un criterio che assicuri l’equilibrio fra i 
generi (Gazzetta Ufficiale, 2011). La legge Golfo-Mosca rappresenta, ad oggi, il cambiamento 
più rivoluzionario ed il successo più grande in campo di empowerment femminile in Italia. 
Grazie ad essa, la percentuale di donne nei Cda di società quotate è passata da circa il 7% al 
40% (Il Sole 24 Ore). La misura prevista dalla legge sulle Quote Rosa, nel rispetto della Costi- 
tuzione, ha avuto carattere transitorio, trovando applicazione solo per “tre mandati consecutivi”. 
Di conseguenza, la legge Golfo-Mosca ha avuto un orizzonte temporale di dieci anni, entro i 
quali le società quotate italiane avrebbero dovuto rimuovere le barriere che hanno limitato l’ac- 
cesso delle donne ai ruoli di leadership, favorendo un processo di rinnovamento culturale al 
fine di sostenere maggiore meritocrazia e opportunità di crescita per donne (Varriale et al., 
2016). Tale legge ha indubbiamente rappresentato un traguardo importante per l'affermazione 
della parità di genere nelle aziende, ma non ha costituito certamente un punto di arrivo del 
percorso verso l’equità tra uomo e donna nei vertici aziendali. 

A seguito di questa normativa sono avvenuti altri interventi volti, da un lato, a consolidare i 
risultati raggiunti e, dall’altro a correggere le lacune esistenti. La Legge di Bilancio 2020 (Gaz- 
zetta Ufficiale, 2019), ovvero la L. n.160/2019, ha stabilito che le società quotate devono pre- 
vedere nei propri statuti un criterio di riparto degli amministratori e dei sindaci da eleggere in 
grado di garantire al genere meno rappresentato almeno i due quinti dei posti a disposizione, 
estendendo la validità dell’obbligo per “sei mandati costitutivi”. Successivamente vi è stato un 
ulteriore intervento legislativo che è stato realizzato dalla Legge n.162 del 5 novembre 2021, la 
quale, introducendo delle modifiche alle disposizioni in materia di pari opportunità tra uomo e 
donna in ambito lavorativo, ha previsto importanti elementi di novità per quanto concerne la 
disciplina sull’equilibrio di genere nelle società a controllo pubblico. Tali tipologie societarie, 
come le società quotate, devono garantire i due quinti degli amministratori eletti al genere meno 
rappresentato. L'analisi inerente all’evoluzione subita dalla normativa italiana sulle quote di 
genere evidenzia, allo stato attuale, uno scenario estremamente frammentato ed ancora lacu- 
noso. Infatti, gli interventi realizzati dalla legge Golfo-Mosca hanno contribuito a delineare un 
quadro d’insieme entro il quale coesistono due legislazioni parallele e distinte: da un lato, la 
disciplina per le società quotate, così come modificata dalla Legge di Bilancio del 2020 e, 
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dall’altro, quella operante per le societa a controllo pubblico con le novita introdotte dalla L. n. 
162/2021. 


4. Gender diversity nel gioco del calcio 


Come visto, la letteratura sulla diversità di genere nei Consigli di Amministrazione si è ampliata 
in modo significativo negli ultimi anni, a causa del fatto che le donne ricoprono sempre più 
posizioni dirigenziali più elevate all’interno della gerarchia aziendale, dimostrando chiaramente 
che alcune caratteristiche delle donne hanno un impatto positivo su diverse aree all’interno 
dell’azienda. L'obiettivo di questo articolo è analizzare la letteratura esistente sulla composi- 
zione del Board delle aziende calcistiche. La letteratura internazionale evidenzia da tempo che 
le donne sono sottorappresentate negli organi di governo dello sport in varie parti del mondo 
(Claringbould & Knoppers 2007, 2008, 2012; Fink, 2016; Adriaanse & Clar- ingbould, 2016). 
Gli studi sulla partecipazione femminile negli organi decisionali dello sport in Italia sono po- 
chissimi e molto recenti (Cinquepalmi, 2016; Canella et al., 2019). 

Questo già costituisce un primo indicatore del fatto che questo tema in Italia sia emerso tardi 
rispetti ad altri Paesi e, forse, costituisce una prima ragione per cui i dati complessivi esistenti 
sulla partecipazione femminile nelle stanze del potere dello sport italiano portano l’Italia ad 
occupare le posizioni basse delle classifiche internazionali. L'organizzazione delle attività spor- 
tive nel territorio italiano è sotto la responsabilità del Comitato Olimpico Nazionale Italiano 
(COND il quale detta i principi fondamentali per la disciplina delle attività sportive in armonia 
con gli indirizzi del Comitato Olimpico Internazionale. Fanno capo al CONI 44 Federazioni 
Sportive Nazionali (FSN) e 19 Discipline Sportive Associate (DSA). Lo statuto CONI, all’art. 
2, nell’ambito dell’ordinamento sportivo, detta principi contro l’esclusione, le diseguaglianze, 
il razzismo e contro le discriminazioni basate sulla nazionalità, il sesso e l’orientamento ses- 
suale e assume e promuove le opportune iniziative contro ogni forma di violenza e discrimina- 
zione nello sport. 

Il calcio può essere una potente piattaforma per la promozione e la sensibilizzazione 
all’uguaglianza di genere, viene infatti considerato come uno strumento per il raggiungimento 
del quinto SDG dell’ Agenda 2030. Le società calcistiche italiane di Serie A ad avere almeno 
una figura femminile all’interno del proprio Board sono solo 6 su 20 al 2020/2021: AS Roma, 
Juventus F.C., S.S. Lazio, S.S.C. Napoli, U.S. Sassuolo Calcio e Spezia Calcio. Questi dati 
rispecchiano quanto previsto dalla Legge del 12 Luglio 2011 n.120, ovvero che la quota di 
genere sia pari al 40% per 1 Consigli di Amministrazione ed 1 Collegi Sindacali delle società 
quotate. Il Bilancio d’Impatto redatto dalle società rappresenta uno strumento per analizzare e 
valutare la capacità delle società calcistiche di produrre esternalità positive nell’ ambiente com- 
petitivo circostante, con la prerogativa che tali manifestazioni derivino da progetti in linea con 
lo sviluppo dei criteri ESG e dell’ Agenda 2030. 


5. Systematic Literature Review 


L’analisi della letteratura è stata svolta tramite l’ausilio di Bibliometrix e MySLR (Ammirato 
et al. 2022). In particolare MySLR ha lo scopo di automatizzare la revisione sistematica della 
letteratura, consentendo di importare, selezionare e condurre analisi statistiche su dataset pro- 
venienti da Scopus, Web Of Science e PubMed. La caratteristica maggiormente utile e interes- 
sante è la capacità di condurre un’analisi testuale e semantica basate sui modelli LDA e LSA al 
fine di individuare 1 topic e le parole chiave prevalenti nei documenti considerati. Bibliometrix, 
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disponibile tramite R Studio, consente invece l’elaborazione di mappe tematiche e grafici utili 
a esporre i risultati in modo chiaro e facilmente fruibile per i lettori. 

La metodologia utilizzata, nell’ambito della Systematic Literature Review (SLR), è la PRI- 
SMA methodology. In questo senso, l’analisi è stata strutturata nei seguenti step: 


1) Formulazione delle domande di ricerca; 
2) Localizzazione degli studi; 

3) Analisi e sintesi; 

4) Reporting ed esposizione dei risultati 


Nello specifico, la research question formulata è una: 

ROI: Quali sono i topic principali e le direzioni future della ricerca sulla tematica riguardante 
la gender diversity nelle società sportive? 

Circa la localizzazione degli studi, si è scelto di utilizzare Scopus e Web Of Science. La 
scelta è dovuta al fatto che l’utilizzo dei due database consente di disporre di una vasta quantità 
di documenti, afferenti a più aree disciplinari. Scopus e Web Of Science assicurano quindi 
l’elevata qualità dei documenti considerati e allo stesso tempo la sicurezza di non tralasciare 
pezzi di letteratura utili all’analisi. 

La selezione del campione di documenti è stata effettuata attraverso i seguenti criteri: 


Scopus 
Keywords “gender diversity”; “board diversity”; “sport” 
Lingua Inglese 
Tipologia documenti Peer-reviewed articles 
Articoli iniziali 88 
Web Of Science 
Keywords “gender diversity”; “board”; “sport” 
Lingua Inglese 
Tipologia documenti Peer-reviewed articles 
Articoli iniziali 17 
Tab.1: Selezione articoli. Fonte: nostra elaborazione 
Totale articoli senza duplicati 92 


Tab.2: Articoli senza duplicati. Fonte: nostra elaborazione 


L’analisi del campione, effettuata con i due software MySLR e Bibliometrix, ha messo in 


evidenza i seguenti risultati: 
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Fig.1: Words Cloud. Fonte: MySLR Fig. 2: Evoluzione pubblicazioni. Fonte: MySLR 
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Dall’ analisi dei risultati si evince come le pubblicazioni sulle differenze di genere in ambito 
sportivo abbiano avuto un forte incremento negli ultimi anni, soprattutto a partire dal 2015 in 
poi. Questo potrebbe essere dovuto alla maggiore attenzione verso le tematiche sociali che le 
aziende stanno avendo nell’ultimo periodo, anche grazie all’obbligatorietà dei bilanci di soste- 
nibilità e all’attenzione verso i criteri ESG (Environmental, Social, Governance). Allo stesso 
modo, tuttavia, le citazioni verso 1 documenti afferenti a questa tematica sono calate negli ultimi 
anni, come si evince dal grafico elaborato su Bibliometrix. Molto interessante è poi la thematic 
map. Avendo sull’asse delle ascisse la rilevanza del tema e sull’asse delle ordinate la densità 
(sviluppo), contribuisce a identificare i trend topic. Si evince una particolare attenzione verso 
l’educazione e lo sport, soprattutto con riferimento alla riduzione delle differenze di genere. 


5. Conclusioni 


Le conclusioni che possiamo trarre da questo elaborato finale sono diverse. Innanzitutto il ruolo 
sempre più centrale che il Diversity management sta acquistando all’interno delle organizza- 
zioni. I radicali mutamenti della realtà odierna hanno fatto della diversità un valore dal quale 
non si può più prescindere. Le imprese devono essere in grado d’interagire con una clientela 
sempre più esigente e differenziata che vuole prodotti personalizzati. Questo risultato può es- 
sere raggiunto solo se si ha a disposizione, e si è in grado di gestire, un capitale umano etero- 
geneo: lavoratori di diversa etnia, nazionalità, religione, sesso che collaborano tra loro per il 
raggiungimento dei comuni obiettivi aziendali. Tra le varie forme di diversità, l’oggetto di stu- 
dio è stata la diversità di genere: le imprese devono impegnarsi a garantire stesse opportunità a 
uomini e donne, diversi, ma complementari, entrambi essenziali per la loro crescita ed il loro 
successo. L'analisi condotta sui Board delle squadre di calcio professionistico italiano, ha con- 
fermato la coerenza di alcune prospettive con la letteratura di riferimento, mostrando come 
siano ancora ampi i margini di miglioramento per le organizzazioni e per le società sportive per 
quanto riguarda i parametri di sostenibilità sociale. 
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The geography of fear: the limits of non-gender-friendly cities for women travelling alone 


Abstract: The phenomenon of solo-travelers is constantly growing. The decision to undertake a solo 
journey is increasingly shared and freed from the ancient stereotypes of Western society, leading an 
increasingly considerable number of people to leave alone, especially among women who claim their 
independence also through the act of travelling. The research numbers confirm this, showing us a well- 
defined picture. It is predominantly women who leave alone; in recent years around 60% of solo travel- 
ers are women. In particular, in the ISTAT statistics relating to "holiday trips", Italian women record 
higher values than men (unlike work trips where the statistics show a greater difference in favor of men). 
Despite everything, the solo traveler is a growing trend and women are driving it, including in Italy. We 
therefore ask ourselves whether, as a function of tourism, our cities are willing to guarantee an all- 
encompassing experience for tourists, but above all for female tourists who must have the right to lose 
themselves while walking in the public spaces they have chosen as tourist destinations despite being 
alone and not accompanied by any companion who shares the experience or if the gender difference also 
affects an experience such as traveling alone starting from the choice of itineraries. 


Keywords: Tourism; Gender; Safety; City. 


Premessa 


Il fenomeno dei viaggiatori in solitaria è in costante crescita. Nonostante gli stereotipi ed un 
background culturale imposti dalla società Occidentale che convince i soggetti a viaggiare in 
compagnia, il viaggiatore in solitaria è una figura che si sta affermando sul panorama mondiale’. 

In particolar modo, successivamente alla pandemia mondiale di COVID-19 le ricerche mo- 
strano che i numeri sui viaggiatori in solitaria sono aumentati passando dal 14% (percentuale 
registrata nel 2019) al 23% nell’ultimo anno, il 2023, con un incremento che non è destinato a 
rallentare negli anni successivi’. Tendenzialmente la scelta di partire da soli, al momento, pro- 
viene dalla categoria dei Millenials, ovvero tutti quei soggetti nati tra la fine degli anni Ottanta 
e gli albori degli anni Duemila. 

Secondo un’indagine svolta dall'istituto di ricerca Princeton Sturvey Research Associates 
International, nel 2017 poco più della metà dei Millenials nel mondo (circa il 58%) sceglierebbe 
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di partire per un viaggio in solitaria}. Se, però, è vero che questo approccio è più tipicamente 
legato alle nuove generazioni, è anche vero che soggetti appartenenti alle generazioni più an- 
ziane stanno scoprendo questa pratica”. 

Il Travel Solo Study ha analizzato le motivazioni addotte dai viaggiatori in solitaria ritro- 
vando principalmente un’ambizione orientata alla ricerca dell’indipendenza e la conquista di 
una libertà personale”. Inoltre, tra le motivazioni che spingono i soggetti a partire c’è lo stile di 
vita che li contraddistingue, caratterizzato da una ricerca costante della propria indipendenza 
che è anche ricerca della propria individualità, tramite esperienze che siano autentiche attra- 
verso l’esplorazione di differenti settori turistici’; una visione del viaggio legata alla sfida: par- 
tire da soli viene percepito come una scommessa con se stessi. Molti dei viaggiatori in solitaria 
hanno sottolineato questo aspetto: partire da soli permette di focalizzare l’attenzione su se stessi 
riflettendo senza le distrazioni che si presentano nella complessità della vita quotidiana”. Da 
una ricerca commissionata da Booking.com su 24.000 viaggiatori provenienti da trentadue 
paesi e territori differenti, i viaggi per meditare e per ritrovare se stessi sono in costante aumento 
registrando una percentuale di circa il 44% a livello globale e di qualche punto percentuale in 
meno per ciò che concerne l’Italia (35%). 

Non è un caso se la maggior parte dei solo-travelers è donna?. Eppure, è molto diffusa la 
convinzione che la donna decide di intraprendere un viaggio in solitaria non per scelta ma per 
un obbligo, soprattutto tra la popolazione italiana. Situazione diversa, invece, si riscontra nei 
paesi del Nord Europa in cui le viaggiatrici in solitaria non sono certo un’eccezione. Tuttavia 
resta lo stereotipo, soprattutto nelle zone mediterranee: un uomo che viaggia da solo è spesso 
associato a sentimenti di ammirazione e fascino; diversamente dalle donne per le quali si nu- 
trono sentimenti spesso legati al compatimento?. 

Nel tentativo di attribuire delle motivazioni a tale tendenza gli studiosi hanno considerato 
che la costante ricerca di indipendenza, libertà ed equità si dipana anche attraverso il viaggio e 
soprattutto con la scelta di intraprendere un viaggio in solitaria per sfuggire ad un’oppressione 
che tristemente il genere femminile deve subire in molti campi sociali della vita quotidiana, 
dalla famiglia al lavoro. 

Il portale di viaggio Tramundi, a tal proposito, ha riportato questa tendenza stilandone per- 
sino un identikit. Il prototipo di viaggiatore in solitaria è donna, con un’età compresa tra i 35 
ed 1 40 anni, laureata, con la conoscenza di almeno una lingua straniera, è una figura che sceglie 
di intraprendere viaggi per una durata media di una settimana in periodi che comunemente sono 
considerati fuori stagione incentrati sulla natura e la cultura. 

Numerose ricerche hanno analizzato le motivazioni che spingono le donne a partire: esistono, 
infatti, ricerche sull’esperienza turistica femminile che evidenziano gli effetti positivi del viaggio 
sulle donne. I benefici citati includono: rilassamento (Cai e Combrink 2000; McNamara e Pri- 
deaux 2010); scoperta di sé, crescita personale (Cai e Combrink 2000; Pennington-Gray e Ker- 
stetter 2001; Lin e Lehto 2006; Cockburn-Wootten et al. 2006); autenticità esistenziale (Poria 
2006); prendersi cura di se stesse (Junek et al. 2006); creare nuove interazioni sociali (Junek et 
al. 2006; McNamara e Prideaux 2010;) funzionali anche ad un miglioramento dei rapporti con i 
familiari (Durko e Petrick 2013); accrescere un senso di autonomia e di auto-responsabilizzazione 


3 https://www.condorferries.co.uk/solo-travel-statistics. 

4 https://www.hospitalitynet.org/news/4088224.html. 

5 https://www.ansa.it/canale_lifestyle/notizie/tempo_libero/2018/10/29/viaggi-solitari-tendenza-mondiale-e-a- 
trainarla-sono-le-donne_b8044ff5-£230-438a-89bf-c2fc56c44a3e.html. 

6 https://www.agoda.com/press/solo-travel/?cid=-999. 

7 https: //www.alberghiconfindustria.it/tema/stampa-comunicazione/notizia/12802//. 

8 https://industryglobalnews24.com/over-85-of-solo-travelers-are-women-adventure-travel-reports. 

? https: //www.ingenere.it/articoli/solo-female-traveler. 
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(McArthur 1999, Poria 2006; Khan 2017; Wilson e Harris 2006; McNamara e Prideaux 2010; 
Yang et al. 2018a,b; Xu e Liu 2018)!°. 

Anche in Italia, la tendenza tra le donne di organizzare una vacanza in solitaria è in au- 
mento!'. Secondo uno studio condotto dal Centro Studi sul Turismo JFC focalizzato sul pano- 
rama italiano, le solo-female-travelers nel 2017 sono state più di 517mila (il 62,6% del cam- 
pione considerato), con una crescita di circa il 9% rispetto all’anno prima. In particolare se si 
analizzano i dati emessi dall’ISTAT sui viaggi per vacanza, osservando le serie storiche, si 
evidenza che a svolgere viaggi per vacanza sono prevalentemente le donne che mantengono un 
andamento superiore rispetto agli uomini in ogni annata considerata, a partire dal 2012 fino al 
2022 (anche durante il periodo interessato dalla pandemia mondiale). Situazione diversa per i 
viaggi di lavoro in cui le donne registrano una fortissima differenza rispetto agli uomini. Se 
infatti per vacanza le donne si spostano molto di più (e spesso decidono di farlo in solitaria), 
per lavoro sono prevalentemente gli uomini ad intraprendere un viaggio’. 

Sebbene in molti casi, tra le destinazioni del proprio viaggio, rientrano mete all’interno del 
proprio Paese d’origine, soprattutto per le prime esperienze perché considerate più incorag- 
gianti in funzione della loro familiarità, 1’ Europa rappresenta una meta dei viaggiatori e delle 
viaggiatrici in solitaria. In particolare, la metà delle viaggiatrici in solitaria nel mondo sceglie 
proprio il continente europeo per trascorrere la propria esperienza in solitaria. Se è vero che 
Europa è considerata una delle più attraenti destinazioni, equamente diviso tra il genere ma- 
schile e quello femminile, bisogna anche sottolineare che le nazioni considerate più gettonate 
per un’esperienza in solitaria sono Italia, Grecia, Spagna e Norvegia, soprattutto tra le donne, 
poiché le nazioni citate sono percepite e considerate più sicure. 

Proprio la sicurezza, è infatti una variabile fondamentale per intraprendere un viaggio in 
solitaria. Infatti, bisogna considerare che una delle motivazioni che limita queste esperienze è 
la sicurezza e la sua percezione negli spazi pubblici. Questa è una tendenza molto più diffusa 
nel genere femminile che spesso e volentieri desiste dall’organizzare un viaggio in solitaria 
perché si sentirebbe troppo esposto al pericolo. L’elevata percezione del rischio, della paura e 
della insicurezza, spinge molte donne a rinunciare a questo tipo di esperienza. Inoltre, per un 
background culturale che associa le donne agli spazi domestici e, quindi, da proteggere e tute- 
lare negli spazi pubblici (di pertinenza prevalentemente maschile e luoghi per eccellenza con- 
siderati del pericolo), molti nuclei familiari non apprezzano e non condividono la scelta delle 
donne di intraprendere un viaggio in solitaria o comunque la considerano fuori dagli schemi 
(Belingardi, Castelli, Olcuire 2019). 

La variabile della sicurezza, oltre che intervenire sin dal principio sulla scelta di intrapren- 
dere o meno un viaggio in solitaria (donne e uomini ne sono coinvolti differentemente), in- 
fluenza anche gli itinerari ed i percorsi che 1 viaggiatori ed 1 turisti percorrono durante il loro 
soggiorno nelle mete turistiche e nelle città. Secondo Seow e Brown (2018) alcune destinazioni 
turistiche vengono evitate dalle donne poiché sono percepite come pericolose. Wilson e Little 
concettualizzano questo principio in una vera e propria geografia di luoghi ed itinerari, consi- 
derando alcuni luoghi non sicuri per le donne. 

Il genere è una variabile importante; uomini e donne non scelgono gli stessi itinerari, ed 
anche nelle città visitate hanno approcci molto diversi rispetto alle strade, alle zone, ai quartieri 
che scelgono di visitare, o di evitare, scegliendo di farlo in particolari momenti della giornata, 
aggregandosi a dei gruppi guidati e scegliendo di visitare determinati spazi in solitudine tramite 
uno degli esercizi più comuni e più svolti durante il periodo della vacanza: la passeggiata. 


10 Brown, L., de Coteau, D., & Lavrushkina, N. (2020). Taking a walk: The female tourist experience. Tourist 
Studies, 20(3), 354-370. 

!! https://alleyoop.ilsole24ore.com/2021/07/14/se-la-meta-e-il-viaggio-perche-viaggio-da-sola/. 

12 http://dati.istat.it/index.aspx?queryid=17954. 

13 https://www.condorferries.co.uk/solo-travel-statistics. 
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Essa rappresenta una delle attività più svolte ed è in forte aumento. Weston e Mota (2012), 
sottolineano l’importanza del camminare come attività turistica perché porta benefici econo- 
mici e ambientali, contribuisce allo sviluppo di un prodotto turistico sostenibile a vantaggio dei 
residenti e visitatori. 

Come sostengono Scraton e Watson (1998), però, il turismo è una dimensione in cui avviene 
il mantenimento e la riproduzione di complesse relazioni di potere (Bourdieu 2014) che si ma- 
nifestano persino nel tempo libero delle donne ed anche durante la passeggiata. 

Persino l’esperienza della passeggiata durante la propria vacanza è modellata dal genere di 
riferimento. Sebbene le donne possano ottenere gli stessi benefici degli uomini attraverso l’atto 
del camminare e di perdersi nelle città, potrebbero incontrare ostacoli a causa del loro genere 
ed esserne, pertanto, vincolate. 

Spesso le donne, diversamente dagli uomini, subiscono limitazioni spaziali e temporali. I 
vincoli legati al tempo libero sono fattori che inibiscono la capacità di prendere parte ad attività 
limitando la frequentazione di spazi o limitando la propria presenza in essi solo in momenti in 
cui le condizioni permettono alle donne di esserci (Jackson e Henderson, 1995). Dal genere 
dipendono le opportunità di svago, e per il turismo può rappresentare un ostacolo in termini di 
piena partecipazione (Wilson e Little, 2005; Gibson et al. 2013). Wilson e Little (2008) sosten- 
gono che le esperienze di viaggio sono “generate, sessualizzate, costruite socialmente e cultu- 
ralmente”. Lo sottolineano nell’ottica in cui l’influenza del genere sui viaggi riflette una distri- 
buzione ineguale del potere nella società e nel mondo tra oppressione e subordinazione delle 
donne. Gli studiosi Brown e Osman (2017) ritengono che questo modo di vivere l’esperienza 
del viaggio in solitaria costituisce un limite alla capacità delle donne di godersi il viaggio perché 
preoccupate per il loro comfort e sicurezza!*. 

Questo ha delle radici legate ad un background culturale fortemente patriarcale che caratte- 
rizza anche la progettazione delle nostre città, pensate e calmierate a misura di maschio negli 
spazi, nei tempi e soprattutto nelle percezioni (Borja e Castells 1997). L'esperienza di visitare 
la città in solitudine attraverso lo strumento della passeggiata è limitato da sentimenti quali: la 
paura, l’ansia, l’insicurezza, che inibiscono le donne nella frequentazione di alcuni spazi e luo- 
ghi urbani andando a disegnare dei tracciati specifici in una città segmentata, differenziata in 
base al genere (Di Fraia 2019). Le donne, comprese le turiste in solitaria, secondo il principio 
della geografia della paura, visitano la città come un arcipelago di isole collegate da ponti che 
è permesso loro percorrere secondo dei tracciati e dei percorsi specifici e ben delimitati andando 
a delineare una città segmentata, differenziata e contratta (Harvey 2016). Questo porta inevita- 
bilmente le donne ad evitare alcuni spazi ed aree urbane, alcuni mezzi pubblici, alcuni ambienti, 
pur di mantenere la propria incolumità nella misura in cui collettivamente la sicurezza per le 
donne si traduce in “non andare in quel luogo” (Fusco, 2021). La conseguenza è una ricerca 
della salvaguardia che pervade 1 viaggiatori in solitaria ma ancor di più le viaggiatrici in solitaria 
adottando delle misure e delle strategie per essere e per sentirsi al sicuro modificando attività e 
comportamenti. Adattano il loro abbigliamento, si conformano alle norme di comportamento 
locali, tendono ad evitare luoghi considerati e percepiti non sicuri, evitano di uscire in momenti, 
in orari, in cui le strade sono poco frequentate (Brown e Osman 2017) e calmierano le loro 
attività (Ie donne ad esempio svolgono pochissimo l’autostop (Parker 2018)). Jordan e Aitchi- 
son (2008) descrivono il comportamento adottato come auto-sorveglianza poiché la spinta verso 
l'autoconservazione significa che una viaggiatrice in solitaria non può essere la fláneuse (Car- 
rera 2022) che potrebbe essere in vacanza. 

Le donne scoprono di dover limitare l’opportunità di passeggiare da sole per le strade o di 
socializzare con la gente del posto e con altri turisti. 


14 Brown, L., de Coteau, D., & Lavrushkina, N. (2020). Taking a walk: The female tourist experience. Tourist 
Studies, 20(3), 354-370. 
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E importante sottolineare che, nonostante i timori circa la sicurezza, e una paura percepita, 
la maggior parte degli studi indica che le donne sono determinate ad intraprendere un viaggio 
in solitaria (come mostrano i dati iniziali) nonostante la sicurezza sia la principale variabile che 
trattiene le donne dalla partenza. Emerge che, piuttosto che rinunciare all’esperienza generale 
del viaggio in solitaria, le donne scelgono di continuare a viaggiare, scegliendo pero di modifi- 
care e adattare il loro comportamento e le loro attivita durante la vacanza. 


Indagine sul campo: gli obiettivi dello studio l’analisi ed il metodo 


Nel mio studio specifico, l’obiettivo è stato quello di ricercare quali sono le caratteristiche ur- 
bane, materiali e non materiali che spingono le donne a restare lontane da alcune aree cittadine 
e comprendere come le amministrazioni e le istituzioni, possano intervenire per garantire il 
diritto alla città anche alle donne, che evidentemente ne sono profondamente limitate. Questa 
ricerca è fondamentale per andare in contro anche a questa nuova tendenza, quella del viaggio 
in solitaria in cui le donne ne sono le principali attrici. Se è vero infatti che più degli uomini le 
donne decidono di partire è anche vero che ne sono limitate durante la loro esperienza in fun- 
zione della percezione della paura e dell’insicurezza. 

Di conseguenza l’obiettivo è dimostrare che la percezione della sicurezza delle donne all’in- 
terno del tessuto urbano sia effettivamente diversa rispetto a quella maschile. Infatti, le città e 
gli spazi pubblici sono pensati per essere vissuti prevalentemente dagli uomini, adulti e bene- 
stanti, eterosessuali, ed i tempi, le organizzazioni ed i ritmi sono programmati sul genere ma- 
schile (Carrera, 2022). 

In particolar modo si è voluto constatare che i percorsi disegnati dalle donne tra le vie citta- 
dine sono differenti rispetto a quelli percorsi dagli uomini apparendo spezzati. La ricerca, inol- 
tre, mira ad indagare quali sono i meccanismi che portano le donne a considerare sicuro uno 
spazio pubblico rispetto ad un altro e soprattutto i meccanismi comunicativi, emozionali, rela- 
zionali, attraverso cui vengono generate rappresentazioni e tramite cui si costruisce l’immagi- 
nario di ognuna sulla realtà urbana per individuare, ad esempio, quali sono i fattori potenziali 
del rischio e della minaccia. 

I quartieri, le strade e persino i marciapiedi subiscono un’attenta e diversificata analisi di 
rischi e pericoli in base al genere considerato. La percezione della sicurezza, legata agli elementi 
strutturali ed infrastrutturali che ricoprono le nostre città, determina le scelte che si compiono 
quotidianamente, durante tutta la giornata, frequentando alcuni ambienti e distanziandosene da 
altri, talvolta supportati da condizioni come l’orario. 

La scelta della fascia oraria in cui il gruppo di donne è stato coinvolto nella ricerca non è 
stata casuale bensì mossa da un presupposto evidente. È proprio nel buio della sera che vengono 
alla luce tutti quegli elementi che aumentano la percezione di vivere una città insicura per le 
donne e quindi una città a misura del genere maschile (Amendola 2013). Il sentirsi insicure, 
soprattutto di notte, porta le donne ad evitare categoricamente determinati spazi, e a vivere una 
“città contratta”. 

Restare ai margini, perimetrare le piazze, decidere di attraversare uno spazio secondo una 
precisa logica dettata dalla paura, contribuisce a generare una geografia della paura, prodotta 
da una città segmentata, fatta di isole e collegata da ponti in cui la donna sceglie di percorrere 
perché è solo in quelle isole che trova un approdo sicuro. La scelta di effettuare l’esperienza di 
ricerca in orari notturni, avvalla ancora di più la nostra teoria supportata dallo svolgimento 
dell’esperienza in gruppi di soggetti. Resta diffusa un’idea di fondo e cioè che nell’immaginario 
collettivo (frutto di un forte background culturale maschilista e patriarcale) le donne, da sole, 
non hanno diritto a vivere la città e a spostarsi a piedi. 
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Le notturne camminate di gruppo che da alcuni anni le donne stanno svolgendo nelle grandi 
città d' Europa come Parigi, con il preciso scopo di riappropriarsi degli spazi loro negati, sono 
state il riferimento per lo svolgimento di questa ricerca che ha coinvolto un gruppo di donne 
maggiorenni con un focus specifico alla città di Trani (BT) e le sue vie. 

Nel walkshop urbano le donne hanno avuto la possibilità di attraversare la città adottando un 
approccio critico, uno sguardo prezioso per le amministrazioni che devono progettare, riquali- 
ficare gli spazi pubblici in un’ottica “altra” (Blidon, 2019). 

Per questo, benché il tema della sicurezza sia problematico risulta essere allo stesso modo 
centrale perché è proprio a partire da queste esperienze di progettualità condivisa al femminile 
che si può apprendere come e dove intervenire per poter permettere a tutti e tutte l’esperienza 
della città, 11 diritto alla città (Lefebvre, 2014). Inoltre le donne, con il loro sguardo, permettono 
di abilitare quello di altre categorie solitamente e socialmente inascoltate, incentivando, quindi, 
le amministrazioni a dare il giusto peso ed il giusto ascolto alle diversità che negli ultimi anni, 
sempre più frequentemente, popolano i nostri ambienti rendendoli più complessi (Harvey 2016). 
Bisogna che si interpreti la diversità (e la complessità che da essa ne deriva) non come un ostacolo 
da superare, o meglio, da arginare in quartieri, zone specifiche e confinate, ma come una straor- 
dinaria ricchezza (Amendola, 2022). Le amministrazioni hanno un compito arduo con cui con- 
frontarsi, devono prendere in considerazione le domande che tutti quei gruppi socialmente afoni, 
fragili, come donne, bambini, anziani, disabili, immigrati, gli appartenenti alla comunità 
LGBTQIA+ che anche tramite i loro percorsi, l’uso di alcuni spazi piuttosto che altri, il rifugiarsi 
nel privato decidendo quasi inconsciamente di evitare gli spazi pubblici, fanno emergere. Ne de- 
riva un evidente problema di fondo: la città non è pensata su e per queste categorie. 

Quindi, le donne hanno percorso le vie tranesi seguendo un itinerario che le ha portate dal 
centro città, pullulante di pizzerie, bar, vetrine degli esercizi commerciali illuminate a qualsiasi 
ora del giorno e della notte, alla periferia della città, nella quale, avvolte dal buio, hanno avuto 
la possibilità di perdersi tra 1 campi e costruzioni abbandonate, alti condomini di nuova costru- 
zione alternati a “case popolari” abitate da persone che registrano un basso reddito, parchi pen- 
sati per la rigenerazione di un quartiere che negli ultimi decenni non ha goduto di una fama 
apprezzabile sia dai cittadini che dai forestieri. 

Ognuna di loro è stata munita di una penna ed un taccuino su cui appuntare ogni sensazione, 
osservazione, elemento che le intimorisse, che rendesse vivida la loro percezione dell’insicu- 
rezza camminando per le strade. È stato chiesto loro di fare attenzione alle strade percorse, di 
concentrarsi sugli elementi circostanti, ai motivi che le ha portate a scegliere dei marciapiedi o 
delle vie piuttosto che altre cercando di limitarne le distrazioni, evitando di parlare tra di loro o 
di consultare lo smartphone. Per quelle ore bisognava ottenere un’esperienza il più immersiva 
possibile adottando un passo lento. 

Per la corretta riuscita dello studio è stato fondamentale, quanto la camminata, il secondo 
momento previsto dall’attività. In esso tutte le partecipanti si sono confrontate. Questa è stata 
una fase utile per esplorare i diversi aspetti che possono avere un ruolo nei processi percettivi 
e comprendere su cosa ci si sofferma maggiormente, su quali elementi, cosa viene marcato 
come potenzialmente rischioso e pericoloso per ciò che concerne l’ecosistema urbano. È in 
questo momento che le donne hanno mostrato e riferito le loro ansie, le loro paure, le loro 
insicurezze, collegandole il più delle volte agli elementi emersi lungo la loro strada, elementi 
non scontati che sono emersi grazie allo sguardo obliquo delle donne sulla città. 


Analisi dei risultati 


Le donne hanno sottolineato come un’illuminazione poco curata delle strade, delle piazze, dei 
parchi, aumenta notevolmente la percezione della paura. Una scarsa illuminazione dei quartieri, 
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da cui ne consegue la desertificazione urbana di alcune aree al calar del sole, allontana le donne 
inibendole dal percorrere queste aree soprattutto se in solitudine. Certamente le donne sottoli- 
neano come potenziare l’illuminazione o limitare il piu possibile il degrado urbano ridurrebbe 
sicuramente la percezione dell’insicurezza ma è altrettanto vero che una rete di occasioni ed 
attività, soprattutto nei quartieri periferici (già vittime di uno stigma che allontana la popola- 
zione dal frequentarli), consegnerebbe alla cittadinanza, ma anche ai turisti, un motivo per al- 
lontanarsi dai punti nevralgici della città e spingersi in quelle aree ai margini, in modo da essere 
attrattive per chiunque: per chi abita e per chi visita la città. 

Secondo tutte le donne coinvolte, le inciviltà urbane come i murales, le scritte volgari sui muri 
e sull’arredo urbano, porticine metalliche semidistrutte, la presenza di insegne stradali piegate o 
divelte, marciapiedi rotti, incuria, trascuratezza degli elementi infrastrutturali e della vegetazione, 
i rifiuti abbandonati ai bordi delle strade (passeggini, materassi), cassonetti per la raccolta diffe- 
renziata con le buste colme di rifiuti sui marciapiedi (con conseguente sporcizia per le strade, 
come rifiuti organici o bottiglie di vetro), illuminazione fioca talvolta intermittente o assente, sono 
un elemento problematico per l’amministrazione che dovrebbe evidentemente avere più cura e 
pulizia delle aree urbane più esterne per smorzare l’idea di trapasso da una città all’altra, a cui si 
aggiungono, asfalto rotta, presenza di vasti campi incolti che, aumentando notevolmente l’insi- 
curezza percepita nel genere femminile, ne limitano fortemente i percorsi evitando tutte le aree 
in cui si palesano queste condizioni. I segni del degrado, dell’abbandono evidenziato dai casolari 
pericolanti immersi nel buio e da cui provengono rumori dall’interno o la poca cura infrastruttu- 
rale dei balconi e dei palazzi, soprattutto nelle zone più popolari della città, producono le stesse 
conseguenze, allontanano le donne sole che percorrono gli spazi pubblici a piedi. 

Un’osservazione fondamentale che le donne hanno sottolineato è il pesante background cul- 
turale e familiare a cui sono state sottoposte sin da tenera età. Le donne occidentali, nel nostro 
caso italiane, vengono abituate a concepire lo spazio pubblico come pericoloso, ricco di poten- 
ziali ed infausti rischi per la propria incolumità. Questo si traduce con la percezione che sin dal 
principio lo spazio pubblico (diversamente dallo spazio privato) non sia, quasi ontologicamente, 
uno spazio pensato per le donne ma esclusivamente per il genere maschile che tramite il lavoro 
ed il tempo libero trova la sua piena realizzazione. Quando le famiglie inculcano alle proprie 
figlie il principio di non percorrere le strade in solitudine, di non ritirarsi a piedi se si percorre 
in solitaria le strade della città (a maggior ragione le strade deserte, degradate) contribuiscono 
a costruire un immaginario di città pericolosa per le donne; un immaginario poi supportato dalle 
condizioni che caratterizzano le aree urbane di cui abbiamo citato poc’anzi e dai mass media. 
Non a caso le donne coinvolte nel walkshop urbano fanno notare che gli spazi pubblici sono di 
per sé frequentati prevalentemente dagli uomini, e nel loro caso anche in solitaria, ma è soprat- 
tutto durante la sera o la notte ed in determinate aree che la differenza emerge ed è schiacciante. 
La conclusione a cui sono giunte è che le città che si vivono non sono pensate per il genere 
femminile, non sono pensate per le donne che desiderano percorrere la città in maniera totaliz- 
zante, per le viaggiatrici che decidono di intraprendere un’esperienza in solitaria. Le città, al 
contrario, sono segmentate, differenziate ed il genere è una variabile fondamentale in questa 
frammentazione spaziale. 


Prospettive future e conclusioni 


Tutte le donne coinvolte ritengono che sia fondamentale disporre di un’urbanistica di genere 
per risolvere questa problematicità. 

Il problema della sicurezza urbana rientra tra 1 compiti e gli impegni più rilevanti delle 
agende degli amministratori delle città italiane. Agendo in maniera coordinata su fattori appa- 
rentemente distaccati si cerca di portare avanti la lotta al degrado nei quartieri implementando 
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il sistema di pulizia delle strade, delle piazze, dei parchi; migliorando l’illuminazione stradale 
o la sistemazione dei marciapiedi e arredi urbani dismessi; assistendo le vittime e promuovendo 
le politiche locali multiscopo (ad esempio politiche culturali, di animazione) per contrastare la 
criminalità e ridare sicurezza ai cittadini nell’uso quotidiano degli spazi pubblici incentivando 
anche la promozione di eventi. L'obiettivo è la salvaguardia della quotidianità del singolo cit- 
tadino (Amendola, 2013). Tuttavia, come abbiamo già evidenziato, occorre collocarsi in una 
posizione trasversale assumendo anche uno sguardo di genere perché una città a misura d’uomo 
non lo è anche a misura di donna. Adottare questa necessaria prospettiva significa intervenire 
sul servizi, sulle infrastrutture e sulla sicurezza in modo da permettere e garantire quelle condi- 
zioni idonee per il vivere quotidiano. Questo approccio è necessario per sbloccare una retorica 
che ancora è radicata nella nostra società, che associa le donne alla realtà domestica e che ha 
avuto i suoi effetti anche sulla programmazione urbanistica delle città disegnate e costruite a 
misura di maschio che, in quanto genere neutro universale (Bourdieu, 2014), detta le regole per 
la progettazione. La costruzione degli spazi pubblici è basata su una logica prettamente capita- 
listica, patriarcale, che ha ridotto il ruolo delle donne nella propria abitazione privandole della 
loro condizione di cittadine a pieno titolo (Coletta, 2016). 

Assumere il genere maschile come genere dominante e poi come genere neutro significa 
nascondere tutte le differenze, le complessità presenti all’interno del tessuto urbano che non è 
vissuto soltanto dalla categoria “uomini”. Bisogna al contrario pensare e progettare nell’ottica 
di quello che Lefebvre definiva “il diritto alla città”. Bisogna adottare una prospettiva di genere 
per creare delle città gender-friendly in cui le donne, a partire dalle abitanti della città in esame 
fino a coinvolgere anche le viaggiatrici in solitaria, possano vivere e percorrere in maniera to- 
talizzante gli spazi pubblici, esattamente come il genere maschile. Una prospettiva di genere 
vuol dire intervenire persino sui mezzi pubblici comprendendo quali siano i mezzi pubblici 
scelti ed i tragitti percorsi secondo il principio del gender mainstreaming e adattarli alle esi- 
genze e alle caratteristiche delle donne. Un’altra prospettiva è quella evidenziata a Vienna con 
il gender city manager il cui obiettivo è stato quello di creare una sinergia tra amministrazioni 
locali ed il gruppo delle donne in modo da avere una pianificazione urbana pensata per tenere 
conto delle esigenze delle donne per migliorarne la qualità di vita accedendo alle risorse dispo- 
nibili. 

Questo è un traguardo anche in una prospettiva turistica poiché anche le viaggiatrici, che per 
turismo scelgono di visitare una città, devono poter accedere ad ogni angolo della città tramite 
la passeggiata e l’esercizio della dérive (Debord 1956) scegliendo cosa visitare, quando farlo 
eda che velocità, senza essere limitate, scoraggiate e vincolate dagli elementi considerati fonte 
di paura, insicurezza ed ansia. 
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Abstract: The Mediterranean area, in particular Africa, has long been among the priorities of Italian 
foreign policy. There is a partnership between Italy and Africa to address various global challenges. The 
interest of Italy, but also of Europe, in Africa was born with the aim of promoting balanced growth on 
the continent. On the African continent, the close interconnection between sustainability, peace, the fight 
against crime and development, progress, migratory flows and climate change is evident. Due to its 
geopolitical position at the center of the Mediterranean and in light of increasingly complex global 
phenomena, Italy seeks to carry out coherent foreign policy action, based on: peace and security; 
governance and human rights.The Mediterranean is a very vast area that embraces three continents: 
Europe, Africa and Asia. In this vast area there are many challenges that must be faced. It is enough to 
remember the migration crisis, the economic crisis and the ecological crisis. It is appropriate to 
encourage the development of the Mediterranean basin through growth opportunities to discourage 
emigration to Europe, particularly to Italy. Migration phenomena have intensified especially with the 
food crisis linked to the shortage of wheat, which arose with the conflict between Russia and Ukraine. 
Due to the blockage of grain in the ports, countries such as Tunisia and Egypt are facing problems of 
social implosions. These are new conflicts that add to the theaters of war already present in these areas. 
Furthermore, there is the need to free ourselves from energy dependence on a single supplier, aiming 
for energy conversion, which can become one of the guidelines along which peace and development can 
be achieved. To this end, cooperation between European States and Mediterranean countries is important 
for the diversification of energy sources and support for the development of supplier countries. Europe 
will have to make investments in the production of renewable energy in Mediterranean countries, 
because such investments can play an important role from both an economic and geopolitical point of 
view. Finally, the ecological crisis should not be forgotten since more than a third of world trade by sea 
takes place in this area, creating problems of environmental sustainability. The Mediterranean basin is 
a theater of great risks but also of great opportunities. These aspects will be analyzed in the article. 


Abstract: L’area del mediterraneo, in particolare |’Africa, da molto tempo rientra tra le priorità della 
politica estera italiana. Vi è una partnership tra Italia e Africa , per affrontare le diverse sfide globali . 
L’interesse dell’Italia , ma anche dell’ Europa verso |’ Africa nasce con la finalità di favorire una crescita 
equilibrata del Continente. Nel Continente africano è evidente la stretta interconnessione tra sostenibi- 
lità, pace, lotta alla criminalità e, sviluppo, progresso, flussi migratori, cambiamenti climatici. L’Italia 
per la sua posizione geopolitica al centro del Mediterraneo e alla luce dei fenomeni globali sempre più 
complessi, cerca di portare avanti un’azione di politica estera coerente, basata su: pace e sicurezza, go- 
vernance e diritti umani. 

Il mediterraneo è un’area molto vasta che abbraccia tre continenti: Europa , Africa e Asia. In questa area 
così vasta non sono poche le sfide che bisogna affrontare. Basta ricordare la crisi migratoria, la crisi 
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economica e quella ecologica. E” opportuno favorire lo sviluppo del bacino del Mediterraneo attraverso 
opportunità di crescita per disincentivare l’emigrazione verso l*Europa, in modo particolare in Italia. I 
fenomeni migratori si sono intensificati soprattutto con la crisi alimentare legata alla scarsità di grano, 
che si è presentata con il conflitto tra la Russia e 1’ Ucraina. A causa del blocco del grano nei porti, Paesi 
come Tunisia ed Egitto vanno incontro a problemi di implosioni sociali. Si tratta di nuovi Conflitti che 
si sommano ai teatri di guerra già presenti in queste aree. Vi è , inoltre, la necessità di liberarsi dalla 
dipendenza energetica da un unico fornitore, puntando alla conversione energetica , che può diventare 
una delle direttrici lungo la quale realizzare la pace e lo sviluppo. A tale fine risulta importante la coo- 
perazione tra Stati Europei e i paesi del Mediterraneo per la diversificazione delle fonti energetiche e il 
sostegno allo sviluppo dei Paesi fornitori. L’Europa dovrà realizzare investimenti nella produzione di 
energie rinnovabili nei Paesi del Mediterraneo, perché tali investimenti possono rivestire un ruolo di 
rilievo sia dal punto di vista economico che geopolitico. Infine, non va dimenticata la crisi ecologica 
poiché, più di un terzo del commercio mondiale via mare si svolge in questa area, creando problemi di 
sostenibilità ambientale. Il bacino del mediterraneo è un teatro di grandi rischi ma anche di grandi op- 
portunità . Questi aspetti saranno oggetto di analisi nell’articolo. 


Keywords: migration, economic stability, climate change 
Parole chiavi: migrazione, stabilità economica, cambiamento climatico 


Introduzione 


Il Mediterraneo , come si legge spesso in molti testi, è il Mare tra le terre. È il Mare, di più 
nomi : “Mare Nostrum” per i Romani, “Mar Bianco” per i Turchi, “Grande Mare” per gli Ebrei, 
“Mare di Mezzo” per i tedeschi, “Grande Verde” per gli antichi egizi. Mentre per gli arabi è 
sincreticamente il “Mar Bianco di mezzo”. Tutto questo per dire che si tratta di un ‘area molto 
complessa dove si incontrano l’Europa, |’ Africa e l’ Asia. Il nostro Paese è pienamente cosciente 
di ciò e, pertanto, cerca di interagire con questa realtà cercando di tutelare le tradizioni e le loro 
culture e intervenendo su sicurezza, migrazioni, economia, scienza e Cooperazione. 

L’area del Mediterraneo dal punto di vista geopolitico, presenta da un lato aspetti di fram- 
mentarietà e, dall’altro, aspetti di interconnessione. Non a caso l’area è attraversata da crisi 
profonde e scontri ideologici, ed egemonici, ma presenta anche la possibilità di realizzare una 
vera piattaforma economica, energetica ricca di infrastrutture tra Europa, Africa e Asia. Bisogna 
osservare che negli ultimi decenni l’area è andata incontro a dei cambiamenti profondi, infatti, 
si parla oggi di mediterraneo “allargato” perché, coinvolgere il Medio Oriente, il Golfo Persico, 
i Balcani e quella striscia di terra che dall’ Africa occidentale attraversa il Sahel fino ad arrivare 
al Golfo di Aden. Se da un lato l’area si è allargata, tuttavia , sono anche presentati nuovi “teatri 
di guerra”!; dove milizie non statali, gruppi jihadisti, tribù ed organizzazioni criminali, traffi- 
canti di esseri umani vanno a consolidare il loro potere, diventando sempre più debole ogni 
forma di pluralismo culturale e religioso”. L “area del Mediterraneo attualmente è una realtà 
multipolare, che cerca di “allargarsi” ma con forte spinte verso la “divisione”; il Mediterraneo 
del XXI secolo ha acquisito una nuova centralità globale. Dal punto di vista infrastrutturale il 
mediterraneo è diventato uno snodo fondamentale per i trasporti e logistica con il raddoppio del 
canale di Suez, l’allargamento di quello di Panama e la “via della seta” voluta dalla Cina . Si 
tratta di una realtà economica in crescita, dove si svolge il 30% del commercio mondiale di 
petrolio e il 20% del traffico via mare. È un sistema economico di 500 milioni di consumatori 
con un PIL che negli ultimi venti anni presenta una crescita in media del 4,4% l’anno, che si 


! L’intervento militare in Iraq del 2003, la “ Primavera araba” hanno messo in discussione lo Stato centrale ” , la 
sovranità popolare e confini di questa area molto complessa e instabile. 
2 Tutto questo è possibile perché c’è un vuoto governativo. 
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basa su 450 porti, su 400 siti patrimonio dell UNESCO, 236 aree marine protette e su un turi- 
smo mondiale che ne rappresenta un terzo (Ministero Degli esteri). Questi dati ci fanno capire 
l’importanza dell’area. Si tratta di un “microcosmo” che ha una sua importanza nel mondo 
globale. È una realtà che ha delle implicazioni geopolitiche, e dove molte problematiche come 
migrazioni, pressioni demografiche, sviluppo sostenibile, scarsità idrica, urbanizzazione, scar- 
sità alimentare richiedono un approccio globale. Tutto questo è necessario perché è stato sti- 
mato che nel 2050 la popolazione in nord-Africa aumenterà del 58% e nel 2040 faranno parte 
dell’area MENA 19 dei 33 paesi più colpiti dalla crisi idrica(Ministero degli esteri e della coo- 
perazione internazionale). Il Mare Nostrum è, dunque, al centro della realtà globale . Si tratta 
di dinamiche che hanno creato un’interdipendenza tra Europa, Mediterraneo e Africa. Ed è or- 
mai chiaro che i problemi di instabilità presenti nel Mediterraneo non vanno considerati come 
emergenza temporanea, ma problematiche che toccano tutti e si chiede un intervento comune 
dell’ Europa. Si può parlare di missione che l'Unione Europea deve svolgere in questa area, 
poiché, “ 1’ Europa intera è nel Mediterraneo”(Aldo Moro) . Il Mediterraneo del XXI secolo è 
comunque un’area più ampia ma più frammentata e con una grande interconnessione in cui 
attuare uno sviluppo sostenibile. Da molto tempo l’Italia si sta impegnando in questa direzione. 
Dunque, il Mediterraneo allargato può rappresentare il futuro per l’ Europa e in questo nuovo 
contesto il nostro Paese può svolgere un ruolo importante, cogliendo tutte le possibilità legate 
a quest'area geopolitica. Area che dovrà diventare un modello di pace e di stabilità. Inoltre, va 
detto che l’intensificazione dei flussi migratori in Europa? ci fanno capire che non mancano le 
ripercussioni su tutto il mediterraneo allargato, che già presenta una sua fragilità per la crisi 
sanitaria(COVID-19 ed ambientale . Si tratta di un ‘area che ha una sua vulnerabilità. 


1.Crisi migratoria 


La Storia ci insegna che il Mediterraneo può ambire alla stabilità non certamente con interventi 
politici unilaterali. Occorre una strategia basata sulla cooperazione e l’ inclusiva . Pertanto, se 
si parla di inclusività, certamente la via militare non può essere la soluzione giusta, occorre 
sicuramente una strategia multidimensionale, che rispetti a pieno le diverse tradizioni, culture, 
etnie e religioni e che metta al centro, dunque, l’essere umano. Tutto questo significa rispettare 
i rifugiati ed immigrati, garantendo loro dignità. Oggi assistiamo nel bacino del mediterraneo 
un incremento dei movimenti migratori? e, per avere una descrizione chiara del fenomeno pre- 
sente nel bacino del mediterraneo bisogna distinguere il territorio in tre macroaree : un’area 
europea che comprende Portogallo, Spagna, Italia, Francia, Albania, Grecia e Malta; un’area 
africana comprendente Egitto, Libia, Tunisia, Algeria e Marocco ; un’area asiatica rappresen- 
tata da Israele, Turchia, Siria, Libano, Giordania e Cipro . 

Volendo dare uno sguardo ai profili demografici della popolazione del bacino del mediter- 
raneo possiamo osservare che in Francia Italia, Portogallo, Spagna, Grecia si assiste da tempo 
a fenomeni di bassa natalità e invecchiamento demografico . L’Eurostat , rileva che la popola- 
zione dell’Unione europea va incontro ad un progressivo invecchiamento. In Italia, ad esempio, 
gli over 65 passeranno dall’attuale 17,1% della popolazione al 33% nel 2060 e, gli over 80 
raggiungeranno il 12% rispetto ad un valore attuale del 4%. Dunque, la popolazione presente 
nel vecchio continente è destinata a diventare sempre più vecchia (Eurostat, 2009, 2010, 2020). 


3 Sfruttamento dei flussi migratori che arrivano nei nostri confini, minacce terroristiche . 

4 Intensificati soprattutto dopo l’attacco Russo all’ Ucraina. Le Nazione Unite stimano che hanno lasciato |’ 
Ucraina più di 5 milioni di persone( UNHCR, maggio 2022). 

3 Gruppi di persone che dai paesi mediterranei meridionali si spostano versoi Paesi europei più ricchi e sviluppati 
del Mediterraneo settentrionale (PSA. Si tratta di movimenti migratori molto consistenti. 
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Si tratta di popolazione sempre più vecchia è che cresce sempre meno? per i bassi livelli che 
presenta l’indice di fertilità. La crescita della popolazione dell’Unione si avrà grazie ai flussi 
migratori e proprio grazie a tali flussi migratori si ritiene che nel bacino del mediterraneo nel 
medio e lungo termine si assisterà ad un processo di omogeneizzazione di tutta l’area e, pertanto 
verranno meno il divario tra i Paesi mediterranei dell’Unione e i paesi della penisola arabica. 
Tuttavia, bisogna osservare che tale fenomeno di omogeneizzazione non è indolore perché porta 
dietro ,un fenomeno, ormai globale, di persone che attraverso viaggi della speranza, cercano di 
fuggire dalle guerre. Tutti, noi, quindi, dobbiamo essere pronti ad accoglierli. I flussi migratori 
nel 2021 sono stati pari aa 281 milioni, ovvero, il 3,6% della popolazione globale”. A causa 
delle crisi sanitaria prima e la presenza di conflitti dopo, abbiamo assistito a livello mondiale 
ad un incremento dei flussi migratori che nel 2022 hanno raggiunto circa i 100 milioni. 

Nell’area del Mediterraneo allargato si assiste sempre più ad una fragilità della popolazione 
migrante, creando degli effetti negativi sull’integrazione dei migranti nei Paesi di destinazione. 
Riguardo l’Italia possiamo osservare che si assiste ad una crescita della popolazione straniera 
residente in Italia, i primi mesi del 2022 si registravano circa 5.193.669 cittadini stranieri resi- 
denti. Si tratta soprattutto di rumeni (circa pari al 20,8% del totale)?, seguono albanesi (8,4%), 
marocchini (8,3%), cinesi (6,4%) e ucraini (4,6%). Aumentano 1 ragazzi nati in Italia da genitori 
stranieri sono oltre 1 milione di cui il 22,7% ha la cittadinanza italiana; se si fa riferimento 
anche ai nati all’estero, il totale dei minori stranieri supera quota 1.300.000 e rappresentando il 
13,0% della popolazione totale residente in Italia con meno di 18 anni. In questo ultimo anno è 
cresciuto il numero dei minori non accompagnati presenti in Italia, 1l motivo di ció si deve anche 
al conflitto Russo-ucraino, che ha costretto molti ragazzi ucraini a raggiungere il nostro Paese, 
preoccupati per il loro futuro, vedendo solo guerra e povertà nel proprio Paese. (“seconde 
XXXI Rapporto Immigrazione 2022 Caritas Italiana e Fondazione Migrantes). Sempre nel 
corso del 2002 è stato rilevato dall’Istat un aumento del tasso occupazionale per le fasce d’età 
tra i 20 e 64 anni!°. 

Rimane, tuttavia alto il tasso di disoccupazione pari al 14,4%, mentre il tasso di disoccupa- 
zione locale si ferma al 9,0%. L’occupazione straniera è cresciuta soprattutto nel Nord del no- 
stro Paese nell’industria, commercio, costruzioni e servizi, perchè gli migrati si mostrano di- 
sponibili a svolgere lavori manuali poco qualificati, ma anche con basse retribuzioni ; natural- 
mente, non mancano le criticità come, per esempio, la precarietà del lavoro trattandosi di con- 
tratti a tempo determinato che prende la forma di apprendistato e collaborazioni; Tutto questo 
ha reso fragile e difficile la situazione lavorativa di molti stranieri, creando problemi di esclu- 
sione sociale. ( XXXI Rapporto Immigrazione 2022 Caritas Italiana e Fondazione Migrantes). 
Altra osservazione che va fatta riguarda il fatto che in Italia sono presenti circa 136.312 imprese 
a conduzione femminile „pari all'11,6% delle attività sotto guida femminile e pari al 23,8% delle 
imprese create da immigrati. In Italia le donne immigrate che hanno fondato un’impresa sono 
pari al 10% di tutte le imprenditrici presenti nel nostro Paese. Tuttavia, bisogna osservare che 
si tratta comunque di una piccola cosa perché non va dimenticato che si tratta, per lo più, di 
donne provenienti da India, Bangladesh, Egitto e Marocco, realtà dove le donne sono comple- 
tamente escluse dal mondo del lavoro (XXXI Rapporto Immigrazione 2022 Caritas Italiana e 
Fondazione Migrantes).Per quanto riguarda la frequenza scolastica dei flussi migranti si può 
osservare che in Lombardia si collocano il maggior numero di alunni stranieri circa 220.771, 


La popolazione dell’Unione nel 2009 era pari a 495 milioni , nel 2035 passerà a 521 milioni, per poi assistere ad 
una costante diminuzione e raggiungere nel 2060 506 milioni (Eurostat) . 

7 Circa i 2/3 sono migranti per motivi di lavoro. 

8 Pari a 1.080.000 cittadini (Caritas , Istat, 2022). 

? Proviene dall’Ucraina il 28% sul totale. 

10 L'occupazione straniera segna un +1,5, mentre quella nazionale +0,8.Il tasso occupazionale è più alto nel Nord 
del Paese costante nel centro , molto basso nel Sud( Caritas , Istat, 2022). 
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mentre l'Emilia-Romagna la regione con la percentuale più alta pari al 17,1% sul totale della 
popolazione scolastica della regione; benchè, da un lato ci sia l’integrazione scolastica delle 
generazioni di studenti nate nel territorio italiano, tuttavia, rimane un problema l’integrazione 
degli studenti che non hanno la cittadinanza italiana . 

Volendo dare uno sguardo agli sbarchi dei flussi migranti attraverso il mediterraneo, in base 
ai dati forniti d'Organizzazione internazionale per le migrazioni sono numerosissimi i migranti 
arrivati ma altrettanto pesante è il numero delle vittime, che erano partiti per cercare una vita 
migliore. Le nazionalità più comuni sono eritrea, nigeriana, somala, sudanese e siriana. In base 
ai i dati forniti dall'Alto commissariato dell'Onu per i diritti umani la “rotta dei Balcani“, che 
va dalla Turchia e Grecia e porta rifugiati e migranti attraverso Macedonia e Serbia fino in 
Ungheria, è leggermente meno pericolosa di quella che dalla Libia attraversa il Mediterraneo 
ma comunque è segnata da numerosi morti . La rotta balcanica, si caratterizza per il sovraffol- 
lamento dei profughi. Inoltre, è la rotta che rende il viaggio più difficile e pericoloso, proprio 
per il gran numero di flussi. 


2.Opportunità di sviluppo e crescita della macroregione del mediterraneo 


Il Mediterraneo non va visto come il luogo di conflittualità e per fare ciò si ha bisogno del 
sostegno della comunità internazionale, che tuttavia ancora non capisce bene quale può essere 
il suo impegno. L'importante che questa incertezza non diventi l’alibi per non agire e lasciare 
tutto al caso. È compito delle varie regioni garantire in questa area la stabilità e fare in modo 
che il Mare Nostrum non diventi Mare Nullius. Il fulcro del mediterraneo deve essere il multi- 
lateralismo. I Paesi del Mediterraneo devono, per il loro bene, dare vita ad un processo di inte- 
grazione economica; d’altro canto, il commercio intra-regionale rappresenta appena il 3% di 
quello totale. È importante intensificare gli scambi commerciali con Maghreb, Levante e Golfo, 
coinvolgendo anche i Balcani e il Mar Nero. Obiettivo creare una integrazione sempre maggiore 
attraverso la cooperazione. 

La strategia macroregionale!! vuole coinvolgere nel processo decisionale le Regioni, ma so- 
prattutto la collettività. A livello comunitario non sono mancati 1 cambiamenti in particolare 
nella politica di allargamento dell’Unione Europea, che sicuramente ha favorito le riforme po- 
litiche, economiche e sociali ma ha anche messo in luce la volontà di realizzare all’interno 
dell’Unione la stabilità e la pace. I cambiamenti geopolitiche internazionali e la crisi economica 
mondiale, che si è presentata tra il 2007 e il 2008, ha condizionato negativamente la realtà 
economica e sociale dell’Unione Europea, con pesanti conseguenze in termini di disugua- 
glianze sociali, sull’occupazione e sulla politica e ha visto l’affermarsi dell’euroscettici- 
smo(Boldeanu e Ion, 2015). In questo contesto si è sempre più imposta la strategia macroregio- 
nale, a cui si riconosce una valenza geopolitica ed economica.(Prezioso, 2017). Il concetto di 
strategia macroregionale è stato elaborato dalla Commissione Europea e va a definire «un’area 
geografica in cui, sotto la stretta supervisione della Commissione, gli Stati e gli enti territoriali 
subnazionali sono chiamati a perseguire un macro-obiettivo comune rispetto al quale 1 vari 
fondi europei, inclusi quelli per la cooperazione territoriale, vanno canalizzati» (Strazzari, 
Schuster e Cortese, 2001). 

La prima strategia macroregionale è stata presenta nel 2014 , fa riferimento alla Strategia 
dell’Unione Europea per l’ Adriatico e lo Ionio o EU Strategy for the Adriatic and Ionian Re- 
gion-EUSAIR, di cui fanno parte quattro Stati membri dell’Unione Europea, parte dell’Italia, 


11 Per strategie macroregionali si intendono modelli che permettono di realizzare la coesione territoriale, l'integra- 
zione delle politiche settoriali e il coordinamento degli attori economici coinvolti nella governance. Inoltre, tali 
strategie dovrebbero favorire un miglior utilizzo delle risorse esistenti . Ben inteso che il termine macroregioni , 
non va a considerare dei confini predefiniti, non a caso si parla di creare delle entità macroregionali mediterranee. 
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Slovenia, Croazia e Grecia, tre Paesi candidati ufficiali, Albania, Montenegro e Serbia, oltre 
alla Bosnia-Erzegovina, potenziale candidato ufficialmente riconosciuto dalla Commissione 
Europea . Tale strategia macroregionale si pone come obiettivo la realizzazione della stabilita 
politica ed economica ed ambientale; quindi, promuovere lo sviluppo economico dell’ area per 
essere più competitivi in termini di reti infrastrutturali, ovvero, porti e interporti, senza trascu- 
rare la sostenibilità ambientale, di conseguenza, bisogna porre attenzione alla tutela dell’am- 
biente e in particolare alla salvaguardia di quello costiero e dell’entroterra e degli ecosistemi. 
La strategia rientra nel piano d’azione Action Plan EUSAIR, presentato nel giugno del 2014in 
cui sono ben definiti gli obiettivi da realizzare! . Da queste strategie macroregionali è partita 
la proposta della Commissione europea per istituire la macroregione del Mediterraneo occiden- 
tale . Bisogna ricordare, tuttavia, che nel lontano 1990 si è svolto Il Forum del Mediterraneo 
occidentale!3, per realizzare una maggior cooperazione tra dieci Paesi delle due sponde del Me- 
diterraneo occidentale, si è trattato di un incontro tra alcuni membri dell’UE, Italia, Francia, 
Spagna, Portogallo e Malta, e alcuni Paesi del Maghreb, Algeria, Tunisia, Marocco, Libia e 
Mauritania; in quell’occasione si è cercato di definire i temi di interesse per la macroregione 
per poi intensificare la cooperazione. Dunque, l’interesse che oggi mostra la commissione verso 
l’area del mediterraneo è coerente con l’interesse mostrato nel passato; quindi, si prova a rilan- 
ciare la politica mediterranea. 

I punti cruciali della strategia della macroregione del Mediterraneo occidentale sono : sicu- 
rezza, stabilità e lotta al terrorismo, migliorare le politiche di cooperazione dopo gli anni di crisi 
dovuti alla Primavera araba, migliorare la gestione dei flussi migratori, dare il via a processi 
democratici di riforme, attuare politiche per la formazione e la ricerca. La scelta di una strategia 
macroregionale può essere utili per un Paese come l’Italia, in modo particolare, per rilanciare 
il Sud del Paese attraverso la realizzazione di innumerevoli investimenti. Se dal punto di vista 
geografico il Mediterraneo, ha con il Sud del nostro Paese in comune il mare, dal punto di vista 
economico ha molti interessi che riguardano energia, difesa e sicurezza, flussi migratori e com- 
merciali. 

Dunque, il Mediterraneo è una macro-regione fondamentale che, dopo un periodo di margi- 
nalizzazione, ha ritrovato una sua centralità. Il Mar Mediterraneo, pur coprendo soltanto 1’ 1% 
della dei mari mondiali, rappresenta: il 20% del marittimo, il 30% del petrolifero e il 27% del 
trasporto su container mondiali. È anche il punto d’incontro di quattro grandi aree geoecono- 
miche: l’ African Continental Free Trade Area (AfCTA), l'Unione Europea, il North American 
Free Trade Agreement (NAFTA) e il Regional Comprehensive Economic Partnership (RCEP). 
Si tratta di Paesi che hanno un peso nell’economia mondial pari al 9,7% del PIL mondiale e con 
550,2 milioni di abitanti. Guardando al Mediterraneo Allargato nella sua totalità , i Paesi che 
ne fanno parte ospitano il 16,3% della popolazione globale e pesano per il 13,4% del PIL mon- 
diale. In tutta l’area del Mediterraneo allargato sono in ripresa: abitanti , PIL, export ed occu- 
pazione rispetto al 2020; si stima che entro il 2035 il Mediterraneo Allargato vedrà crescere la 
popolazione di 230 milioni di abitanti; mentre , nello stesso arco temporale , gli abitanti 
dell’Unione Europea diminuiranno di 15 milioni, di cui 2,6 milioni in Italia. Va detto, inoltre, 
che il confitto tra la Russia e l’Ucraina la crisi energetica possono rappresentare i punti da cui 
partire per affermare il Sud dell’Italia come baricentro dell’area Euro- Mediterraneo, ovvia- 
mente va riconosciuto al Sud del nostro Paese un ruolo strategico nel Mediterraneo. Bisogna 
sviluppare il turismo , l'economia del Mare, lo sviluppo portuale, la sostenibilità ambientale per 
essere in grado di affrontare i grandi cambiamenti geopolitici, economici e sociali essenziali 
per costruire una società mediterranea più forte e coesa. 


12 cambiamenti climatici,biodiversità, trasporto, crescita economica , turismo. 
13 Il forum si intitolava «Dialogo 5+5». Nel mese di ottobre del 2016 si è tenuto nella città di Marsiglia l’ultimo 
incontro( il diciottesimo) tra i ministri degli Esteri dei Paesi del Dialogo 5+5 . 


Pompo M.: La posizione economica e geopolitica dell Italia nell’area del Mediterraneo 225 


Volendo dare uno sguardo all” economia nel Sud , si evidenzia che piú di 107 mila imprese 
sono impegnate nell’economia del Mare, che genera un Valore aggiunto di 15,6 miliardi di 
euro . Il settore del mare nel sud del nostro Paese pesa per il 5,2%.(libro Bianco) . Un ruolo non 
indifferente viene svolto dai nostri porti, in particolare i porti di Napoli, Palermo, Bari!* .Per 
fare in modo che tale settore sia competitivo, bisogna realizzare investimenti nella digitalizza- 
zione, intermodalita. Attualmente il 23% delle imprese svolge i trasporti tra strada-ferro per 
trasportare la merce dall’azienda al porto e viceversa. Nel periodo che va dal 2018 al 2021, tale 
quota era del 17%. Altro elemento che non va trascurato per rendere competitivi i nostri porti è 
sicuramente l’innovazione tecnologica e digitalizzazione (Presidenza del Consiglio , Ambro- 
setti, Libro Bianco 2023). Altro aspetto che non va trascurato è la possibilità di realizzare inve- 
stimenti sostenibili per essere coerenti con la green transition!’ . Il nostro Paese per assumere 
un ruolo di primo piano dovrà necessariamente attuare una politica industriale in grado di inci- 
dere sulla transizione green e digitale. Bisogna essere capaci di rispondere con politiche e stru- 
menti giusti al cambiamenti climatici e alla siccità , quindi, realizzare investimenti sostenibili, 
per esempio, sistemi avanzati per la gestione delle risorse idriche. A tale riguardo, possiamo 
ricordare che la siccità che l’Italia ha dovuto affrontare nel 2022, ha comportato danni nel set- 
tore agricolo per 6 miliardi di euro, pari al 10% del valore della produzione nazionale del settore 
alimentare. Sicuramente per essere competitivi, l’Italia dovrà porre fine al gap strutturali pre- 
senti nel nostro sistema produttivo, di conseguenza bisogna investire nel Sud Italia in Ricerca 
e Sviluppo; attualmente gli investimenti si fermano all’1°1% al di sotto della media nazionale, 
con il 97,7% delle imprese che presentano meno di 50 addetti , mentre la media nazionale sa- 
rebbe del 95%. Sicuramente, questi numeri fanno capire che è opportuno puntare su modelli 
che privilegiano il miglioramento e l’ampliamento delle dimensioni, puntando su collaborazioni 
tra aziende multinazionali e PMI, di settori e aree territoriali diverse. Individuare un’agenda 
sovra-regionale con altri Paesi del mediterraneo; infine definire dei modelli cooperativi tra il 
Sud del nostro Paese e i Paesi del Mediterraneo (Libro Bianco,2023). 


3.11 cambiamento climatico e il game changer 


Il cambiamento climatico è uno dei problemi più urgenti che il mondo intero si trova a fronteg- 
giare . Ritardare ogni sorta di intervento significa andare in contro a cambiamenti da cui non si 
può tornare indietro. Bisogna intervenire subito senta temporeggiare. 

Il cambiamento climatico, le emissioni di gas serra porteranno nella regione del Mediterra- 
neo, un aumento della temperatura di 3°C tra il 2030 ed il 2050 .L’aumento maggiore si avrà 
nei paesi più a sud, nei Balcani, in Spagna e nell’Italia settentrionale, con variazioni tra 1 4-5°C 
nel periodo estivo e di 2°C in quello invernale. In realtà si ritiene che , il maggiore riscaldamento 
si avrà nell’entroterra piuttosto che lungo la costa, in modo particolare nel periodo estivo. Per i 
paesi del bacino Mediterraneo, si avrà una alterazione del ciclo idrologico : l’acqua si ridurrà 
dove è necessaria e si presenterà la dove è inaspettata creando solo una grande confusione. 
Come sostiene il Climate Change delle Nazioni Unite il cambiamento climatico avrà un impatto 
sulla vita, la salute, gli ecosistemi, l’economia, la società, le infrastrutture (IPCC 2014). L’area 
del Mediterraneo è un ‘area vulnerabile di conseguenze i cambiamenti climatici rappresentano 
un fenomeno negativo, perchè, causano danni o perdite, basta ricordare a titolo di esempio la 
perdita di biodiversità. 


14 Nel 2022, tali porti occupavano un posto nella top-20 dei porti del Mediterraneo, il numero dei passeggeri tran- 
sitati era: 2,1 milioni . 

!5 Lo sviluppo dello small scale LNG porterebbe ad una riduzione delle emissioni di CO2 del trasporto marittimo 
di circa il 25%, per poter raggiungere gli obiettivi richiesti a livello internazionali . A Riguardo l'UE indica una 
riduzione del 20% delle emissioni di gas serra delle navi al 2035 e dell’80% al 2050(Libro bianco) 
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Nella visione degli economisti il cambiamento climatico crea un’ esternalitá, ma di natura 
globale!®. Nel caso del cambiamento climatico, quando una centrale utilizza combustibile fos- 
sile per produrre elettricità e venderla a un consumatore, altre persone , per esempio, in India, 
fra molti anni, come conseguenza del fossile bruciato, vivranno male e sofferenti . Dal punto di 
vista dell’economia dell’ambiente la soluzione all’ esternalità negativa sarebbe l’imposta pi- 
gouviana elaborata da Pigou , ovvero, l’intervento pubblico consisterebbe nell’aumentare il co- 
sto delle emissioni di gas serra attraverso l’introduzione di una tassa sulle emissioni, così che 
rifletta i costi sociali. La politica ambientale più adatta sarebbe quella orientata al coordina- 
mento delle politiche climatiche a livello internazionale . Tutto Questo ha portato alla sottoscri- 
zione di accordi multilaterali che impegnano i vari Paesi a ridurre le emissioni entro una certa 
data!”. Purtroppo, non è facile far rispettare tali trattati; senza contare che in qualsiasi momento 
un paese può decidere di abbandonare un trattato internazionale, sottoscritto in precedenza, per 
esempio , gli Stati Uniti nel 2019 ha abbandono il trattato di Parigi . Una politica ambientale 
credibile richiede il consenso di tutti i Paesi internazionali coinvolti nel problema ambientale , 
perché da soli si è poco credibili. 


Conclusioni 


Lo spazio Euro- Mediterraneo, oggi, ha una sua centralità e in questa sua centralità assume una 
certa importanza Il Sud dell’Italia , in modo particolare in relazione all’area del mediterraneo 
allargato, che si estende fino al Mar Nero, Mar Rosso, Golfo persico!8. 

Il Sud si può affermare come baricentro, come hub di sviluppo e attrattività per la macrore- 
gione mediterranea, ovviamente la competitività del Sud va visto anche in ottica di sviluppo 
sostenibile. Vi è l’indice Mediterraean Sustainable Development Index(MSDI), elaborato da 
The European House Ambrosetti. L’indice considera i Paesi de “Mediterraneo core” e le per- 
formance del “ Mediterraneo allargato”. Il primo parametro include i paesi che si affacciano 
direttamente sul mar Mediterraneo. Si tratta di 22 paesi con una popolazione di 550 milioni di 
abitanti e 9,4 trilioni di dollari di PIL, pari al 10% del PIL mondiale. Se al primo gruppo ag- 
giungiamo il Mediterraneo allargato arriviamo a 45 Paesi che generano13 trilioni di dollari di 
PIL, pari al 13,4% del PIL mondiale e con una popolazione di 1,2 miliardi di abitanti, il 15% 
della popolazione mondiale. Si tratta di un’area che rappresenta , da secoli, un crocevia di cul- 
ture e popoli. 

Il Mediterraneo, che separa e collega l’ Europa , l’Africa, l’Asia ha svolto un ruolo chiave 
nello sviluppo storico, culturale delle regioni circostanti. È uno spazio di connessione tra le aree 
che lo circondano e che condividono interessi strategici importanti su temi come energia, geo- 
politica, flussi migratori e commercio. Va detto che l’Italia guarda con interesse all’area del 
mediterraneo, perchè da tempo rientra tra le priorità della politica estera italiana. 

L’Italia per la sua posizione geopolitica al centro del Mediterraneo e, alla luce delle vicende 
globali sempre più complicate, cerca di portare avanti, in modo coerente, un’azione di politica 
estera basata su pace, sicurezza, diritti umani. Il Mediterraneo è un’area vasta che abbraccia tre 
continenti: Europa, Asia, Africa e, di conseguenza, in quest'area così vasta non sono poche le 
sfide che bisogna affrontare, basta ricordare la crisi migratoria, la crisi economica e quella eco- 
logica. Dunque, è opportuno favorire lo sviluppo del bacino del Mediterraneo attraverso oppor- 
tunità di crescita per disincentivare l emigrazione verso l’ Europa e in modo particolare in Italia. 


16 In economia si definiscono "esternalità" gli effetti positivi o negativi che un’attività economica produce sul 
benessere di terzi che non sono responsabili dell’attività. 

17 Ricordiamo il Protocollo di Kyoto(1997) e di Parigi(2016). 

!8 Il Mediterraneo allargato coinvolge Medio Oriente e Golfo persico . È un’area che presenta spinte divisive. 
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I fenomeni migratori si sono intensificati con l’intensificarsi della crisi alimentare, legata al 
conflitto Russo -Ucraino e il problema rischia di diventare sempre più grande. Sicuramente 
l’Italia non può essere lasciata da sola per affrontare tale problema di ampia portata, ha bisogno 
di tutti i paesi dell’Unione per realizzare investimenti e creare così sviluppo nell’area del Me- 
diterraneo. I flussi migratori prediligono la rotta balcanica, creando un sovraffollamento di pro- 
fughi. I paesi Balcanici devono impegnarsi a dare vita ad un processo di integrazione econo- 
mica. Infatti, oggi, per esempio, il commercio intraregionale rappresenta il 3% di quello totale. 
È importante intensificare gli scambi commerciali con Maghreb, Golfo, coinvolgendo anche i 
Balcani e il Mar Nero, con l’obiettivo di creare un’integrazione sempre maggiore, attraverso la 
cooperazione, Una strategia Macroregionale, che vuole coinvolgere nel processo decisionale le 
regioni e la collettività. 

Altro problema presente nell’area è il cambiamento climatico. Secondo il rapporto del Cen- 
tro Euro Mediterraneo sul cambiamento climatico, pubblicato nel 2020, l’area del Mediterraneo 
sarà caratterizzata da un riscaldamento più elevato del 20% rispetto a quello medio globale. 

Per l’Italia i modelli climatici indicano un ‘aumento delle temperature fino a 2 gradi centi- 
gradi tra il 2020 - 2050 .Nel linguaggio degli economisti il cambiamento climatico si caratte- 
rizza per esternalità di natura globale. La soluzione sarebbe secondo Pigou aumentare 1 costi 
dei gas serra così da riflettere i costi sociali, magari attraverso una tassa sulle emissioni. 
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Abstract: More than hundred thousand migrants every year, at least from 2015, cross the Mediterranean 
in search for a better life in the European Union. Majority of these people come from MENA region as 
well as Sub-Saharan Africa. Present-day threats such as rising desertification, high fertility rates, war or 
conflict zones, dictatorships or instability of political regimes, make these desperate people eager to 
leave behind their home countries, to invest all their life saving and to take high risks travel to reach the 
shores of European Union. While the majority makes it and once there they apply for asylum, an unfor- 
tunate minority loses their lives. While most statistics and studies underline the human, economic and 
political costs of such illegal crossing attempts, the present study not only reviews the existing literature 
but also accentuates the opportunities of the present crises. Such opportunities range from new national 
legal frameworks to European level new agreement on asylum policies, from adopting policies that are 
suitable to counter the declining fertility and shortage of labor in the West to reforms that would integrate 
these people in the European Union countries. 


Keywords: Migrants, Mediterranean, asylum seekers, integrating policies 


Introduction 


The migrant crossings in Mediterranean Sea have become the chief buzzword in the political, 
mass media and financial cycles, as well as in the academic world recently. These illegal cros- 
sings have mushroomed in the last decades, having only a temporary decline during the global 
pandemic Covid-19 heydays (January 2020- May 2023). Furthermore, they seem to affect cer- 
tain EU countries much more than others, due to proximity of borders and lax asylum rules of 
the EU. 

One of the countries with the highest attempts of illegal crossings and asylum-seekers is Italy 
where they first reach Lampedusa island from Northern Africa, but also Greece, Spain, Poland 
and others. This already puts disproportionate weight on some of the members’ countries of the 
European Union as compared to others. 

Moreover, 1t is becoming increasingly difficult to distinguish the genuine refugees of war, 
which are entitled to political asylum due to persecution based on political, race, religion or 
ethnicity basis and refugees caught in the midst of a civil war, with economic migrant who also 
seek political asylum. On the other hand, certain EU countries have raised border fences or 
oppose any redistribution scheme, like the Visegrád countries, contrary to the letter and spirit 
of the third pillar of Justice and Home Affairs and particularly its common asylum policy, which 
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“sets out common standards and co-operation to ensure that asylum seekers are treated equally 
in an open and fair system — wherever they apply” (CEAS). Furthermore, the EU Commission 
is recently “proposing a new Pact on Migration and Asylum, covering all of the different ele- 
ments needed for a comprehensive European approach to migration. It sets out improved and 
faster procedures throughout the asylum and migration system and sets in balance the principles 
of fair sharing of responsibility and solidarity. This is crucial for rebuilding trust between Mem- 
ber States and confidence in the capacity of the European Union to manage migration” (Migra- 
tion and Home Affairs, 2020). 

Mediterranean illegal crossings are coming with an extremely high human costs. As Ambas- 
sador Mark A. Green has noted recently, “nearly 2,000 migrants have already drowned this year 
trying to cross the Mediterranean Sea, with no end in sight” (Green, 2023). While the number 
surpasses that of twenty thousand while trying to reach EU shores since 2014. This is a terrible 
record that endangers human lives, putting them at extreme risks, while benefiting human traf- 
fickers. 


The debate on emigration and illegal crossings 


The traditional debate on migration has had two distinct approaches, pessimist and optimist, 
which were later overtaken by a more heterodox view of “heterogeneity of migration impact” 
(de Haas, 2010). The causes and effects of migration are not only economic, although they take 
the most preeminence in academic literature and public debate, but as an author has succinctly 
points out also cultural, social and historical, as well as “closely intertwined with the deve- 
lopment of a region” (Ameena, 2018). 

On the other hand, the illegal migration is defined as “migration that occurs outside of the 
legal-institutional frameworks established by states” (Baldwin-Edwards, 2008). Papademetriou 
(2005) has noticed “four common forms of illegal migration namely, unauthorized entry, frau- 
dulent entry (ie with false documents), visa overstaying, and violation of the terms and condi- 
tions of a visa.” 

Furthermore, from the perspective of the host countries, the illegal migrants do not show in 
official recording and therefore, “they avoid contact with government and formal sectors. Also, 
illegal migrants break laws and rules and clearly challenge the credibility of judicial systems 
and confidence in constitutionally derived power and authority (Jahn and Straubhaar 1999). 
Also, given that illegal immigrant do not pay taxes and compete ‘unfairly’ with domestic labor, 
they are often denounced by politicians who seek to obtain votes from dissatisfied societal strata 
(Gabriel, 2017). 

Illegal foreign workers do not pay direct income taxes, but on the other hand use public 
goods or publicly subsidized services like schooling or medical treatment or their children. ‘Il- 
legal’ compete with ‘legal’ for job opportunities but have the possibility to avoid certain obli- 
gations, cost, taxes and fees compulsory for legal workers. These legal, economic and social 
provocations make it easily understandable that politicians and voters are not willing to accept 
the phenomenon of illegal migration. 

Yet others, like David Blunt (2018), have tried to reframe illegal immigration as resistance 
to global poverty, thus giving it a normative edge. On the other hand, attempts at “criminaliza- 
tion of Search-and-Rescue Operations in the Mediterranean Has Been Accompanied by Rising 
Migrant Death Rate” (Lloyd-Damnjanovic, 2020). This brief literature review allows us to gain 
perspective on the theoretical and empirical debate on emigration and illegal crossings before 
discussing further below the threats of illegal migrants on Mediterranean shores and how the 
EU countries are facing it. 
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Threats of migration of illegal crossings of Mediterranean 


There are three main routes to reach the EU member countries shores. First of all, “the eastern 
route (Greece, Cyprus, Bulgaria, Romania). Until 2012 this was the main illegal immigration 
route counting for nearly half of migrants. Today it is now the second most important” (Giu- 
liani, 2015). Then there is “the western route (Spain, Portugal, Morocco, Senegal, Sahara). New 
pressure is emerging from struggling African countries, notably from Mali. But the general 
trend is towards stabilization thanks to the agreements made between Spain, Morocco and Se- 
negal and the work of the Moroccan and Algerians authorities to counter the trafficking net- 
works” (Giuliani, 2015). From 2014 and onward “the Mediterranean area and the expanses of 
open sea have therefore become the main routes for illegal immigration to Europe. It is mainly 
controlled by criminal gangs which adapt themselves to the measures deployed making them 
fail, using all the laws of the seas to carry out their dirty work in disregard of human life” 
(Giuliani, 2015). Particularly during 2023, we have rising tensions on Mediterranean countries 
shores, since “northern and southern European states are struggling to find common ground on 
mounting migratory pressures from Africa, risking political and economic consequences” (Fa- 
sanotti, 2023). 

As The Economist recently reports, the European Union is due to “receive over 1m asylum 
applications this year, the most since a rush of arrivals in 2015-16” (Charlemagne, 2023). This 
has lead already to hundreds of casualties at sea, with more than two thousand already losing 
their lives while attempting to illegally cross the Mediterranean (Green, 2023). The refugees 
and the illegal economic immigrants come mostly from Sub-Saharan Africa, North Africa and 
Middle East, while using the Lampedusa island to reach Italian shores, Greece via Turkey or 
the Western Balkans route. Recently, even countries in MittelEuropa have been prone to in- 
creased influx. For example, Slovakia had a recent debate on increased illegal migration, which 
featured prominently on its last general elections this October. This in turn led its neighbors 
among Visegrad countries to boost border checks to stem illegal migrant flows. Czech Interior 
Minister Vit Rakusan said “This is a measure necessary for the effective fight against groups 
of smugglers and illegal migration,” before adding that “random checks would be along the 
entire border, and would limit the impact on cross-border traffic” (Hovet and Florkiewicz, 
2023). 

The other countries, such as Hungary and Poland immediately followed suit, countries that 
even before have enforced strict border controls, even raising fences against attempts of illegal 
border crossings. Furthermore, Austria soon joined suit. As Austrian Interior Minister Gerhard 
Karner said in a press statement: “We are doing this because we know from previous experience 
that the smugglers react very quickly after such controls and change routes. We will fight that 
with all vehemence that the alternative routes could go via Austria” (Zachova and Noyan, 
2023). 

In addition to border protection, many member countries have tightened the procedures of 
fast deportations for illegal migration. It is also well 


Opportunities emerging from the current risk situation 


This is an exceptional crisis that while putting many lives in danger, it benefits the human traf- 
fickers and it creates unnecessary burden, particularly among some of the member states of the 
European Union. Each year, as the European Commission reports, “over 300,000 foreign na- 
tionals are ordered to leave the EU because they have entered or they are staying irregularly. 
However, only around 21% of them return back to their home country or to the country from 
which they travelled to the EU” (EU Commission: Migration and Home Affairs). 
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Nevertheless, this also presents the opportunity for the EU to strengthen its outer borders, as 
the European Border and Coast Guard Agency (Frontex) “currently deploys three operations in 
the Mediterranean to rescue migrants at risk and fight migrant smuggling” (EU Migration and 
Asylum Policy, 2023). This has helped to address the tragic reality that “more than 25 000 
people have died or are missing in the Mediterranean and Atlantic since 2015 in their attempt 
to reach Europe (EU Migration and Asylum Policy, 2023). 

On the other hand, legalizing the immigrants that already are in a certain EU country for 
many years, it may offer unparalleled benefits. For example, studies done in another context, 
show huge economic potential that may be unleashing from giving the path to citizenship to 
illegal immigrants. It shows that it will increase “U.S. GDP by up to $1.7 trillion over the next 
decade, raise wages for all Americans, and create hundreds of thousands of new jobs, advancing 
the country’s economic recovery” (CAP, 2021). The United States currently has more than 10 
million undocumented migrants and the numbers are continuously on the rise. 

Another matter that is worth considering and is being currently evaluated by the UE, is the 
reform of the current asylum policies that unfairly shift the burden to certain EU countries on 
the Mediterranean, particularly Italy and Greece. Some remedies are currently discussed, such 
as for the countries that do not want to receive migrants, such as Visegrad countries to pay 
certain amount per migrant to countries that carry most of the burden such as Italy and Greece, 
but this has been objected by Visegrad countries (ANSA, 2023). 

In a nutshell, stricter border controls for the new arrivals, combined with citizenship paths 
for the ones already in the country, would greatly benefit the society and economy as the afo- 
rementioned study reckons. Most EU member countries are particularly in dire needs of this, 
considering the fact that its populations are ageing, its fertility rates are falling and its retirement 
schemes in jeopardy. 


Conclusions 


This paper tackled one of the most emerging crises for the EU countries, the rise of illegal 
migrants that try to cross the Mediterranean, to reach one of the member states and ask for 
political asylums. This presents several dangers. First of all, the immense loss of life at seas and 
the huge financial burden for these desperate migrants. This in turn, strengthens the traffickers’ 
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networks who abusively profit from their dire situation. Another issue is that they almost all 
seek political asylum while a majority of them do not necessarily escape a conflict zone or are 
persecuted for their political beliefs. They may be instead economic migrants seeking a better 
life in the EU, but posing a great challenge particularly to certain countries in Mediterranean 
such as Italy, Greece, Spain or France, which are border countries, particularly for migrants 
arriving from Northern Africa. 

On the other hand, this paper also showed that out of this worsening situations, some benefits 
may arise. First of all, is the strengthening of the outer border controls. Secondly and related 
the reform of the current asylum policies that unfairly shift the burden to certain EU countries 
on the Mediterranean, particularly Italy and Greece. Thirdly, the opportunity to reform domestic 
laws as well as EU legislation to allow the current illegal migrants that work or have studied 
for many years in the EU space, to become legal residents, to pay taxes and to contribute to the 
economies of the member states. This is particularly important given the labor shortages in 
some of these countries but also others who have not receive a large share of illegal migrants 
in last years. 
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Abstract: This research paper explores the challenges posed by the influx of migrants leaving the 
Western Balkan region and its impact on the European integration process. The paper in-vestigates the 
policies and legal dimensions of the issue, examining the strategies and measures of the Western Balkan 
countries in compliance with their obligation to the Europe-an Union (EU). The migration crisis has 
become a significant challenge for the Western Balkan region and its relationship with the European 
Union (EU). The paper highlights the complex dynamics of the socio-legal phenomenon that WB 
countries face in full commitment to the EU's human rights settled standards and Chapter 24 on 
managing the migration crisis. 

The migration crisis in Western Balkan countries is highlighted as an important indi-cation of the 
success of the EU integration process. It recommends the complex dynamics of this issue. This paper 
examines the implications of the issues for the broader context of the EU enlargement and challenges 
foreword. The nuances of the migrants and asylum seekers have increasingly important attention from 
the Western Balkan countries on the check matri-ces in full compliance with the EU acquis.. 


Keywords: migrants, brain drain, WB, EU, integration, Ch 24. 


I. Introduction 


Migration crisis encapsulated EU as one of the most significant challenges it has faced in the 
last decade. A noteworthy role plays the influx of migrants coming from the "forever" candidate 
countries to join the EU, the Western Balkans. The migrants enter EU from the WB countries 
in a two-form way: either like a key transit hub which is used by the migrants and refugees from 
the eastern and Arab countries and as a labour destination by the WB population itself, an es- 
cape of the economics and social struggles that these people are facing in their countries.' . 
According to Frontex, the WB countries have been the transitory road to around 280,000 
irregular people, being the most active entrance door to the EU.” In this regard, the EU mem- 
bership of these countries is also conditioned by the management and efficient governance of 
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the migration phenomenon through the effective legal mechanisms and implementations ofem- 
inence measures to deter the “problem” before entering the EU borders.* 

The management of the migration crisis is making a more radical and nationalist Europe 
with an increase of sceptics on the further enlargement of the EU towards the WB despite the 
current political and war situation in Ukraine and constant threats in Moldova.* This paper ex- 
amines the challenges posed to the WB because of the migration crisis and the region's prox- 
imity to the EU integration process. Some of the most common problems that the WB countries 
face is that the legal frame, the policy-making process, the institutional mechanisms, and its 
implementations, are constantly evaluated as ‘further progress to be made’ by the respective 
candidate WB countries. Seen as one of the most important aspects in the EU integration pro- 
cess and incorporated by Chapter 24 of the accession negotiation "Justice, Freedom, and Secu- 
rity," migration is crucial for the prospects of the future enlargement of the EU of the WB 
countries. Considering the latest updates as of 2015, it shall be noted that challenges posed 
because of this phenomenon have led to increased Euroscepticism from the EU member states.” 


II. Integrating a half-empty WB 


Several factors and indicators have shaped the WB countries' strategies, policies, and attitudes 
toward managing migration are those related to economic, security (border control), and political 
considerations considerations. Some of the countries of this region also face the problem of being 
a transition hub for the migrants and refugees coming from the east, such in the case of Serbia, 
North Macedonia, and Albania. In the same time in the case of Albania and Kosovo, both coun- 
tries are reluctantly facing with the mass leaving of the population including here also the ‘brain 
drain’ phenomenon.° The response coming from the WB counties towards the governance of the 
migration crisis has been slow, mixed with no concrete cohesion between the neighbour countries 
in regard to the border control and integration policies, collaboration between the countries in the 
frame of the Berlin Process, or the support on the restrictive policies in this regard.’ 


HI. Migration legal framework in the WB and Chapter 24 


Taking into consideration the double struggle that the WB countries are encountering in man- 
aging the migratory flows, it is noteworthy to state there is little progress made by these coun- 
tries in establishing an EU-standardized infrastructure. All countries suffer from shortage of 
reception facilities with a total of 40 with a capacity of hosting not more than 14 000 migrants.* 
This indicator highlights that the WB countries are transitory routes with migrants staying only 


3 European Commission. (2018). A credible enlargement perspective for and enhanced EU engagement with the 
Western Balkans. Retrieved from: https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/system/files/2023-01/commu- 
nication-credible-enlargement-perspective-western-balkans_en., pp. 10-18 

4 Colombatto. E. (2018, September 14). Will immigration sink the EU?. GIS. Retrieved from: https://www.gisre- 
portsonline.com & Nechev. Z & Bonomi. M., (2022). Enlarging to the Western Balkans: The EU Must Correct Its 
(Political) Math. DGAP. Retrieved from: https://dgap.org/en 

> Belloni, R., & Brunazzo, M. (2017). AFTER ’BREXIT’: THE WESTERN BALKANS IN THE EUROPEAN 
WAITING ROOM. European Review of International Studies, 4(1), 21-38. https://www.jstor.org/sta- 
ble/26593648 

6 OECD. (2022). Labour Migration in the Western Balkans: Mapping Patterns, Addressing Challenges and 
Reaping Benefits. pp. 57-58 

7 Komljenovié, M. The EU and the Western Balkans’ response during the migrant crisis. Energ Sustain Soc 12, 44 
(2022). https://doi.org/10.1186/s13705-022-00371-3, pp. 6, 9 

8 DTM: IOM Displacement Tracking Matrix. (2022). Migration Trends in the Western Balkans in 2022. Retrieved 
from: https://bih.iom.int/, pp. 9 
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for a short period. The progress reports that the EU released this November 2023 also highlights 
the need to increase the numbers of reception infrastructure. The recommendations on these 
countries' progress regarding the approximation of their legislative frame with the EU acquis 
are designed in the below benchmark table. 


' Benchmark table on the WB Migration Frame Progress " - Chapter 24 - Justice, Freedom, and Security 
Coun-| Chapter 24's |Acquis Ali- Prosress | Recommendations Readmission Agree- 
try Status gnment 8 ment/s with EU 
1. address the critical lack of human resources for border 
management 
2. align the visa policy with the EU's list of visa-required 
third countries 1. Implementation Pro- 
3. increase the accommodation capacity for migrants cess + 15 other agree- 
Mon- Opened in D Largely Ali- through state funds ments with other coun- 
tene- sua 5 ee ney y 4. no readmission agreement with any of the leading coun- [tries 
gro? i 8 tries of origin of migrants 2. 12 readmission agree- 
5. the investor citizenship scheme was terminated at the end |ments with non-EU 
of 2022 countries. 
6. take the necessary steps to establish an (API) System and 
a biometric migrant registration system that follows the Eu- 
rodac model 
1. effective adoption of the Schengen action plan in July 
2023 
2. further alignment with the EU's visa policy by reinstating |1. Implementation Pro- 
SE Opened in Jul Largely Ali- Some Pro- visa requirements for six countries cess + 12 other agree- 
bi 10 |, 3 16 ù uy gned with the a 3. further adapt its legislation, notably as regards effective |ments (Including B&H, 
zi EU acquis sr access to the procedure, appeal bodies, safe third-country |North Macedonia & 
procedures Montenegro) 
4. relevant legislation needs to be amended to provide re- 
fugees with access to permanent residency and citizenship 
1. take concrete steps to address the needs of unaccompa- 
nied minors 1. Implementation Pro- 
Bilateral Scree- 2.visa policy should be further aligned with that of the EU |cess + 12 other agree- 
Albaz [nine Meetin a Largely Ali- PTOS 3. shortcomings in the return procedures ments with other coun- 
nia!! |a en si A gned with the È 4. the number of asylum applications lodged by Albanian na- [tries 
pinna ovem- (EU acquis IESS tionals in EU Member States and Schengen increased in 2022 |2. The Implementation 
4. 21 measures have not been implemented from the pre- [Protocol with Greece has 
vious strategy and action plan not been approved yet 
5. news strategy is in the (pre) drafting process 
1. systematically register migrants and improve protection- 
sensitive profiling 
2. align national legislation with the EU”s list of visa-requi- 1. Implementation Pro- 
North|Bilateral Scree- red countries besst S Readmission 
Mace-|ning Meeting Largely Ali- [Some Pro- |2. need to align national legislation with the EU's list of vi- ‘Apréements with EU 
do- |Done in Decem- |gned gress sas required for third countries green . 
: : 7 ve : countries and 4 are in the 
nia! |ber 2022 3. refrain from systematically granting citizenship based on eye 
: ae process of negotiation 
particular economic interest 
4. the need for a new strategy for integration of refugees 
and foreigners is still pending adoption 
1. adoption of a new strategy for migration 
Bo- è 2.K.P 8: Ensuring effective coordination, at all levels, of . 
.. |Recommendation SI f 1. Implementation Pro- 
snia ; border management and migration management capacity, as 
to open the acces- |Broadly ali- ST cess + 16 other agree- 
and |. Sa o well as ensuring the functioning of the asylum system : 
sion negotiation |gned with the ae : ; ments with EU mem- 
Her- 3 3. negotiations on border agreements with Serbia and Croa- a 
November 2023 / [EU acquis. i . bers, WB, Túrkiye, Mol- 
zego- |A tia are on hold, and an agreement on border demarcation dova. Pakistan 
vina”? should be reached with Montenegro i 
4. obstacles persist in ensuring adequate access to asylum. 
1. further enhance migration governance, coordination, and FRS greement with 
Application for monitoring of policies; reinforce capacities for data collec- ` a 
: ; A f 2. Agreements with 24 
Membership Sub- |Largely Ali- tion and analysis; further strengthen asylum management éotintries. includine 20 
mitted in Decem- |gned 2. yet to fully align its legislation with EU visa policy, in- 7 8 


ber 2022 /NA 


cluding granting visa-free travel to citizens from 22 coun- 
tries 


EU Member States and 
members of the Schen- 
gen area 


? European Commission. (2023). Montenegro 2023 Report. 


10 European Commission 
!! European Commission 
12 European Commission 
13 European Commission 
14 European Commission 


. (2023). Serbia 2023 Report. 

. (2023). Albania 2023 Report. 

. (2023) North Macedonia 2023 Report. 

. (2023). Bosnia and Herzegovina 2023 Report. 
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As per the Enlargement Package that the EU Commission adopted in 2023, the WB countries 
seem to have slow progress in the Cluster 1: Implementing the Fundamentals where in Chapter 
24, Justice, Freedom, and Security where the Migration institutional and legal acquis is in- 
cluded, the leading countries are Montenegro, North Macedonia followed by Albania, Serbia 
and Bosnia & Herzegovina and Kosovo.'* The legal and institutional framework on migration 
is one of the most important aspects of Chapter 24. The Progress Reports for each WB country 
show that the work done regarding the legal frame is quite satisfactory. Though, there is a need 
to be further implementation of legal frame in compliance with the EU acquis and effective 
implement the legal framework when it comes to advancing the institutional and asylum pro- 
cedures of most countries. 


IV. The EU response to tackle the WB migration routes 


As the EU's primary interest is that these countries should tackle migration inflows, migration 
trends show that there has been an increase in the numbers in all WB countries in the last year 
compared to the year 2021 and that Albania and Serbia remain the favorite transitory destination 
hubs.! In total, only in the first eight months period, there were 86,000 irregular migrants in 
the WB borders, mainly from Syria & Afghanistan.!” As a result, EU is finding itself at the edge 
of the most challenging task, that of managing the incoming migrants or "economic" refugees 
by the WB countries and migrants or refugees coming from the eastern countries through the 
WB in the form of asylum seekers or evacuees.!* EU response towards this issue in the WB has 
been smooth, mainly through impacting the policy-making process in the WB through funding 
and readmission agreements.!” The EU funding for the WB countries to manage migration is 
mainly made for the strengthening of the border controls and further improvement of the recep- 
tion institutional infrastructures,” which EU considers as one of the issues that the WB coun- 
tries lack the most. °! Even with this much work and the legal obligation of the WB to fulfil the 
EU standards, it shall be noted that this crisis remains a hurdle for the region in the integration 
process with the increasing dichotomic public discourse on the role of the EU.” 

In line with the EU integration process, all the WB countries have entered the Stabilization 
Association Agreement with the European Union, and this is the binding legal document that 
stipulates and sets the overall legal framework on the obligations that each candidate country 
aspiring to join the EU should fulfil.” As the WB is struggling to fulfill the conditions set by 
EU on managing migration of its population and the migrants that use these countries as a 


!5 European Commission. (2023). Commissioner Várhelyi presented the 2023 Enlargement Report during the Eu- 
ropean Parliament debate on Commission statement - EU enlargement policy 2023. Retrieved from: https://ec.eu- 
ropa.eu/commission/presscorner/detail/en/SPEECH 23 5655 

16 DTM: IOM Displacement Tracking Matrix. (2022). Migration Trends in the Western Balkans in 2022. Retrie- 
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transitory route, the WB citizens are entering and integrating in EU faster than their own coun- 
tries. This is seen from the statistics for the period of January — April 2023, where 22, 546 WB 
migrants left their countries to EU? which is a trend of acceleration of depopulation?” of these 
countries with citizens aspiring to reach Germany as the favorite place of destination.?* 

Facing itself on the edge of a flow of migrants, EU steps towards managing the migration 
situation in the WB have gone through a different legal and political approach. EU measures 
relate to the Action Plan that the Commission has made for the Western Balkans.”’ This plan 
identifies the operational measures and key legal and institutional actions to further strengthen 
the partnership with the WB countries. In this regard in the light of the unique status of EU 
accession perspective and negotiant process. Meanwhile, Bosnia & Herzegovina received the 
recommendation to open the accession negotiations as recommended by the EU Commission 
in November 20232 and the only country left behind is Kosovo.”? One of the forms of support 
are the IPA for these countries in order to manage and establish the institutional infrastructure 
in line with the EU human rights standards.*° Only in the last two years the EU supported the 
region with a fund of €201.7 million for migration-related programs. The actions aim to streng- 
then the institutional capacities in the region, border management capacities?! and deployment 
of specialized officers through FRONTEX in border surveillance, especially in the common EU 
borders such as in the case of Hungary and Croatia, which are the most affected countries by 
migration from the WB.*? 


V. EU accession of the WB Balkans and migratory acquis 


EU is taking important legal measures to deter the migration flows coming from and through 
the WB and be able to address the tensions between the political realities among different EU 
countries and committed to maintaining "un-waved" the human rights standards on migration 
and asylum seekers issues. Noteworthy, should be mentioned that EU enacted the “New Pact 
on Migration and Asylum in 2020 and the Asylum Procedures Regulation,’ which are compre- 
hensive documents that set the policy standards for an effective and timely decision-making 
process with simple and short procedures through a resilient migratory system.** In this regard, 
besides the EU annual progress reports, the EU and its member countries are entering into return 
and readmission agreements and action plans with each WB country and pushing for further 
effective implementations. Besides Kosovo, which does not have a readmission agreement with 
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the EU but has separate agreements with 24 member states, all other WB countries do have a 
readmission agreement with the EU and separate agreements with the EU countries. 

The EU strategy on voluntary return and reintegration,** of 2021 made it possible to establish 
a joint roadmap for making all the efforts to adopt the legislative proposals related to asylum 
and migration management by the EU Parliament and approve a practical action plan on the 
volunteer return of non-EU nationals.*”As a result of the strategy, an EU-level Return Coordi- 
nator was announced to define and implement a common and coherent approach and an opera- 
tional strategy on returns.*$ As a result of the joint efforts between the MS representatives and 
Frontex, which offers support for return and reintegration in 24 countries of origin of irregular 
migrants.*” In this regard, Frontex, in coordination with Albania, coordinated the return of 40 
irregular migrants in 2022. In the action plan enacted by the EU Commission for the WB, it 
shall be emphasized that 20 different operational actions are identified for these countries to 
meet the standards to speed up the EU accession and alignment of their legislation with the EU 
acquis.* Establishing this mechanism is essential in aligning the New Pact on Migration and 
Asylum and outlines the primary standards for the return and reintegration process. A necessary 
emphasis through this mechanism is given to the reintegration assistance in the country of origin 
through the development projects, which are mainly supported by the EU, even though there 
shall be mentioned effective implementation with the countries of origin is a critical challenge 
in the governance of migration for this new pack.*! 


VI. WB and the Visa Suspension Mechanism — A Step Aside EU 


The Visa Suspension Mechanisms Regulation* is the primary watchdog that maintains the WB 
countries in a “hold on” position, which requires from them further management of the flux of 
migrants that are coming from the WB. It should be noted that this regulation was considered 
necessity to further manage the double migration crisis outreached from the WB countries. As 
a result, in the 6" Report published by the EU in 2023, it is highlighted that for the WB countries 
besides Kosovo, migration remains a problem that needs to be addressed. Even though, these 
countries have taken considerable steps to manage and deter the migration flows in full com- 
pliance with the EU action plan and the criteria set in the EU acquis and Article 8(4) of the Visa 
Regulation, the Commission monitors the fulfillment of visa exemption requirements.” 

This report lights the shadows of each WB country if they have fulfilled the recommendations 
set in the previous report. It assesses the obligations of each country to the approximation process 
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to Chapters 23, as discussed in this paper in the benchmark table in chapter III. The 6 Report 
on Visa Suspension mechanism lists for all the WB countries that visa policy should be aligned 
with the EU standards, and they should fully comply with the security measures in strengthe- 
ning the border control and reducing the irregular migration flows, which is considered a secu- 
rity threat for the EU.* 

Common recommendations left for the WB countries in the 6% Report* are that Albania, 
North Macedonia,*” and Montenegro should the refrain form the introduce or applicability of 
the investor citizenship scheme.** Albania on the other hand, should implement a strategic cam- 
paign on the visa-free regime to decrease the unfounded asylum applications by Albanian na- 
tionals.*? Serbia and Bosnia and Herzegovina should finalize the Frontex status agreement with 
the EU. 


VII.Conclusions and Recommendations 


It is important to state that WB countries are taking significant legal and institutional initiatives 
to further comply with the EU acquis and further progress in their road towards EU integration. 
There is a need that the WB countries to establish resilient and fast reintegration policies, make 
effective coordination on managing the borders more efficiently.** The dynamics of these chal- 
lenges are very delicate, keeping in mind that the migrant's and refugees’ rights are human 
rights. A challenge to the migration flow from and through the WB is the statistical processing 
and registering of the migrants who enter and leave the country. WB countries should establish 
a well-consulted strategy and comprehensive action plan to retain their people and "bring back" 
their diaspora through different reintegration policies. 

A more effective mechanism to identify the need to increase their institutional capacities and 
align their policies and legal frames in line with the EU strategy on the WB enlargement and 
the Berlin Process shall be the future common initiative of the WB governments. Another es- 
sential milestone step would be the designation of a regional mechanism or institution to further 
function as a liaison office in coordinating the institutional and legal collaboration of the mi- 
gration influx by setting standard action plans and scope of applicability of the measures. RCC 
might be a designated office that can exercise this function. These countries can better align the 
common policies left as recommendations to address by the EU in its progress report. 
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Abstract: The family plays a central role in the lives of young people, but their family experience is 
profoundly influenced by the changes and orientations of a rapidly transforming society. This abstract 
explores how young people experience family life in an evolving world. 

Young people are faced with a series of significant decisions that shape their life paths. These decisions 
include education, careers, forming relationships, and constructing their identities. However, these 
choices are often influenced by factors such as the family environment, parental expectations, and social 
pressures. 

In the context of a rapidly changing society, young people encounter unique challenges and opportuni- 
ties. Increasing family diversity, changes in gender roles, and new technologies have a significant impact 
on the choices and orientations of young people. For example, new forms of communication and social 
networks influence their relationships and social interactions. 

The analysis begins with Istat data that allows us to construct the framework of this contribution through 
the availability of rich information on individuals and families and territorial reconstructions of Italian 
regions. However, the complexity of understanding demographic and social phenomena and their inter- 
connections has made it essential to also utilize other comprehensive sources. The contribution observes 
the category of young Italians living with their families, taking into account their employment status 
and/or inactivity. 

The exploratory nature of this study allows us to observe how young people navigate complex choices 
and orientations as they move between family and an evolving society. 


Keywords: young people — orientation — family — society 


1. Introduction 


In recent decades, there has been a significant shift in the lifestyle patterns of young Italians, 
with an increasing number of individuals delaying the onset of the transition process towards 
adulthood and independence. This trend has sparked growing interest in society and among 
scholars, as it raises fundamental questions about the identity of young people and the impact 
of ongoing transitions on their growth and development. In this context, it is essential to exam- 
ine how the difference between young people residing in cities and those in rural areas may 
influence their life experiences and prospects for transitioning into adulthood. This study aims 
to investigate the challenges and opportunities that young people living with their families in 
Italy face during this process, exploring the urban and rural dynamics that characterize such 
experiences. 
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Figure 1 — Graphical representation of the reference context. 
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Figure note: The graphic represents, in an illustrative manner, the Italian con- 
text and takes into account certain ongoing transformations. 


The climatic and technological transitions of our time are shaping the choices of young Italians 
in complex ways, influencing not only their future but also gender roles within this transfor- 
mation. The urgent need to address climate change has led many societies, including Italy, to 
reassess their priorities and implement policies promoting environmental sustainability. This 
directly impacts the choices of young people, who find themselves considering environmental 
and responsible consumption issues more than previous generations ever had to. 

Italian youth are experiencing a series of lifestyle changes to adapt to this new reality. 
Choices regarding mobility, energy consumption, diet, and recycling have become central in 
their lives. Many young people seek to reduce their ecological footprint by adopting more sus- 
tainable means of transportation, reducing plastic consumption, and exploring green energy 
alternatives. These changes also have implications for gender roles, as involvement in environ- 
mental issues can challenge traditional gender expectations, pushing both men and women to 
consider new behavioral models. 

However, climatic and technological transitions do not affect all young people in the same 
way. There are significant disparities between urban and rural areas of Italy. In urban centers, 
young people may have access to a greater variety of opportunities, including jobs related to 
technological innovation and the environment, which are often more open to gender equality. 
Conversely, in rural areas, access to these new opportunities may be limited, contributing to the 
perpetuation of traditional gender roles, with men more involved in traditional sectors such as 
agriculture and women often occupied with domestic activities. This difference in opportunities 
and attitudes towards gender roles can have a significant impact on the choices of young people 
and their perception of future possibilities. 

Furthermore, digital technologies are playing a crucial role in this changing landscape. 
Young Italians, like many other generations worldwide, are heavily connected through digital 
devices and social media. These technologies facilitate the dissemination of information about 
climate change but can also have negative effects, such as social isolation or hyper-connectivity. 
The use of digital technologies can also contribute to changing work patterns, enabling greater 
flexibility and remote work, but at the same time, it can pose a challenge to the balance between 
professional and personal life, especially for young women who often find themselves manag- 
ing work and family responsibilities. 
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Understanding these dynamics is essential for guiding policies and initiatives that promote 
a more equitable and sustainable society, allowing young Italians to shape their future in a con- 
stantly evolving world. 


2. Sources and method 


The analysis in question represents a significant effort to thoroughly understand the complex 
demographic and social phenomena involving young Italians living with their families, focus- 
ing particularly on their occupational and/or inactive status. This investigation begins with a 
dataset provided by Istat, the Italian National Institute of Statistics, renowned for its crucial role 
in collecting and disseminating reliable statistical information about the country. Istat data 
forms a fundamental cornerstone in constructing a comprehensive framework, offering a de- 
tailed overview of the demographic and socio-economic characteristics of individuals and fam- 
ilies in Italy. This dataset provides a solid foundation for analysis, enabling the examination of 
key factors influencing the lives of young Italians still residing with their families. 

However, the complexity of demographic and social phenomena often requires a multidi- 
mensional perspective, as various aspects of young people's lives are interconnected and mutu- 
ally influential. Therefore, relying solely on Istat data may be limiting, as these data may not 
fully capture the nuances of these complex interconnections. This is why the analysis also draws 
on "other comprehensive sources" to obtain a more complete and accurate view of young Ital- 
ians living with their families and the challenges they face. 

These "other comprehensive sources" include independent research studies, surveys, data 
from regional and local authorities, as well as qualitative approaches (interviews and focus 
groups). These additional sources can enrich the analysis, allowing for the examination of more 
specific aspects and a deeper understanding of the details of young Italians! lives. For example, 
they can provide detailed information on family dynamics, work perspectives, and challenges 
related to education. Integrating various data sources provides a more complete picture and 
enables capturing the nuances of a complex situation like that of young people delaying the 
transition to independence. 

One focal point of the analysis is the occupational and/or inactive status of young Italians. This 
aspect plays a fundamental role in shaping their life prospects and the challenges they must con- 
front. Employment, or the lack thereof, directly influences the economic independence of young 
people, their access to education, their ability to contribute to the family, and their autonomy. 
Examining this data is crucial for a better understanding of the evolving landscape of young Ital- 
ians, as it provides insight into their financial situation and their transition to adulthood. 

In summary, analyzing young Italians living with their families, considering their occupa- 
tional and/or inactive status, requires an integrated approach that combines Istat data with other 
sources. This multidimensional approach is essential to capture the complexity of demographic 
and social phenomena involving this population and to offer a comprehensive view of the chal- 
lenges and opportunities young italians face as they seek to delay or navigate the transition to 
economic independence and adulthood. Only through this in-depth analysis can we hope to 
develop targeted policies and initiatives that assist young people in successfully navigating a 
rapidly changing world. 


3. Young people in Italy 


Due to a extended period of low birth rates, the generations currently aged between 18 and 34 
are numerically smaller than those preceding them. This demographic trend over the past dec- 
ades is characterized by a significant delay in experiencing key events related to the transition 
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to adulthood. These events include entering the workforce, leaving the family of origin, forming 
a romantic relationship, and having children. 

Young people constitute the most geographically mobile population group, with incoming 
migration flows contributing to the numerical growth of this age group in Italy. However, con- 
currently, young people residing in Italy show an increasing inclination to emigrate to foreign 
countries. 

As of December 31, 2022, the resident population in Italy amounts to 58,851,000 people. 
The 16.4% of this population falls within the age range of 18 to 34 years. Of these young indi- 
viduals, 72.4% are still unmarried and continue to live with their family of origin (Figure 2). 


Figure 2 — Young Italians living with family. Percentage values referring to 31 December 2022 


As of 31 December 2022, there 
are 58 million and 851 thousand 
residents in Italy 


16.4% of the population is aged 
between 18 and 34 


Of which 72.4% are single and 
live with their families 


During the 2020-2021 period, there was a significant decrease in young workers living with 
their families. This can largely be attributed to the effects of the COVID-19 pandemic, which 
led to a contraction of employment and resulted in the layoffs of many young workers. This 
situation compelled some young individuals to return to living with their families, driven by the 
need to save money and reduce expenses. 

Concurrently, during the same period, there was an increase in young job seekers living with 
their families. This trend was determined by the difficulty in finding employment during the 
pandemic and the need for family support while seeking new professional opportunities. 

However, in 2022, a significant change in the situation occurred. Young individuals living 
with their families started to secure employment, and their numbers increased compared to the 
pre-COVID period. This could be attributed to the gradual improvement in the economic situ- 
ation and the opening up of new job opportunities, allowing them to become independent from 
their families. 

Throughout 2020-2021, there was also a decrease in young students living with their fami- 
lies, as many of them temporarily suspended or abandoned their studies due to the challenges 
posed by the pandemic. However, starting from 2022, many of these young individuals re- 
sumed their studies, recognizing the importance of education in improving future prospects. 
This resumption in studies was made possible, in part, by the support of their families, which 
helped mitigate the financial burdens associated with education (Figure 3). 

Overall, these changes reflect the impact of the pandemic on the choices of young people in 
terms of work and education, but also their resilience in adapting to new circumstances and 
seeking new opportunities. 
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Figure 3 — Young Italians living with families in metropolitan cities, distributed by type of occupation. 
Percentage value for the years 2019, 2020, 2021 and 2022. 
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In smaller communities compared to larger cities, it is more common for young people to 
still live with their families. Generally, young individuals residing in cities and employed often 
tend to leave the family household earlier than their peers in the outskirts. This could be at- 
tributed to the opportunity to find employment more easily in urban areas. 

However, in peripheral areas, young employed individuals are often reluctant to leave their 
family of origin. In 2020, there was a decline in young workers in the outskirts, attributed to 
two main factors: job loss and an increase in young individuals seeking employment, suggesting 
economic uncertainty. Additionally, a minority may have preferred to move away from their 
family of origin to be closer to the workplace, due to mobility restrictions resulting from events 
such as the pandemic. 

This same phenomenon occurred in 2021 as well, although with less relevance for young 
individuals working and residing in cities (Figures 4 and 5). 


Figure 4 — Young Italians living with families, residing in metropolitan cities, distributed by type of 
occupation. Percentage value for the years 2019, 2020, 2021 and 2022. 
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Figure 5 — Young Italians living with families, residing in peripheral cities, distributed by type of occupation. 
Percentage value for the years 2019, 2020, 2021 and 2022. 
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In summary, these have been years of significant change in the housing dynamics of young 
individuals. In Southern Italy, 71.5% of young people still reside with their families, in contrast 
to the 49.4% EU average. This highlights a longer and more complex path to adulthood for 
young individuals in the South. The timing of leaving the parental home, establishing one's own 
family, and parenthood has considerably extended. In 2022, 71.5% of young people aged 18 to 
34 still live with their families, compared to 64.3% in Northern Italy and 49.4% in the EU-27, 
representing a substantial increase from 2001 when the figure was 62.2%. 


4. Choices and Orientations of Young People in a Rapidly Changing Society 


In recent years, profound changes, further exacerbated by the pandemic and subsequent war, 
have underscored how the transition of young individuals into adulthood, and thus toward the 
often-desired economic independence, has become completely deconstructed compared to the 
linearity characterizing previous paths. 

Examining data provided by ISTAT, it is evident that the transition to adulthood is signifi- 
cantly delayed and naturally varies based on the individual's education level, as well as their 
professional skills and expertise. Greater competencies markedly increase employability but do 
not guarantee a linear path toward economic and residential independence. In the past, many 
individuals could expect to follow a common life trajectory, such as completing school, finding 
stable employment, getting married, and having children, all in a specific order. However, to- 
day, transitions into adulthood can vary significantly. Destandardization is evident through 
trends like prolonged education, delayed marriage, job instability, and variations in lifestyle 
choices, such as the decision not to have children. This diversity is influenced by cultural, eco- 
nomic, and social factors, allowing individuals to personalize their path into adulthood based 
on their needs and desires. 

Indeed, we increasingly witness life paths where young adults do not necessarily get married 
and start a family right after finding employment. This departure from a fairly common pattern 
in the past is termed destandardization, which, while indicative of increased flexibility, also 
raises concerns about the greater uncertainty young people navigate. 
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Alongside this phenomenon is another equally important one, namely reversibility. Revers- 
ibility in the transition to adulthood refers to the ability to make significant changes or altera- 
tions in life choices and paths even after embarking on a certain direction. In other words, it 
indicates the possibility of "going back" or making significant changes in decisions made during 
the transition to adulthood. 

For example, if someone pursues a career in a specific field and later decides to change 
direction entirely, this represents an example of reversibility in the transition to adulthood. This 
concept highlights that choices made by adults are not necessarily definitive, and it is possible 
to make significant changes in one's decisions if necessary or desired. 

Reversibility offers a degree of flexibility and adaptability in the life choices of adults, ena- 
bling them to explore different paths or make changes when circumstances or desires change 
during their adult lives. It became particularly evident during the pandemic with the phenome- 
non of the "great resignation." Over time, important values such as work-life balance and the 
ability to autonomously manage workloads and schedules became crucial criteria, leaving am- 
ple room for the possibility of going back, restarting studies, acquiring new skills, and finding 
a new profession, employment, or starting a new venture. 

This means that before reaching stable employment, young individuals go through a more 
or less extended phase of work experience and acquisition of specific skills (Pastore et al., 
2021). At lower education levels, the transition is shorter but often leads young adults to choose 
jobs that are rarely aligned with their study paths. Paradoxically, it is the scarcity of options that 
generates longer employment relationships driven more by the need for economic income than 
the satisfaction of fulfilling work. 

Those with a richer curriculum vitae undergo a longer path, and the transition occurs later 
when the recent graduate, often with a master's or another specialization, waits for a time that 
will often allow them to choose a profession more compatible with their background and with 
a career path that generally compensates for the additional time spent in the family of origin. 


5. Final remark 


Various factors contribute to prolonging and hindering the transition towards economic inde- 
pendence: 

1) An economic and social system inhospitable to new generations, characterized by mar- 
ginal flexibility that accentuates inequalities in the distribution of occupational risk. 

2) Limited knowledge of the regulatory framework and the opportunities offered by the 
territory. 

3) Prolonged engagement in precarious work paths has a non-secondary psychological im- 
plication. Working with short and medium-term contracts significantly diminishes the 
expectations of young workers, who view long-term economic stability as a distant 
dream, preventing them from perceiving the world of work as a fully realized process. 

In this context, it is imperative to question what types of guidance pathways can facilitate 
the transition to adulthood and, consequently, towards genuine economic and housing inde- 
pendence. 

Orientation activities in the field today often play a marginal role in pathways across various 
education levels and, especially, in the transition from the academic world to the workforce. 
The concept of orientation has evolved to become not only a crucial tool for guiding choices 
but also a means of supporting those choices. 

Students and workers are absolute protagonists of their own educational process, which val- 
ues the individual in all their specificity, not only in professional but also in personal relation- 
ships. Therefore, the perspective changes, and orientation is no longer just a tool to be utilized 
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in the initial phase when making the first choices. It becomes fundamental throughout the entire 
life-long learning journey, where choices will be made repeatedly with the awareness that the 
current reality does not have definitive positions but flexible stages in constant flux and, in the 
best scenarios, opportunities for growth. 
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Abstract: Even after three decades from the overthrow of communism, the level of democratic culture 
in Albania remains low. Young generation is caught in a perpetual conflict inherited from the legacy of 
the past. Trying to cope with conflict consequences at different levels of social institutions, youth is 
either involved or observing it from within. This article argues about the potential of youth generation 
to be a peace engine in a heightened conflictual context, where social institutions have failed. The re- 
search makes use of conflict theory to explain the root causes of the conflict and to seek whether youth 
generation has a role to play to counter conflict and promote peace. For that reason, a qualitative me- 
thodology was employed to delve into primary data from 32 interviews with young people in Tirana, 
Elbasan, Kukés and Korgé that are activists of civil society and work on reconciliation projects, while 
secondary data come from official reports. The main factor for conflict is the use of hate speech amongst 
youth which is leading to violence. In addition, the use of hate speech also contributes to those targeted 
by it being subjected to discrimination, harassment, threats, and violence because of the antipathy, ho- 
stility, and resentment towards them. The use of hate speech is also damaging the social fabric and 
mutual trust. Youth generation needs to be empowered to fulfil the societal task of reconciliation and 
youth policy should address this immediate need. 


Keywords: youth, conflict, peace, reconciliation, democracy. 


Introduction 


Albania has taken legal and institutional steps towards youth such as Youth Law and Youth 
Action Plan 2022-2029. Both are positive steps for increasing the participation of youth deci- 
sion-making, creating mechanisms for the effective inclusion of young people in the institutio- 
nal life on the central and local levels, as well as gradually transforming engrained cultural 
perceptions that tend to undervalue the role that young people can play in society. Youth pos- 
sess a great potential for conflict management and reconciliation. Since 2016, youth from Al- 
bania are represented in RYCO a regional youth organization for WB, created in the 2014 We- 
stern Balkan Summit in Berlin and finalised in 2016, in Paris (Loka, 2017). Albania adheres to 
the purposes and principles set out in the United Nations Charter and is a party to all the major 
conventions and treaties of the United Nations. 

Key to the peacebuilding and reconciliation program in Albania, is the support of UN agencies 
based on 2015 UN resolution 2250 (UN, 2015) and 2018 UN Resolution 2419 (UN, 2018) on 
youth and peace and security. The internal and external support aim at promoting involvement of 
youth in peace and security, affirming the important role youth can play in the prevention and 
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resolution of conflicts and as a key aspect of the sustainability, inclusiveness and success of pea- 
cekeeping and peacebuilding efforts. The large youth population presents a unique demographic 
dividend that can contribute to lasting peace and economic prosperity. Recognizing that the rise 
of radicalization to violent extremism, among youth, threatens stability and development, and 
derails peacebuilding efforts, the support to youth aims at countering divisive ethno-nationalist 
narratives that fuel hostility and is fostering mutual respect and acceptance among youth. The 
70th Session of the UN General Assembly in September 2015 declared Albania is leading the 
Western Balkans Regional CVE initiative nonviolence (The White House, 2015). 

In September 2018, the UN General Secretary launched Youth 2030, the United Nations 
Y outh Strategy, which includes, as one of its priority areas, a focus on peacebuilding and resi- 
lience-building. In 2018, the UN Secretary-General highlighted peacebuilding in the Western 
Balkans as priority, and by mid-2019 an “Action Plan for the Western Balkans: Sustaining 
peace through trust-building, dialogue and reconciliation” was agreed across the UN’s core 
institutional pillars. Similarly, EU enlargement strategy for WB 2018 calls for unequivocal 
commitment to overcoming the legacy of the past through reconciliation and the adoption of 
definitive binding solutions to all bilateral disputes prior to accession (EU, 2018). The domestic 
policy on peace and security is supported by UN agencies and European entities (Centre for 
countering violent extremism, 2015). UNESCO is contributing to the Prevention of Violent 
Extremism through the project “Promotion of intercultural and interreligious understanding 
through education in Albania” (UNESCO, 2015). EU Western Balkan counter-terrorism initia- 
tive has financed civil society to prevent violent extremism (EU, 2015). Conflict and violence 
are the leading causes towards violent extremism. In the country, education is one of the main 
pillars of national strategy on P/CVET considered the core mechanism for “vaccinating” youth 
against extremist influences. Actions against violent extremism and radicalism contain context- 
specific preventive measures (UNDP, 2016). Albania passed Criminal Code amendments sti- 
pulating imprisonment up to ten years for foreign fighters, and fifteen for recruiters and orga- 
nizers (Criminal Code, 1995, amended). However, repressive measures do not suffice in coun- 
tering the roots of radicalization. Best response is education and teacher training. 


Methodology 


This article is based on extensive research of literature on conflict, peace, and youth, combined 
with reports, studies, and other publications providing a valid overview for the analysis of con- 
flict and youth involvement. The main sources focused on literature related to conflict, hate 
speech, and reconciliation. Primary data came from interviews with 32 young people from the 
regions of Tirana, Elbasan, Kukës and Korçë, who are activists in youth organizations and par- 
ticipate in awareness campaigns against hate speech and youth violence through engagement in 
civil society. Participants in the research were selected based on their proximity to the study's 
topic related to conflict, peace, and reconciliation. In addition to interviews with young people, 
discussions were also held with four individuals with extensive experience in civil society, re- 
search institutes, and academia. 


Role of young people in conflict/ peace 


Young people are not very present in conflict resolution initiatives as they are not active with civil 
society, showing a low level of volunteerism of 16% of in 2015 (Flere et al, 2015). They feel 
disconnected with both civic and political engagement. Most young people do not feel represen- 
ted in politics and consequently do not participate, as active politicians or passive voters. Shared 
Futures UNDP 2021 Survey found that young Albanians are disengaged from public sphere, 
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showing the lowest level of satisfaction and trust in public institutions among the youth in the 
Western Balkans and least involved in politics, only 1% which limits their voice in decision 
making process (Dakash et al, 2021). 

According to the findings of this study, 90 percent agreed that young people are a positive 
force in society, and a great many felt that they played a useful role in their own communities. 
Y outh in Albania were primarily interested in activities that would help the poor and marginalized 
(37 percent) and promote democracy and human rights (25 percent) — both important areas of 
work for strengthening social cohesion. Compared to their peers in the region, youth in Albania 
were on average among the most confident about making their own decisions and life choices — 
the most self-assured were youth living in urban areas and young men. Albanian youth also re- 
ported a slightly higher support than their regional peers for democratic processes and assigned 
greater importance to free media and civil society as components of a healthy democracy. Young 
people in Albania saw long-term peace and stability in the region being achieved through political 
means. At the same time, youth continue to be among those worst affected by precarious working 
conditions, inadequate state support, normalised corruption, and non-inclusive political and edu- 
cational systems, which reproduce inequality (Lavrič et al, 2018). 

Survey findings suggest that young people in the region continue to face challenging transi- 
tions to adulthood. They have a difficult access to the labour market and tend to work in preca- 
rious conditions. Informality appears to be a constant in their lives, as a substantial share of 
youth perceive their educational systems to be corrupt, but also exhibit tolerance towards infor- 
mal practices. Youth from the WB6 express a great willingness to leave their countries, fuelled 
by existential reasons and negative perceptions of the situation. Because hate speech is a pre- 
dictor of the radical and extremist beliefs, Albania has improved the Criminal Law response 
against hate-crimes and hate-speech, by criminalizing both (Penal Code, 1995, amended). No- 
netheless, the use of hate speech is not reduced or addressed by law-enforcement institutions 
such as prosecution office and courts. Discrimination in school is legally prohibited and sanc- 
tioned (Antidiscrimination Law, 2010), but it is evident in pre-university education (Antidiscri- 
mination Commissioner, 2014) while bullying is an issue of great concern (Dragoti & Ismaili, 
2017). The use of racial and xenophobic speech and other offences on the grounds of race and 
ethnicity are prosecuted and sanctioned as criminal offence (Penal Code, article 119). However, 
the legal response has been insufficient in countering racism and xenophobia. The xenophobic 
speech, negative stereotypes and prejudice on social status, sexual orientation and gender iden- 
tity, geographical origin, religion, and disability are present in the daily language recorded in 
social media (Albanian Media Institute, 2013). A specific role in prevention of hatred motivated 
by stereotypes and prejudices is currently playing the educational system, through curriculum 
and awareness raising activities in school and community. 


Findings 


The main factor for conflict is the use of hate speech amongst youth. Hate speech is one of the 
roots leading to the violence. Online media has magnified the use of hate speech and has given 
the floor to the extremist views. In addition, the use of hate speech also contributes to those 
targeted by it being subjected to discrimination, harassment, threats, and violence because of 
the antipathy, hostility, and resentment towards them. Such attitudes and conduct lead to them 
feeling afraid, insecure, and intimidated. Ultimately, the use of hate speech leads to those tar- 
geted by it withdrawing from the society in which they live and even ceasing to be attached to 
its values. There has been concern about the use of hate speech leading to the early dropping 
out of school of pupils, who then face problems in accessing the labour market and this in turn 
reinforces the separation of those concerned from society. 
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The use of hate speech is also damaging for society. It is not just that it has a negative impact 
on the character of public discourse. Of greater significance is the resulting climate of hostility 
and intolerance, together with a readiness to accept or excuse discrimination and violence, 
which is divisive, undermines mutual respect and threatens peaceful co-existence. The plura- 
lism that is an essential requirement for a democratic society is thus being put at risk. Actual 
measures are set forth at policy level, but implementation is delayed due to many factors. The 
market economy and geographical location are key to employment and poverty. Although po- 
litically committed to fight social inequalities, government has not addressed the root causes of 
inequality gap letting youth groups socially excluded and further marginalised. To reduce di- 
sparities, education for labour skills is considered as leading force to economic empowerment 
of disadvantaged youth. However, education opportunities and unemployment adversity are not 
backed up by social services to buffer social risks. Job opportunities are scarce, with informal 
call centres and manual manufacturing sector as available venues for youth. 

Young Albanians see adhesion to European Union as a positive step towards ending impu- 
nity for criminal activity, corruption, and political quarrels, as they believe that the crime has 
close ties with politics which block the action of law enforcement agencies and uses media for 
political blackmail. 

The collective mistrust in state institutions has impact on policies reform that approximate 
the country to EU legislation and practices. Considering politics and media incriminated, is 
distorting for youth engagement in public policy making. Youth role in peacebuilding and re- 
conciliation is hampered by structural barriers impeding them from full participation in deci- 
sion-making process. 


Conclusions 


The peace-leading factors in Albania are mainly dedicated to the system of values, which prai- 
ses peace and reconciliation as main sources of coexistence. This message comes from genera- 
tion to generation, trying to keep society cohesive and especially youth free from societal con- 
flict. The common suffering under a very repressive authoritarian regime has forged in them 
empathy and solidarity, which proved to be essential during transition phase which exposed 
Albanian family to atomisation effect. Albania is an example of peaceful religious coexistence 
which explains low threat of radicalization and violent extremism. Throughout history Alba- 
nians have not shown aggressive appetite for territorial expansion towards neighbour countries. 
Sustainable peace has been the primary interest of citizens even when asked by politics to over- 
throw the ruling power with force. Only recently democratic education has been introduced in 
education programs but the effects for citizenship, democracy, and human rights will be visible 
in a decade from now. The 20-year-old generation, born in the post-communist era, 1s likely to 
produce a new elite, uninfluenced by the old communist elite. Already, the younger generation 
has all the experience of transition to learn lessons. Given the high percentage of population, 
the young generation has the potential to solve conflicts and contribute to reconciliation, that 
has kept the country hostage of old and new hostilities. 
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Abstract: When discussing the process of reconciliation, numerous studies have emphasized its signi- 
ficance, particularly in the wake of the fall of the Berlin Wall and the subsequent dissolution of the 
bipolar system. It is crucial to recognize that reconciliation, though often associated with conflict reso- 
lution, is a distinct process that shapes the relationships among state actors and the societies they repre- 
sent. This process involves learning to cooperate, coexist, and foster harmony and peace among these 
entities. To promote reconciliation effectively, one must acknowledge the unique perspectives of each 
involved actor. In light of this perspective, the primary objective of this study is to explore the concept 
of reconciliation and underscore the pivotal role that dialogue plays in facilitating reconciliation among 
actors with a history of conflict. The central focus of this analysis centers on how reconciliation is ap- 
proached within the context of the Berlin Process, the singular high-level political forum for the six 
countries of the Western Balkans. The deep-seated lack of trust among Western Balkan countries, stem- 
ming from their history of conflicts, has posed a significant obstacle to constructive dialogue and colla- 
boration. Therefore, it becomes imperative to shed light on the key actors and factors that influence the 
creation of an environment conducive to cooperation. 


Keywords: reconciliation; trust building; Berlin Process; Western Balkan 


Introduction 


The Reconciliation process is considered of particular importance in terms of achieving peace 
and building a sustainable relationship between nations that have experienced conflict in the 
past. Although most studies on reconciliation have been more focused in the context of conflict 
resolution, it is worth noting that from 1990 onwards, the attention of authors who study recon- 
ciliation in the context of post-conflict situations as a dimension of important in terms of buil- 
ding peace between states and societies (Kelman 2008; Bar-Tal and Bennink 2004), as a process 
by which nations can establish structures and procedures for establishing “durable peace”. In 
other words, “reconciliation functions as a postwar reconstruction policy, designed to build 
peace among peoples with long-standing animosities by creating a political, economic, social, 
and cultural relationship”!. 

According to author Ackermann (2004), it is worth emphasizing that the neglect of the treat- 
ment of the concept of reconciliation in the theory of international relations is related to the 
nature of the concept and the lack of a well-defined theoretical framework. The fact that, there 
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is disagreement over what constitutes reconciliation makes it important to emphasize this point. 
There are various ways to conceptualize it. In this paper, we explore the role of reconciliation 
in post-conflict societies. Drawing on the Western Balkan region and more specifically the role 
of the Berlin Process, we will explore the impact of reconciliation policies in building coope- 
ration and peaceful relations among the countries of the Balkan region that have shared a history 
of conflicts in the past. 


Theoretical framework 


Studies on reconciliation indicate an increase in the interest of researchers to understand the 
process of reconciliation, as well as the factors and actors that affect it. Building peaceful and 
sustainable relations between countries, mainly in regions with past conflicts, remains one of 
the main challenges of our day. The authors, more and more, are treating reconciliation as a 
unique process, separated and completely different from the process of conflict resolution. This 
challenge arises from the fact that, if resolving a dispute involves requiring two or more parties 
to sign a mutually agreeable agreement, reconciliation is referred to as, 'the process whereby 
the societies learn to live together in the post-conflict environment”. 

It should be mentioned that reconciliation is a very complicated concept, which represents a 
multidimensional and multilevel process. It is often associated with stable peace and is consi- 
dered to be both a top-down and bottom-up process. Although this process has particular im- 
portance when it occurs at the level of political leaders who have an important weight in the 
reconciliation process, this process must occur at the level of the masses. Given this, certain 
economic, political, and cultural policies have to be adopted and must be expressed through 
formal documents and institutionalized to be as inclusive as possible, involving leaders, elites, 
organizations, institutions, and society members?. According to author Ackerman (1994), im- 
plementing policies aimed at deepening economic relations is particularly important since it 
increases interdependence and cooperation, which subsequently in turn promotes peaceful re- 
lations—a necessity for reconciliation. 

However, many studies have shown that the factors mentioned above cannot be a guarantee 
and indicator of sustainable peace when taken alone. In addition to the political, economic, and 
cultural dimensions, the psychological dimension also plays an important role in the reconci- 
liation process. 

According to the authors Bar-Tal and Bennink (2004, 26-37), “Reconciliation begins when 
the parties in conflict start to change their beliefs, attitudes, goals, motivations, and emotions 
about the conflict, each other, and future relations—all in the direction of reconciliation*”. In 
this way, reconciliation requires a long process through which the parties, “form new relations 
of peaceful coexistence based on mutual trust and acceptance, cooperation, and consideration 
of each other’s needs” (Bar-Tal, 2000b: 355). In this context, the main aspect for the successful 
completion of the reconciliation process is considered to be trust. Author Kelman? (2004- 119), 
additionally describes the process of reconciliation as, "the development of working trust, the 
transformation of the relationship towards a partnership based on reciprocity and mutual 


? Kelman, H. C. (2010) Conflict resolution and reconciliation: A social-psychological perspective on ending vio- 
lent conflict between identity groups’, Landscapes of Violence, 1(1), pp. 4-9. doi: 10.7275/R5H12ZXO0. 

3 Bar-Tal, D. and G.H. Bennink (2004) The Nature of Reconciliation as an Outcome and as a Process. In From 
Conflict Resolution to Reconciliation. Y. Bar-Siman-Tov, ed. Pp. 11-38 (. Oxford and New York: Oxford Uni- 
versity Press 
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responsiveness, and an agreement that addresses both parties' basic needs and as the process of 
building a shared vision of the future" . 

Accordingly, "parties cannot enter into a peace process without some degree of mutual trust, 
but they cannot build trust without entering into a peace process" (Kelman 2005: 641), making 
trust-building and mutual acceptance an essential component. Fischer and Petrovié-Ziemer” 
(2013) state that reconciliation is a gradual process that starts with accepting responsibility for 
past decisions and the consequences as well as recognizing the past and moving forward by 
taking intentional steps to build confidence. Therefore, we arrive at the most fundamental defi- 
nition of reconciliation: the process by which a community transitions from a split past to a 
common future. To effectively confront the legacy of the past, foster working relationships in 
the present, create a shared vision for the future, and ultimately support and maintain emerging 
democratic systems, a suitable reconciliation process is therefore essential*, 


The approach of reconciliation in Berlin Process 


The integration of the Western Balkan countries into the European Union constitutes a pri- 
mary objective for both the Balkan countries and the European Union. At the Thessaloniki 
summit on 21 June 2003 which turned out to be, ‘the last meeting of its kind’’, the EU openly 
promised the Balkans membership in the future. To maintain the credibility of the expansion 
process, Papandreou in 2009 emphasized that: 


After the Thessaloniki Agenda of 2003, we need a new roadmap of accession for the WB; a 
roadmap which foresees an accession date, and the year 2014 could be a date that is both 
symbolic and realistic..one hundred years from the beginning of the WWI, to give an end to 
divisions and conflicts in the region.. ””? 


It is worth noting that the approach of the European Union's policies towards the countries 
of the Western Balkans has been dominated by the tendency to consider reconciliation closely 
related to the EU membership process. Since the policies' main objective was on building the 
state and transforming institutions to meet membership requirements, the reconciliation process 
lost significance as a necessary step toward the integration of the Western Balkan countries as 
post-conflict societies, whose reconstruction required a more focused agenda for state-buil- 
ding!!. The slow process of progress made by the WB countries reflected that the enlargement 
mechanisms used for the countries of Southeast Europe were not working in the case of the 
Western Balkans. Establishing a stable relationship and promoting cooperation in the Western 
Balkans became more challenging by the general lack of trust that dominated the countries in 
the region, both politically as well as socially. 


6 Kelman, H. C. (2005) ‘Building trust among enemies: The central challenge for international conflict resolu- 
tion”, International Journal of Intercultural Relations, 29(6 SPEC. ISS.), pp. 639-650. doi: 10.1016/j.ijin- 
trel.2005.07.011. 

7 Fischer, M., Petrovié-Ziemer, L. and Berghof-Stiftung fiir Konfliktforschung (2013) Dealing with the Past in the 
Western Balkans : initiatives for peacebuilding and transitional justice in Bosnia-Herzegovina, Serbia and Croatia. 
8 Bloomfield, D., Barnes, T. and Huyse, L. (2003) Reconciliation after Violent Conflict. A Handbook, Differen- 
ces. Available at: http://www.idea.int/publications/reconciliation/upload/reconciliation full.pdf. 

? Tobias Flessenkemper 2017 THE BERLIN PROCESS: RESILIENCE IN THE EU WAITING ROOM in Re- 
silience in the Western Balkans., EU Institute for Security Studies, 2017 

10 European movement Albania/ policy study 2011 “Thessaloniki 2014: In quest of a renewed credibility of the 
EU enlargement process 
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Prifti, E. (ed): The European Future of the Western Balkans: Thessaloniki@ 10 (2003-2013). Conde-sur- Noi- 
reau: European Union Institute for Security Studies. 101-107. 
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The European Union's interest in the developments in the Western Balkans was waned, 
which resulted in a fatigue for pure enlargement toward this region. These changes are linked 
to other issues that the EU was confronting from the outside (such as the economic crisis, the 
emergence of extreme political polarizations in EU nations, the important developments in the 
Middle East, and the annexation of Crimea by Russia)!?. Under these circumstances, was es- 
tablished in 2014 at the initiative of German Chancellor Angela Merkel, the Berlin Process 
which became the only high-level forum for cooperation in the region and the most visible tool 
for interaction with the Western Balkans. It was established in the wake of the 100th anniver- 
sary of the outbreak of the First World War and the events in Sarajevo in 191413, 

Through its yearly summits, the Berlin Process, “established itself a new framework to ad- 
vance regional cooperation, connectivity, and address questions not covered by EU accession 
directly, such as youth cooperation, reconciliation, and bilateral disputes”**, 

The main dimensions of the connectivity agenda which remains the main core pillar of the 
process are: economic, social, and political. Each host country at the annual summit streamlined 
the Process by adding its mark and expanding the list of tasks for the countries of the region to 
achieve the overall goals set in Berlin!. The achievement of reconciliation within and between 
the societies remains the basic goal of the process. 

All of the summits held within the framework of the Berlin process have emphasized the 
importance of reconciliation for the Western Balkan countries as a crucial component of peace 
and cooperation. Since the first summit in Berlin (2014), reconciliation has been highlighted as 
one of the Berlin Process's core values, and as a prerequisite for stability, sincere connectivity, 
and cooperation.! At the Vienna summit (2015) special importance was given to civil society 
where the Civil Society Forum (CSF) was established. During the 2016 Paris Summit, youth 
and their role in the process of reconciliation were emphasized. During the gathering in Trieste 
(2017), reconciliation, and initiatives for the establishment of an intergovernmental commission 
as its key mechanism, entered the agenda of the Berlin Process Summit through the back 
door,i.e., within the Civil Society Forum'”. At the London Summit (2018) was prioritized the 
establishment of a RECOM (Regional Commission Tasked with Establishing the Facts about 
All Victims of War Crimes and Other Serious Human Rights Violations Committed on the 
Territory of the Former Yugoslavia from 1 January 1991 to 31 December 2001), due to the 
favorable dynamics that the Berlin process had created'*, 

Among the most significant steps undertaken to promote societal reconciliation, was the 
founding of the Regional Youth Cooperation Office (RYCO) of the Western Balkans (which 
was officially launched in 2016). The main aim was to to promote the spirit of reconciliation 
and cooperation between the youth in the region, and foster an area where young people "know 
the history," as stated in the Agreement on the Establishment of RYCO. Specifically, the RYCO 
is thought to have been the Berlin Process initiative's biggest success, dedicated to preventing 
radicalization!?. 


12 Flessenkemper, T. (2017). The Berlin Process: Resilience in the EU Waiting Room. In S. Lange, Z. Nechev, 
& F. Trauner (Eds.), Resilience in the Western Balkans (pp. 23-30). European Union Institute for Security Stu- 
dies (EUISS). http://www.jstor.org/stable/resrep07086.7 

13 Ibid. 

14 Ibid. 

!5 Coalition for RECOM, Reconciliation through the Berlin process: the role of RECOM, November 2017 

16 Ibid. 

17 Nataša Kandić et al, (2017) Reconciliation through the Berlin Process: the Role of RECOM, RECOM, Policy 
Brief, November 2017, 

18 Rudan, A (2017) Reconciliation must be among the London Summit priorities, European Western Balkans 

19 Marciacq, F. (2017) “The EU and the Western Balkans after the Berlin Process. Reflecting on the EU Enlarge- 
ment in Times of Uncertainty”, FES pp. 1-23. 
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Notably, the leaders of the region committed, among other things, to overcoming the legacy 
of the past by fostering reconciliation when they signed the Joint Declaration on Regional Coo- 
peration and good neighborly relations, missing persons, and war crimes at the London Summit 
(2018). At the 2019 meeting in Poznan, there was dissatisfaction over hate speech and the glo- 
rifying of war criminals because, during the preceding year, the leaders of the Western Balkans 
had not consistently kept their promises regarding these matters”. 

Reconciliation in the region is frequently considered by experts and representatives of civil 
society as an important step toward establishing a long-term relationship in several areas. In 
addition, the Western Balkan countries' support for the establishment of the Coalition for Re- 
conciliation Commission has been evaluated as a positive sign in the direction of overcoming 
the events of the past. In a region, such as the Western Balkans, where people have historically 
had negative perceptions of one another, and where there is a great risk of undermining the 
quality of communication and exchange between persons and societies since the end of the 
wars?!, the reconciliation process becomes very complex, and it will take a long time for people 
to overcome the legacy of the past, even though the people of the Western Balkan have an 
interest in liberating themselves from the burden of the recent past to their economies, jobs and 
families to prosper”. 

It is important to emphasize that the Berlin process, has succeeded in bringing the political 
leaders of the region to the same table each year, but also in mobilizing regional initiatives 
and in setting up the most comprehensive platform so far for regional cooperation between ci- 
vil society, young people, business entities and of the other non-state stakeholders. 

Regardless of these developments, there is still much work to be done, to overcome the le- 
gacy of the past. Societies remain divided and ongoing hostilities - mainly between Kosovo 
and Serbia - prove that the political elites are far from the commitments made to resolve bila- 
teral disputes. 


Conclusions 

The establishment of collaborative, peaceful relations continues to be a challenging task in a 
region like the Western Balkans where war and conflicts have long characterized the countries' 
relations. Unresolved issues and divided societies continue to define the Western Balkan region 
despite the efforts undertaken under the framework of the Berlin Process. 

Because reconciliation involves both political and social elements, it is crucial to stress that 
it is a complex process that is challenging to resolve in a final manner. When it comes to the 
social level (people-to-society), the challenges are larger even if political reconciliation may be 
easier to achieve. Policies aimed at fostering reconciliation are still desperately needed in the 
political and social ties between the nations in the region. 

The Berlin Process's continuation and the political agenda's return to reconciliation will have 
an impact on the Western Balkans' nations' and societies' ability to cooperate and improve their 
relations. 


2 Griessler, C. (2020) ‘The Berlin Process. Bringing the Western Balkan Region Closer to the European Union’, 
Sudosteuropa, 68(1), pp. 1-24. doi: 10.1515/soeu-2020-0001. 

21 Nataša Kandić et al, (2017) Reconciliation through the Berlin Process: the Role of RECOM, RECOM, Policy 
Brief, November 2017. 

2 Jelica Minić et al, Reconciliation through the Berlin Process: the Role of RECOM, RECOM, Policy Brief, No- 
vember 2017. 
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Abstract: Diplomacy is the oldest art of trade, recognition, exchange of information, processing and 
use of information, otherwise known as the art of agreements. Agreements that in different eras have 
played an important role for the development of societies or for the spreading of certain conflicts that 
have led to long and difficult wars. The theorists of the last century claimed that the first diplomats were 
the angels, or more precisely the "messengers" between the earth and the sky, and then the messengers 
or as we call them today the ambassadors were clothed with a semi-religious authority of God Hermes, 
who did not enjoyed a good reputation in mythology, precisely he symbolized the qualities of charm, 
cunning, flattery and deception and according to mythology he stole 50 heads of cattle from his brother 
Apollo on the first day of his birth, hiding them in a cave , and then went back to sleep peacefully in his 
cradle. The choice of this god as a symbol had a bad reputation in the continuation of the diplomatic 
service. What is the state's diplomatic service like today, what function does it have and does it have an 
impact on international relations to ensure peace and stability, to provide alternative solutions for the 
continuation of peaceful relations between states that have different interests? How efficient is the role 
of the diplomat nowadays to represent the interests of his country against the interests of another country. 
Does diplomacy work as a power tool? 


Keywords: Diplomacy, Security, Agreement, Peace, Conflict 


Since 1918, public opinion in all countries with democratic regimes began to be more and more 
interested in foreign policy issues. The broad mass of public opinion was realizing that politics 
has an indisputable influence on internal politics, on the many measures, rules, and initiatives 
that were undertaken within the society of a country, so it was related to the dictation of politics 
within a country as well, even though this shown interest was not continuous in time, due to the 
many wars and conflicts that from time to time distracted the public opinion. There was the 
opinion that foreign policy could not interfere with the immutable national needs of the state, 
so no compromises could be made with the basic needs of the state, there was also the opinion 
that foreign policy did not belong to it and could not be part of the political debates within a 
state. Foreign policy was seen as something distant, which could wait to be discussed at a later 
time, it was not something of great importance, internal problems had to be seen, discussed and 
solved. 

Foreign politics began to become more and more often the subject of party debates and even 
party platforms, although the majority of the public was a little indifferent to the principles of 
foreign policy as well as to the methods used by the agencies that implemented that policy. 
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There was also the thought that foreign policy issues could only be dealt with by a category of 
individuals who had experience and judgment beyond the ordinary person, who were special or 
if we can call them a package in number, today we call them experts in international affairs and 
precisely entrusted with the preservation of rights and national interest, they were entrusted 
precisely with their judgment to choose the methods and combinations that they might find 
appropriate. 

This indifference of the public opinion meant the great confidence of the government and all 
the governments that changed one after the other, that they were doing the maximum to preserve 
the interests and national values without violating them and above all to preserve peace and 
prosperity of citizens keeping peace. This naivety of public opinion regarding the perception of 
foreign policy as something inviolable, foreign, and untouchable for the state changed after the 
great wars. Public opinion was no longer indifferent. On the one hand, it was very clearly un- 
derstood that a country can engage in a complicated and not at all clear situation, without its 
full awareness, approval or due prudence, becoming part of promises and agreements that in- 
clude the interests of many powers. In the event that a conflict or a disagreement was caused, 
then the citizens would be involved in military actions without having the full knowledge of the 
conflict they were experiencing, the causes and the possibility of resolving it as well. On the 
other hand, it was very clearly understood that a conflict or a war did not limit its effects to only 
one category of people, that is, not only to those who had chosen with their love to be soldiers 
or sailors, but the involvement of the whole society in conflict, every citizen would have to go 
through great and possible trials. Precisely these two effects increase the vigilance and interest 
of the citizens in the foreign policy after the wars, they were no more careless and uninterested 
in the climate and the close or distant issues that appeared in the foreign relations between the 
foreign powers. The general vigilance of individuals increased regarding every development in 
the foreign policy because it was felt that it was not detached and that it would directly affect 
their lives. 


The birth of diplomatic practice in human society. 


Diplomacy, in the sense of developing regular and systematic relations between different hu- 
man groups that have different values, languages, customs, is older than history. Sixteenth cen- 
tury theorists claimed that the first diplomats were "angels" or otherwise "messengers" who 
made the connection between heaven and earth, between deities and mortals. In the Greek and 
Roman civilizations, the need to have representatives was understood dignitaries who would 
discuss and resolve important issues, especially in Greece, the relationship between several 
city-states became more competitive, so it was deemed necessary that the art of negotiation 
required a high quality and standard. Precisely for this reason, the people who were chosen to 
perform this function were those who had a strong memory, high pitch of voice, especially the 
people, who were chosen to be distinguished orators, intellectuals who had information and 
knew how to relate in different situations with people different. The task of these representatives 
was to protect the cause, the interest and the ambition of the different policies of the city that it 
represents before other communities. 


Diplomacy today 
Diplomacy is an art, a profession, an activity to deal with issues that are part of international 


relations and to resolve these issues in a peaceful way, ensuring peace and stability instead of 
conflict and war. In case of conflict or worse, war, it is said that diplomacy did not work and 
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that the interests involved led to the conflict were so fundamental that the general interest was 
violated. Diplomats, just like in the city of the Greek states, are still trying to help establish 
cooperative relations between their country and other states, maintaining peace and stability. 
Since the ambassadors live in the host country for several years, they are aware of the internal 
political and social situation, therefore they have the right information about the strong and 
weak points that can influence the settlement or ignition of a possible conflict between the 
country and foreign powers. As we know, diplomatic relations were initially bilateral and still 
continue to be, but not only. The numerous diplomatic organizations that operate in the inter- 
national arena have the membership of most of the countries and promote cooperation, peace 
and stability. Precisely such organizations play an important role in resolving conflicts between 
states, conflicts that may be political or economic. 

In the conflicts that are developing between Russia and Ukraine or between Israel and Pale- 
stine, even though they are different cases in the analysis, it can be said that the diplomacy has 
become bankrupt since it has been functioning for a long time. There have been diplomatic 
attempts to find a common language, if we can call it such, to resolve the conflict, each side 
with its arguments has made the appropriate releases, received and issued sanctions, all these 
manoeuvres to re-dimension the policy and measures further but everything has turned out to 
be worthless. Diplomacy, in a way, has not changed since its origin, even though it was model- 
led according to the historical era and circumstances, we can say that with technological chan- 
ges, diplomacy has been re-dimensioned. Today's diplomat is more active with not only state 
actors but also civil society organizations, NGOs, multinational companies, etc. Also, today's 
diplomacy and therefore today's diplomats face new environmental, migratory issues, rule of 
law issues, climate change, respect for human rights. Today's diplomacy has changed, and this 
wide range of issues that have been attached to it risk disorienting and undermining diplomacy 
and therefore its original function, resolving conflicts and ensuring good relations based on 
cooperation and agreements. 
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Abstract: The legal protection of tourism related events is an interesting aspect to analyze from the 
point of viewof comparative law. The term "protection" is to be understood as polysemantic, since the 
article concernsboth the protection of tourists and that of the environment. 

This contribution focuses on three legislative systems: Albania, Italy and Germany (in detail, how Italy, 
Albania and German laws address the issue of the balance between tourism growth and respect for one's 
natural and cultural heritage). 

To achieve this objective we have carried out a systematic review of the scientific literature in order to 
highlight the connections between the regulatory framework and sustainable tourism, as well as a careful 
study of the rules relating to the legal protection of the States that we will analyse. 

It is therefore expected to provide contributions to the existing literature and to suggest policy maneuvers 
aimed at the growth and protection of tourism, taking into account what may be the insurmountable 
limits to the different regulations of the systems that will be analysed. 
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1. Analisi sistematica della letteratura 


Per condurre l’analisi sistematica della letteratura, il primo step è stato quello di ricercare su 
due database, Scopus e Wos, con le parole chiave Law e Tourism i paper attinenti, limitando la 
ricerca a Germania Italia e Albania e selezionando il periodo che va dal 2013 al 2023 per avere 
un robusto arco temporale che sia allo stesso tempo attuale. 


297 i 45 ii 252 È 15% 

Una volta importati i paper su mySLR, il nostro set iniziale era costituito da 316 paper di 
cui 208 provenienti da WOS e 208 da SCOPUS, di cui, una volta tolti i duplicati, sono rimasti 
soltanto 297. 

È stato selezionato solo il 15% dei paper per un complessivo di 45 papers in quanto gli 
altri non centravano il topic di riferimento. 


* Corresponding Author: elisa.femi@gmail.com. eveny.ciurleo@unical.it iriscekani@gmail.com 
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Fig. 1. she 
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A conferma dell’accurata selezione abbiamo generato la Words Cloud. 
Nella figura 2 possiamo notare che le keywords principali in comune ai paper scelti sono 
appunto Law e Tourism, a riprova della corretta selezione dei paper estratti dai dataset. 


Fig. 2. Words Cloud 
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Un altro dato importante che abbiamo estrapolato dall’analisi sistematica è stato l'indice di 
"paper pubblication over time", che indica che il 2020 è stato l’anno in cui in sono stati maggior- 
mente trattati temi attinenti al nostro argomento di ricerca. 


Fig. 3. Papers publication over time 
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2. Studio delle norme relative alla tutela giuridica degli Stati che andremo ad analizzare 


La World Tourism Organisation (Organizzazione Mondiale del Turismo) definisce il turismo 
sostenibile come “quella forma di turismo che soddisfa i bisogni dei viaggiatori e delle regioni 
ospitanti e allo stesso tempo protegge e migliora le opportunita per il futuro”. 

Secondo l’ Associazione Italiana del Turismo responsabile, il turismo è sostenibile se € “at- 
tuato secondo i principi di giustizia sociale ed economica nel pieno rispetto dell ambiente e 
delle culture. Riconosce la centralità della comunità locale ospitante e il suo diritto ad essere 
protagonista nello sviluppo turistico sostenibile e socialmente responsabile del proprio terri- 
torio. Opera favorendo lapositiva interazione tra industria del turismo, comunità locali e viag- 
giatori”. 

Tra i diversi contenuti che può avere il concetto di turismo sostenibile, degne di analisi sono 
lenorme in materia urbanistica. 

In ambito urbanistico, le diverse leggi regionali fanno sovente espresso riferimento alla Di- 
rettivaCEE n. 42/2001, la quale pone in relazione lo sviluppo sostenibile di un territorio con il 
fine di garantire un elevato livello di protezione dell’ambiente e di contribuire all’integrazione 
di considerazione ambientali all’atto dell’elaborazione e dell’adozione di piani e programmi. 

In particolare, per quanto interessa la nostra indagine, l’art. 3 prevede che la valutazione 
ambientalevenga effettuata anche per 1 piani e i programmi del settore turistico. 

Pur non sussistendo una competenza specifica delle istituzioni europee in materia urbani- 
stica, l’occupazione del suolo è stata oggetto di interventi del Consiglio Europeo sin dal 1972, 
con laCarta Europea del Suolo. 

Successivamente, l’influenza dell’attività normativa di matrice comunitaria si è via via con- 
solidataed il tema è stato affrontato nell’ambito delle politiche di coesione economica e sociale 
territoriale.Il concetto fondamentale che sta alla base di una tale produzione normativa è il suolo 
inteso come risorsa limitata e fragile, essenziale per consentire la vita dei vegetali, degli animali 
e dell’uomo sulla superficie terrestre. 

È a tal fine che qualsiasi politica di pianificazione territoriale deve essere concepita la fun- 
zionedelle proprietà dei suoli e dei bisogni della società di oggi e di domani. 

Le istituzioni europee, pur non adottando provvedimenti in forme tali da essere immediata- 
mente applicabili dai singoli stati, hanno continuato a segnalare le conseguenze economiche 
che il degradoambientale comporta. 

In particolare, con la Comunicazione del 22.02.2006, (COM 2006-231), la Commissione 
Europea ha affrontato il tema non solo con riferimento alla sua occupazione e alla permeabilità 
dello stesso,ma altresì in relazione alla sua funzione vitale: « Visti i tempi estremamente lunghi 
di formazionedel suolo, si può ritenere che esso sia una risorsa sostanzialmente non rinnovabile. 
Il suolo ci fornisce cibo, biomassa e materie prime; funge da piattaforma per lo svolgimento 
delle attività umane; è un elemento del paesaggio e del patrimonio culturale e svolge un ruolo 
fondamentale come habitat e pool genico» (Cfr. COM 2006-231). 

Con la Comunicazione in parola, l’esecutivo europeo raccomanda 1 singoli stati membri di 
adottareuna legislazione finalizzata alla protezione e all’uso sostenibile del suolo e ad assicurare 
la sua protezione e all’uso sostenibile del suolo e ad assicurare la sua protezione nella formula- 
zione e nell’attuazione nelle politiche comunitarie, nazionali e locali, indicando come compito 
delle istituzioni europee quello di emanare una direttiva quadro. 

Un ulteriore passo in avanti è stato fatto con la Comunicazione n. 571 del 20.09.2011 che ha 


sl 


fissatoi tempi della “Tabella di Marcia verso un’Europa efficiente nell’impiego delle risorse”. 


! Questo progetto prevede che entro il 2050 “Tutte le risorse materie — prime, energia, acqua, aria, terra e suolo — 
saranno gestite in modo sostenibile”. La mappa per giungere a questo obiettivo anche per il suolo, seguendo un 
percorso lineare, prevede che nel periodo 2000-2020 l’occupazione di nuove terre in Europa sia ridotta in media 
di 800 Kmq l’anno. 
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Non per ultima, merita di essere menzionata la Convenzione Europea sul paesaggio sotto- 
scritta aFirenze il 20 ottobre del 2000; dacché offre una definizione ampia di paesaggio? e pro- 
muove la conservazione e la valorizzazione dei paesaggi, inclusi quelli rurali. 

Nei seguenti paragrafi, vedremo come queste tematiche sono state affrontate dalle legi- 
slazionidei tre paesi oggetto della nostra analisi, tra cui due stati membri dell’Unione 
Europea (Italia e Germania) ed un paese che dal 2014 è candidato ad aderire all’ Unione 
Europea (Albania). 

Non deve infatti sorprendere come anche le riforme di quest’ultimo stato, analogamente 
aquelle degli altri due, siano orientate alla linea intrapresa dall’esecutivo europeo. 


- Germania 
La Germania è da annoverare tra i primi paesi che hanno dato attuazione alla legislazione di 
tuteladel suolo. 

Le politiche fondamentali sono state avviate a partire dal 1985, con l’impostazione di una 
strategiadi tutela dei suoli, con il fine di invertire la tendenza alla loro occupazione. 

Esse sono state attuate con provvedimenti legislativi assunti nel 1998, 1999 e 2004, 1 quali 
hanno inserito la ‘riduzione del suolo’ nell’ambito degli strumenti per perseguire uno sviluppo 
sostenibile. Nello specifico tali politiche sono state finalizzate a due obiettivi principali: 1) ri- 
durre e il migliorarequalitativamente l’occupazione di suolo, per usi insediativi e la mobilità in 
considerazione delle necessità ecologiche, sociali ed economiche; 11) garantire il « riuso di aree 
già consumate » (c.d. ciclo delle aree), a compensare le nuove destinazioni con la permeabiliz- 
zazione o naturalizzazione di altre aree, sostenendo comunque un buon sviluppo economico, 
un adeguata offerta di alloggi e un’alta occupazione nel settore delle costruzioni.” 


- Italia 

Per quanto riguarda la legislazione italiana, l’attenzione al tema può essere individuata nella 
locuzione «governo del territorio» utilizzata all’art 2017 della Costituzione, per indicare le ma- 
terie che sono di legislazione concorrente tra stato e regioni, ovverossia quelle per cui spetta 
alleregioni la potestà legislativa, salvo che per la determinazione dei principi fondamentali, 
riservata alla legislazione statale. 

Tra le leggi nazionali, uno specifico riferimento alla qualità delle aree urbane è contenuto 
nella legge n. 10 del 14.01.2013, il cui articolo 6 dispone che “ le regioni, le provincie e i 
comuni, ciascuno nell’abito delle proprie competenze e delle risorse disponibili, promuovono 
l’incrementodegli spazi verdi urbani, di «cinture verdi » intorno alle conurbazioni per delimitare 
gli spazi urbani, adottando misure per la formazione del personale e l’elaborazione di capitolati 
finalizzati alla migliore utilizzazione e manutenzione delle aree, e adottano misure volte a fa- 
vorire il risparmioe l’efficienza energetica, l’assorbimento delle polveri sottili e a ridurre l’ef- 
fetto « isola di calore estiva », favorendo al contempo una regolare raccolta delle acque pio- 
vane”. 

Il tema del suolo è stato preso in considerazione anche da alcune regioni, le quali hanno 
approvatoleggi di governo del territorio che prevedono significative disposizioni finalizzate al 
contenimentodel consumo del suolo e alla rigenerazione del territorio urbanizzato?. 

Affinché l’Italia possa avvicinarsi ad un turismo sostenibile, l’auspicio è che sempre più regioni 
legiferino al fine di tutelare il suolo e, non per ultimo, che le amministrazioni locali predispon- 
ganodei piani di sviluppo in tal senso. 


? La Convenzione, all’art. 1 lett. a), definisce il paesaggio come «parte del territorio così comeé percepita dalle popo- 
lazioni, il cui carattere deriva dell'azione e dell'interazione di fattori naturali e/oumani e dalle loro interrelazioni». 

3 Tra queste la legge regionale n. 14/2017 della regione Veneto e la legge regionale n. 24/2017 della regione Emilia- 
Romagna. 
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- Albania 
Nell’ ordinamento albanese l’attività turistica viene principalmente regolata dalla Legge sul Tu- 
rismo(Legge n. 10305, datata 4 marzo 2010). 

Essa, in primo luogo, definisce le attivitá turistiche e stabilisce chi puó operare nel settore 
del turismo in Albania; includendo i Fornitori di servizi turistici come Hotel, ristoranti, Agenzie 
diviaggio e guide turistiche. 

In secondo luogo, stabilisce gli Standard di qualitá cui gli operatori turistici debbono atte- 
nersi perpoter offrire i servizi turistici. Questi requisiti riguardano diversi aspetti, tra cui la qua- 
lita delle strutture ricettive e la sicurezza degli ospiti. 

Sebbene la normativa sul Turismo sia pressocché dettagliata, l’obiettivo di un turismo soste- 
nibileappare ancora lontano da un punto di vista pratico. A contrastare gli obbiettivi turistici del 
paese balcanico rimane 1’ atavico problema dell’ emergenza rifiuti‘. 

Difatti, nonostante la prima legge albanese sull’ambiente sia la legge n. 7644 del 1993 che 
gia all’art 5 prevedeva un divieto di importazione di rifiuti pericolosi, dalla lettura della dispo- 
sizione emergeva ictu oculi come non si trattasse di un divieto tout court. L’articolo in parola, 
mentre a primo comma sanciva il divieto di importare « rifiuti pericolosi o altri beni rischiosi 
allo scopo dipreservarli, depositarli o di distruggerli in Albania », al secondo comma prevede 
la possibilità di transito di tali sostanze nel territorio albanese solo se previsto da un accordo 
internazionale e con ilpermesso del Consiglio dei Ministri. A tale intervento normativo segui- 
rono la legge n. 8934 del 5 settembre 2002 che segnò la politica ambientale dell’esecutivo al- 
banese per almeno un decennio e la legge n. 9010/2003 sul Trattamentodei Rifiuti Solidi. 

La vera svolta del diritto ambientale si ebbe però solo nel 2011 quando vennero approvate 
diverseleggi in linea con la normativa euro unitaria. 

Questi importanti interventi normativi rientrano nel più ampio quadro dell’ Accordo di Sta- 
bilizzazione e Associazione firmato nel 2006 ed entrato in vigore nell’aprile del 2009; attobila- 
terale, che prevede una progressiva approssimazione della legislazione nazionale a quellaco- 
munitaria, in vista di un futuro ingresso del paese a pieno titolo nell’ Unione. 

Tra le innovazioni legislative in argomento è opportuno ricordare: la 1. n. 10431/2011, n. 
10431 sulla protezione ambientale, che si approssima alla direttiva 2004/35/CE28; la 1. n. 
10440/2011, sulla valutazione di impatto ambientale, che si armonizza quasi completamente 
con la Direttiva 85/33/CEE29; la 1. n. 10448/2011, sul permesso ambientale, che si accorda 
quasi interamente con laDirettiva 2008/1/CE30; e la 1. n. 10463/2011, sulla gestione integrata 
dei rifiuti, che recepisce completamente nell’ordinamento albanese la Direttiva 2008/98/CE31. 

Detti interventi sono esemplificativi degli sforzi compiuti dal parlamento albanese negli ul- 
timi anniper avvicinarsi alla normativa comunitaria. Tuttavia, a giudicare dai Reports che la 
Commissione Europea redige annualmente, si tratta di progressi sì significativi ma 
la mancanza di implementazione e di applicazione della legislazione rimane ancora unapreoc- 
cupazione”. 


3. Conclusioni e Limiti 


Dall’analisi dei diversi sistemi normativi è emerso come ognuno di questi tre sia caratterizzato 
daun diverso approccio alla tutela del settore turistico e, in particolare, al turismo sostenibile. 
Vi è però una costante comune: l’interesse a promuovere lo sviluppo sostenibile del settore 
turistico e preservare al contempo le risorse naturali e culturali. 


4 Cfr. RUKAJ M «Albania, una pattumiera turistica?», in Osservatorio Balcani e Caucaso, 31-12-2010. 

> EUROPEAN COMMISSION, «Albania 2012 Progress Report - accompanying the document Communication 
from the Commission to the European Parliament and the Council - Enlargement Strategy and Main Challenges 
2012- 2013». Bruxelles, 2012, p. 70. 
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L’auspicio é quello di fornire un contributo alla letteratura esistente e suggerire delle misure 
di policy volte alla crescita e la tutela del turismo, tenendo ovviamente in considerazione quelli 
chesono gli inesorabili limiti dei diversi sistemi nomativi cui ci riferiamo. 
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Abstract: The existence of a right to a stable and safe climate, as a specification of the more general 
right to a healthful environment, clearly emerges from the Held V. State of Montana ruling (Montana 
1st Judicial District, N° CDV-2020-307, August 14, 2023). The Lewis and Clark County District Court, 
in particular, has directly derived from the State Constitution the existence of a duty, both negative and 
positive, on the part of state bodies, to protect the environment as a present and future ecosystem, con- 
cluding on the need of a strict control by public authorities on the environmental impact of the oil and 
mining industries. One of the characterizing elements in the ruling certainly concerns the controversial 
question of the direct applicability of constitutional provisions, clarified in the present case: according 
to the Court, indeed, once a provision that implicates individual constitutional rights - even if not self- 
executing - has been concretely executed (or violated) by the Legislature, the discussion about its direct 
applicability becomes superfluous. It follows from that approach that it is no longer an exclusive pre- 
rogative of the State legislature to draw the limits of environmental protection; in fact, the enforceability 
of the constitutionally guaranteed right by any interested individual is confirmed along with the respec- 
tive responsibility for its violation. The consequences of this case, in light of the presence of similar 
constitutional provisions in several other state systems, could be significant in the United States, con- 
tributing to the evolution of the elaboration of the corporate social responsibility theory. In Italy, as well- 
known, the purpose of the revision of articles 9 and 41 of the Constitution has found its greatest limita- 
tion, in terms of corporate responsibility, precisely in the theory of the inapplicability of constitutional 
rules to private parties. Therefore, it is necessary, despite the differences between the Italian and US 
systems, to carry out careful reflections on the possibility of direct application of constitutional princi- 
ples also in our legal system, with particular reference to the obligations to prevention and precaution, 
as analysed in detail by the Montana Judge. 


Keywords: constitutional principles; sustainability; climate change; corporate social responsibility. 


Sommario: 1. Notazioni introduttive e ricostruzione del caso di specie; 2. L’innovatività della deci- 
sione; 3. Sull’applicabilità tra privati dell’art. 41 Cost.; 4. Alcuni spunti ricostruttivi in tema di diritto 
d’impresa. 
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1. Notazioni introduttive e ricostruzione del caso di specie. 


Con la sentenza Held v. State of Montana (Montana Ist Judicial District, N° CDV-2020-307, 
14 agosto 2023) la Corte del 1° Distretto Giudiziario del Montana statuisce in merito alla que- 
stione di legittimita costituzionale del $ 75-1-201(2)(a) del Montana Environmental Policy Act 
(MEPA), nella formulazione introdotta dall’House Bill n° 971 del 5 maggio 2023". La decisione 
appare di particolare importanza giacché, per quanto diremo, risulta inaugurare un nuovo orien- 
tamento in tema di diretta applicabilità delle norme delle Costituzioni Statali tra privati nell’or- 
dinamento statunitense. Anche in Italia, è noto, risulta vivace il dibattito sul tema, peraltro, è 
palese come una risposta positiva all’interrogativo avrebbe importanti riflessi nel nostro ordi- 
namento, specie in settori specifici quale, in particolare, la sostenibilità ambientale. 

Prima di soffermarci sulle questioni propriamente attinenti al piano normativo, occorre suc- 
cintamente ripercorrere le tappe fondamentali del contezioso in cui la pronuncia si innesta. Il 
13 marzo 2020, 16 cittadini tra 1 due e i diciotto anni, hanno promosso azione giudiziaria per 
domandare alla Corte di dichiarare l’incostituzionalità del provvedimento noto come "MEPA 
Limitation", nella parte in cui vieta alle agenzie statali preposte di considerare e valutare gli 
effetti delle emissioni di gas serra (GHG) e dei cambiamenti climatici nelle revisioni ambientali 
di loro competenza. La domanda si è successivamente estesa anche ad un altro provvedimento 
("SB 557) approvato dal legislatore del Montana poco dopo che i cosiddetti “young plaintiffs” 
avevano depositato il ricorso, nell’evidente tentativo di evitare una pronuncia sfavorevole o 
quantomeno di limitarne gli eventuali effetti pregiudizievoli; la novella ha infatti modificato 
ulteriormente il MEPA, impedendo alle autorità giudiziarie di «revocare, annullare o ritardare», 
per questioni legate al cambiamento climatico, le autorizzazioni ai progetti presentati ai sensi 
del MEPA. 

Secondo 1 ricorrenti, il suddetto combinato disposto violava la Costituzione del Montana 
nella parte in cui, all’articolo II, sezione 3, rubricata “Diritti inalienabili”, stabilisce: «A// per- 
sons are born free and have certain inalienable rights. They include the right to a clean and 
healthful environment and the rights of pursuing life's basic necessities [...]. In enjoying these 
rights, all persons recognize corresponding responsibilities». In secondo luogo, all’articolo IX, 
Ambiente e Risorse naturali, ove, alla sezione I, fornisce «protection and improvement» alla 
precedente disposizione, chiarendo che «The state and each person shall maintain and improve 
a clean and healthful environment in Montana for present and future generations. The legisla- 
ture shall provide for the administration and enforcement of this duty. The legislature shall 
provide adequate remedies for the protection of theenvironmental life support system from deg- 
radation and provide adequate remedies to prevent unreasonable depletion and degradation of 
natural resources». 

Il ricorso prende le mosse dal presupposto che la MEPA Limitation e, più in generale, la 
politica energetica nazionale promossa dallo Stato del Montana, convenuto unitamente al Go- 
vernatore, al Montana Department of Environmental Quality, al Montana Department of Natu- 
ral Resources and Conservation, al Montana Department of Transportation ed al Montana Pu- 
blic Service Commission, causino e contribuiscano ad una crisi climatica che danneggia, in ma- 
niera particolare, 1 giovani ricorrenti. A sostegno di tali affermazioni, peraltro, sono state pro- 


! Mont. Code Ann. $ 75-1-201(2)(a) (Maggio 10, 2023), come modificato da H.B. 971, 2023 Leg., 68th Reg. Sess. 
(Mont. 2023) (HB 971). 

? Vedi Montana Environmental Information Center v. Department of Environmental Quality, 1999 MT 248 4 63, 
296 Mont. 207, 988 P.2d 1236 (Mont. 1999), ove la Suprema Corte del Montana ha ulteriormente precisato: «Any 
statute or rule that impacts those rights must be strictly scrutinized and can only survive scrutiny if the State 
establishes a compelling state interest and that its action is closely tailored to effectuate that interest and is the 
least onerous path that can be taken to achieve the State's objective». 
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dotte in giudizio evidenze scientifiche comprovanti il rapporto di causa tra l’inquinamento cau- 
sato dall’estrazione, lo sviluppo, la combustione e tutte le attività correlate, dei combustibili 
fossili e la destabilizzazione climatica. 

Dopodiché, il ricorso analizza la specifica situazione del territorio del Montana, evidenzian- 
done la particolare esposizione allo stravolgimento climatico antropogenico a causa delle sei 
miniere di carbone insistenti sul territorio (che da sole rappresentano un terzo delle riserve 
dell’intera nazione) e delle quattro raffinerie di petrolio, le quali producono circa 205.000 barili 
al giorno’; il tutto previa autorizzazione e controllo dei convenuti. Sulla scorta di ulteriori evi- 
denze scientifiche comprovanti un correlato innalzamento di pericolosi e sostanziali livelli di 
inquinamento da gas serra nell’atmosfera del Montana, il ricorso passa dunque a rilevare 1 con- 
creti danni subiti e subendi dai giovani ricorrenti: viene data quindi la prova di come gli effetti 
dell’inquinamento siano più dannosi per bambini e adolescenti e vengono anche allegate le 
specifiche, concrete ed attuali conseguenze sfavorevoli già sopportate da ognuno di loro‘. 


2. L’innovatività della decisione. 


Valutate le istanze dei ricorrenti nonché le difese dei convenuti, la Corte, come anticipato, ha 
deciso di accogliere pienamente la domanda spiegata. Il giudice ha preliminarmente ritenuto 
sussistente la legittimazione ad agire dei ricorrenti (standing), rilevando il raggiungimento in 
giudizio della prova tanto del danno, riconoscendo le allegate lesioni, fisiche e mentali, a case 
e proprietà, ad interessi ricreativi, spirituali ed estetici, a tradizioni tribali e culturali, alla sicu- 
rezza economica e alla felicità nonché i sentimenti di perdita, disperazione e ansia, come “le- 
sioni riconoscibili” («cognizable injuries»), quanto della correlazione tra le lesioni ricono- 
sciute e le emissioni di gas serra che, secondo la Corte, causano ed aggravano 1 danni sofferti 
fino a renderli sempre più gravi e irreversibili’, quindi del nesso di causalità tra le autorizzazioni 
concesse dai convenuti in conformità della MEPA Limitation, e quindi senza alcun riguardo 
alle emissioni di gas serra, e le lesioni subite, sottolineando come il rapporto causale tra le 
attività estrattivo-minerarie autorizzate e i danni ambientali debba considerarsi ragionevol- 
mente certo, nonché misurabile incrementalmente e cumulativamente tanto in termini di effetti 
immediati e “locali” che futuri e globali”. 

Di particolare interesse risulta che la Corte si sia soffermata sulla questione della “riparabi- 
lità”? dei danni subiti. Citando a più riprese il precedente Park Cnty. Envtl. Council v. Mont. 


3 Par. 134, 135, 136 del Complaint reperibile su https://climatecasechart.com/case/11091/ 

4 Tra i ricorrenti vi è infatti chi, nonostante la giovane età, soffre di gravi patologie respiratorie, direttamente 
correlabili ai livelli di CO2 nell’aria, chi ha perso la propria casa e l’attività di famiglia nei recenti quanto frequenti 
fenomeni estremi di alluvioni, inondazioni e incendi incontrollati; chi soffre di gravi crisi d’ansia, disturbi psico- 
logici e depressivi, chi ha dovuto rinunciare a praticare lo sport a causa dello stravolgimento climatico e chi è 
rimasto fortemente traumatizzato dai disastri ambientali a cui è sopravvissutoCfr diffusamente la sezione Plain- 
tiffs, p. 5 ss del Complaint. 

5 Held v. Montana, No. CDV-2020-307 (1st Dist. Ct. Mont., Aug. 14, 2023), p. 86. La soluzione rappresenta un 
vero e proprio overruling rispetto al recente e noto indirizzo di Juliana v. United States: alla luce di un ricorso 
sostanzialmente analogo in termini di fatto ma anche di diritto, la United States Court Of Appeals, nel 2020, aveva 
rigettato la domanda spiegata negando proprio la legittimazione ad agire dei ricorrenti, sulla base del fatto che i 
danni da loro lamentati non fossero “riconoscibili” da un’autorità giudiziaria e che il rimedio richiesto comportasse 
una decisione sostanzialmente politica nonché un intervento legislativo. 

6 Ivi, p. 87. 

7 Ibidem. 

8 Si tratta della cosiddetta “redressability”, uno dei tre requisiti individuati dalla giurisprudenza statunitense della 
legittimazione, insieme alla injury in fact ed alla causation. Non sarebbe corretto ricondurre la redressability alla 
mera risarcibilità, in quanto nel common law d’oltreoceano essa assume un’accezione più ampia, essendo intesa 
come suscettibilità della lesione ad essere “riparata” dagli strumenti a disposizione dell’autorità giudiziaria; solu- 
zione che, dunque, solo in alcuni casi coincide con un risarcimento. 
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Dep't of Envtl. Quality, ha prima di tutto rilevato come né la semplice “soddisfazione psicolo- 
gica” di vincere la causa né un risarcimento in denaro siano idonei a fornire rimedio alle lesioni 
subite, né tantomeno a realizzare il diritto costituzionale ad un ambiente pulito e sano. La Corte 
è, infatti, netta nel sottolineare come sia sostanzialmente inutile “riconoscere dei danni patri- 
moniali a qualcuno perché l’aria o l’acqua sono inquinate quando le condizioni ambientali sono 
ormai irrimediabilmente distrutte”: il diritto ad un ambiente sano, conclude dunque il Giudice, 
permette ai ricorrenti di ottenere un rimedio ancor prima di subire una lesione!”. Così la Corte 
evidenzia l’irragionevolezza di una diversa interpretazione, paragonando la soluzione sostenuta 
dai convenuti di ammettere la revisione ambientale dei soli progetti già autorizzati, all’ipotesi 
di una «ispezione obbligatoria dell’aeromobile quando questo è già decollato»!!. 

Rilevanti, per quel che attiene alla nostra analisi, sono le riflessioni della Corte in punto di 
diretta applicabilità delle disposizioni costituzionali oggetto di causa. La decisione risolve in- 
fatti in maniera efficace e concisa la questione controversa, nella parte in cui chiarisce come 
ogni qual volta una norma costituzionale — ancorché non self-executing - abbia trovato concreta 
esecuzione (ovvero violazione, come in questo caso) da parte del legislatore, la discussione 
sulla sua diretta applicabilità diviene “non necessaria”. La Corte specifica, infatti, che le dispo- 
sizioni in grado di regolare o limitare 1 diritti garantiti dalla Costituzione rientrano in una cate- 
goria a sé stante, con la conseguenza che in tal caso, sebbene la disposizione possa non essere 
self-executing e richieda un intervento legislativo, l’autorità giudiziaria, in quanto interprete 
finale della Costituzione, ha comunque l'obbligo di salvaguardare, far rispettare e proteggere 
ogni diritto concesso o garantito dalla Costituzione!?. Ne deriva, dunque l’azionabilità del di- 
ritto da parte di qualsiasi soggetto privato interessato e, specularmente, la correlativa responsa- 
bilità per la sua violazione. 

In definitiva la Corte conclude, inevitabilmente, per l’incostituzionalità della MEPA Limi- 
tation in quanto, impedendo alle autorità preposte di prendere decisioni pienamente informate 
sui rischi e sugli impatti ambientali, viola apertamente l’art. II, Sez. 3, 15, e l'art. IX, Sez. 1 
della Costituzione del Montana. Dichiarato del pari incostituzionale anche il più recente prov- 
vedimento legislativo SB 557, poiché, limitando il potere dei tribunali di sindacare le decisioni 
di autorizzazione e delle analisi MEPA, elimina l’unico rimedio preventivo ed equitativo, co- 
stituzionalmente garantito, a tutela del diritto ad un ambiente sano e pulito. Per l’effetto, la 
Corte ha ingiunto ai convenuti di disapplicare i provvedimenti dichiarati incostituzionali e di 
agire in conformità all’obbligo costituzionale di garantire la salubrità dell’ambiente, in partico- 
lare attraverso l’analisi e i rimedi alle emissioni di gas serra e l’impatto climatico, così da alle- 
viare le lesioni sofferte dai ricorrenti e prevenire le future!*. 

È indiscutibile la rilevanza del contenuto della pronuncia, peraltro, potrebbe avere un im- 
patto dirompente negli Stati Uniti, alla luce della presenza in diversi altri ordinamenti statali di 
disposizioni costituzionali alquanto simili a quelle del Montana!” e, inevitabilmente, funge da 
stimolo per ulteriori riflessioni anche in Italia, ove, recentemente, con Legge Costituzionale 11 
febbraio 2020, n. 1 sono stati emendati gli artt. 9 e 41 Cost., prevedendo un’espressa tutela 
dell’ambiente e, al contempo, limitando l’esercizio dell’attività economica a quelle ipotesi che 


? Held v. Montana, p. 98. 

10 Ibidem. 

11 Ivi, cit. Park Cnty v. DEQ, p. 92 

12 Ivi, p. 93. 

13 Non ha, invece, trovato accoglimento la domanda dei ricorrenti di ordinare alle parti convenute di sviluppare un 
adeguato remedial plan ed, eventualmente, nominare un consulente tecnico per assistere la stessa Corte nell’atti- 
vità di preventivo scrutinio del piano: il giudice ha infatti dichiarato la propria incompetenza in materia, ritenendo 
che tale attività, di natura squisitamente politica, eccedesse la propria autorità. 

14 Ci sono altre cinque costituzioni negli USA con previsioni molto simili: Pennsylvania (Pa. Const. art. I, $ 27), 
Illinois (Ill. Const. art. XL § 2), Massachusetts (Mass. Const. art XLIX, amended by Mass. Const. art. XCVII), 
Hawaii (Haw. Const. art. XI, $ 9) e New York (N.Y. Const., art I, $19). 
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non gli arrechino danno, tuttavia, la portata della riforma trova proprio nella resistenza all’ap- 
plicabilità delle norme costituzionali tra privati uno dei più significativi limiti in tema di soste- 
nibilità ambientale. 


3. Sull’applicabilità tra privati dell’art. 41 Cost. 


È noto come in Italia il dibattito sulla diretta applicabilità delle norme costituzionali nei rapporti 
tra privati sia ancora aperto!”. 

Per quanto di nostro interesse, la giurisprudenza costituzionale si è espressa con particolare 
riferimento al rapporto tra tali vincoli e tutela dei lavoratori ove ha stabilito che i limiti alla 
libertà d'impresa previsti dall'articolo 41 della Costituzione sono di diretta applicabilità nei rap- 
porti tra privati, poiché la tutela degli interessi generali della società e dei diritti dei lavoratori 
non può essere subordinata alla mera volontà dei privati. Questo significa che anche le attività 
economiche dei privati devono conformarsi ai limiti stabiliti dalla Costituzione, e che eventuali 


atti privati contrari a tali limiti possono essere impugnati davanti alla magistratura civile per 


ottenere la loro nullità o la loro modifica!®. 


!5 In senso favorevole a tale teoria R. Bin, L’applicazione diretta della Costituzione, le sentenze interpretative, 
l’interpretazione conforme della Costituzione alla legge, in Associazione dei costituzionalisti (a cura di), secondo 
il quale la Costituzione non è un “criterio esterno”, ma entra a pieno titolo nel “materiale legislativo” su cui l’in- 
terprete deve lavorare con i tradizionali criteri interpretativi; secondo Bin risulta evidente che di “applicazione 
diretta” della Costituzione si possa parlare in riferimento ad ogni decisione assunta sulla base di una “regola del 
caso” la cui formulazione abbia coinvolto anche considerazioni sul significato di una disposizione costituzionale. 
Da tale assunto fa derivare la conclusione che, tra le numerose figure tipiche attraverso le quali l’applicazione della 
Costituzione può essere compiuta “direttamente”, si deve annoverare la cosiddetta “teoria della Drittwirkung” la 
quale serve proprio ad inserire la Costituzione direttamente nei rapporti giuridici “orizzontali” tra privati (esempio, 
diritto alla salute e divieto di discriminazione). Sulla Drittwirkung, in particolare, vedi O. Chessa, Drittwirkung e 
interpretazione: brevi osservazioni su un caso emblematico, in AA.VV. (a cura di E. Malfatti, R. Romboli, E. 
Rossi), Il giudizio sulle leggi e la sua diffusione, Torino 2002, pp. 420, il quale, partendo dall’analisi di un’ordi- 
nanza cautelare del Trib. di Verona in cui vi è un esplicito riferimento alla Drittwirkung, perviene alla conclusione 
che «non esiste uno sdoppiamento funzionale tra il circuito giurisdizionale comune, da una parte, e il giudice 
costituzionale dall’altra; e che alla gerarchia tra costituzione e legge non corrisponde (più) una "doppia legalità", 
entrambe con una propria logica decisionale e un proprio linguaggio. Siamo già oltre la raffigurazione binaria 
secondo cui il giudice applica la legge e la Corte la Costituzione. Ma forse anche oltre quella distinzione e oppo- 
sizione tra un “diritto legislativo fatto di regole“ e un “diritto costituzionale fatto di principi”, che G. Zagrebelsky 
descriveva nel ’92. E credo che in questa direzione vadano pure le osservazioni di Antonio Ruggeri quando ragiona 
di una “sostanziale assimilazione strutturale della Costituzione alla legge", e di Guido Alpa quando scrive di un 
processo di “osmosi tra diritto pubblico e diritto privato”». Ancora in senso favorevole S. Bartole, Interpretazioni 
e trasformazioni della Costituzione repubblicana, Bologna, 2004, 166 ss. e G. Conte, Il processo di neo-costitu- 
zionalizzazione del diritto privato. Notazioni sull'efficacia precettiva e sulle modalità applicative dei diritti e delle 
libertà fondamentali, in Giustizia Civile, 2018, fasc.1, p. 147. 

Per una posizione più moderata vedi invece G. D'Amico, Problemi (e limiti) dell’applicazione diretta dei principi 
costituzionali nei rapporti di diritto privato (in particolare nei rapporti contrattuali), in Giustizia Civile, 2016, fasc. 
3, pp. 443-508, secondo cui «la parte più importante dell’attuazione dei “principi costituzionali” è (e — sotto un 
certo profilo — non può che essere) affidata all’intervento del legislatore: e, in quest'ambito (ossia, nella misura in 
cui il legislatore abbia dato attuazione, sia pure imperfetta, ai principi in questione) non potrà ammettersi una 
“applicazione diretta” dei principi da parte del giudice “comune” (e ciò anche quando una tale “applicazione di- 
retta” non sia radicalmente da escludere per l’esistenza di una “riserva di legge”), perché essa si risolverebbe 
nell’affermazione di un potere giudiziale di “creazione” di norme giuridiche (indebitamente) concorrente con 
quello del legislatore» residuando la possibilità di un’applicazione diretta esclusivamente in caso di lacune legi- 
slative non strutturali. Contra A. Falzea, La Costituzione e l'ordinamento, in Riv. dir. civ., 1998, I, 261 ss. per il 
quale vi è una rigida distinzione di piani e di ruoli tra sistema costituzionale e leggi ordinarie; e ancora P. Rescigno, 
Diritti civili e diritto privato, in Attualità e attuazione della costituzione, Roma-Bari, 1979, 242 ss. 

16 La Corte costituzionale ha affermato la diretta applicabilità dell’art. 41 della Costituzione nei rapporti tra privati 
in numerose sentenze, tra cui più recentemente la sentenza n. 58 del 2018 ove ha precisato che l’art. 41 Cost. deve 
essere interpretato nel senso che esso «limita espressamente la tutela dell’iniziativa economica privata quando 


280 8 UNICART Interdisciplinary International Conference- PROCEEDINGS BOOK 


Ma se ci astraiamo da tale specifico ambito e ampliamo l’orizzonte del nostro studio, la 
dottrina appare divisa. Una corrente di pensiero sostiene la diretta applicabilita di detti limiti 
anche nei rapporti tra privati, sulla base del principio costituzionale della tutela degli interessi 
generali della societá e dei diritti dei lavoratori, ma a questa si contrappone quella secondo la 
quale la diretta applicabilita degli articoli 41 e 42 della Costituzione comporterebbe una lesione 
della libertá economica, e che sia necessario bilanciare detta liberta con gli interessi generali 
della societá e dei lavoratori. Secondo la prima ricostruzione, 1 limiti alla liberta d'impresa pre- 
visti dalla Costituzione possono essere invocati anche nei rapporti tra privati e sono di diretta 
applicabilitá, in quanto la tutela degli interessi generali della societá e dei diritti dei lavoratori 
costituiscono principi fondamentali dell'ordinamento costituzionale!”. Vi è chi riconosce l'im- 
mediata precettività, «indipendentemente da leggi che diano maggiore precisione o concretiz- 
zazione alle formule adottate dalla Costituzione lì dove essa stabilisce limiti, divieti o binari per 
lo svolgimento delle iniziative, 1 singoli siano tenuti a rispettare 1 limiti fissati dall'art. 41, 2° 
co., Cost., i giudici a decidere sul loro rispetto e le autorità esecutive, nei limiti della propria 
competenza, ad imporne l'esecuzione anche attraverso l'emissione di atti regolamentari» !8. 

Di contrario avviso chi sostiene che la libertà d'impresa sia un diritto costituzionalmente 
garantito che spetta anche ai privati, ma che i limiti previsti dall'art. 41 Cost. siano diretti solo 
ai pubblici poteri, e non possano essere invocati nei rapporti tra privati; costoro rilevano come 
l'interpretazione della Costituzione debba essere coerente con il principio di legalità, che im- 
plica che i limiti ai diritti devono essere esplicitamente previsti dalla legge!”. 


questa ponga in pericolo la “sicurezza” del lavoratore» (sentenza n. 405 del 1999), affermando che la giurispru- 
denza costituzionale è costante nel ribadire che anche le norme costituzionali di cui agli artt. 32 e 41 Cost. impon- 
gono direttamente ai datori di lavoro la massima attenzione per la protezione della salute e dell’integrità fisica dei 
lavoratori (sentenza n. 399 del 1996). 

17 Cfr. A. Liserre, Tutele costituzionali dell’autonomia contrattuale. Profili preliminari, Milano, 1971, 141 ss. A 
riguardo rileva P. Perlingieri, Norme costituzionali e rapporti di diritto civile, in Rassegna di Diritto Civile, 1, 
2018, p. 120 s. che “è fuorviante [...] ricercare nel legislatore il destinatario esclusivo delle norme costituzionali; 
ed è altrettanto sterile discettare sulla loro natura politica e non giuridica. Il principio di legalità costituzionale è 
un punto fermo, una via obbligata per l'interprete che intenda, con spirito di umiltà, ritrovare una uniformità d'in- 
terpretazione sia superando il mito di una malintesa certezza del diritto quotidianamente smentita non soltanto 
nelle aule di giustizia e rimasto ipocritamente a simboleggiare un'esigenza di stabilizzazione sia mettendo defini- 
tivamente da parte l'opposto mito della necessità di destabilizzazione del sistema mediante l'interpretazione clas- 
sista del diritto. Occorre ritrovare l'uniformità attuando senza indugio la legalità costituzionale”. 

18 C, Esposito, I tre commi dell'art. 41 della Costituzione, cit., 36. Così anche C. Camardi, Brevi riflessioni sull’ar- 
gomentazione per principi nel diritto privato, in Riv. di dir. civ., 2017, fasc. 5, pp. 1130-1159, v. pp. 1133 ss., 
secondo cui la convinzione che non si possa dare applicazione alle norme costituzionali in assenza di una legge 
ordinaria precettiva «ne determinerebbe la paralisi in attesa della fattispecie attuativa»; secondo l’autrice sarebbe 
ormai chiaro «il superamento della dicotomia tra norme costituzionali programmatiche e norme precettive e la sua 
sostituzione — semmai — con l’altra dicotomia [...] tra norme immediatamente (auto)-applicabili e norme che non 
lo sono» distinguendo dunque esclusivamente tra «norme costituzionali che potenzialmente potrebbero essere ri- 
chiamate in applicazione diretta e norme costituzionali del tutto insuscettibili di costituire la premessa maggiore 
di un sillogismo giudiziario senza la previa determinazione della fattispecie applicativa [quali] [...] ad esempio, 
gli artt. 41 e 42 concernenti la regolazione dell’iniziativa economica e la funzione sociale della proprietà». 

19 Cfr. L. Mengoni, Autonomia privata e Costituzione, in Banca, borsa e tit. cred., 1997, I, 2 ss, secondo cui i diritti 
fondamentali non possono incidere nei rapporti negoziali privati se non come criteri o direttive di interpretazione 
delle leggi che li regolano. Sul punto E. Navarretta, Costituzione e principi fondamentali: dialogo ideale con An- 
gelo Falzea, in Riv. di diritto civile, 2017, fasc. 4, pp. 982-998, osserva come una generalizzata e indistinta appli- 
cazione diretta dei principi si risolverebbe nel potere di ciascun giudice di creare volta per volta sulla base del 
medesimo principio una diversa regola, così tradendo i fondamenti della giuridicità moderna quali il principio di 
uguaglianza e, se non la certezza del diritto, almeno una “incalcolabilita tollerabile”. Ciò nonostante l’autrice, 
superando la posizione di Falzea, conclude per l’incondivisibilità anche dell’idea di una esclusiva residualità del 
ricorso ai principi costituzionali, percorribile solo in caso di lacuna, che l’interprete si limiterebbe a constatare e 
subire; osserva infatti come «viceversa, è pur sempre l’interprete l’artefice del ragionamento che conduce all’ap- 
plicazione diretta dei principi: è lui a stabilire l’eventuale inadeguatezza delle norme ordinarie rispetto ai principi 
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Questa ricostruzione, secondo cui è presente una riserva di legge — ancorché implicita — in 
tema di limiti all’iniziativa economica privata, cela (peraltro in modo neanche troppo accorto) 
la inammissibile sopravvivenza della programmaticità quale elemento caratterizzante le dispo- 
sizioni costituzionali. In favore, tuttavia, del riconoscimento dell'esistenza di una riserva di 
legge implicita nel 2° co. dell'art. in esame, vanno le indicazioni della Corte costituzionale, la 
quale individua negli artt. 41, 42, 43 e 44 (tutte disposizioni in materia economica), un’ispira- 
zione di carattere unitario, della quale la regola della riserva di legge, pur con diversa modula- 
zione, è una costante”. 


4. Alcuni spunti ricostruttivi in tema di diritto d’impresa. 


La novella Costituzionale di cui si discute, positivizzando un limite alla libertà economica, pro- 
pone vecchi e nuovi problemi di carattere interpretativo su cui occorre soffermarsi. Si tratta di 
una prima lettura che, si badi, necessiterà di ben altri approfondimenti; ad ogni modo si vo- 
gliono offrire possibili prospettive applicative del riformato art. 41 Cost. onde vagliarne la per- 
corribilità. 

Partendo dal consolidato insegnamento della Corte costituzionale, si deve porre attenzione 
onde evitare che uno dei diritti fondamentali (come la libertà economica di cui all’articolo 41, 
1° comma, o l’ambiente di cui all’articolo 9, 2° comma) prevalga sugli altri. Sarà, pertanto, 
obbligo del legislatore operare un bilanciamento che risponda a criteri di proporzionalità e di 
ragionevolezza, in modo tale da non consentire né la prevalenza assoluta di uno dei valori coin- 
volti, né il sacrificio totale di alcuno di questi, in modo che sia sempre garantita una tutela 
unitaria, sistemica e non frammentata di tutti gli interessi costituzionali implicati. Ecco, allora, 
emergere nitidamente un primo profilo applicativo del riformato art. 41 Cost.: il Legislatore 
non potrà più tralasciare l’ambiente, considerarlo un fattore secondario o un elemento di di- 
sturbo per la sempre sospirata crescita economica del Paese. Dovrà considerarlo tanto in termini 
assoluti quanto — e per ciò che a noi interessa in questa sede, soprattutto — come limite all’eser- 
cizio dell’attività d'impresa. 

Analizzando le specifiche ripercussioni sull’attività economica privata, posto che la modi- 
fica dell’articolo 41 Cost. obbliga il Legislatore a dover considerare anche il fattore ambiente 
tanto in ambito di pianificazione e di controllo (3° co.) quanto come limite all’esercizio dell’at- 
tività ove posta in essere in suo danno (2° co.), bisogna indagare in che misura ciò impatti 
concretamente sulle attività imprenditoriali?! 

A tal proposito è d’uopo soffermarsi sulla nota distinzione tra rischio fisico e rischio di tran- 
sizione”. Quest ultimo rappresenta la perdita in cui può incorrere un’impresa, anche in via in- 
diretta, per effetto della disordinata transizione verso un’economia a basse emissioni di anidride 


ed è lui a decidere di non sollevare la questione di costituzionalità, bensì di proporre un’interpretazione che faccia 
spazio al ricorso diretto ai principi costituzionali» (p. 991). 

29 Cfr. Corte Cost. sentenza 16 febbraio 1962, n. 4, in giurcost.org, ove la Corte ribadisce come «l'art. 41 della 
Costituzione, pur affermando la libertà dell'iniziativa economica privata, ha consentito l'apposizione di limiti al 
suo esercizio subordinandola però ad una duplice condizione: e cioè richiedendo, sotto l'aspetto sostanziale, che 
essi corrispondano all'utilità sociale, e sotto quello formale, che ne sia effettuata la disciplina per opera della 
legge». 

2! Giova ricordare come la portata dell’intervento innovativo, oltre a sancire l’impossibilità dello svolgimento 
dell’attività imprenditoriale arrecando danno all’ambiente, sia ampliata in forza della nuova formulazione dell’ar- 
ticolo 41, 3° comma della Costituzione che legittima un intervento diretto da parte del legislatore per determinare 
1 programmi e i controlli opportuni perché l'attività economica pubblica e privata possa essere indirizzata e coor- 
dinata a fini sociali e ambientali. 

22 In questa sede pare sufficiente ricordare che con rischio fisico si intende l’impatto finanziario dei cambiamenti 
climatici, tanto gli eventi metereologici catastrofici quanto i mutamenti graduali del clima, nonché del degrado 
ambientale, ossia inquinamento atmosferico, dell’acqua e del suolo. Tale rischio si classifica “acuto” ove causato 
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carbonica e più sostenibile per ciò che attiene il profilo ambientale. È noto come i fattori alla 
base di questo rischio siano molteplici, si pensi all’adozione di normative climatiche e ambien- 
tali, al progresso tecnologico o al mutare della fiducia e delle preferenze dei mercati. Sulla base 
del novellato art. 41, 2° co., Cost., troveranno legittimazione tutte quelle previsioni normative 
tese alla salvaguardia ambientale. Sarà quindi costituzionalmente legittimo che il Legislatore 
scoraggi — se non addirittura vieti - la realizzazione di prodotti che, per il procedimento di rea- 
lizzazione o per l’impiego di materie prime non ecologiche, vengano considerati incompatibili 
con la salvaguardia ambientale o, ancora, obblighi le imprese a ridurre il consumo di energia, 
suolo o acqua così da costringerle a modificare — o sospendere — il proprio processo produttivo. 

L’emanazione dei provvedimenti a cui fa riferimento l’articolo 41, 3° comma Cost. — che 
per essere costituzionali dovranno necessariamente essere indirizzati a fini di tutela ambientale 
— giocherà un ruolo molto importante; infatti, si tratta di una previsione palesemente rivolta a 
favorire le imprese green a scapito di quelle brown. In altre parole, per beneficiare dei pro- 
grammi di incentivi che saranno predisposti, le imprese non dovranno farsi trovare impreparate. 
In uno dei pochissimi arresti sul punto, la Consulta — riferendosi al testo anteriforma - ha soste- 
nuto che «nel terzo comma, invero, la Corte ravvisa possibilità di norme idonee a delineare, da 
un punto di vista della generale utilità, programmi diretti a stimolare, indirizzare, coordinare 
l'attività economica al fine di dare effettivo incremento alla produzione»?5, se ne potrebbe de- 
durre l’estensione anche con riferimento alla tematica ambientale. Ad ogni modo, osservano i 
Giudici Costituzionali nella medesima pronuncia che è esclusa «la legittimità di norme le quali 
[...] siano congegnate in modo da interferire nell'attività economica di singoli operatori, tur- 
bando e comprimendo quell'iniziativa privata che è garantita dal primo comma dello stesso 
articolo»?*, 

Giungendo al piu ristretto ambito del diritto societario si potrebbe provare a fare un’ipotesi 
di applicazione diretta della modifica de qua. Operando evidentemente a livello teorico e pre- 
supponendo che l’art. 41 Cost. sia direttamente applicabile nei rapporti tra privati, il non recare 
danno all’ambiente come limite all’esercizio dell’attività economica privata rileverebbe forse 
in tema di responsabilità per gli amministratori di società. 

È palese come l'inosservanza degli obblighi di legge in materia ambientale da parte degli 
amministratori di una società possa comportare la loro responsabilità ex art. 2392 c.c., ai sensi 
dell'art. 2051 c.c. Inoltre l'amministratore, quale rappresentante della società, è responsabile dei 
danni provocati a terzi anche per inosservanza delle norme ambientali, in quanto queste rappre- 
sentano una diretta espressione dei doveri di diligenza e prudenza che la legge impone all'or- 
gano amministrativo. Del resto, sono già intervenute innumerevoli pronunce che, ben prima 
della recente riforma, hanno qualificato la condotta lesiva dell’ambiente da parte delle imprese 
come plurioffensiva, in quanto comporta offesa tanto alla pubblica incolumità che ai singoli, 
pregiudicati nella loro sfera individuale, anche in mancanza di una lesione alla integrità psico- 
fisica, determinandone il diritto ad un risarcimento?”. 

Considerata, quindi, la preesistenza del corpus di norme specifiche in tema di tutela ambien- 
tale alla riforma Costituzionale di cui stiamo parlando e che questo poteva essere — e continua 


da eventi estremi quali siccità, alluvioni e tempeste, mentre sarà “cronico” ove causato da mutamenti progressivi 
quali aumento delle temperature, innalzamento del livello dei mari e scarsità di risorse. Si tratta di un rischio 
potenzialmente molto grave per le imprese dal momento che può comportare danni diretti, si pensi ai danni mate- 
riali sugli stabilimenti o sui macchinari con conseguente sospensione della produzione, oppure indiretti l’impossi- 
bilità di approvvigionarsi di materie prime o semilavorati prodotti da imprese coinvolte in tali fenomeni estremi. 
23 Cfr. Corte Costituzionale 30 dicembre 1958, n. 78. 

24 Ibidem. 

25 Cass. S.U. 21 febbraio 2002, n. 2515, nota come “caso Seveso” in quanto intervenuta in occasione del disastro 
di Seveso avvenuto il 10 luglio 1976 nell'azienda chimica ICMESA, che causò la fuoriuscita e la dispersione di 
una nube di diossina TCDD, una sostanza artificiale fra le più tossiche che colpì la popolazione e l'ambiente cir- 
costante. 


De Sensi S., Percoco G.: La diretta applicabilità nei rapporti tra privati dei principi costituzionali: alcune riflessioni a 283 
seguito della pronuncia Held v. State of Montana (Montana 1st Judicial District, N° CDV-2020-307, 14 agosto 2023) 


a esserlo — fonte di responsabilità (con profili anche penali) degli amministratori, il nuovo art. 
41 Cost. pare debba essere interpretato in modo più ampio. L'obbligo imposto agli amministra- 
tori andrebbe inquadrato in un agire in modo da minimizzare l’impatto che la società gestita ha 
sull’ambiente. In questo modo, peraltro, si supererebbe il vivace dibattito se una società possa 
perseguire un fine differente da quello lucrativo: operare senza arrecare danno all’ambiente, 
infatti, non vuol dire gestire la società perseguendo un fine diverso da quello lucrativo ma, 
all’opposto, potrebbe significare massimizzare il rendimento per i soci. 
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Legal changes in public procurement sector, 
the “quasi judicial” role and position 
of the Public Procurement Commission 


Entela ABDUL* 
PhD, Faculty of Law, "Luarasi" University - Albania 


Abstract: The public Procurement Commission is the highest administrative body in the field of public 
procurement, which examines complaints and issues decisions, regarding the manner of conducting pro- 
curement procedures and the announcement of the winner as well as the legal procedure selected by the 
Contracting Authority, referring to the value of the limit fund of the public contract. Also the PPC during 
its decision-making, issues general rules, as well as interprets the legal principles, which must be re- 
spected during the procurement procedures. 

This presentation has addressed the competence and value given by the law, recent legal changes as well 
as the judicial practice, to the Public Procurement Commission and its decisions. The purpose of this 
presentation is to deal with the role of tha Public Procurement Commission as well as judicial practice 
regarding the review of the validity and consequences of its decisions, during procurement procedures. 
The law has considered the PPC as “quasi-judicial” and the recent legal changes have increased its 
powers as the Commission is not limited only to the review of complaints and decision-making in the 
period before the conclusion of the contract, taking a judiciary role in this process. 

For the realization of this work where considered the law and legal changes, the “quasi-judicial” practice 
of the decisions of the PPC, as well as the judicial practice. Olso for the realization of this work, the 
procurement procedures of the General Directorate of Nurseries and Kindergartens, Municipality of 
Tirana during the 3-year period 2020-2022 have been reviewed. From these procurement procedures, 
the procurement procedures of the purchase of food items for the public nurseries and kindergartens of 
the Municipality of Tirana have been separated, which have been the subject of judicial review. 

Based on the study of legal Changes referring to the role given to the PPC, which after the conclusion of 
the contract, when is considered by PPC that the decision or action of the Contracting Authority contradicts 
a legal provision, has the right to declare absolute invalidity of the contract, a question arises: 

if this competence, which the law given to the PPC, contradicts the principle of separation of powers, 
given that the examination of the invalidity of contract is under the jurisdiction of the judicial power? 


Keywords: Procurement Procedure, Public Contract, Administrative Appeal, Judicial Review, Public 
Funds, Bidding. 


Introduction 


Public administration institutions have responsibility and competence for the development of 
investments, public services and social services of the community. 

The Contracting Authorities, before the development of the procurement procedures, take 
measures for planning the needs for goods and services, as well as for the monetary funds 
necessary for these procedures. These funds are approved from the state budget. Referring to 
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the rules of public procurement, the main principles of law, the needs of the institution, and the 
legal deadlines provided for the development of procurement procedures, take measures for the 
realization of public procurements on time, without creating delays in meeting the needs of the 
institution. This is because the delays caused in the finalization of a procurement procedure 
would cause negative consequences in the activity of public institutions and the realization of 
community service. Public institutions, from the moment of creating the register of public pro- 
curement forecasts, in addition to forecasting the value of the public contract, also forecast and 
publish the time period determined for the finalization of the procedure and the conclusion of 
the contract. 


1. Review of complaints and decision-making by the Public Procurement Commission 


After the announcement of the winner, the Economic Operators have the right to complain, 
addressed first to the Institution, which developed the procedure, and then to the Public Procu- 
rement Commission, whose decision is final, in terms of administrative review. 

From the conducted study, in the practices of published PPC decisions, it appears that, in all 
studied cases, the Contracting Authorities have implemented these decisions and have not op- 
posed them. 

Consequently, the Contracting Authority, in implementation of the decision of the PPC, has 
continued with the next steps of the procurement procedure, announcing the announcement of 
the winner in the Electronic Procurement System, and notifying the PPC regarding the imple- 
mentation of its decision, as the competent body higher, which examines complaints of procu- 
rement procedures. 

In the following, the institution took the necessary measures to sign the contract with the EO 
announced as the winner according to the decision of the PPC. 


Article 24 of Law No. 162/2020 "On Public Procurement", provides: 
"...The Public Procurement Commission makes decisions on the complaints submitted to it, 
keeping in mind, in addition to the general principles mentioned in Article 2 of this law, the 
following principles: impartiality in the examination of complaints, stability in decision-ma- 
king, legality , speed and efficiency, access, public character, as well as the principle of con- 
tradiction". 


In view of these legal provisions and referring to the decision of PPC!, where it is quoted: 
"The PPC is foreseen by the law as a quasi-court. As such, in its decision-making, the Public 
Procurement Commission applies the main principles of law. One of them is the legal principle 
which emphasizes the fact that the court decides on the basis of accusations (claims) and evi- 
dence. The Public Procurement Commission refuses to put itself in the position of the appel- 
lant's lawyer and invest in an appeal which is not based on any argument, but only on hypothe- 
tical claims and unreasonable doubts", the institutions are obliged to correctly implement all 
decisions, that have been received by this commission, they cannot even continue with the si- 
gning of the contract, if the matter is being considered in the PPC. 

However, in cases where the public institution or competing economic operators do not agree 
with the decision of the PPC, they have the right to refer to the judicial jurisdiction. If a contract 
is concluded during the period when the case is being examined by the PPC, this contract is 
considered absolutely invalid. 


! Decision of PPC no. 655/2018 dated 04.10.2018 
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2. Judicial review for the annulment of the decisions of the Public Procurement Com- 
mission and the suspension of the conclusion of the contract. 


Competing Economic Operators in the case, when they do not agree with the decisions of the 
PPC, have the right to address the court with a request for the annulment of the decision of the 
Public Procurement Commission, as well as the suspension of the conclusion of the public 
contract. In some cases, the parties require only the insurance of the lawsuit, the suspension of 
the conclusion of the contract. 

The judicial practice in the reviewed cases rejected the request for suspension of the 
conclusion of the contract, as it argued that the public interest and the normal functioning of the 
institutions that procured goods or services are harmed. 

In the Law "On administrative courts and adjudication of administrative disputes 
ted: 

"Conditions for claim insurance 

The court decides the insurance of the claim, if the following conditions are met: 
a) there is a reasonable suspicion, based on documents, of the possibility of causing a serious, 
irreversible and immediate damage to the plaintiff; 

b) the public interest is not seriously harmed." 


"2 it is quo- 


Under these conditions, the court has assessed that the suspension of the signing of the con- 
tract of the new competitive procedure would seriously harm the public interest. Regarding the 
above, the principle of not seriously harming the public interest prevails over any other interest. 
Meanwhile, the economic operator has not managed to prove before the court that by following 
the procedure of procurement and signing the contract, his legal interests are violated, as a 
serious, irreversible and immediate damage is caused to him. His request to the court simply 
brings delays and damage to the public interests of the institution. In some cases, the demands 
and complaints of economic operators are without legal support and this is the reason that the 
latest legal changes have provided that for every complaint addressed to the Contracting Au- 
thority or PPC, a certain percentage of the value of the public contract that is procured must be 
paid. This legal change has come as a necessity, to select complaints without legal support and 
without real legitimate interest of economic operators. Complaints addressed to the PPC must 
be based on the law and on the legitimate interest of the economic operator, who really claims, 
through the court, to legally protect his rights. 

The Constitutional Court has reasoned? that: 

"The suspension of the administrative act as a judicial procedural action is conditioned by a 
number of elements... in summary these elements are: the filing of a lawsuit for the annulment 
of the administrative act, the administrative act must be the subject of review in the reference 
of articles 324-326 of the Code of Civil Procedure". 

According to this decision, the suspension of the conclusion of the public contract cannot be 
judicially requested, as long as the annulment of the decision of the Public Procurement Com- 
mission has not been requested by the party. 


Under the spirit of this reasoning, the United Colleges of the Supreme Court’, have unified 
the judicial practice: 
"...the request for opposition in court of an administrative act does not have the features of a 
genuine civil lawsuit, therefore the suspension of the implementation of the administrative act 


2 In Article 29, letter b, of Law No. 49/2012 "On administrative courts and adjudication of administrative dispu- 
tes" 

3 According to Decision no. 32 dated 24.11.2003 

4 According to Decision no. 10, dated 24.03.2004 
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by the court, when the law allows it , should not be considered as a temporary measure to 
secure the claim". 

In this decision, it is also reasoned: "The court should not base the decision to take a tempo- 
rary measure to ensure the lawsuit in facts or actions, as well as in their legal setting, which 
are related to the examination and resolution of the case in substance. Also, the examination of 
the request for taking the measure of insurance of the lawsuit must be handled in such a way, 
to avoid any kind of perception according to which the court has prejudiced the solution of the 
case on the merits or is not impartial in the trial...the court case depending on the case, it has 
the discretion to establish a measure of the nature of the insurance of the claim, which it deems 
appropriate and useful to protect the rights of the plaintiff, but without jeopardizing the pro- 
tection of the legal rights and interests of the defendants". 

Referring to this decision, the court reasoned that the suspension of the conclusion of the 
contract (or the suspension of its implementation) seriously harms the public interest, bringing 
consequences of the dysfunction of the procuring institution, as well as a negative social impact 
on the public interest. 


Also, the Administrative College of the Supreme Court, reasoned that: "...the suspension of 
the execution of the administrative act can be obtained by the Court during the examination of 
the claim, in a court session and not with a claim insurance claim...". 

We emphasize that, from the study of the decisions of the Public Procurement Commission 
for the year 2020-2021, it results that, after the review of complaints by the PPC (as the highest 
administrative institution for the review of complaints), the contract was signed, which has 
started the legal consequences, for this reason, the request to the court for lawsuit insurance is 
no longer valid. 

Also in Article 121 point 2 of Law No. 162/2020 "On Public Procurement" as amended, it 
is cited: 

"Complaining to the court 
2. The appeal to the court does not suspend the competitive procedures, the conclusion of the 
contract or the execution of the obligations between the parties". 

As above, referring to the specific nature of procurements, the spirit of the legislator is not 
to suspend the conclusion of the contract, the competitive procurement procedure, but to con- 
tinue with the further steps of this procedure, always in the function of protecting the highest 
interests public as well as meeting the needs of the institution. 

Public institutions take all measures to finalize the procurement procedure and conclude the 
contract with the winning EO, in accordance with the decision of the PPC, in order to continue 
the supply of goods and services, in fulfillment of the mission and institutional competences. 

It is worth noting that the claims of the appellants mainly refer to the request for disqualifi- 
cation of the winning qualified Economic Operators, who submitted an offer with a lower value 
than the appellant. In this case, public funds were saved and well managed by the institution, 
that the offer with the lowest value was declared the winner. 

As above, referring to Article 87 of Law no. 162/2020 "On public procurement" as amended, 
where it is quoted: "The winning bid must be: a) the bid that, based on the requirements and 
criteria defined in the tender documents, meets the requirements of the procurement facility with 
the lowest price ...", the bids announced as winners by the institutions, as bids that meet the criteria 
and have the lowest price, bring efficiency and transparency in the use of public funds. 

It is the law "For Public Procurement" no. 162/2020, which has sanctioned the obligation to 
respect competition between economic operators. In its article 1 "Object and purpose", point 
2/¢ is written: "To promote competition between economic operators", while in point d it is 


3 According to Decision no. 335, dated 29.04.2014 
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provided: "To ensure an equal and non-discriminatory treatment for all economic operators, 
participating in the procedures of procurement". 


3. Disposition by decision of the PPC on declaring public contracts absolutely invalid 


The Public Procurement Commission extends its decision-making powers and effects even after 
the contract conclusion period. The powers of the Public Procurement Commission do not end 
with the phase of examining complaints and announcing the winner. This is because the recent 
legal changes in the public procurement sector have provided that the KKP can issue a decision 
on the invalidity of the contract, when it judges that the actions or decisions of the Contracting 
Authority are contrary to the legal provisions. The jurisdiction of examining the validity and 
invalidity of the contract before the legal changes of the procurement belonged to the court. 
The procurement procedure ended with the notification of the winner, in the electronic procu- 
rement system, and the contract conclusion phase was subject to the regulations determined by 
the provisions of the Civil Code, like all civil contracts. Referring to the legal changes, the PPC 
also has the authority, referring to its judgment, the examination of evidence and facts according 
to the principle of contradiction, to order the Contracting Authority to shorten the duration of 
the contract, as well as to request its premature termination. 

Referring to the principles of law, as well as the legal provisions of the Civil Code, the exa- 
mination of the invalidity of contracts and the resolution of the consequences, which this con- 
tract has effected, is the competence of the judicial power. Only the court, referring to the re- 
quests of the interested parties, can issue a decision regarding the invalidity of the contract. 
Also, PPC is considered as the highest administrative body in relation to the handling of com- 
plaints of public procurement procedures. So his administrative competence seems to violate 
the judicial competence of the judicial examination of the invalidity of the public contract. Re- 
ferring to the law, the contract may or may not be declared invalid, when the PPC, after exami- 
ning all aspects of the contract, considers that declaring this contract invalid, may harm essential 
issues of general interest, while an absolutely invalid contract does not have the effect no legal 
consequences and cannot be made valid for any reason. Therefore, the competence of exami- 
ning the elements of validity and invalidity, after the period of conclusion of the contract, be- 
longs to the PPC. Referring to the provisions of the Civil Code, an absolutely invalid contract 
is null and void as if it had never existed and the fact that the legal changes determine that this 
contract may or may not be declared invalid by the Civil Code, contradicts the principles go- 
verning validity and invalidity of legal actions, as well as their consequences. 

The decisions taken by the PPC according to Article 30 of Law 162/2020 "On Public Pro- 
curement", are administratively final and they can be appealed to the Administrative Court of 
Appeal. The decisions of the PPC, for the effect of the law, are "quasi-judicial" and they, in 
addition to the parties in the process, become known to other interested subjects, who are af- 
fected by these decisions, after they are published. 

Referred to above for the effect of the law, the decisions of the PPC are administratively 
final, while the examination of the elements of the validity of contracts is a judicial competence, 
exceeding the administrative powers of the PPC. 

However, the competences given by the PPC law for examining the elements of invalidity 
of the public contract, are only related to the procedural implementation and the deadlines, or 
procedural obligations, provided by the public procurement law. PPC can declare a contract 
invalid, when it was signed without first publishing, in the electronic procurement system, the 
announcement of the contract notice, or when the legal provisions and deadlines for handling 
complaints were not respected. The contract can be declared invalid even when it was signed 
without respecting the decision of the PPC and its obligations. 
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Conclusions 


Referring to the specific nature of Procurement, the spirit of the law and the reasoning of the 
Supreme Court and the Constitutional Court, is not to suspend the conclusion of the contract of 
the competitive procurement procedure, but referring to the decision of the PPC, the continua- 
tion with the further steps of this procedure, always in function of protecting the highest public 
interests, as well as meeting the needs of the Institution. 

The decision of the PPC is considered by the law as "quasi-judicial", and it can only be 
contested in the Administrative Court of Appeal. Recent legal changes have expanded the po- 
wers of the PPC, in terms of examining the elements of validity and invalidity of the public 
contract, also determining the fate of its duration. These powers, which the PPC receives from 
the law, exceed the administrative powers, interfering with the judicial powers. 
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Abstract: This paper has at its center the philosophy of Karl Popper, the contemporary philosopher 
supporting critical rationalism and opposing any deterministic form of explaining and understanding the 
world. Such worldviews that claim to be useful for society and, moreover, that can serve it to understand 
not only the present but that can shed light on what the future holds, are nothing but disappointing 
beliefs. that do not lead anywhere, as he says, but on the contrary, they are dangerous for human society 
in general and for the freedom of the individual in particular. 

Such convictions, as old as humanity itself, but which find supporters until modern times, Karl Popper 
describes as historicist, for which he built a harsh criticism, since he considers them to be the seed of 
what served as the seed for the birth and the growth of ideologies with a totalitarian character. As such, 
these beliefs come from antiquity, with Heraclitus, Plato, continuing with J. S. Mill and A. Comte then 
with Hegel and culminating with Karl Marx and his historical materialism, are criticized by Popper as 
being oppressive and deforming social developments as they constrain and force it to walk towards a 
certain path, the end of which they claim to know. Internationally, very few philosophers have had as 
much influence in the second half of the 20th century as Karl Popper. This event has to do with the fact 
that very few have known, like him, to maintain the balance between radical philosophical criticism 
(which does not allow any certainty to survive) and the often naive faith of researchers (who believe in 
the progress of science). Philosophical skepticism and scientific optimism balanced Popper, thus beco- 
ming the main figure of an enlightened and liberal science. Based on the above ideas, the next work will 
be developed. 


Keywords: human freedom, development of knowledge, open society, critical rationalism, knowledge 
of truth 


1. “Critical rationalism", Karl Popper 


Naturalistic methods that equate social phenomena with objects natural and call upon resear- 
chers to treat social interaction in the same way that physicists treat behavior natural, gained 
more sophistication in the works of Karl Popper. Although Popper was a philosopher of the 
natural sciences, his approach methodology was also embraced by Western social sciences. The 
naturalistic method, elaborated by Popper, is rooted in a broader philosophical conception of 


nature and extension of human knowledge, which he calls "critical rationalism".! 
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Popper uses the title "critical rationalism" to highlight the basis philosophical of his me- 
thodology from what he calls "rationalism uncritical or comprehensive ”.? 

Comprehensive rationalism insists on all propositions must rely either on arguments or ob- 
servation. This position, as he notes, is logically indefensible, given that all arguments must 
start from some assumption. According to Popper, the instability of comprehensive rationalism 
(or uncritical) becomes apparent when it is understood that "the demand raised by many philo- 
sophers, that we should start without any kind of assumption and should not take anything for 
granted without 'sufficient reason’, is itself an assumption". 3 

Critical rationalism believes, on the other hand, that all knowledge is preliminary, based on 
irrationally based assertions, 1.e., in statements that are accepted by a deed of trust. The diffe- 
rence between uncritical and critical rationalism is, however, that while the former refuses to 
accept the irrational nature of its basis, and therefore, falls into the trap of a system of closed 
thought that lacks the means of self-correction, the second is fully aware of the prior nature of 
knowledge his and constantly works to improve and fix his knowledge base. In short, Popper's 
critical rationalism starts from the assumption or belief that all scientific knowledge, all laws 
and theories, "are conjectures, or preliminary hypotheses".* 

This new formulation of the nature of science and scientific knowledge I enables Popper to 
offer a different solution to the problem of induction than that offered earlier by Kant. Himself 
Kant would be, according to Popper's definition, one of the followersof comprehensive ratio- 
nalism. Popper claims that the problemlogic of induction has traditionally stemmed from a pro- 
blem caused within Hume's empirical philosophy, namely the contradiction between "(1) 
Hume's discovery ... that it is impossible to support a law through observation or experiment” 
and"(2) the fact that science proposes and uses the law everywhere and in any time.”* To these 
principles, Popper adds a third: "(3) the principle ofempiricism, which asserts that in science 
only observation and experiment can be decisive for the acceptance or rejection of scientific 
statements, including laws and theories.°As we saw earlier, Kant resolved the contradiction 
between principles (1) and (2), presenting a third principle of metaphysical and transcendental 
unity of manifestations in human consciousness. Popper, on the other hand, opposes any at- 
tempt to overcome the problem of induction byevoke a comprehensive (and, hence, uncritical) 
response, arguing that the problem itself disappears completely whenviewed from a critical ra- 
tionalist perspective. So Popper argues that by using induction to arrive from itempirical data 
to the falsity of the law or theory, the apparent contradictions between principles (1) and (3) 
immediately disappear.’ 

Popper's first answer is that we believe in all kinds of things. Of course, freedom of belief 
remains the greatest of human beings. 


2. “Falsification Theory”, Karl Popper 


Another issue for Popper is the issue of knowledge and ignorance. Popper begins his judgment 
with the Apology of Socrates. Socrates' judgment is that "I know one thing and know nothing". 
So according to Socrates, the issue "Know thyself" applies. We know nothing, says Popper, or 
we know very little, so as Socrates says, we know nothing and we are dealing with the doctrine 


? Emile Durkheim, The Rules of Sociological Method, përkth. W.D. Halls (New York: MacMillan, 1982), f. 72. 

3 Popper,“The Defense of Rationalism,” in Popper Selections, ed. David Miller (New Jersey: Princeton, 1985). p. 
34 

4 Popper, “The Problem of Induction,” in Selection, p. 102. 

5 Popper, “The Problem of Induction,” in Selection, p. 101 

6 Popper, “The Problem of Induction,” in Selection, 

7 Popper, “The Problem of Induction,” in Selection,102 
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of fallibility. Socrates criticized what appeared to be certain. But how is knowledge possible? 
According to Popper, we can rarely fall into certain knowledge, so we are satisfied with con- 
jectural knowledge or hypotheses. But even if they are true again we cannot be sure of that. 
Popper emphasizes that science is a critical activity. We critically test our hypotheses. We cri- 
ticize them to find faults and in the hope of eliminating the faults and getting closer to the truth. 
We are all equal, he points out, in terms of our infinite ignorance. But is there any way to detect 
and eliminate errors? There are many sources, says Popper, but again we are not sure and clear 
about them. For Popper, there are many theses regarding this discussion: firstly, there are no 
final sources regarding cognition because each source is subject to critical verification. Se- 
condly, the issues of the theory of science have nothing to do with the sources, on the contrary, 
what we ask is if a postulate is true, that is, if it matches the facts. We must be critical of our 
own theories. Thirdly, knowledge cannot start from nothing. Fourthly, neither observation nor 
reason are authorities. The sources are uncertain. Clarity is an intellectual value in itself, but 
accuracy and precision are not. Fifth, every solution to a problem creates new unsolved pro- 
blems. the more we learn about knowledge, the clearer our knowledge becomes of what we do 
not know. It is very important to emphasize our human ignorance and from here we derive 
important ethical principles such as patience. 

Truth, Popper points out, is the correspondence of what I say with the facts, regardless of 
whether I know or not that the correspondence exists. For this, Popper is based more on Xeno- 
phanes, who managed to critically improve his assumptions, especially his theory of natural 
sciences. Our path, says Popper, goes through some errors and without the existence of truth, 
there can be no error and vice versa. Socrates and Democritus said the same words: "It is better 
to suffer injustice than to do injustice. So this judgment leads us to tolerance. Ethical principles 
according to Popper stand in every discussion in search of truth. Popper emphasizes three prin- 
ciples: 1. The principle of fallibility; 2. The principle of open discussion; 3. The principle of 
approaching the truth. Popper here comes to several conclusions: 1. There are no specific au- 
thorities; 2. Our duty is to avoid our mistakes; 3. We must learn from our mistakes; 4. Self- 
critical attitude and honesty become an obligation; 5. We must learn from our mistakes and 
accept them with gratitude; 6. We need other people to detect and correct errors; 7. Criticism 
of others is a must. 

Natural sciences and social sciences always start from problems and solve them using the 
trial and error method. Where is the specialty of human science? And the special feature is 
found in the critical method in eliminating wrong theories’. 


Conclusion 


According to Popper, we have a four-step scheme: 
1. The search problem; 
2. Creation of experimental theories; 
3. Efforts to eliminate through critical discussion including verification through experi- 
ments; 
4. New problems arising from a critical discussion. 

If we take Freud's theory of psychoanalysis, we must say that this theory does not have an 
empirical-scientific character. So it is not controllable. The idea of approaching the truth is, 
according to Popper, one of the most important ideas of science.’The governing ideas that pre- 
vail in the critical discussion are three ideas of great importance: First: the idea of truth; Second, 
the idea of the logical and empirical content of a theory; and Third: the idea of the content of 


8 "Karl Popper: Political Philosophy [Internet Encyclopedia of Philosophy] 
? The Poverty of Historicism, 1936, 1957 
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truth in a theory of approaching the truth. Freud's theory has a great logical content but its 
empirical content is zero. The mind-body problem is a problem that contains great puzzles that 
will probably never be solved. Popper is not associated with positivism. Popper does not see 
the world as static but as dynamic and changing. Popper makes a division of the world 1, 2, and 
3. Popper concludes that we are a product of our products, that is, of our civilization. 
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Abstract: The prescription of criminal prosecute and sentence as one of the reasons that prevent the 
granting of extradition, has shown problems in terms of the prediction made in the law. What is evident 
in practice is precisely related to the fact that there is an obvious discrepancy in the application of the 
legal provisions in actual low, puting the courts in decision-making difficulties. 

Currently, there is a discrepancy between the internal legislation of the Republic of Albania and inter- 
national agreements regarding the approval or disapproval of requests for extradition of Albanian citi- 
zens to foreign authorities who have submitted requests for extradition. These problems and discrepancy 
of conclusions also appear in the stand of jurisprudence researchers. 

Currently in the Republic of Albania there is a high number of requests for extradition from outside the 
Republic of Albania, where due to the passing of criminal prosecution deadlines or the execution of 
sentencing decisions, the courts have taken different positions where some have allowed the extradition 
while some others do not. The arguments given by the courts are mainly related to the bilateral equality 
of states in international agreements and the effect of the absence of punishability by the laws of both 
states participating in the extradition procedure. 

Through this article, it is intended to aproach some important legal issues related to the emerging prob- 
lems and confronting the arguments given by the courts, treating them from the point of view of criminal 
justice and international agreements. Through this article, it is intended to answer the following ques- 
tions: (1) In order of allowing extradition, which law will the Albanian courts refer to calculate the 
expire the execition of penal sentence? (ii) If the court decides to refuse recognition by concluding that 
the sentencet according to the law of the Albanian state has been prescribed, in tjis case are there proce- 
dural conditions for the foreign authorities to request extradition again? What is the relationship between 
the criminal decision that refused to recognize the foreign criminal decision and the judicial process that 
has as its object the "re-extradition" of the person, taking into consideration the issues of prescription 
and the applicable law? 


Keywords: extradition, criminal prosecute, jurisprudence researchers, re-extradition 


1. Practical cases 


(i). The Albanian citizen B.K. alias A.P. has been sentenced by Criminal Decision no. 
409/2004 of the Court of Monza in Italy, partially upheld by the Court of Appeal of Milan, 
Italy, made final on 12.07.2005, by which he was sentenced to 5 years and 2 months of 
imprisonment for the criminal offense of "trafficking in narcotics" carried out in cooper- 
ation provided by article 110 of the Italian criminal code as well as articles 73 and 74 of 
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(ii). 


(iii). 


the Italian law on drugs no. 309/90. Also, this citizen was convicted with criminal deci- 
sion no. 1735/2008 dated 22.04.2008 of the Turin Court of Appeal, Italy, made final on 
21.04.2009, by which he was sentenced to 12 years and 10 months of imprisonment, for 
committing the criminal offense of "trafficking in narcotics" committed in cooperation 
provided by article 110 of the Italian criminal code as well as articles 73 and 74 of the 
Italian law on drugs no. 309/90. 

The Ministry of Justice of the Republic of Italy in May 2020 addressed the Ministry 
of Justice of the Republic of Albania with a request requesting the extradition of the Al- 
banian citizen B.K. alias A.P. from Albania to Italy for serving the above sentences. After 
the Ministry of Justice of the Republic of Albania is familiar with the request (court de- 
cisions), it forwarded them to the General Prosecutor's Office. 

After the Italian authorities became aware of the arrest of the person, they gave up the 
request for extradition and requested the recognition and execution of the criminal deci- 
sions, which indicated that the convicts had to serve another 7 years and 2 days of impris- 
onment. The Prosecutor's Office at the Tirana Judicial District Court has addressed the 
Court with a request for the Determination of the statute of limitations for the execution 
of the above decisions due to the passing of the execution deadlines. The Court of the 
Judicial District of Tirana with decision no. 913/147 dated 04.02.2021 established the 
statute of limitations for the execution of the above decisions. The Italian authorities have 
again initiated a request for the extradition of the Albanian citizen B.K. alias A.P. for 
serving a sentence of 7 years and 2 days of imprisonment with the argument that the 
criminal decision according to the legislation of the Republic of Italy has not been pre- 
scribed and therefore his extradition is required. 


The District Court of Lezha Judicial District with decision no. 83 dated 29.06.2021 with 
the petitioner, the Prosecutor's Office of the Lezhé Judicial District has allowed the ex- 
tradition of the Albanian citizen E. S. alias E. L. alias E. L. even though the criminal 
offenses "narcotics trafficking", "participation in a criminal group", "kidnapping", 
"wounding", " opposition of the employee" for which the person was convicted are 
prescribed according to the legislation of the requested state, which in this case is 
the Republic of Albania. The above decision was left in force with Decision no. 253 


dated 4.11.2021 of the Shkodér Court of Appeal. 


Court of the Kurbin Judicial District with decision no. 87 dated 20.03.2019 decided on the 
determination of the statute of limitations for the execution of decision no. 22633/01 R.G. 
N.R. date 04.12.2003 of the Court of Assise Turin Italy confirmed by decision no. 
29.06.2004 of the Assize Court of Appeal Turin against the Albanian citizen I.M alias A.M 
convicted for committing the criminal offenses of "intentional murder" committed in coop- 
eration, "serious bodily harm" on the grounds that from the moment the final decision was 
taken and request for execution referred to Article 68/b of the Criminal Code, more than 14 
years have passed. The Italian authorities in relation to this citizen have requested extradi- 
tion, where the Court of the Judicial District of Tirana with the decision no. 765 reg. say 
date 14.10.2021 has accepted the request of the prosecution body allowing the extradition 
of his citizen. 

In relation to the above decisions, their representatives have claimed that the courts have 
acted in serious violation of the laws since, based on Article 491/é, of the Code of Criminal 
Procedure, as well as referred to in the above final decisions, the punishments are prescribed 
and therefore the request for extradition must be rejected. 
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2. Applicable law and analysis of practical cases 


The Republic of Albania with the law no. 8322 dated 2.4.1998 has ratified the European Con- 
vention on Extradition and its two additional protocols!. While with the law no. 117/2013 has 
ratified its Fourth Additional Protocol. The change brought about by the ratification of the 
Fourth Additional Protocol is precisely related to Article 10 of the Convention, where the ref- 
erence to whether the execution of the criminal offense for the purpose of extradition is pre- 
scribed, will not be referred to either of the legislation of the members, but will be referred to 
the legislation of to the requesting member.*The Republic of Albania has ratified the Fourth 
Additional Protocol without any reservations. The Fourth Additional Protocol entered into force 
on 1.6.2014 after this protocol was signed by at least three member countries of the European 
Convention on Extradition?. 

Within the framework of the Justice Reform, with the approval of the law no. 35/2017 "On 
some changes and additions" to law no. 7905 dated 21.3.1995, the Code of Criminal Procedure 
of the Republic of Albania, amended with reference to its accompanying report, dictated the 
need to adapt Article 491 to the provisions of the European Convention on Extradition*. With 
the entry into force of the law no. 35/2017, in article 491 of the Code of Criminal Procedure, it 
is provided that extradition may not be granted: ë) when criminal prosecution or punishment is 
prescribed according to the law of the requested state. 

Regarding the cancellation of the sentence according to the legislation of the requested state, 
the opinion is given that extradition should not be granted due to the lack of double punishment 
for the criminal offense.*In relation to what the provisions of the Criminal Procedure Code 
provide, as well as referring to the opinions of jurisprudence representatives as well as the pro- 
visions of the Fourth Additional Protocol to the Convention, there is a discrepancy whether 
extradition should be allowed or not. The ratification of the European Convention on Extradition 
as well as its additional protocols are part of the domestic legislation. As part of the internal 
legislation, the Constitution, from the point of view of hierarchy, has placed international agree- 
ments above laws. This means that the laws must be in accordance with international agree- 
ments.* Under these conditions, point ë) of Article 491 of the Code of Criminal Procedure has 
violated the principle of the hierarchy of acts.’ In the specific case, the courts must either di- 


! In Article 10 of the Convention, before the changes in Article 10, it was provided that "Extradition shall not be 
granted if the statute of limitations of the act or sentence comes into effect, either thanks to the legislation of the 
requesting party, or by that of the requested party". 

? Law no. 117/2013 For the ratification of the fourth additional protocol of the European Convention on Extradi- 
tion, Article 1 replaces Article 10 which provides that "Extradition is not approved when the criminal prosecu- 
tion or punishment of the requested person is prescribed according to the law of the requesting party". Point 2 
stipulates that "Extradition shall not be refused on the grounds that criminal prosecution or punishment of the 
requested person would be prescribed under the law of the requested Party". 

3 https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty &treatynum=2 12 

4 Accompanying report Bill no. 35/2017 Jurisdictional relations with abroad "the discussions for this Section are 
related to the need to reflect the provisions of the conventions and other international agreements ratified by the 
Albanian state after the adoption of the Code of Criminal Procedure, as well as the regulation of the problems 
encountered in practice during the application of provisions". 

Commentary on the Code of Criminal Procedure 2011, H.Islami, A. Hoxha, I.Panda pg. 662-663, Even in the 
case where according to the Albanian criminal law, for the same offense as a result of the time spent, criminal 
prosecution or punishment is prescribed, we think that the non-extradition clause should be applied 

6 Article 122/2 of the Constitution "An international agreement ratified by law takes precedence over the laws of 
the country that do not agree with it". 

7 Decision no. 29/2005 of the Constitutional Court "From this, originates the requirement and the principle, ac- 
cording to which the lower legal acts must be in accordance with the higher legal acts, both in the formal and the 
material sense". Decisions no. 19, dated 03.05.2007; no. 3, dated 20.02.2006; no. 29, dated 09.11.2005 of the 
Constitutional Court. 
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rectly apply the Fourth Additional Protocol to the European Convention on Extradition, bypass- 
ing the legal provisions, or they must turn to the Constitutional Court with a request for an 
incidental judgment on the incompatibility of Article 491/é, of the Code of Procedure Criminal 
with the Fourth Additional Protocol of the European Convention on Extradition.* 

Although the requesting authorities initially gave up the request for extradition, after learn- 
ing of the court's decision which established the statute of limitations for the execution of the 
decisions of the Italian courts, they were directed again with a new request for extradition. In 
the conditions where the court never ruled on the validity or otherwise of the first request for 
the extradition of the person, the requesting party can re-raise the request for the extradition of 
the person since all the procedural conditions provided for by articles 489, 490 and 498 exist. 
/4 °of the Criminal Procedure Code. Extradition and Recognition of the execution of foreign 
criminal judgments are two different institutes. Each of them pursues a certain goal which are 
different from each other. In the case of extradition, the requested judicial authorities play a 
formal role. The requesting state has a deep interest in trial and sentencing. While in the case 
of the recognition and execution of the foreign criminal decision, the requested judicial author- 
ities pursue a different goal. 

The decision that is recognized for the effect of execution cannot conflict with the legal order 
provided for in the Albanian legislation. !°This is also the reason why the Albanian justice au- 
thorities for recognition and execution refer to the statute of limitations for criminal prosecution 
or the extinguishment of the sentence according to the internal legislation. For purposes of ex- 
tradition, the decision which has refused the recognition and execution of the criminal decision 
of the foreign courts, cannot interfere in the request for the permission of extradition, resulting 
in the refusal of extradition. In this case, the court must refer to the statute of limitations for 
criminal prosecution or extinguishment of punishment only according to the legislation of the 
requesting state. 

It is important to note that the Supreme Court of the Republic of Albania as the Court of 
Law issues unifying decisions which unify the practice for the lower courts in order to respect 
a certain standard of interpretation of the law. In relation to these issues, which have exactly 
these problems that we discussed above, the Supreme Court has not yet made a Unifying deci- 
sion to see the interpretation that will be made by the latter. 

Also, the Constitutional Court of the Republic of Albania examines the incompatibility of 
domestic law with international agreements when such a thing is sent to it by the judge of the 
case when the latter considers that the law contradicts the international agreement, such as the 
European Agreement on Extradition, specifically with the Protocol of its Fourth Amendment. 
Even in the Constitutional Court, it has not yet become the object of judgment of any such 
request for the cases we handled or similar to them, to see how the Constitutional Court will 
interpret domestic laws in relation to international agreements and what would be the resolution 
of the cases Like that. 


8 Article 131 of the Constitution "The Constitutional Court decides on: a) the compatibility of the law with the 
Constitution or with international agreements, as provided for in Article 122". Decision no. 65/1999 "The Con- 
stitution has recognized in articles 5, 116 and 122 that the Republic of Albania applies the international law bind- 
ing on it, ranking the ratified international agreements, which are part of the internal legal system, in the hierar- 
chy of normative acts that have force before laws. Decisions no. 12/2010, no. 18/2010; no. 30/2010 of the Con- 
stitutional Court. 

? Penal Code, amended article 498/4 "The decision against extradition prohibits the granting of a subsequent de- 
cision in favor of extradition as a result of a new request presented for the same facts by the same state, except 
when the request is based on elements that have not been assessed by the court". 

10 Procedure Criminal article 514, Decision no. 1 dated 30.01.2003, no. 154 dated 15.04.2000 of the United Col- 
leges of the Supreme Court. 
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Conclusions 


(i). 


(ii). 


For the effects of allowing extradition, which law will the Albanian courts refer to in 
order to calculate the statute of limitations for the execution of the criminal sentence? 
For the effects of allowing extradition, the Albanian courts to calculate the statute of 
limitations for the execution of the criminal sentence must refer to the legislation of the 
requesting state since the trial and sentence are expected to be carried out in the requesting 
State. 
If the court decides to refuse recognition on the grounds that the punishment according to 
the law of the Albanian state has been prescribed, are there procedural conditions for the 
foreign authorities to request extradition again? What is the relationship between the cri- 
minal decision that refused to recognize the foreign criminal decision and the judicial 
process that has as its object the "re-extradition" of the person, taking into consideration 
the issues of limitation and the applicable law? Jn re-requests for extradition, as long as 
the court has not previously issued a substantive decision which rejected the request for 
extradition, the foreign authorities can re-raise this request again. The decision by which 
the court determines the statute of limitations for the execution of the foreign criminal 
decision does not interfere with the deadlines for the request for extradition, as these are 
two different institutes and have different purposes. 
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Sociological insight into the changes in family law: what can we inherit from the past? 


Abstract: The development of human society has gone through successive phases and stages marked 
by numerous and diverse events. In a journey that seems to lead only forward, where a period does not 
resemble the preceding period, we live every day in the present aiming for the future. In this tour we 
carry the past in different forms, just as we prepare the inheritance of future generations. In the name 
of ideologies, doctrines and trends of the time, human groups often display nihilistic behavior, viola- 
ting positive heritage, building new social farces which seem to serve chaos, anarchy and self-destruc- 
tion of society more than stability and continuity. 

In sociological studies and other interdisciplinary studies, the debate between researchers is often directed 
towards the crises of universal social institutions, one of which is the family. This debate is also oriented 
in several directions, but the common denominator on which they agree is that the family and its impor- 
tance in society has changed. A current of thought raises the alarm that these changes are a threat to human 
society and that the family should be protected. On the other hand, there are others who think that the 
family, like society, is changing and must be reformed, that the family "suffocates" social capital, etc. 

In this reflexive article, it is intended to analyze some of the main legal changes on the family during 
the history of the independent Albanian state, with the focus on marriage, as the traditional foundation 
of family life. Even in the Republic of Albania, the social changes have reflected and imposed reforma- 
tion in family law. This article aims to consider from a sociological perspective the key pillars of the 
historical reforms of the law on the family that affect: the age of marriage, the forms of the marriage 
bond, the deinstitutionalization of "Shkes" (matchmakers) and engagement, the right to divorce. The 
research questions that guide the analysis of the article are: Does the reform of the family law always 
protect it? What could be inherited from the previous legal framework on behalf of the family and so- 
ciety? In conclusion, aspects of the legal inheritance on the family are identified, which would bring 
positive developments in its protection and in the minimization of problematic family phenomena that 
are transformed into social phenomena with negative effects. The tendency to believe that everything 
from the past is negative seems to be a kind of human "curse" to lead humanity towards paths that mark 
unaffordable costs with irreversible consequences. 


Keywords: family, family law, heritage, social change, social policy 


Introduzione 


Il presente scritto e quanto di seguito riportato, ha l’obiettivo di essere un discorso riflessivo, 
analizzando alcuni dei principali cambiamenti normativi sulla famiglia durante la storia dello 
Stato Albanese indipendente, con particolare attenzione al matrimonio, come fondamento tradi- 
zionale della vita famigliare. Il medesimo articolo, considera in prospettiva sociologica i pilastri 
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portanti delle riforme storiche del diritto della famiglia che hanno influenzato l'etá del matri- 
monio, le forme della formazione matrimoniale, la deistituzionalizzazione degli “Shkes” (il 
sensale di matrimoni) e del fidanzamento, il diritto al divorzio. Le domande di ricerca che gui- 
dano l’analisi dell’ articolo sono: 
1. Come contribuiscono le riforme legislative del diritto di famiglia a preservare la fami- 
glia? 
2. Cosa si puo ereditare dal quadro giuridico precedente in nome del benessere della fami- 
glia e della societa? 

Negli studi sociologici, particolare importanza è stata costantemente attribuita alle tappe 
dell'evoluzione della società umana e alle sue principali istituzioni, tra le quali occupano un 
posto speciale il matrimonio e la famiglia. Entrambe queste istituzioni hanno rapporti sia privati 
che pubblici con altri soggetti istituzionali. Nelle diverse fasi dello sviluppo della società alba- 
nese, i legami matrimoniali e i rapporti coniugali sono stati regolati dalla norma culturale ca- 
nonica e dal dicembre 1912 anche dalla norma giuridica. 

Documenti e studi interdisciplinari dimostrano che la famiglia albanese è stata una famiglia 
influenzata in modo decisivo dalle relazioni tribali e da altri fattori sociali, economici, culturali 
e politici, che sono diventati decisivi nel determinare il destino dei giovani nel matrimonio e 
nelle rispettive famiglie procreatrici. 


Primo argomento di discussione: l’età del matrimonio. 


Nella Repubblica d’ Albania, il matrimonio dei giovani di età inferiore ai 19 anni appare come 
una pratica ereditata nei secoli e che trova la sua estensioni anche ai giorni odierni . Questi 
matrimoni possono essere un'unione formale o culturale in cui uno o entrambi i coniugi hanno 
meno di diciotto anni. Tale pratica è stata presente in tutte le regioni, sottoculture e comunità 
religiose nella società Albanese. La pratica del matrimonio in giovane età, è un fenomeno con 
un profilo di genere femminile. Da un punto di vista storico-sociale, i matrimoni precoci sono 
stati utilizzati come meccanismo per dare alla luce figli in un contesto di alti tassi di mortalità 
o per aggiungere persone alla forza lavoro dell’economia familiare. Il matrimonio precoce viene 
utilizzato dai genitori per stabilire legami favorevoli nelle relazioni economiche, politiche e 
sociali attraverso il matrimonio dei propri figli. Oggi questa tradizione consolida la sua posi- 
zione motivata dalla povertà, dall’emarginazione sociale, dalle norme culturali, dalla disugua- 
glianza di genere e dallo status ancora fragile delle ragazze e delle donne. 

Dall’analisi dei fatti e dei documenti si può affermare che prima della Seconda Guerra Mon- 
diale, nella società albanese prevaleva la tradizione di sposare le ragazze in età molto giovane, 
spesso sotto 1 14 anni (Gjergji, A., 2002). 

Definire per legge l’età minima per il matrimonio è uno dei modi più importanti per proteg- 
gere le giovanni donne da questo fenomeno. I primi tentativi giuridici risalgono a circa 85 anni 
fa, quando nel primo Codice Civile (1929) della storia dello Stato indipendente, all'articolo 379 
si afferma che: "Ogni persona che ha compiuto i 20 anni è maggiorenne. Il maggiorenne è 
competente per tutte le azioni civili, salvo le eccezioni specificate in disposizioni speciali" 
(2010:152). 

Secondo queste disposizioni legali, i giovani potrebbero decidere di sposarsi indipendente- 
mente dai loro genitori o tutori solo dopo i 20 anni. Eppure, c'è sempre la possibilità di sviaretale 
età target accettando il matrimonio civile con il consenso dei genitori, e nel caso in cui mancasse 
il consenso di entrambi 1 genitori, è sufficiente solo il veto del padre. Così, in questo Codice, 
non solo veniva accettato il matrimonio delle ragazze quattordicenni con il consenso dei geni- 
tori, ma veniva confermato anche il modello dell'autorità paterna nel decidere il loro destino. 
( Codice Civile 1929, 2010:60). 
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Persino il regime socialista totalitario (1945-1990), dotato di grande potere di controllo, non 
è riuscito a impedire il matrimonio di ragazze sotto il limite di età di 18 anni. I dati dimostrano 
che i matrimoni precoci sono sopravvissuti anche agli ordini del regime totalitario. Tuttavia, è 
importante notare che, a seguito delle misure adottate durante il regime, gli indicatori dei ma- 
trimoni precoci si sono dimezzati. 

Ad esempio (tabella 1): Nel 1950, il 13,5% dei ragazzi sposati durante l’anno avevano meno 
di 19 anni. Mentre il 47,7% delle ragazze sposate nello stesso anno aveva meno di 19 anni. 

Nel 1989, poco prima dei cambiamenti politici pluralistici, il numero di ragazzi sposati di 
età inferiore ai 19 anni è sceso all’1,2%, mentre il numero di ragazze sposate di età inferiore ai 
19 anni è sceso al 20% delle ragazze sposate in quell’anno. 


Tabella 1. Matrimoni di ragazze e ragazzi sotto i 19 anni nella 
Repubblica d'Albania durante il regime socialista totalitario 


Anni 1950 1989 
Sposi fino a 19 anni 13,5% 1,2% 
Spose fino a 19 anni 47,7% 20,0% 


Fonte: Drejtoria e Statistikés (trad. Direzione delle statistiche), 1990:56-57 


In questo modo, e nonostante i continui sforzi per combatterlo, il problema del matrimonio 
delle ragazze in età adolescenziale arriva fino ai giorni nostri. Secondo le statistiche si registra 
un calo dei matrimoni delle ragazze sotto i 19 anni nella Repubblica d’ Albania dal 1990 con il 
30% del peso specifico delle ragazze sposate, al 10,7% del peso specifico nel 2022. È impor- 
tante notare che le statistiche riflettono 1 dati sui matrimoni legali e non sui matrimoni di fatto. 
In questo senso, gli indicatori dei matrimoni precoci sono ancora più alti. 


Tabella 2. Matrimoni di ragazze e ragazzi sotto i 19 anni negli anni 1990-2022 secondo l'Isti- 
tuto di Statistica della Repubblica d'Albania 


Anni 1990! 2000 2010 | 2020? | 2021? | 20227 
Sposi fino a 19 anni 1,3% 1,1% 0,6% | 0,7% | 0,5% 0,5% 
Spose fino a 19 anni 30,0% 26,9% 24,9% | 13,2% | 11,9% | 10,7% 


Secondo argomento di discussione: il diritto al divorzio 


Fino all'entrata in vigore del Codice Civile del 1929, il matrimonio era considerato indissolubile 
e godeva lo status di contratto perpetuo (finché morte non ci separi). Una delle riforme centrali 
del Codice civile del 1929 riguardò la modifica dei rapporti giuridici del diritto di pari oppor- 
tunità per il marito e la moglie di chiedere il divorzio, invertendo così gli schemi precedente- 
mente utilizzati, che si basavano su norme tradizionali culturali e religiose (Codice civile 1929, 
2010:60, 74, 78, 85). 

Secondo le norme canoniche albanesi, una donna può essere liberata (ritorno a casa dei ge- 
nitori) con o senza colpa propria, e questa decisione è unilaterale solo da parte del marito. La 
donna non ha il diritto di chiedere la separazione dal marito, perché ciò è considerato un grave 
insulto alla famiglia dello sposo e di conseguenza, può essere considerato motivo per creare 
conflitti e vendette tra le rispettive famiglie (Gjeçovi, Sh. 2001; Gjergji, A. 2002). 


! INSTAT: https://www.instat.gov.al/media/6230/vjetari-statistikor-i-shqiperise-1991_.pdf 
2 INSTAT: https://www.instat.gov.al/media/8713/burra-dhe-gra.pdf 


3 INSTAT: https://www.instat.gov.al/media/11027/burra-dhe-gra-2022.pdf 
4 INSTAT: https://www.instat.gov.al/media/12598/burra-dhe-gra-2023.pdf 
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Nello Stato albanese, dopo la seconda guerra mondiale, si sono verificati grandi cambiamenti 
in ambito ai rapporti familiari e coniugali, che miravano alla parita di diritti e opportunita tra 
uomini e donne, sia nella vita pubblica che in quella privata. Sulla base di questo principio, nel 
primo Codice della famiglia della Repubblica popolare socialista furono approvati anche atti 
per il divorzio con parità di diritti tra marito e moglie, per l'avvio della procedura di sciogli- 
mento del matrimonio, per la garanzia del diritto genitoriale, per il beneficio della divisione 
dell'eredità e dei beni. Ciò che caratterizza questo codice è la “colpa della separazione”, secondo 
la quale: «Nello scioglimento del matrimonio, il giudice deve menzionare le cause che hanno 
determinato lo shock profondo del rapporto coniugale e, se del caso, dichiarare il coniuge col- 
pevole dello scioglimento del matrimonio." (1965:18). 


Terzo argomento di discussione: la deistituzionalizzazione del sensale di matrimoni e del 
fidanzamento 


Il sensale di matrimoni e il fidanzamento nella società tradizionale albanese, hanno avuto la 
valenza di un'istituzione sociale, senza la quale il matrimonio non potrebbe aver luogo. Il ma- 
trimonio senza sensale non veniva celebrato e il fidanzamento è un'istituzione cerimoniale in 
cui venivano dichiarati la promessa di matrimonio e il legame delle rispettive famiglie (Gjegovi, 
Sh. 2001; Ilia, F., 1993). Con il Codice civile del 1929 cade come istituto il sensale di matri- 
moni, e viene elaborata come necessario il reciproco piacimento dei giovani che successiva- 
mente saranno uniti in fidanzamento e matrimonio. Mentre nel codice della famiglia della Re- 
pubblica Popolare Socialista d'Albania il fidanzamento non è più riconosciuto come istituzione 
sociale e gli atti giuridici si concentrano sul matrimonio come istituzione fondamentale per la 
creazione di una famiglia. 


Cosa possiamo ereditare dal passato a sostegno delle donne, dell'istituzione del matrimo- 
nio e della famiglia? 

Riconoscere gli enormi effetti dei matrimoni di giovane età sulla vita delle donne-bambini, sui 
bambini nati da questi matrimoni, sulle loro famiglie e sulla società in generale negli articoli 
del Codice penale nella Repubblica Popolare Socialista d’ Albania, trovo importante l'approccio 
di considerare il matrimonio in giovane età come un reato penale. Vengono definite misure 
restrittive sia per gli sposi che per i genitori o tutori di coloro che sposano i propri figli in 
violazione delle disposizioni sull'età del matrimonio. In questo modo, nel codice penale per la 
celebrazione di un matrimonio contrario alla legge, sono previste le seguenti disposizioni: "Per 
il coniuge, la pena del lavoro correzionale o della privazione della libertà fino a 2 anni. Per la 
persona ufficiale che celebra questo matrimonio, la pena della privazione della libertà fino a 3 
anni" (1959:69). Nello stesso codice sono considerati delitti penali e delitti contro la famiglia, 
quelli relativi al matrimonio, i fidanzamenti di minorenni e i matrimoni forzati, che possono 
delinearsianche come abuso della custodia dei genitori o delle persone responsabili di minori 
coinvolti in un fidanzamento o matrimonio. 

Nello stesso codice: "Il fidanzamento di minorenni da parte di genitori o tutori e di altre 

persone è punito con il lavoro correzionale o con la privazione della libertà fino a un anno". 
(Ibid., 69), inoltre «costringere una donna che non abbia raggiunto l'età a sposarsi è punito con 
la privazione della libertà fino a 5 anni» (Ibid., 70). 
Tali misure metteranno sotto controllo la tipologia dei matrimoni precoci imposti dai membri 
della famiglia, in particolare dal padre. Inoltre, inciderebbero sulla riduzione degli sposi che 
cercano ragazze giovani, impedendo in questo modo il fenomeno delle ragazze minorenni che 
sposano uomini più anziani. 
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Nel continuo tentativo di migliorare la legislazione interna e con essa l'ambiente familiare, 
è stata elaborata una legislazione favorevole alla condizione della donna. Uno di questi indica- 
tori, era la pari opportunità sia delle donne che degli uomini di avviare il divorzio. Negli studi 
sociologici il matrimonio è spesso visto come un mezzo di integrazione sociale, poi, per analo- 
gia, il divorzio è considerato un processo con conseguenze disintegranti. Proprio come attra- 
verso il matrimonio si costruisce una nuova struttura di relazioni familiari, comunitarie e sociali, 
allo stesso modo, in ordine inverso, il processo di divorzio distrugge queste relazioni. Nella 
società contemporanea, in un contesto dove si parla sempre più di diritti individuali e poco di 
responsabilità, quando si parla poco di famiglia e della sua importanza rispetto agli interessi 
individuali, è molto difficile sollevare tesi tali come il ritorno del “divorzio con colpevole”. Una 
simile pratica legale, può servire a proteggere la famiglia, e allo stesso tempo può fornire cir- 
costanze di sostegno per le persone danneggiati “non colpevoli” in caso di divorzio. 
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Abstract: Despite the economic crisis causing food hardship for approximately 15% of the Italian popu- 
lation, the origin of food labeled on products remains a paramount concern for Italian consumers in 2023. 
In this era of immense uncertainty, the food origin label significantly influences purchasing decisions, 
transforming into a symbolic construct that redefines the diminished trust in the global market and expert 
knowledge, which has been tested by the prolonged crisis. 

This paper presents the initial findings from an interdisciplinary study that explores the concept of 'origin' 
as perceived by contemporary Italian consumers through an interdisciplinary approach. By transcending 
disciplinary boundaries, this perspective enables us to uncover and analyze the evolving, and at times 
conflicting, values that underlie the cultural narratives and counter-narratives hidden within geographical 
indications of food products and their impact on consumer behaviors during periods of crisis. 


Keywords: Food origin; Food consumption; Consumer Trust; Sustainability; Certifications; Identity. 


Introduction 


The data discussed in this paper is part of a Research Project of Relevant National Interest 
(PRIN 2020) titled "About the origin: identity, authenticity, contradictions of food". 

This highly interdisciplinary research project involves 32 disciplines from five Italian uni- 
versities. Its aim is to comprehend the significance of food origin among Italian consumers and 
explore the cultural and social factors contributing to its growing importance. 

The premise of this research is grounded in the recognition that the origin of food is a sym- 
bolic construct where representations and values of social relevance converge. Therefore, con- 
sumer interest in origin may unveil social dynamics connected to trust and identity, carrying 
substantial economic and political implications. 

In particular, the research aims to achieve the following objectives: 
e Explore the value dimensions that influence consumer interest in the origin of food, 
along with any contradictions. 
e Relate the concept of origin to responsible consumption, disentangling it from identity 
rhetoric and political rituals. 


* Corresponding Author: m.onorati@unisg.it. francescodomenico.dovidio@uniba it . 

The paper is the result of a joint research work by the two authors, but F. D. d'Ovidio drafted and edited § 4, while M. 
G. Onorati edited the Introduction, § 1, 2, 3, and 5. Both contributed to the Conclusions. 

' This research was carried out with MIUR co-funding, within the framework of the PRIN 2020 "About the origin, 
udentity, authenticity and contradictions of food" (CUP: B57G21000280001). Scientific coordinators of the local units 
are: L. C. Cazzato for the University of Bari, M.A. Fino for the University of Pollenzo, F. Briguglio for the University 
of Bologna, M. Torsello for the University of Verona, and F. Fornari for the University of Chieti-Pescara. 
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e Offer systemic insights for future food policies that establish a connection between 
origin and a model of responsible and sustainable consumption and production, 
thereby contributing to the development of more sustainable food systems. 


1. The research scenario 


1.1. Food origin and certifications in the Italian market amid crisis. 
According to market insights as of the end of August 2023, Italy boasts the highest number 
(887) of certified PDO, PGI, TSG, IG food, wine, and beverage products in Europe, with a total 
production value of 19.28 billion euros, resulting in a 21% impact on the agri-food sector for 
PDO (www.qualivita.it). A significant shift occurred compared to 2019, as the outbreak of the 
pandemic saw products that 'evoke' national identity surpassing the interest in quality certifica- 
tion, which had been dominant in purchasing choices until 2019. Identity certifications (e.g. 
Italian flag, “100% Italian”) have now taken precedence over those more formally associated 
with quality schemes (Osservatorio Immagino, 2022). 

In socio-cultural terms, this suggests that, in the consumer's mindset, origin is no longer 
merely a demand for quality but a quest for identity. 


1.2. Theoretical Background 

From Durkheim onwards, trust has been considered the key to modernity. According to Gid- 
dens' definition (1990), trust involves reliance on some quality or the truth of a statement about 
a probable outcome, even in the absence of complete information. Hence, trust is, in part, an 
attitude based on information, but much of it relies on ignorance, requiring 'faith.' 

In the realm of food consumption, a fundamental demand for trust arises due to the so-called 
omnivore's paradox (Fischler, 1988). This paradox stems from the inherent versatility of omni- 
vores, who can consume a wide range of foods. However, this very versatility is the source of 
their vulnerability because everything is potentially dangerous. Therefore, the act of consump- 
tion raises crucial dilemmas that are meaningful to identity. These dilemmas shape two basic 
traits in the human approach to external objects, outlining distinct identity profiles: neophilic, 
characterized by openness to exploration and novelty, and intrinsic curiosity; neophobic, 
marked by prudence, fear, and a tendency to resist change. 

In times of social change, individuals often devise strategic responses to disruptive processes 
(Fornari, 2014). According to Warde (1997), within evolving contexts characterized by high 
social regulation (policies), such as Europe during the pandemic and beyond, where social at- 
tachment is on the rise, there may be processes of 'communification,' leading to forms of fatal- 
istic consumption. In this scenario, where trust diminishes in favor of fear, the community of 
origin becomes a consolatory haven for consumers. The pursuit of the typical tends to converge 
toward the authentic with its inherent demand for protection, and the association of familiarity 
with truth risks transforming into neophobia and identity claims, a phenomenon we refer to as 
'sastronationalism.' (DeSoucey, 2010; Fino - Cecconi. 2021). 

Furthermore, the digitization of food cultures and the concurrent disintermediation of judg- 
ment result in the amateurization of gastronomic standards, with a growing emphasis on elusive 
categories such as 'authenticity' (Rousseau, 2012), particularly coupled with 'sustainability' 
(Kobez, 2020). This underscores the holistic evaluation of the food experience based on easily 
discernible, uncontested judgment categories. 

Considering all these factors, the underlying hypothesis of this research suggests that during 
times of crisis, consumer attention to the origin of food reflects contradictory values, partially 
associated with critical and responsible consumption, and largely intertwined with identity as- 
sertions. A contradictory axiology is likely to come to the fore, precisely what this research 
aims to investigate. 


Onorati M.G., d'Ovidio F.D.: The Importance of Food Origin for Italian Consumers: Ecology, Safety, or Identity? 309 


2. The research question and the survey 


The research hypothesis has translated into the following research questions: 
e To what extent and in what ways does consumer attention to the origin of food integrate 
into daily practices of food consumption? 
e What values and meanings do consumers attribute to the origin of the food they pur- 
chase? 

To address these research questions, a survey was developed targeting an extensive sample 
of consumers representative of the Italian population. 

The survey is based on a questionnaire aimed at exploring 5 dimensions, specifically: 1) 
respondents' sociodemographic profile; 2) dietary habits and decision drivers, particularly re- 
lated to diet, lifestyles, but also characteristics of "sustainable" food that evoke the concept of 
origin; 3) purchase channels, especially where grocery shopping is done; 4) knowledge and 
meaning attributed to European certifications; the consumption of Italian food, to assess to 
what extent the origin and national connotation of food coincide in the consumer's mind. 

These 5 dimensions have been operationalized into: 

e 47 questions; 
e 170 variables (derived by the previous questions, many of which are items series). 

The questionnaire was administered using the CAWI and CATI methods and reached a tar- 
get of 4642 valid respondents representative of the Italian population (ISTAT 2022). The ad- 
ministration period spanned from April to June 2023. 


3. The emerging consumer profile 


A consumer profile emerges with the following characteristics: 

e 48% men and 52% women; 

e generations and regions (aggregated into regional areas) that faithfully reproduce the 
distribution of the ISTAT population recorded as of December 31, 2022; 

e from a socio-economic and cultural standpoint, these are individuals with a medium to 
high level of education (the median falls within the "diploma" range), predominantly 
employed, mainly as employees; 

e concerning family characteristics, a prevailing family profile consists of two cohabiting 
individuals, with a generally low income, typically dual-income, with at most one other 
cohabitant, usually not a minor, and not necessarily configured as a child. 

Regarding dietary habits, the predominant features influencing food choices are fresh, lo- 
cal, and Italian food. These characteristics allude to a form of locavorism with a dual nature: a 
green "biospheric locavorism," oriented towards shortening the supply chain and producing 
fewer emissions (Schulp, 2015), and a darker "nationalistic locavorism," an ideological stance 
driven by identity and reactionary demands (Onorati & d'Ovidio, 2022). 

Regarding dietary profiles, our data align with other nationally repeated surveys. Indeed, 
combining omnivores and flexitarians reaches 96.4%, slightly higher than the 93.3% of non- 
vegetarians and non-vegans found by Eurispes (2022). 


4. Variable Reduction and Exploration of Underlying Factors 
In order to reduce the number of variables to analyze and identify patterns of hidden correlation, 


interpretable as values and motivations underlying observed behaviors, an exploratory factor 
analysis (EFA) was conducted. 
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Starting with the 170 variables described by the questionnaire items, a stepwise backward 
removal procedure was performed under the condition that all variables exhibited a communal- 
ity > 0.6 and eigenvalues > 1.05. The communality threshold implies that over 60% of the 
variability of each variable depends on multiple relationships with all the other variables in the 
correlation matrix, while all "noise factors" have lower weight and are not relevant. 

This procedure resulted in a Principal Component Analysis (PCA) solution with 9 independ- 
ent dimensions capable of explaining almost 87.5% of the variability among 50 variables, all 
significantly interconnected (Tab. 1). The initial adequacy of this solution is supported by the 
KMO Sampling Statistic (0.958, meaning "excellence": Kaiser & Rice, 1974), while the Bart- 
lett's Sphericity Test Bartlett's sphericity test (Bartlett, 1990) ensures that the number of factors 
extracted is largely sufficient to provide most of the information contained in the original 50 
variables. 


Tab. 1 - Total explained variance 


Extracted components sum of squares Rotated factors sum of squares 
Component | Eigenvalue % of Variance Ra a Eigenvalue % of Variance Pai uae 

1 15,841 31,68 31,68 7,697 15,39 15,39 

2 7,395 14,79 46,47 7,670 15,34 30,73 

3 5,825 11,65 58,12 7,553 15,11 45,84 

4 4,432 8,86 66,98 5,752 11,50 57,34 

5 2,874 5,75 72,73 4,582 9,17 66,51 

6 2,694 5,39 78,12 4,217 8,43 74,94 

7 2,323 4,65 82,77 3,191 6,38 81,32 

8 1,245 2,49 85,26 1,538 3,08 84,40 

9 1,106 2,21 87,47 1,535 3,07 87,47 
10 0,537 1,07 88,54 Bartlett's sphericity test: p<0.0001 
11 Kaiser-Meyer-Olkin Sampling Statistic: 0.958 


Extraction method: PCA. Rotation method: Varimax with Kaiser normalization 


Varimax is a technique for the orthogonal rotation of the axes of the Cartesian system, ca- 
pable of amplifying high correlations and reducing less relevant ones (Kaiser, 1958). 

The tables provided below show the variables that are most strongly connected to a specific 
factor after rotation. Factor loadings lower than 0.4 have been made invisible, although they 
persist, in order to display only the most relevant relationships. This approach allows for the 
identification of latent dimensions that account for the majority of the variability in each of the 
50 characteristics remaining in the relational system. 

The Cronbach's Alpha values of each factor (Cronbach, 1951) offer a further confirmation 
of the solution's adequacy. These values range from 0.76 (Factor 8) to a maximum of 0.99 for 
the first three factors. The high value of the first three factors implies potential overspecifica- 
tion, because high reliability can potentially conflict with content validity. However, the in- 
fluence of the unlisted factorial weights (which remain active despite being below 0.4) also 
affects this value, bringing it upwards. 

In order to improve the model, it will be appropriate, at a later stage, to carry out a CFA 
(Confirmatory Factor Analysis), based on the total removal of the minority relationships with 
the factors, leaving only those identified here, and assessing whether this model is confirmed 
or whether it should be slightly modified. 

Following this, possible causal models related to the characteristics defined in this study can 
be built and evaluated. 
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Table 2(a). The emerging hidden factors (factors 1-3) 


A È Nes 1. The sense of Cronbach 
A food product with D.O.P. certification is... D.O.P. a=0.99 


[It's a fair/righteous food. ] 0,914 
[It's a sustainable food. ] 0,913 
[It's a tastier food. ] 0,913 
[It's of higher quality.] 0,912 
[It's an expensive food.] 0,889 
A food product with organic certification is... ate sense of Cronbach 


organic a=0.99 


[It's of higher quality.] 0,955 
[It's an authentic food.] 0,954 
[It's a fair/righteous food.] 0,953 
[It's a tastier food.] 0,947 
[It's an expensive food.] 0,920 
A food product with I.G.P. certification is... i pare 
[It's of higher quality] 
[It's a sustainable food] 0,903 
[It's an authentic food] 0,902 
[It's a tastier food] 0,902 
[It's an expensive food] 
Table 2(b). The emerging hidden factors (factors 4-6) 
How important are these reasons for purchasing 4. The sense of| Cronbach 
CERTIFIED products? certification a=0.96 
[It complies with the standards set by law] 0,858 
[It protects the producer and workers] 0,855 
[It safeguards the welfare of animals] 0,844 
[It's tastier] 0,795 
How often do you use these channels to get 5. Digital Food Cronbach 
informed about your food choices? Activism a=0.93 
[Telegram] How often do you use the following So- 0.855 
cial Media about food? ? 
[TikTok] How often do you use the following Social 0.850 
Media about food? i 
How often do you publish online reviews about 0.845 
food? > 
How important are these reasons for the 6. The drivers for | Cronbach 
urchase of ORGANIC food? organic purchase | a=0.96 


[Ensures animal welfare] 
[Has a better taste] 
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Table 2(c). The emerging hidden factors (factors 7-9). 

How important are these reasons for the 7. Gastropatriotism Cronbach 

¡purchase of ITALIAN food? i a=0.90 

[It means healthy food] 0,865 

[It means tasty food] 0,854 

[It means high-quality food] 0,847 

[I trust Italian food] 0,808 

In which situations do you predominant} «ea, | Cronbach 
consume food of Italian origin? i SEO, a=0.76 
[In those days of the week when all the family mem- 
bers eat together] 

[In those exceptional occasions when one gathers at 
the table with friends and relatives] 

In the last year, how important have the following 9. Care Cronbach 
characteristics been in the purchase of food? d a=0.77 
[Ethical (fair trade, animal welfare)] 0,841 

[Sustainability (local, seasonal)] 0,780 


0,844 


0,841 


Source: Our own processing of data from the Food Origin Survey 2023. 

In Tables 2(a), 2(b) and 2(c), any factorial weights below 0.4 are concealed, although they remain present, to display only the most 
significant correlations. No factor weights exceeding 0.4 are present in the columns for variables that are not explicitly defined by the 
variables shown in each table. 


5. Discussion 


In the emerging factor structure, components from 1 to 4 reveal the hidden value/meaning pat- 
terns underlying consumer attention to certifications and the origin of food, which can be con- 
sidered as the motivational basis for the observed overall food consumption behaviors. 

In particular, the leading aspect within each factor related to EU quality certifications (Fac- 
tors from | to 3) is the aspect of "Healthy and safe". This interconnection, also known as “safe- 
tyism” (Lukianoff — Haidt, 2018), a pervasive avoidance not just of physical harm but also of 
emotional discomfort, indicates the transition of the health-related demand towards a demand 
for safety, increased during the pandemic (Dodsworth, 2021), also signifying a shift in the pat- 
tern of trust towards fear. 

The significance of D.O.P. certifications, characterized by stringent regulations and en- 
hanced protection, is a major concern in consumers' minds, closely tied to the concept of "au- 
thenticity". Certifications, in general, address consumer demands for both safety and ecological 
concerns, as evidenced by Factor 4, where leading motivations include safety, environmental 
reasons, and the pursuit of quality. 

The emphasis on "authentic", associated with "sustainable", can be attributed to the amateur- 
ization process of food evaluation standards, primarily driven by food digital activism, as ex- 
pressed in Factor 5. This central pattern, both in name and in reality within the factorial struc- 
ture, alludes to an inseparable intertwining between the online discursive universe and the of- 
fline world of material consumption choices. 

The demand for ecological and caring considerations is further articulated through Factor 6 
(reasons for purchasing organic food, with "natural integrity" leading the motivational pattern) 
and Factor 9, reflecting motivations associated with what is termed "caring lifestyles" (Eli et 
al., 2015). 

Factors 7 and 8 introduce an identity-focused dimension within this factor structure. The 
first underscores the trust and significance that Italians attribute to Italian food, particularly 
consumed during convivial occasions (Factor 8). In consumer perception, "Italianity" is not 
only a brand of superior quality but also a mode of ingroup dynamics and socialization. These 
two components, together, allude to a strong demand for identity lying behind consumer con- 
cerns about origin, likely to manifest as a gastronationalistic attitude (DeSoucey, 2010; Fino & 
Cacconi, 2021). 
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Conclusion 


In summary, the analysis unveils a contradictory axiological substrate that integrates elements 
of safety, ecology, and identity. Undoubtedly influenced by the crisis, 1t is also a product of the 
ideologization of origin. What emerges is a trust eroded by an escalating sense of fear. The 
demand for information, originally a sign of heightened awareness and attention, undergoes a 
shift towards a demand for security and protection. 

A neophobic trend towards the 'communification' of the sense of origin surfaces, linking 
authenticity with values such as safety, health, and naturalness. The latter supplants sustaina- 
bility in collective perception. This trend is further amplified by the amateurization intrinsic to 
the digitization of food culture, associating the notions of 'sustainable' and 'authentic'. The em- 
phasis on authenticity transforms the community of origin into a community of destiny. Eco- 
logical sensitivity, 1.e., care, combines with locavorism and an ethnocentric appreciation of 
'Made-in-Italy', indicating an ideologization of food origin in response to identity-related de- 
mands, commonly referred to as ‘gastronationalism’. 
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Abstract: The Calabrian food and wine culture has its roots in the valorization of the products of 
the land, known for its traditional dishes. Calabria is famous for the production of spicy chilli 
pepper, which is one of the specialties of Calabrian cuisine and is used in many preparations, 
giving a unique touch of spiciness to dishes. There are many local farmers who dedicate themse- 
Ives to the cultivation and artisanal production of chilli peppers, helping to preserve and promote 
this important part of Calabrian food and wine culture. Calabrian chili pepper is an iconic ingre- 
dient that characterizes many of the region's traditional dishes. Among the best-known varieties 
are the Calabrian chili pepper and the Diamante chili pepper. In many cases, extra virgin olive oil 
is also flavored with chili pepper to create a chili oil, used to season dishes or pizzas and salads. 
Another variant is chili pepper in oil, when the chili pepper is preserved in oil, allowing the aroma 
and spiciness of the chili pepper to be preserved for a long time. Chili peppers are also used to 
create spicy sauces and condiments. Additionally, chilli is used to create desserts, such as chilli 
chocolates combining the sweet and spicy flavour. In many Calabrian cities, parties dedicated to 
chilli pepper are organised, where it is possible to taste chilli-based dishes and purchase local 
chilli-based products. Demand for Calabrian agricultural products abroad is growing: exports 
now represent 60% of the regional total. In Spilinga, producers of nduja, the typical sausage of 
Calabrian gastronomy, are barely able to keep up with the growing demand from markets, inclu- 
ding foreign ones. The resulting turnover is approximately 20 million euros. The product is ex- 
ported to Canada, the United States, Japan, especially to highend restaurants, and is also popular 
in the United Kingdom. This is a golden moment for wine: quantity and above all quality have 
grown over the years. Cirò alone, which has a controlled designation of origin, is produced by 60 
companies and is worth more than 20 million euros. Mainly requested by Germany and United 
States. 2021 was also an excellent year for oil: production was 600 thousand quintals, of which 
18 thousand quintals declared PGI, and a turnover of 270 million euros. 20% is exported to Ger- 
many, Austria, Switzerland, Canada and the United States. 


Keywords: food, export tourism, Calabrian culinary experience 


1. Calabrian food and wine qualities 


Calabria, located in the southern region of Italy, boasts a rich culinary tradition influenced by 
Mediterranean, Arab, and Norman cultures. Calabrian enogastronomy constitutes a genuine 
journey, encompassing a variety of authentic flavors and culinary traditions that trace back cen- 
turies of history. 


* Corresponding Author: giovanna.dodaro@hotmaiL it. 
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- Some of the distinctive enogastronomic products of Calabria can be grouped as follows: 


'Nduja: A spicy and spreadable sausage made from pork and chili, originating from Spi- 
linga. 

Pecorino Crotonese: A hard sheep's milk cheese produced in the Crotone area. 
Bergamot: A citrus fruit with a unique flavor, used for essential oil production and as 
an ingredient in many products such as candies and liqueurs. 

Calabrian Chili Pepper: Known as "diavolicchio," it is a key ingredient in many Cala- 
brian recipes. 

Red Onion of Tropea IGP: A variety of red onion mainly cultivated in the Tropea area, 
famous for its sweet and aromatic taste. 

Extra Virgin Olive Oil: Calabria produces some high-quality extra virgin olive oils, of- 
ten used in local cuisine. 

Prickly Pears: Fruits of the cactus, also known as prickly pears, used in the preparation 
of jams and sweets. 

Caciocavallo Silano: A stretched-curd cheese originating from the Sila National Park 
area. 

Cured Olives of Aspromonte: Black olives, often preserved in extra virgin olive oil and 
local herbs. 

Licorice of Calabria: Licorice, a root from which one of the region's characteristic li- 
queurs is produced. 

Ciro Wine: A red wine produced in the Ciró Marina area, renowned for its robustness 
and character. 

Pizzo Truffle: A truffle-shaped sweet made from dark chocolate and hazelnuts, origina- 
ting from Pizzo Calabro. 

Orange Blossom Honey of Sibari: Honey with an aromatic and intense flavor, obtained 
from bees that feed on orange blossoms. 

Calabrian Citron: A citrus fruit similar to lemon, known for its thick peel and intense 
fragrance, used in pastry and liqueur production. 


The promotion of these products can be further enhanced by leveraging their DOP (Protected 
Designation of Origin) or IGP (Protected Geographical Indication) status as a distinctive ele- 
ment. The IGP and DOP certifications are European recognitions that ensure the origin and 
quality of specific food products. 

Here are some examples of Calabrian products with these certifications: 


- DOP (Protected Designation of Origin) Calabrian Products: 


Capocollo of Calabria 

Pancetta of Calabria 

Salsiccia of Calabria 

Soppressata from Calabria 
Caciocavallo Silano 

Pecorino Crotonese 

Bergamot from Reggio Calabria 
Extra Virgin Olive Oil from Alto Crotonese 
Extra Virgin Olive Oil from Bruzio 
Extra Virgin Olive Oil from Lametia 
Liquorice from Calabria 

Figs from Cosenza 
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- IGP (Protected Geographical Indication) Calabrian Products: 
e Red Onion of Tropea 
e Clementine of Calabria 
e Potatoes of Sila 
e Lemon of Rocca Imperiale 
e Nougat of Bagnara 
e Nduja from Spilinga (currently undergoing the recognition process) 


Among these, there are also some rare hyper-local productions. 
- Slow Food Presidia in Calabria: 

e Zibibbo of Pizzo Calabro 

e Pecorino of Monte Poro 

e Calabrian Podolian Breed 

e Moscato in the government of Saracena 

e Gammune of Belmonte 

e Capicollo with Grecanico hipbone 

e Caciocavallo of Ciminà! 

In Calabria, excellent wines with Controlled Designation of Origin (DOC) are cultivated and 
produced. The reds are mainly derived from the processing of grapes from a typically Calabrian 
vine: the Gaglioppo, commonly used in the Cirò area, whose wine products are renowned 
worldwide. Equally famous is the Greco di Bianco, a dessert wine produced in the municipali- 
ties of Bianco and Casignana, with an amber color and a smooth taste, obtained from sun-dried 
grapes.” 

- Some of the DOC wines include: 

e Bivongi, produced in the provinces of Reggio Calabria and Catanzaro, comes in the 
varieties of White, Rosé, and Red (regular, Novello, and Reserve). 

e Cirò, produced in Cirò and Cirò Marina, and partly in the territories of Melissa and 
Crucoli, is available in the following varieties: White, Classic White, Rosé, Red, Supe- 
rior Red, Superior Red Reserve, Classic Red, Classic Superior Red, and Classic Superior 
Red Reserve. 

e Terre di Cosenza, produced in Condoleo, Donnici, Esaro, Pollino, San Vito di Luzzi, 
Colline del Crati, and Verbicaro. 

e Condoleo, produced in the province of Cosenza, is available in the varieties of Rosé 
(regular and Novello) and Red (regular and Novello). 

e Donnici, produced in the province of Cosenza, comes in the varieties of White, Rosé, 
Red (regular, Novello, and Reserve). 


2. Economic and Cultural Importance of Local Agriculture: 


Calabrian enogastronomy plays a crucial role in local culture, significantly influencing various 
aspects of community life. It extends beyond mere food and beverages; its importance is evident 
in promoting the region, preserving traditions, and enriching local culture. 

Calabrian cuisine, deeply rooted in history and age-old local traditions, stands as a precious 
cultural heritage. The preservation of traditions lies in recipes passed down from generation to 
generation, representing a tangible link to the region's history—a heritage to be preserved and 
transmitted. 


! https://www.informacibo.it/prodotti-tipici-calabresi/ 
2 https://calabriastraordinaria.it/storage/files/05 _L%27Enogastronomia_e_il Territorio IT.pdf 
3 Ibidem 
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Enogastronomy also proves to be a powerful promotional tool for the Calabrian territory. 
Through its typical products, the region can share its resources, excellences, and authenticity 
with the entire world, thus contributing to increasing its global visibility. 

Moreover, Calabria, as a significant enogastronomic destination, attracts tourists eager to 
explore the authentic flavors of the region. This not only has a positive impact on the tourism 
sector but also brings direct and indirect economic benefits to restaurants, agritourisms, local 
producers, and artisans, stimulating the local economy. 

Calabrian Enogastronomy maximizes the use of the region's natural resources, promoting 
the use of distinctive local products such as chili peppers, 'Nduja, Pecorino Crotonese, and other 
unique specialties. 

It serves as a vehicle for welcome and hospitality. Enogastronomic products often become 
symbols of regional identity and local pride, uniting the community around a shared heritage 
and contributing to a strong sense of belonging and social cohesion. Enogastronomy provides 
ample space for culinary innovation and creativity. Chefs and producers can experiment and 
reinvent traditional recipes, introducing new flavors and combinations that contribute to the 
ongoing evolution of Calabrian culinary tradition. Furthermore, Calabrian cuisine, based on 
fresh and genuine ingredients, plays a positive role in promoting physical well-being through a 
balanced and healthy diet. 


3. Beneficial properties of Calabrian chili pepper and curiosities. 


The peculiar spiciness of Calabrian chili pepper makes its taste absolutely pleasant, strong and 
pronounced, but it also has notable beneficial properties, so much so that it is considered a 
panacea for our health. 

Among its extraordinary prerogatives we highlight five that cannot be ignored at all: 

1) A precious source of vitamin C. Chilli peppers contain high quantities of vitamin C, 
essential for strengthening our immune system and strengthening our defenses against 
diseases, especially those typical of the cold season, such as cough, rhinitis, fever and 
headache throat; 

2) Antibacterial. Capsaicin has a natural and effective antibacterial effect, which is why 
chili peppers are added to many foods to preserve them longer; 

3) Promote digestion. That's right: adding a pinch of pepper to the food we eat can help us 
digest it faster and more easily. This effect originates from the abundant existence of 
capsaicin, which promotes the secretion of gastric juices. The only precaution is not to 
overdo it as it can have the opposite effect of causing stomach and intestinal pain and 
stomach inflammation. People with gastritis should avoid chili peppers for the same 
reason; 

4) Excellent resistance to rhinitis, sinusitis and bronchitis. This peculiarity is not only due 
to the high content of vitamin C, but also to the ability of capsaicin to facilitate the 
creation of mucus; 

5) Pain relief and analgesia. This finding is particularly evident in arthritis and neuropathy. 
The pain caused by capsaicin essentially causes the brain to release endorphins, which 
give a feeling of well-being. 

We can also add a sixth, namely that since ancient times chilli peppers have been attributed 
aphrodisiac properties. This vegetable has many beneficial effects on our body, one of which is 
to help us lose weight. Chili pepper certainly accelerates the basal metabolism, the dose of 
strength our body needs to carry out daily activities. Given all of the above characteristics, it is 
not surprising that chili peppers have long been used as a supplement (with or without other 
ingredients) to aid weight loss. 
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It can be found on the market, but it is generally better to buy it fresh from the greengrocer 
or dried from supermarkets. It is certainly an economical product and can also be easily grown 
at home. Prices vary depending on the brand, the derivation and the type of preparation (chili 
pepper is also distributed mixed with other spices), but in general the price ranges from a few 
euros up to around 20 euros for the most prestigious products. For example, the average online 
cost of dried and ground "diavolicchio" chili peppers is around 10 euros per 100 grams of pro- 
duct. Chili pepper is appreciated in Chinese and Ayurvedic medicine and is considered suitable 
for treating depression, anorexia and metabolic disorders. In Calabria it is widely used to drink 
a digestive based on cedar or chili pepper. To prepare it, simply soak a little cedar bark and chili 
powder in alcohol. This delicacy is called "Zafara". 


4. Made in Calabria is loved abroad: exports are +36% 


“It's not Peperoncino if it's not from Calabria.*” 

The Calabrian agri-food industry has conquered foreign markets, with exports increasing by 
36% compared to pre-pandemic levels. 

First of all, nduja is heating up the temperature, with a turnover of around 20 million euros 
and appreciated in Great Britain, Canada, the USA and Japan, and especially in haute cuisine. 

The Calabrian chili pepper is a symbol of Calabria in the universe and plays an important 
role. Considering that each kilogram of Nduja has 33% of chili pepper, both sweet and spicy, 
the annual production of Nduja reaches 20,000 quintals. These are the numbers that make us 
proud and we expect the numbers to reach even better figures soon. The Consortium of Chili 
Pepper Producers of Calabria has been working for many years to promote local specialties and 
Calabrian gastronomic diversity, with the aim of spreading knowledge of Calabrian particula- 
rities, specifically native chili peppers. The Esaro Valley is the cradle of the alliance, the center 
of individual farms that share a common mission: to make their chili pepper diversity known 
and tasted throughout the world. We know we can always do better and we are happy to say 
that the task is almost complete. 

Let us remember that the Calabrian food and wine success abroad does not only concern 
nduja but also other products such as the most precious citrus fruit: bergamot, grows only in the 
clayey area of the Reggio Calabria district, and is no longer used only in the perfume industry. 
It has been marketed as a fresh fruit and juice for many years due to its nutritional and health 
benefits, including its ability to regulate cholesterol, triglycerides and blood sugar. 

This is a golden moment for wine: quantity and above all quality have grown over the years. 
Cirò alone has a controlled designation of origin, made by 60 companies and is worth over 20 
million euros. The overall reproduction of the region reaches 550,000 hectoliters (63,000 PDO, 
144,000 PGI), of which 40% is sold mainly to Germany and the United States. 

For oil, 2021 was an excellent year: production was 600 thousand quintals, of which 18 
thousand quintals declared PGI, and a turnover of 270 million euros. 20% is exported to Ger- 
many, Austria, Switzerland, Canada and the United States. 

Sila PGI potatoes have successfully established themselves on the Italian market: the parti- 
cular organoleptic characteristics of the Calabrian tubers, grown on the 800 hectares of the Sila 
National Park plateau, distinguish them. 

The Consorzio Fichi di Cosenza DOP continues to grow and the company surface area 
expands by 400 hectares. The annual reproduction of 500 quintals is worth 800,000 euros, but 
the development potential is enormous. The denomination has had a positive impact on the 
market, so much so that the prices of Cosenza PDO figs have reached 15 euros per kilogram. 


4 https://www.consorziopeperoncinocalabria.com 
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5. Calabrian chilli pepper towards PGI. 


The Consortium of Calabrian Chili Pepper Producers has officially presented to Mipaaf the 
regulation for the recognition of Calabrian PGI Chili Pepper. He brought it with the support of 
CIA-Calabrian farmers. A campaign to combat unfair competition from China has been on- 
going for many years. The industry, in fact, needs stability and protection to compete in a mar- 
ket dominated by low-quality oriental products and poor hygiene and health guarantees. The 
recognition of the PGI, in fact, could open the doors to better valorisation and protection of a 
product which finds in Calabria an ideal growing environment due to its microclimatic and 
orographic characteristics. 

“As reported in the past by the CIA, the Calabrian chilli pepper is poorly protected from 
foreign dumping. In fact, more than 2 thousand tons are imported (mainly from China). It has 
low quality standards and prices lower than the market ones, which is distorted, not allowing 
the regional and Italian sector to develop. Italian production, although of very high quality, is 
currently not able to satisfy national demand: Italy covers just over 20% of its needs (i.e. it 
produces around 400 tonnes of chilli peppers)". 

The recognition of the PGI mark could mean the necessary help to strengthen the entire pro- 
duction cycle. “This would give the consumer a guarantee of traceability and healthiness. In ad- 
dition to the added value appropriate to the production part, incentivized to increase extensive 
cultivation to meet the growing demand of the food industry (especially sauces and spicy salami). 
Without forgetting exports, with the demand for sauces and condiments from large food compa- 
nies, among which those from the Netherlands stand out. These represent the destination of 50% 
of Calabria's chili pepper production. The Italian production system, in addition to quality certi- 
fications, would also need a modernization of processing techniques to reduce production costs. 
Starting from varietal improvement, to obtain fruit concentrated on the upper and external part of 
the plant and more easily detachable during harvesting operations with facilitating machines.” 


6. Conclusions. 


“The variety and beauty of the Calabrian territory is perfectly reflected in its food and wine 
tradition, a true millennial journey made up of ancient recipes expertly preserved and handed 
down. We must not forget that Calabria was the center of flourishing civilizations and a land of 
conquest and immigration, where over time Greeks, Latins and Normans, but also Arabs, 
French and Spanish, followed one another, who left an indelible trace in the culture and food, 
with aromas and flavors characterized by the quality of the raw materials and the mastery of 
the workmanship. 

Of peasant origin, Calabrian cuisine is essential and simple, characterized by the use of chilli 
pepper, black pepper, oregano, wild fennel and mint which give the dishes and preserves a 
strong and unique flavour, while almonds, walnuts and hazelnuts, honey, cinnamon and cloves 
accompany the main regional desserts. 

With 24 typical DOP and 20 IGP products, 53 slow food products and 11 "wine and flavor 
routes", Calabria has the possibility of giving all of us what we most seek. Each of these pro- 
ducts has its history, its landscapes, its values and its tradition, which represent the true richness, 
the truly great story of this land. For those who love good food, therefore, they will not forget 
the pleasure of an experience in Calabria in the name of its generous food and wine. 

Calabria is beautiful to look at and good to eat!” 


5 Franco Belmonte, direttore regionale di Cia-agricoltori italiani di Calabria. 
6 Franco Belmonte, direttore regionale di Cia-agricoltori italiani di Calabria. 


7 https://worlam. it/ 
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Abstract: The very rapid development of the tourism industry on a global level is one of the most evident 
social phenomena of the last decade, with important economic and social repercussions on tourist 
destinations. 

Thanks to the greater ease of travel, made possible by the rapid evolution of means of transport, the 
reduction in travel costs and the process of globalization of communication which has favored the 
knowledge of cultures, lands and countries unknown to many until a few years ago, international tourism 
has experienced a real prominence in the last decade, especially towards the most exotic and distant 
destinations for Western tourists. The beneficiaries today are also and above all those countries less 
integrated into the global economy, but rich in natural environments and cultures that are still 
uncontaminated and, consequently, of great attraction and charm. 

In this context, tourism today presents itself as the sector that potentially more than any other can contribute 
positively in the fight to reduce poverty and the socio-economic development of developing countries. 
The study will lead to understanding this phenomenon of economic and social development, due to 
tourism, with a focus on the countries of the Mediterranean basin. 


Keywords: tourism, Mediterranean basin, globalization, poverty 


Una revisione sistematica della letteratura scientifica del settore può essere molto utile per com- 
prendere le molteplici sfaccettature dell'equilibrio delicato tra sviluppo economico e turismo; 
le diverse prospettive sulla base delle quali la letteratura scientifica tratta il tema del turismo 
indicano gli strumenti possibili per sostenere lo sviluppo sostenibile delle aree più remote e 
meno conosciute dai turisti. Le attuali tendenze mostrano come il turismo rappresenti un mer- 
cato in crescita che offre alle comunità locali un'interessante opportunità di crescita. Sempre 
più turisti prestano attenzione ai valori della cultura, del cibo e del paesaggio. Inoltre, può of- 
frire un contributo prezioso allo sviluppo sostenibile delle aree più remote e povere di un paese. 
La progressione storica della produzione accademica riguardante lo sviluppo turistico e la di- 
minuzione della povertà può essere divisa in tre fasi. Tra gli anni Cinquanta e gli anni Sessanta, 
studiosi ed esperti riconobbero nel turismo uno strumento positivo per favorire il progresso dei 
Paesi, grazie agli introiti in valuta estera e alla spinta modernizzatrice. Questi elementi erano 
visti come fattori in grado di favorire l'indipendenza economica, specialmente per i Paesi più 
svantaggiati. Tra gli anni Settanta e Ottanta, in risposta ai cambiamenti politici dell'epoca, emer- 
sero atteggiamenti e posizioni che favorivano strategie di sviluppo top-down. 


* Corresponding Author: mauriziocardanobile@hotmail.com. paola _desantis@tiscali.it 
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In altre parole, durante questo periodo, gli abitanti locali piú svantaggiati delle zone coin- 
volte nello sviluppo turistico furono esclusi in modo netto da ogni processo decisionale e pia- 
nificazione, comportando una riduzione dei benefici previsti per loro dal turismo. Alla fine degli 
anni Ottanta, iniziarono le prime riflessioni sul confronto tra i vantaggi economici e gli impatti 
ambientali e socioculturali derivanti dallo sviluppo turistico. In generale, gli ultimi anni Ottanta 
e gli anni Novanta furono caratterizzati da una particolare attenzione all'ambiente e da un rin- 
novato interesse per le popolazioni locali e la loro inclusione nei processi decisionali. 

A partire dagli anni Novanta, la produzione accademica ha assistito a un graduale aumento 
degli studi che mirano ad esaminare la relazione tra turismo e povertà nei Paesi del Sud Globale. 
La convergenza delle aree di ricerca su turismo e povertà avvenuta in questo periodo è stata 
considerata come "un importante cambiamento nella filosofia dello sviluppo turistico e dell'e- 
liminazione della povertà". In passato, infatti, si riteneva che l'obiettivo principale dello svi- 
luppo turistico fosse la crescita economica di una regione, mentre la riduzione della povertà era 
vista come un sotto-obiettivo o come un risultato naturale della crescita economica. Si credeva 
che, man mano che una regione migliorava il proprio benessere, i benefici economici si sareb- 
bero riversati sulla popolazione locale attraverso diversi canali, con l'occupazione in primo 
piano. Questo approccio ha portato a un'elevata attenzione sull'espansione del settore turistico, 
relegando la questione del contributo effettivo che il turismo potesse apportare alla riduzione 
della povertà ai margini della discussione. L'impatto del turismo sulla povertà è stato a lungo 
considerato indiretto. Tuttavia, negli attuali approcci pratici e teorico-accademici, i poveri sem- 
brano essere nuovamente al centro dell'attenzione. L'obiettivo è stabilire un collegamento di- 
retto tra turismo ed eliminazione della povertà, sottolineando il ruolo attivo dei poveri nello 
sviluppo turistico delle proprie regioni. Malgrado spesso, durante le discussioni riguardanti il 
legame tra turismo e povertà, si tenda a sottolineare gli impatti positivi del settore a vantaggio 
delle comunità più svantaggiate, alcuni studiosi ed esperti evidenziano aspetti negativi e oppor- 
tunità di miglioramento dell'intervento turistico come mezzo di sviluppo. 

In favore dell'ottimismo, autori come Muganda et al. sostengono che l'impatto positivo del 
turismo sullo sviluppo socioeconomico e sulla riduzione della povertà può essere spiegato at- 
traverso tre punti chiave. In primo luogo, il turismo rappresenta una fonte significativa di valuta 
estera e di entrate pubbliche, elementi fondamentali per il progresso economico di un Paese. In 
secondo luogo, le attività turistiche sono generalmente "labour-intensive", ovvero richiedono 
una notevole quantità di lavoro, promuovendo la creazione di opportunità occupazionali per 
individui con varie qualifiche e competenze, inclusi gruppi spesso sottovalutati come le donne. 
Infine, gli autori sostengono che lo sviluppo turistico offre migliori opportunità alle persone di 
beneficiare del settore quando sono attivamente coinvolte nei processi decisionali e hanno la 
possibilità di essere proprietari delle attività che svolgono. Muganda et al. ritengono che questa 
partecipazione possa contribuire positivamente allo sviluppo socioeconomico di un Paese e, di 
conseguenza, alla mitigazione della povertà che colpisce la sua popolazione. ! 

Questa prospettiva assume una rilevanza maggiore considerando che, come evidenziano au- 
tori come Ashley e Roe, il turismo costituisce il principale strumento di sviluppo economico e 
sociale per molti Paesi del Sud Globale. ? Yunis sottolinea ulteriormente come il turismo abbia 
l'effetto positivo di generare interesse per le zone rurali, un aspetto cruciale dato che molte 
persone in condizioni di povertà estrema vivono proprio in queste aree. ° Inoltre, Estrella et al., 


! Muganda, M., Sahli, M., & A Smith, K. (2010). Tourism's contribution to poverty alleviation: A community 
perspective from Tanzania. Development Southern Africa, 27(5), 629-646. 

2 Ashley, C., & Roe, D. (2002). Making tourism work for the poor: strategies and challenges in southern Af- 
rica. Development Southern Africa, 19(1), 61-82. 

3 Yunis, E., Turismo e riduzione della povertà, Organizzazione Mondiale del Turismo (OMT), 2004, disponibile 
online (https://www.regione.toscana.it/documents/10180/71044/Yunis%20(1t)%20%20%20eur omee- 
ting%202004/53a9cef0-3 eae-4e87-9620-05f1 6d80c5e6) 
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riconoscono che il turismo agisce come un "traino" per gli altri settori tradizionali dell'econo- 
mia, poiché la domanda turistica stimola a sua volta la richiesta di produzione agricola e indu- 
striale, promuovendo così il settore commerciale a livello nazionale e internazionale. Da ciò 
derivano un aumento dell'occupazione, una diminuzione delle migrazioni e una riduzione della 
povertà. ‘Il turismo, in questo contesto, agevola lo sviluppo grazie alla sua capacità di interagire 
positivamente con gli altri settori dell'economia. Da questo punto di vista, il turismo, con il suo 
impetuoso sviluppo su scala globale, si è rivelato un fenomeno di straordinaria portata negli 
ultimi anni, influenzando notevolmente le economie delle destinazioni turistiche. La crescente 
facilità negli spostamenti, resa possibile dalla veloce evoluzione dei mezzi di trasporto, insieme 
al miglioramento delle modalità di condivisione delle informazioni circa i viaggi, ha aperto 
nuove prospettive di scoperta e avventura per i viaggiatori di tutto il mondo. Questo fenomeno 
ha catalizzato l'attenzione soprattutto verso destinazioni esotiche e remote, suscitando un inte- 
resse particolare tra i turisti occidentali. Ciò ha portato a un aumento significativo del turismo 
internazionale, che ha contribuito non solo all'economia di molte nazioni, ma ha anche favorito 
la valorizzazione di ambienti naturali e culture ancora intatte. Questi luoghi, in gran parte al di 
fuori dei circuiti tradizionali dell'economia globale, si sono rivelati delle vere e proprie perle da 
scoprire, ricche di autenticità e fascino. È interessante notare come proprio i paesi meno inte- 
grati nell'economia globale, ma dotati di ricchezze naturali e culturali, stiano sfruttando al mas- 
simo questo fenomeno. La loro ricchezza in termini di risorse naturali, paesaggi mozzafiato e 
tradizioni autentiche rappresenta un patrimonio inestimabile che attrae flussi turistici sempre 
più consistenti. In questo contesto, il turismo emerge come un settore chiave in grado di influire 
positivamente sulla riduzione della povertà e sullo sviluppo socio-economico dei Paesi in via 
di sviluppo. L'apertura al turismo internazionale crea nuove opportunità di lavoro, stimola la 
crescita economica e favorisce la preservazione delle risorse ambientali e culturali. * 

Anche il nostro Paese non è da meno. Negli ultimi decenni, l'Italia ha vissuto profondi cam- 
biamenti sociali e culturali, in gran parte attribuibili all'incremento del turismo nel paese. L'ar- 
rivo massiccio di visitatori stranieri ha innescato una serie di trasformazioni che hanno plasmato 
la vita quotidiana e le dinamiche sociali in molte regioni. Un esempio tangibile di questo feno- 
meno è il boom dei servizi turistici online, che ha rivoluzionato il modo in cui gli italiani gesti- 
scono le proprie attività legate al turismo. Le tradizionali agenzie di viaggio fisiche stanno ce- 
dendo il passo a piattaforme digitali, consentendo agli operatori locali di raggiungere una vasta 
audience internazionale. Questo ha creato nuove opportunità economiche, ma ha anche solle- 
vato questioni sul mantenimento dell'autenticità delle esperienze locali. In molte città italiane, 
i quartieri storici sono diventati centri turistici affollati, spesso trasformandosi in enclavi co- 
smopolite piuttosto che preservare la loro identità originaria. Ad esempio, a Venezia, l'afflusso 
costante di turisti ha portato all'aumento dei negozi di souvenir e dei ristoranti turistici, a disca- 
pito delle autentiche botteghe artigiane e dei locali gestiti da residenti. Parallelamente, il turismo 
ha influenzato i modi in cui gli italiani comunicano e interagiscono con gli stranieri. L'appren- 
dimento delle lingue straniere è diventato un requisito sempre più importante per coloro che 
lavorano nel settore turistico, mentre la diversità culturale è diventata una caratteristica sempre 
più evidente nelle comunità locali. Ciò ha portato a un arricchimento delle relazioni intercultu- 
rali, ma ha anche sollevato questioni sull'omogeneizzazione delle tradizioni locali per soddi- 
sfare le aspettative dei visitatori internazionali. ° 

Questo è avvenuto in particolar modo anche per le zone del Mediterraneo. Il turismo ha da 
sempre giocato un ruolo significativo nel plasmare le dinamiche sociali e culturali dei paesi del 


4 Estrella, M. R., & Jiménez, R. F. (2017). Impacto del turismo en el alivio de la pobreza. Caso Ecuador. ECA 
Sinergia, 8(2), 69-79. 

3 Timothy, D. J. (2011). Cultural heritage and tourism: An introduction (Vol. 4). Channel View Publications. 

6 Brandano, M., & Mastrangioli, A. (2020). Quanto è importante il turismo nelle aree interne italiane? Un’analisi 
sulle aree pilota. EyesReg, 10(1), 1-6. 
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bacino mediterraneo. Questa regione, ricca di storia e diversita, ha visto nei decenni scorsi un 
aumento esponenziale del flusso turistico, portando con sé un impatto profondo e complesso 
sui suoi paesaggi urbani. Un esempio eloquente di questo fenomeno è rappresentato dai Quar- 
tieri Spagnoli di Napoli, un'icona di tradizione e autenticità che ha subito notevoli cambiamenti 
a causa dell'afflusso turistico. I Quartieri Spagnoli, con le loro stradine tortuose e l'atmosfera 
vivace, erano in passato una rappresentazione autentica della vita quotidiana napoletana. Tut- 
tavia, l'aumento del turismo ha portato a una serie di trasformazioni sociali e culturali. Innanzi- 
tutto, si è assistito a una crescita dell'industria turistica locale, con la proliferazione di negozi di 
souvenir, ristoranti e alloggi pensati per soddisfare le esigenze dei visitatori. Questo ha com- 
portato una trasformazione del tessuto economico locale, con nuove opportunità di lavoro ma 
anche con la sfida di mantenere un equilibrio tra tradizione e modernità. Dal punto di vista 
culturale, l'incontro tra i visitatori stranieri e la comunità locale ha favorito uno scambio inter- 
culturale. Tuttavia, c'è anche il rischio di una standardizzazione culturale, con la tradizione lo- 
cale adattata per soddisfare le aspettative dei turisti. Le danze tradizionali e i riti locali possono 
diventare spettacoli per turisti, perdendo così parte della loro autenticità. ” 

L’attenzione verso il turismo nelle aree meno tradizionalmente conosciute dell’Italia è tor- 
nata alla ribalta per via dell’importante fattore protettivo che esercita nei confronti dei minori 
in contesti di evidente svantaggio socio-culturale. Il turismo può svolgere un ruolo cruciale 
nella salvaguardia dei minori quando è gestito con responsabilità, affrontando situazione pro- 
blematiche come la povertà educativa e l'abbandono scolastico. Nel presente elaborato esami- 
neremo proprio come questo settore possa favorire un ambiente propizio allo sviluppo educa- 
tivo dei bambini. In primo luogo, il turismo può agire come motore economico per le comunità 
locali, offrendo opportunità di lavoro e generando risorse finanziarie che riducono la povertà 
nelle famiglie, facilitando l'accesso a risorse essenziali come libri, uniformi e forniture scola- 
stiche. Attraverso programmi di sviluppo sostenibile che coinvolgono le comunità locali, il tu- 
rismo può contribuire a migliorare le condizioni di vita, assicurando che i minori abbiano ac- 
cesso a un ambiente educativo più favorevole. Inoltre, il turismo può fungere da veicolo per 
l'educazione informale, offrendo opportunità uniche di apprendimento attraverso esperienze 
pratiche e interattive presso musei, siti storici e altre attrazioni. Queste esperienze possono sti- 
molare l'interesse dei minori nell'apprendimento formale, riducendo così il rischio di abbandono 
scolastico. Un ulteriore aspetto da considerare è l'effetto positivo potenziale dei programmi di 
responsabilità sociale d'impresa nel settore turistico. Le aziende turistiche possono collaborare 
con istituzioni educative locali per implementare iniziative di sostegno alla formazione e all'i- 
struzione dei minori, come borse di studio, programmi di tutoraggio e progetti volti a migliorare 
le infrastrutture scolastiche. Queste partnership possono contribuire a stabilire un legame più 
stretto tra il turismo e l'educazione, riducendo il rischio di abbandono scolastico. Da questo 
punto di vista l’iniziativa del MIUR per la formazione degli “apprendisti Ciceroni” rappresenta 
un esempio lampante. Attraverso la collaborazione delle Delegazioni FAI territoriali, gli stu- 
denti hanno l'opportunità di esplorare un patrimonio artistico o naturale della loro zona e di 
fungere da guide illustrando l'oggetto in questione a un pubblico composto sia da adulti che da 
coetanei. In questo modo, si sentono direttamente coinvolti nella vita sociale, culturale ed eco- 
nomica della comunità, diventando un esempio per altri giovani in un reciproco scambio edu- 
cativo. Il risultato si manifesta nell'incremento delle loro conoscenze e nell'acquisizione di una 
maggiore fiducia in se stessi. Questo processo è caratterizzato da un significativo impatto so- 
ciale: attraverso il loro impegno, i giovani consentono ai concittadini di riscoprire un patrimonio 
culturale, forse poco noto, della loro zona. 

L'istruzione degli studenti, integrata nel Piano dell'Offerta Formativa (POF), è concepita 
come un'esperienza continua durante l'intero anno scolastico. Concrete manifestazioni di questa 


7 Caputi, A., & Fava, A. N. N. A. (2019). Napoli in vendita tra turismo e privatizzazioni. Revista Crítica Ur- 
bana, 2(7). 
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partecipazione si verificano durante eventi organizzati a livello locale e in tre importanti eventi 
nazionali del FAI: la "FAImarathon - Giornata FAI d'autunno" (ottobre), le "Mattinate FAI per 
le scuole" (novembre) e le "Giornate FAI di Primavera" (marzo), che si tengono presso 1 beni 
FAI e le istituzioni museali pubbliche o private. Questi luoghi, che i giovani riconoscono come 
degni di essere conosciuti, preservati e valorizzati per il futuro, includono antichi monasteri, 
abbazie, siti archeologici, musei, fontane, cinte murarie, giardini storici, parchi e ville. Inoltre, 
si evidenzia l'interesse dei giovani per l'ambiente e la sua tutela attraverso numerosi siti naturali. 
La lista comprende anche piazze cittadine, luoghi di ritrovo e socialità, oltre alle scuole, molte 
delle quali, sebbene ancora chiuse, si aprono virtualmente durante le Giornate FAI. Il progetto 
pilota "FAI ponte tra culture" a Castel Volturno in provincia di Caserta rappresenta un esempio 
in cui gli studenti favoriscono l'integrazione e il dialogo tra cittadini di diverse origini, creando 
collegamenti tra luoghi spesso dimenticati con l’Italia stessa. 8 Le giornate organizzate dal 
Fondo Ambiente Italiano (FAI) rappresentano un efficace strumento nel contrastare la povertà 
educativa proprio perché forniscono ai partecipanti un accesso diretto e significativo al patri- 
monio artistico e naturale del territorio. Queste iniziative contribuiscono a colmare il divario 
educativo attraverso diversi meccanismi chiave. Innanzitutto, le giornate FAI offrono agli stu- 
denti l'opportunità di immergersi in esperienze educative che vanno oltre le aule scolastiche. Le 
visite guidate a luoghi culturali e naturali permettono agli studenti di apprendere in modo pra- 
tico, con un impatto notevole sulla loro comprensione della storia, dell'arte e della cultura del 
proprio ambiente. Questo approccio concreto all'apprendimento è particolarmente significativo 
nel contrastare la povertà educativa, fornendo agli studenti una formazione che va al di là dei 
tradizionali libri di testo. Inoltre, la partecipazione attiva degli studenti durante le giornate FAI 
li coinvolge direttamente nella vita sociale e culturale della comunità. Questo contribuisce a 
creare un senso di appartenenza e identità, elementi chiave nel contrastare la povertà educativa. 
Gli studenti diventano partecipi attivi nella scoperta e nella valorizzazione del patrimonio lo- 
cale, sperimentando un coinvolgimento che va oltre i confini delle aule scolastiche. Le giornate 
FAI fungono anche da ponte tra le istituzioni educative e la vasta ricchezza culturale del terri- 
torio. Questa connessione tra scuola e comunità offre agli studenti un'opportunità di apprendi- 
mento che è integrata nel loro contesto di vita. In questo modo, le iniziative del FAI svolgono 
un ruolo importante nel rendere l'educazione più accessibile, inclusiva e rilevante per gli stu- 
denti, contrastando così la povertà educativa. 

Tuttavia non si tratta dell’unico strumento per avvicinare i giovani al turismo locale. Nono- 
stante, infatti, ci siano già alcuni strumenti a disposizione, spesso non vengono adeguatamente 
utilizzati. Un esempio è rappresentato dai Bisogni Educativi Speciali (BES). Questo termine è 
diventato di uso comune in Italia dopo l'emissione della Direttiva ministeriale del 27 dicembre 
2012 intitolata "Strumenti di intervento per alunni con Bisogni Educativi Speciali e organizza- 
zione territoriale per l’inclusione scolastica". La direttiva fornisce una breve definizione di 
cosa si intende per BES: "L'area dello svantaggio scolastico è molto più ampia di quella rife- 
ribile esplicitamente alla presenza di deficit. In ogni classe ci sono alunni che presentano una 
richiesta di speciale attenzione per una varietà di ragioni: svantaggio sociale e culturale, di- 
sturbi specifici di apprendimento e/o disturbi evolutivi specifici, difficoltà derivanti dalla non 
conoscenza della cultura e della lingua italiana perché appartenenti a culture diverse". L'uti- 
lizzo dell'acronimo BES indica quindi una vasta gamma di studenti che necessitano di un inse- 
gnamento personalizzato, come sancito dalla Legge 53/2003, con particolari enfasi sulle carat- 
teristiche, l'intensità e la durata delle modifiche. La direttiva chiarisce come una ampia categoria 
di studenti richieda attenzione "speciale" per una varietà di motivi biologici, sociali o ambien- 
tali, come ad esempio differenze culturali, linguistiche, svantaggio sociale, disturbi specifici 
dell'apprendimento e/o disturbi evolutivi. 


8 Raimondi, M. (2014). Fai: un piano di riposizionamento strategico e culturale. Intervista ad Angelo Maramai. 
Micro & Macro Marketing, 23(3), 545-564. 
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In secondo luogo, per il contrasto alla povertá educativa e al riallacciamento del legale con 
il territorio € importante investire sullo strumento dell’alternanza scuola — lavoro. Introdotta 
dall’art.4 della Legge 28 marzo 2003 n°53 e resa obbligatoria dall’art. 1 della Legge 13 luglio 
2015 n°107 (legge sulla “Buona Scuola”); la norma citata prevede che la durata complessiva 
delle ore da frequentare, nel triennio finale del proprio percorso scolastico, sia almeno pari a 
200 ore per gli alunni dei licei ed almeno a 400 ore per gli allievi degli istituti tecnici e degli 
istituti professionali. I suddetti percorsi devono essere previsti dal Piano Triennale dell’ Offerta 
Formativa (PTOF) che ogni istituto scolastico deve elaborare e tenere periodicamente aggior- 
nato. Il dirigente scolastico da questo punto di vista ha il compito di svolgere un ruolo attivo 
nell'individuare opportunità per l'attivazione di percorsi di alternanza scuola-lavoro, stabilendo 
convenzioni con imprese, enti pubblici e privati al fine di favorire l'orientamento degli studenti. 
Analogamente, può stipulare accordi con musei, luoghi culturali e uffici periferici del Ministero 
per i Beni e le Attività Culturali per arricchire l'esperienza formativa degli studenti. 

Tuttavia, nonostante lo strumento e le linee guida siano presenti, talvolta si riscontra una 
mancata coerenza tra l'intenzione di offrire esperienze significative e l'effettiva qualità delle 
opportunità di alternanza. Alcuni studenti potrebbero trovarsi in contesti lavorativi poco forma- 
tivi, come ad esempio essere "parcheggiati" in negozi di abbigliamento senza un reale coinvol- 
gimento nel processo lavorativo. Allo stesso modo, esperienze nel mondo della cultura, come 
rappresentare opere teatrali, potrebbero risultare poco significative se svolte in contesti non 
adeguati. In queste situazioni, emerge il rischio che prevalga una mentalità di "fare tanto per 
fare", mettendo in secondo piano l'efficacia e la qualità dell'esperienza formativa. È fondamen- 
tale che il concetto di sussidiarietà, ossia il principio secondo cui le decisioni e le azioni devono 
essere delegate al livello più basso possibile, venga applicato in modo efficace. In questo con- 
testo, la sussidiarietà implicherebbe un coinvolgimento attivo delle istituzioni scolastiche nella 
selezione e supervisione delle opportunità di alternanza, garantendo che siano coerenti con gli 
obiettivi formativi. Il termine sussidiarietà, benché meno noto del concetto di solidarietà, sta 
guadagnando rilevanza nel dibattito sul rapporto tra il Terzo Settore e le istituzioni pubbliche. 
La sua corretta applicazione può contribuire a garantire che le opportunità di alternanza scuola- 
lavoro siano davvero formative, costruttive e allineate agli obiettivi educativi. In questo modo, 
si potrà ottenere un reale impatto positivo sul percorso formativo degli studenti. 

È imperativo realizzare una vasta alleanza educativa che coinvolga settori pubblici, privati e 
sociali: 11 futuro delle politiche sociali ed educative in Italia deve abbracciare questa logica 
tripartita. Osserviamo sempre più il limite del settore pubblico nel gestire fenomeni invece che 
subirli, mentre il settore privato può offrire risorse finanziarie e il settore sociale può attuare 
interventi a un costo inferiore rispetto a quelli pubblici, ottenendo risultati qualitativamente 
superiori. Un esempio tangibile di questa collaborazione è rappresentato dalla funzione svolta 
dagli oratori. La figura di Don Lorenzo Milani, a 50 anni dalla sua scomparsa, ci ricorda il suo 
insegnamento fondamentale: formare il cittadino onesto, serio e impegnato nella realizzazione 
del bene comune. La Legge italiana n°203 del 2006 riconosce il ruolo educativo e sociale degli 
oratori, considerandoli luoghi di accoglienza, cura e sostegno nella crescita. Questi spazi favo- 
riscono l'incontro e l'ascolto, consentendo il superamento di pregiudizi e distanze tra diverse 
appartenenze sociali e culturali. L'alleanza educativa tra pubblico, privato e sociale si configura 
come una strategia che potrebbe migliorare l'efficacia e l'efficienza delle politiche sociali ed 
educative nel nostro Paese. Il coinvolgimento attivo di ciascun settore, tra cui il settore terziario 
con il turismo, con le proprie specificità e risorse, può portare a soluzioni più complete e soste- 
nibili, promuovendo nel contempo la partecipazione attiva dei cittadini nella costruzione di una 
società più inclusiva e responsabile. In questo modo, si potrebbe garantire un futuro più pro- 
spero e equo per le generazioni a venire. L'oratorio si configura come un ambiente di speranza 
fondamentale per superare l'emergenza educativa, offrendo un terreno fertile per una forma- 
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zione che vada oltre la mera trasmissione di conoscenze. È un luogo in cui è possibile ricono- 
scere e condividere valori e principi, creando cosi orizzonti di speranza e conferendo sostanza 
al percorso di crescita individuale. Considerando la poverta minorile ed educativa, l'oratorio 
diventa un'espressione concreta della cura materna della comunita cristiana per le giovani ge- 
nerazioni. Nella sua realta, la carita pastorale si manifesta con un'intelligenza pedagogica, in- 
carnando un segno di passione educativa e di autentico amore per 1 ragazzi. Questo amore € 
fondamentale affinché 1 giovani si sentano amati e si rendano disponibili a un percorso educa- 
tivo che integri la visione cristiana della vita con la crescita culturale e sociale. L'oratorio si 
impegna a promuovere attivita che guidino e supportino lo sviluppo integrale della persona, 
contribuendo all'edificazione di un individuo autentico e ben riuscito: un cristiano adulto il cui 
nucleo e motore di senso € Cristo. Il campo di azione di questo individuo € la citta degli uomini, 
mentre l'orizzonte € la testimonianza nel mondo. 

Queste finalita, come sottolineato da San Giovanni Bosco con la celebre espressione "onesti 
cittadini e buoni cristiani", delineano il compito ultimo dell'azione educativa dell'oratorio. L'at- 
tuale sfida educativa richiede una riflessione innovativa sull'educazione e un lavoro congiunto 
nel territorio. E fondamentale operare in rete, prestando attenzione alle relazioni di contesto e 
promuovendo il dialogo e il confronto tra tutti gli operatori del territorio. Solo attraverso un 
impegno condiviso e cooperativo sará possibile affrontare in modo efficace le sfide educative 
contemporanee. Nella complessità della società contemporanea, l'azione congiunta di singoli 
individui, agenzie e istituzioni educative può contribuire al benessere dei ragazzi e dei giovani, 
rispettando le specificità di ciascuno. La sfida è trovare modalità efficaci per promuovere la 
collaborazione tra persone e soggetti istituzionali sul territorio, immaginando oratori che si in- 
tegrino con il contesto circostante e siano caratterizzati da un'apertura senza barriere fisiche. 
Questi spazi dovrebbero essere in grado di mettere in sinergia le risorse disponibili per guidare 
il percorso di vita e di crescita dei ragazzi e dei giovani. Tuttavia, nonostante i riconoscimenti 
formali e i finanziamenti messi a disposizione dalla Regione, che spesso coprono solo una pic- 
cola parte degli oratori presenti in Campania, questi luoghi educativi si trovano a fronteggiare 
la dura prova della mancanza di risorse finanziarie. Se si considerano anche altre iniziative 
come i centri di ascolto, gli ambulatori, i consultori familiari, gli sportelli antiviolenza e i do- 
poscuola, emerge l'importanza del contributo della Chiesa nella lotta contro la povertà minorile 
ed educativa. Valorizzare economicamente queste azioni potrebbe portare a cifre significative 
che lo Stato e gli enti locali risparmierebbero nel lungo periodo. 

Tuttavia, questa prospettiva spesso viene trascurata, a differenza di quanto avviene in paesi 
come la Francia e la Germania, dove lo stato sostiene attivamente le organizzazioni cattoliche 
dal punto di vista economico e fiscale. ? Infine, è necessario sottolineare l'importanza di inizia- 
tive spesso poco valorizzate, come l'esperienza dei "maestri di strada". Questi professionisti, 
provenienti da diverse discipline, collaborano in modo coeso basandosi sulla pratica educativa 
e sulla riflessione continua di gruppo. Un esempio è il Progetto "Chance" a Napoli, che, nono- 
stante avesse ricevuto riconoscimenti da enti come il Consiglio d'Europa e l'Unione Europea, 
oltre all'Osservatorio Nazionale Infanzia ed Adolescenza, è stato chiuso nel 2009 senza appa- 
renti giustificazioni. Fortunatamente, i Maestri di Strada partenopei, reorganizzandosi autono- 
mamente, continuano a rappresentare una fonte di speranza per i giovani. Queste esperienze 
meritano un maggiore riconoscimento e sostegno per il loro contributo significativo alla pro- 
mozione del benessere e della crescita dei ragazzi e dei giovani. 


? Angeloni, S. (2013). The competitiveness of Italy as a tourism destination. Economia Aziendale Online-, 4(2), 
125-141. 
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Abstract: This paper explores the potential future scenarios and trends for preserving cultural values in 
Southeast Europe, with a focus on building bridges of heritage and culture for acceptance and sharing. 
It highlights the importance of valuing and safeguarding cultural traditions, customs, and practices, par- 
ticularly in Southeast Europe. These countries face challenges rooted in historical legacies of division, 
barriers, suspicion, exclusion, and disinformation. Collaborative and participatory approaches in heritage 
and cultural diversity narratives are necessary to address these challenges. Engaging local and international 
communities, experts, stakeholders, and civil society in decision-making and joint initiatives can contrib- 
ute to positive change and foster greater cooperation. 

The analysis underscores the significance of adopting a forward-looking perspective that considers fu- 
ture perspectives for the region. By considering these trends, strategies can be developed to promote 
acceptance and encourage cultural sharing among Southeast European communities. 

The discussion focuses on the elaboration of three main future applicable scenarios that are vital in 
creating an inclusive and mutually appreciative environment: "Digital Preservation and Access," "In- 
tangible Cultural Heritage," and "Collaborative and Participatory Approaches." 

In conclusion, the nexus relevance of these scenarios in Southeast Europe is an opportunity to integrate 
them into numerous programs and activities as a means of greater interactivity and mutual respect. The 
recommendations offer valuable insights for future regional efforts, utilizing cultural diplomacy to foster 
a more harmonious and prosperous Southeast Europe — society-centered. 


Keywords: Southeast Europe, cultural values, heritage, acceptance, sharing, inclusivity, future scenarios. 


Introduction 


In the diverse and historically rich region of Southeastern Europe, preserving and sharing cul- 
tural values play a crucial role in fostering acceptance, understanding, and harmony among 
nations. As this article delves into the gaps in preserving cultural values, it also explores the 
collective efforts countries in the region can undertake to bridge the gaps and promote the ac- 
ceptance and sharing of their unique cultural heritage. 

Southeastern Europe boasts a myriad of cultural traditions, languages, and artistic expressions 
that have evolved over centuries. However, various challenges hinder the practical preservation 
of these cultural values. Economic instability, political transitions, and armed conflicts have left 
scars on the region's cultural landscape, making cultural heritage a pressing concern. 

The region has been a crossroads of civilizations, resulting in complex and deeply rooted 
historical tensions. Throughout history, Southeastern Europe has witnessed the rise and fall of 
empires, including the Ottoman Empire, the Austro-Hungarian Empire, and the Soviet Union. 


* Corresponding Author: liraluli@gmail.com. 
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These imperial powers often clashed with local ethnic groups, leading to wars of independence 
and territorial disputes. 

Nationalism and ethnic rivalries have played a significant role in shaping the region's history. 
The dissolution of Yugoslavia in the 1990s resulted in a series of devastating wars, such as the 
Croatian War of Independence, the Bosnian War, and the Kosovo War. Nationalism and ethnic 
rivalries have significantly influenced the region's history. These conflicts involved ethnic 
cleansing, mass displacement, and atrocities against civilians. The region continues to face chal- 
lenges due to an ongoing reconciliation process and the difficulties of accepting others in histo- 
rical, cultural, and religious terms. Religious divisions between Eastern Orthodox Christians, 
Catholics, and Muslims have contributed to conflicts and fostered mistrust. Political transitions 
after communism have strained relationships, with challenges such as corruption, economic 
instability, power politics, and political rivalries. 

"The ethnic and therefore the national composition of Southeastern Europe is the result of a 
long historical evolution having a number of common traits, but at the same time a series of 
specific features as compared to ethnic and political developments in other parts of Europe. 
(Zbuchea 2001, p.232) 

However, since closing the chapter of negative peace (a decade of bloody conflicts), a new 
perspective was launched for these countries towards the EU membership, implementing de- 
mocracy, the rule of law, building peaceful relations and interactivity of mutual benefits, and 
working for sustainable development. 

Since the chapter on positive peace opened, it is essential to note that Southeastern European 
countries have also made strides towards reconciliation and cooperation. Efforts have been 
made to promote regional stability, foster economic integration, and promote dialogue among 
countries to overcome past hostilities and build a brighter future. 

Despite the challenges and troubled history, the actual stalemate between Serbia and Kosova, 
the region continues to work towards peaceful coexistence and the pursuit of stability, ackno- 
wledging the importance of addressing historical grievances, fostering dialogue, and promoting 
cooperation for the mutual benefit of all nations involved. 

Despite the EU's numerous integrative initiatives and development programs with neighbo- 
ring regions, such as the Western Balkans, there are still challenges in constructing these coun- 
tries according to the model the EU applies. "Some Europeans certainly do enjoy the benefits 
of their share of Europe: through travels, studies, through the Schengen Area for those who 
benefit from it, through participation in cultural life" (Saez, 2021, p. 12). In the non-integrated 
regions, these benefits are still in the realm of possible dreams for citizens of countries in the 
process of EU membership. Some Western Balkan countries (e.g., Kosovo, Bosnia and Herze- 
govina) have yet to reach the point of visa regime liberalization. Although EU countries "often 
practice interculturality easily, both with 1ts neighborhood and on a European scale," "the other 
party" (the neighboring regions) often “chooses withdrawal, not only for fear or rejection of the 
other but also for fear of information of the world today, of changes” most of the time they 
cannot catch the pace and “understand," and “...are poorly prepared for" (Saez, 2021, p. 12). 
Consequently, despite the EU's progress in engaging with neighboring regions, there is still a 
lack of complete and organic connection based on cultural acceptance and sharing with the 
broader Southeastern Europe, particularly the Western Balkans. 

In the post-modernist period, the information flow is free; individuals in democratic coun- 
tries enjoy the right to freedom of thought/speech, participation, and sharing. They have the 
right to observe government behavior, claim accountability and transparency, and quest for a 
prosperous future that would be away from conflicts and able to step out from old narratives 
and hostile political and nationalistic dictates. Most importantly, relations and exchanges 
between individuals and societies are more fluid and vital than ever through massive commu- 
nication, travel, and a quest and desire to know other cultures. 
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It is time to bring the citizens in, the moving agents in spaces with no real boundaries but 
political ones in some countries. Societies need to “cooperate through solidarity, a spirit of 
responsibility, a concern for efficiency because it is often the best way to go further, where a 
personal interest is subsumed by a common interest."(Saez, 2021, p. 10) Culture sharing and 
acknowledgment can play a significant role in healing the troubled history and relations 
between Southeastern European countries. Culture can promote understanding and empathy, 
help citizens find common ground, preserve and rediscover shared heritage, and acknowledge 
past wrongs, fostering collaboration and nurturing a sense of collective identity. Culture sharing 
needs more interconnectivity and joint projects because "cooperation” can raise the “awareness 
of our interdependencies.” (ibid, 10) 

This research utilizes a qualitative method to explore literature on cultural preservation, heri- 
tage, and cultural values in Southeast Europe by exploring various authors ideas. The objective 
is to understand the current state of preservation efforts and challenges comprehensively. Addi- 
tional sources, including papers and articles will support the primary literature data. The research 
aims to explore innovative solutions for future scenarios and establish a foundation for strate- 
gies/policies, serving as a starting point for forthcoming studies. This will facilitate further re- 
search through comparative cases, study cases, and theoretical exploration for Scenario Planning. 

This research highlights the significance of adopting a forward-looking perspective for the 
region, aiming to promote acceptance and cultural sharing among Southeast European commu- 
nities. To achieve this, strategies and policies can be developed by considering three vital future 
trends and scenarios: "Digital Preservation and Access," "Intangible Cultural Heritage Initiati- 
ves," and "Collaborative and Participatory Approaches." 

In conclusion, the study emphasizes the necessity of prioritizing cultural values in Southeast 
Europe and integrating them into strategies that foster acceptance, sharing, and intercultural 
dialogue through policy recommendations. By doing so, the region can establish connections, 
strengthen cultural bonds, and promote a more harmonious and prosperous Southeast Europe 
(Figure 1). 
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Figure 1: This figure reflects the research goals in exploring the "Digital Preservation and Access," "Intangible 
Cultural Heritage Initiatives," and "Collaborative and Participatory Approaches" to overcome past challenges 
under the "Future Trends and Scenarios" node. (Source: Own elaboration) 


1. Digital Initiatives in Cultural Heritage Preservation: Enhancing Inclusion Through 
Accessibility 


The growing influence of digital technologies prompts a critical examination of how digital 
platforms, social media, and virtual spaces implicate cultural diversity within the SEE region. 
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Historical grievances and antagonistic discourses at the political level have dampened the 
curiosity of diverse societies and communities to engage in reciprocal visits to the countries in 
question. Visits and frequent travels have traditionally facilitated encounters with cultural sites, 
museums, and archaeological sites, allowing individuals to acquaint themselves with local tra- 
ditions, customs, and the historical narratives of the destination. However, due to the infre- 
quency of such visits, technology can serve as an avenue to invigorate the curiosity of these 
societies. Notably, the COVID-19 pandemic has underscored the urgency to "foster the digital 
transformation of the heritage sector," recognizing its potential to both accentuate and alleviate 
existing disparities and inequalities. (Europa Nostra, 2020, p. 7) 

This field unquestionably presents its challenges since it is not easy to create access to heri- 
tage and cultural artifacts in many constituent countries of this region due to its lack of econo- 
mic potential. The existence of shared political will is crucial. In the absence or hesitance of 
politics, support should be provided by civil society, philanthropists, and international partners 
interested in seeing the region prosper. Although everything starts with the willingness to bring 
this heritage closer to the region's citizens, appropriate policies are needed to avoid past misun- 
derstandings and prejudices and to ensure that such platforms have a more inclusive approach. 
Another crucial element is also financial funds and technological development because “the 
digitalization gap between smaller and bigger heritage organizations can lead to a worrying lack 
of diversity in cultural and heritage content (for example, crafts museums tend to be smaller 
and have less budget for digital tools)” (Europa Nostra, 2020, p. 8). 

Acknowledging marginalized areas in the SEE region, particularly in the Western Balkans, 
is crucial for addressing their technological development gaps. In discussions about digital pre- 
servation and cultural heritage access, ensuring inclusivity and equal opportunities is essential. 
Digital accessibility brings benefits like virtual school visits for students, expanding their cul- 
tural knowledge. It also fosters cultural inclusion for marginalized communities, allowing them 
to actively engage with the region's heritage. Additionally, digital access enables people from 
other regions to explore and learn about specific countries' cultural heritage. By ensuring wide- 
spread digital access, the region promotes knowledge exchange, regional integration, and inter- 
connectedness among its diverse communities. 

It is vital to address the primary challenges faced by these countries, namely the "main issues 
facing the preservation of cultural heritage," specifically the lack of funding (Anasgainutdin, 
2023, para. 2). While it may appear premature to discuss digital advancements in this field, it 
is essential to recognize the urgent need for financial resources to prevent the deterioration or 
destruction of historical sites, buildings, and artifacts. "Many historical sites, buildings, and 
artifacts are in danger of deterioration or destruction due to a lack of financial resources" 
(Anasgainutdin, 2023, para. 2). 

However, efforts to protect these valuable resources can be concurrent with implementing 
digitization programs. "Governments and organizations need to prioritize funding for cultural 
preservation projects and allocate sufficient resources to protect these treasures" (Anasgai- 
nutdin, 2023, para. 2). Simultaneously, it is crucial to take ground-breaking initiatives by em- 
bracing digital platforms to preserve and provide access to heritage and cultural artifacts. 

This innovative approach can be realized through the establishment of virtual museums, 
online archives, and interactive experiences. These platforms offer individuals the opportunity 
to explore and engage with cultural heritage remotely, thereby enhancing accessibility and en- 
suring immersive experiences for those unable to visit these sites physically. 

By merging financial support for cultural preservation with digital initiatives, these countries 
can foster an inclusive and sustainable means of safeguarding their cultural heritage for future 
generations. 
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2. Unlocking Opportunities: Promoting Intangible Cultural Heritage in Southeastern 
Europe 


Intangible cultural heritage is unique and precious and very much related to a nation's identity. 
"It includes traditions or living expressions inherited from our ancestors and passed on to our 
descendants, such as oral traditions, performing arts, social practices, rituals, festive events, 
knowledge and practices concerning nature and the universe or the knowledge and skills to 
produce traditional crafts." (UNESCO, para.1) UNESCO has undertaken initiatives to promote 
and protect intangible cultural heritage worldwide, including in Southeastern Europe. Until 
now, the sharing and accepting advancement between countries in the region relies on various 
projects led by the EU or UNESCO, who foster participation in such projects aiming to promote 
cooperation and sharing of data on cultural heritage. 

“From the time when the “World Heritage List," the most recognizable model of UNESCO 
activity, came into being, the process of creating knowledge resources about the most signifi- 
cant historical monuments of world heritage has commenced. (Konach 2015, 2) 

In Southeastern Europe, countries promote their cultural identities through individual stra- 
tegies and policies, utilizing cultural and public diplomacy. While these individual efforts are 
effective, a cohesive regional framework is required to effectively promote intangible cultural 
heritage across national borders. The absence of such a framework sometimes leads to rivalries 
among states, as each strives to promote distinct characteristics tied to national pride. 

This, "unfortunately," has been observed "from the very beginning regarding the “List of 
Intangible Cultural Heritage functioning," highlighting tendencies of constant rivalry between 
states within the framework of the created description of historical monuments under UNESCO 
protection (Konach, 2015, p. 2). This implies that instead of focusing on "the List of Intangible 
Cultural Heritage," which is "in need of urgent safeguarding," policies could be devised on how 
these elements of each country can be advanced in the direction of the promotion of cultural 
heritage from one country to another reciprocally. Through the presentation of elements related 
to intangible cultural heritage, each country has the opportunity to select what it wants to pro- 
mote beyond its borders. This can be achieved through bilateral, trilateral, or multiparty-level 
policies, aiming to enhance societal relations and interactivity within the regional space. 

These elements "also contain an interpretation of representing people and places and an un- 
derstanding of space and time" (ibid, 2) of the country they belong to. Therefore, it is necessary 
to have as many projects or initiatives as possible with reciprocal benefits - agreed upon in 
advance by the countries in the region - who see this cultural wealth as a sphere of movement 
from one country to another. 

To contextualize this with a case example, festive events can serve as a concrete case. Alba- 
nia annually celebrates "Dita e Verés" (The Summer Day - National Celebration) on March 14. 
This longstanding Albanian fest incorporates various traditional elements, such as gastronomy, 
attire, rituals, and nature, centered with celebrations mainly in Elbasan and celebrated throu- 
ghout Albania as a national holiday. The festivities on this day, beyond Elbasan and across the 
country, can extend to another receptive host in the region who may be interested in hosting the 
celebration. Drawing inspiration from the same ethos of national festivity, this host could reci- 
procally organize any national celebration in an Albanian city on the corresponding date of the 
celebration. Over time, these festivities could be circulated across various host countries within 
the region. Such exchanges facilitate improved interaction and understanding of the distinct 
cultural heritages within the region and present a viable strategy for cultural diversity and en- 
hancing tourism. 

Consequently, these events may attract domestic visitors who travel to the host country to 
participate in the celebrations, thereby becoming a significant tourist attraction for international 
visitors. Moreover, these initiatives can extend beyond national celebrations to include other 
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events that advance circulating cultural practices. Through these promotional endeavors, which 
encompass regional "circulating culture" strategies, reciprocal programs can be developed wi- 
thin the festival domain, as it is a well-established practice, along with activities related to arts, 
crafts, folklore, dance, and national celebrations. Emphasizing the importance of circulating 
such events, it is crucial to note that "is not the cultural manifestation itself but rather the wealth 
of knowledge and skills" (UNESCO n.d, para.3) that is transmitted beyond national borders, 
enriching the culturally diverse regional sphere and fostering intercultural dialogue as part of a 
broader regional society. 


3. Exploring Effective Practices and Policies for Inclusive and Harmonious Societies in 
the SEE Region. 


In the contemporary era of globalization, which exerts profound influence across various do- 
mains of human existence, it is widely acknowledged that "the world is more interconnected 
than ever before. Indeed, the pace of change will accelerate as political, economic, and social 
networks become increasingly intertwined and interdependent" (Cantle, 2013, p. 1). 

The diverse cultures found in Southeastern Europe (SEE) exhibit a rich array of ethnic 
groups, resulting in a plethora of linguistic, religious, traditional, and festive elements. Conse- 
quently, the intricate fabric of cultural variations in the region has prompted complex reactions 
from governments. “In the face of this broader diversity and changing patterns of identity, go- 
vernmental responses have been ambivalent.” (Cantle, 2013, p. 5). 

There is a prevailing tendency, particularly at the national level, where issues concerning 
interculturalism are not adequately addressed, leading to persisting and anticipated challenges 
in embracing diversity. Furthermore, these challenges are expected to be even more pressing at 
the regional level. It has become evident that, for the most part, national efforts tend to "rein- 
force” the political and social “view of national identity through such measures as the teaching 
of national history and promoting national citizenship and identity” (ibid, 5) 

Nevertheless, it is possible to educate and promote national citizenship while acknowledging 
and respecting diversity and other cultural identities within the society. However, the inclina- 
tion to rigidly uphold the concept of “the integrity of national borders and governance while 
rejecting “the interdependence brought about by globalization” (ibid, 5) perpetuates a sense of 
fear towards the 'other.' 

It is crucial to build a sense of understanding and a culture of inclusion to develop a collective 
notion of civic citizenship that respects diverse cultural identities, particularly in societies with 
a predominantly heterogeneous composition. Therefore, it is necessary to initiate efforts at the 
national level in order to advance them more broadly at the regional level. It is evident that 
globalization has a somewhat homogenizing influence on diverse cultures, "and the idea of 
mindless homogenization greatly underestimates the capacity of human beings to be creative 
and innovative in the face of cultural challenges" (Berger & Huntington, 2002, p. 11). In this 
regard, interculturalism is essential for the cultural wealth it represents. Not only at the local 
level but also at the regional level, leadership and visionary guidance are indispensable for the 
successful implementation and realization of interculturalism. This necessitates formulating a 
novel meta-narrative that supplants the outdated ideals and divisive aspects associated with 
multiculturalism that SEE societies still witness. By embracing interculturalism through colla- 
borative and participatory approaches, societies can harness the manifold benefits arising from 
diverse cultural backgrounds, fostering meaningful dialogue, reciprocal respect, and inclusive 
acknowledgment. This transformative process mandates leaders exhibit forward-thinking 
mindsets, active engagement, and group collaborative efforts. Consequently, intercultural lea- 
dership is pivotal in establishing inclusive societies that prioritize equity, inclusivity, and 
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mutual understanding. Civil society and other actors/stakeholders can assume initiatives that 
counter "identity politics" (Cantle, 2013, p. 15) and need “a new vision of a future society in 
which people collaborate across boundaries on a shared agenda” (ibid, 15), overcoming the 
obstacles created by traditional diplomacy and egocentric politics. 

Cultural and public diplomacy can significantly contribute to advancing intercultural under- 
standing and promote collaborative and participatory initiatives for inclusive societies at the 
regional level. By employing cultural diplomacy through governments, non-governmental or- 
ganizations, and cultural institutions, the main activities could be concentrated as a start in fa- 
cilitating intercultural education programs and experiential learning opportunities equally at 
SEE countries. Parallelly, other initiatives and activities in other fields can help develop cultural 
navigational skills and enhance individuals' competence and confidence to engage with those 
with different backgrounds and perspectives. 


Conclusions 


Cultural diversity in Southeast Europe has potential for cooperation, understanding, and bene- 
fits. Prioritizing cultural values through key initiatives, strategies, and policies fosters social 
cohesion. Future scenarios can promote acceptance and inclusivity. 

Future trends and scenarios, such as digital preservation and access, intangible cultural her- 
itage, and collaborative, participatory approaches, offer opportunities to enhance intercultural 
expression, preserve heritage, and foster virtual communities. They also underscore the im- 
portance of acknowledging historical grievances, addressing past wrongs, and promoting rec- 
onciliation. To advance the integration of cultural values into strategies and policies that prior- 
itize acceptance, sharing, and future scenarios, collaborative efforts, inclusive approaches, and 
the involvement of local communities, international community, experts, policymakers, and 
cultural institutions are necessary. Southeast European countries can bridge cultural gaps, pro- 
mote understanding, and cultivate a sense of collective identity only through collective effort 
and regional leadership. 

Cultural and public diplomacy are essential in building and fostering dialogue between dif- 
ferent cultural societies. These diplomatic efforts facilitate cultural interactivity and mutual re- 
spect and can be realized through cultural exchange, joint artistic performances, cultural festi- 
vals, and academic collaborations. As previously mentioned, the concept of "circulating cul- 
ture" explores how cultural elements can move and be promoted between countries through 
various programs for mutual benefits. Promoting cultural diversity and cooperation is also vital 
in education. A more inclusive and interconnected society can be created by incorporating cul- 
tural education and intercultural programs into the curriculum through joint initiatives. This 
approach allows younger generations to develop a sense of belonging, respect, shared identity, 
and openness to different perspectives and to "the other." 

Culture is a “keyword” for improvement in the SEE region. By adopting a forward-looking 
perspective, integrating cultural values into strategies and policies, and engaging in collabora- 
tive efforts, a safer, harmonious, and prosperous future can be built for future generations, pla- 
cing SEE citizens at the center. 


Recommendation 
1. Promoting understanding and empathy is crucial in the SEE region. Culturally shared 


activities foster connections, emphasizing similarities and encouraging dialogue and 
mutual respect. Recognizing and preserving shared cultural heritage enhances a sense 
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of shared history and identity. This can be achieved through protecting and promoting 
historical sites, promoting joint research, and educational programs for a comprehensive 
understanding of the region's past. 

2. Cultural diplomacy and collaboration facilitate goals through initiatives, such as joint 
artistic performances, festivals, and academic collaborations, dialogue platforms and 
frequent exchange programs between Southeastern European countries. Cultural insti- 
tutions and artists promote peace and understanding through cross-border projects. 

3. “Culture Circulation” can serve as a concept to ideate moving platforms from one coun- 
try to another to promote cultural elements from intangible cultural heritage. Celebra- 
tions, festivals, art events, excursions, and folklore events can be promoted through cul- 
ture circulation platforms. 

4. Integrating cultural education and intercultural programs into the curriculum through 
joint initiatives can help create a more inclusive and interconnected society. Through 
these initiatives, young generations can learn about the region's shared history and di- 
verse cultures, fostering a sense of belonging, respect, and openness to different per- 
spectives. 

5. Acknowledging past wrongs is vital for healing. Addressing historical grievances pro- 
motes reconciliation, forgiveness, understanding, and resilience in Southeastern Europe 
for a better future. 

6. Future research should prioritize case studies and comparative analysis to understand 
cultural preservation initiatives in Southeast Europe. This approach helps identify suc- 
cessful strategies, lessons learned, perspectives and cultural dynamics within the region. 
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Abstract: This study delves into the intricate relationship between Corporate Social Responsibility 
(CSR) initiatives and the decision-making factors within Albania's Tourism and Hospitality Industry. 
With a population size of 16,216, boasting a significant number of accommodation structures and food 
service establishments in 2021, we conducted research with a sample size of 385 businesses to explore 
the collective impact of CSR practices on heritage and cultural preservation in the country. 

Our study has several key objectives. Firstly, we assess the degree of CSR implementation within the 
industry, using a Likert scale survey administered to 385 businesses. Subsequently, we employ rigorous 
statistical analyzes to quantify how CSR practices influence stakeholder perceptions regarding heritage 
and cultural preservation. 

The findings of our research hold substantial significance for various stakeholders. Businesses operating 
in the Tourism and Hospitality Industry can leverage our insights to refine their CSR practices, ultimately 
enhancing their commitment to social and environmental responsibility. Policymakers can utilize our evi- 
dence-based findings to formulate regulations that promote responsible behavior within the industry. Ad- 
ditionally, stakeholders focused on heritage preservation can strategically employ our quantitative results 
to establish collaborations that align industry sustainability with the protection of cultural heritage. 
Moreover, our study makes a valuable contribution to the broader discourse on responsible tourism by 
providing a quantitative foundation for industry practices that strike a balance between the economic 
benefits of tourism and the imperative to preserve local heritage. 

In summary, our research offers a quantitative exploration of the intricate relationship between CSR 
initiatives and heritage preservation within Albania's Tourism and Hospitality industry. Through a rigo- 
rous quantitative research approach, we aim to provide quantitative insights that inform responsible 
tourism practices and contribute to the preservation of cultural heritage. 


Keywords: Social Responsibility; Heritage; Tourism 


JEL Classification: L83, M14, Z11 


1. Literature review 


1.1. CSR Initiatives (IV1): 

Corporate Social Responsibility (CSR) initiatives are a central focus of my study, as they play 
a pivotal role in the Tourism and Hospitality Industry. Over the past decade, the industry has 
witnessed a growing emphasis on CSR practices, which extend beyond mere legal obligations 
to encompass voluntary actions aimed at enhancing societal and environmental well-being. 
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Studies conducted within the last decade shed light on the relevance of CSR initiatives in 
the industry. Brammer, Jackson, and Matten (2012) highlight how the adoption of CSR practi- 
ces within the hospitality sector can significantly impact brand image and customer loyalty. In 
a similar vein, Mihalič and Dragičević (2018) delve into the integration of CSR into hotel bu- 
sinesses, emphasizing the attraction of environmentally conscious travelers through such ini- 
tiatives. Additionally, Gao and Mattila (2019) explore CSR initiatives in the cruise industry, 
underlining the importance of how stakeholders perceive and respond to these initiatives. 


1.2. Factors Influencing CSR Decision-Making (IV2): 

Understanding the factors that influence CSR decision-making within the Tourism and Hospi- 
tality Industry is essential for my study. These factors encompass regulatory, competitive, and 
stakeholder-related elements that shape a business's commitment to CSR practices. 

Beginning with a study conducted by Kusluvan et al. (2010), which provides insights into the 
motivations of hotel managers, emphasizing the role of regulatory pressures, customer expecta- 
tions, and competitive factors in driving the adoption of CSR initiatives. Subsequently, Bhatta- 
charya, Korschun, and Sen (2017) delve into consumer activism and advocacy, highlighting the 
impact of social media and online activism on CSR strategy in the hospitality sector. Furthermore, 
Brammer and Pavelin (2008) explore the influence of institutional investors on CSR behavior in 
the hotel industry, shedding light on the financial implications of CSR initiatives. 

In addition to these foundational works, recent studies have further enriched our understan- 
ding of the factors influencing CSR decision-making in the Tourism and Hospitality Industry. 

Chen, Y., & Chen, J. (2020), conducted a comprehensive review of sustainability practices 
in the hospitality industry, shedding light on various factors affecting the adoption of sustaina- 
bility and CSR practices.Kim, H. J., & Oh, M. (2021), explored the effects of hotel firms' cor- 
porate social responsibility (CSR) on customers' attitudes and behaviors, especially in the con- 
text of the COVID-19 pandemic. 


1.3. Perceived Impact on Heritage and Culture Preservation (DV): 

My study aims to assess the perceived impact of CSR initiatives on heritage and cultural pre- 
servation within the Tourism and Hospitality Industry. This is a critical dimension as it brings 
together CSR practices and their potential influence on the preservation of cultural heritage. 

Studies in the past decade offer valuable insights into this area. Bynoe and Piquero (2011) 
conducted research on tourism CSR initiatives in the Caribbean, emphasizing the significance 
of community involvement and empowerment in cultural preservation efforts. Gursoy, Chi, and 
Lu (2018) explored the enhancement of tourists' cultural experiences through CSR practices in 
the hotel industry, demonstrating the potential contribution to local heritage preservation. Ad- 
ditionally, Lee, Kim, and Kim (2020) examined how CSR initiatives in hotels impact customer 
satisfaction and loyalty, considering aspects related to cultural preservation and heritage as part 
of this evaluation. 

In my study, I aim to build upon these insights, investigating the interplay between CSR 
initiatives, decision-making factors, and their perceived impact on heritage and cultural preser- 
vation within the unique context of Albania's Tourism and Hospitality Industry. By integrating 
these variables, my research contributes to the evolving discourse on responsible tourism and 
heritage preservation, providing valuable guidance for industry practices that strike a balance 
between economic benefits and the preservation of local cultural heritage. 


2. Objective of the Study 


The objective of this study is to investigate the influence of CSR initiatives and decision-ma- 
king factors within the Tourism and Hospitality Industry on the perceived impact on heritage 
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and cultural preservation. By examining these variables, we aim to provide insights that can 
inform industry practices and enhance the preservation of heritage and culture in tourism and 
hospitality contexts. 


2.1. Research Question: 

To what extent do CSR initiatives (IV1) and factors influencing CSR decision-making (IV2) in 
the Tourism and Hospitality Industry influence the perceived impact on heritage and culture 
preservation (DV)? 


2.2. Hypotheses: 

H1: There is a positive relationship between the extent of CSR initiatives in the Tourism and 
Hospitality Industry and the perceived impact on heritage and cultural preservation. 

H2: Factors influencing CSR decision-making in the Tourism and Hospitality Industry signifi- 
cantly predict the perceived impact on heritage and culture preservation. 


2.3. Research Variables: 

Independent Variable 1 (IV1): The extent of CSR Initiatives in the Tourism and Hospitality 
Industry. 

Independent Variable 2 (IV2): Factors influencing CSR decision-making in the Tourism and 
Hospitality Industry. 

Dependent Variable (DV): Perceived Impact on Heritage and Cultural Preservation. 


3. MethodologyData Collection: 

Data for this study was collected through a structured survey administered to businesses within 
the Tourism and Hospitality Industry in Albania, specifically targeting accommodation struc- 
tures and food service establishments. The population of businesses in this field in 2021 was 
16,216, and we sampled 385 businesses. The survey was designed to measure the extent of CSR 
initiatives (IV 1), factors influencing CSR decision-making (IV2), and the perceived impact on 
heritage and culture preservation (DV). 


3.2. Sampling: 
A stratified random sampling technique was used to select a representative sample of businesses 
from different segments of the Tourism and Hospitality Industry, focusing on accommodation 
structures and food service establishments in Albania. 

The sample size was 385 businesses, which represented approximately 2.37% of the total 
population, providing a statistically significant representation of the industry at a 95% confi- 
dence level with a 5% margin of error. 


4. Data Analysis: 


Data collected was analyzed using appropriate statistical methods, including Pearson correla- 
tion analysis, ANOVA (Analysis of Variance), and regression analysis. This multifaceted ap- 
proach ensured a robust examination of the relationships between the extent of CSR initiatives, 
factors influencing CSR decision-making, and the perceived impact on heritage and cultural 
preservation within the Tourism and Hospitality Industry. 


4.1. Descriptive Statistics : Exploring Key Variables in the Tourism and Hospitality Industry 
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In the study, I conducted an analysis of key variables within the Tourism and Hospitality Indu- 
stry. These variables are essential for understanding the industry's commitment to corporate 
social responsibility (CSR) and its impact on heritage and cultural preservation. 


Table No.1- Descriptive Statistics 


AAA Tr a a] 


erceived Impact on Heritage &Culture Preservation 


he Extent of CSR Initiatives in the Tourism &Hospitality Industry 


Source Author 2023 


4.2. Perceived Impact on Heritage & Culture Preservation: 

The average perceived impact on heritage and culture preservation, as reported by respondents, 
is approximately 4.43 on a scale of 1 to 5. This suggests that, on average, businesses in the 
industry are perceived to be positively contributing to heritage and culture preservation. 

The standard deviation of 0.902 indicates some variability in these perceptions, suggesting 
that while the average impact is positive, there are variations in how businesses are perceived 
in terms of their heritage and cultural preservation efforts. 

Our analysis is based on a substantial sample size of 385 responses, providing robust data to 
draw conclusions from. 


4.3. The Extent of CSR Initiatives in the Tourism & Hospitality Industry: 
On average, businesses in the Tourism and Hospitality Industry score approximately 4.10 on 
the extent of their CSR initiatives, again on a scale of 1 to 5. This signifies that there is a mo- 
derate level of engagement in CSR practices within the industry. 
The standard deviation of 1.05 suggests a wider range of engagement levels, indicating that 
some businesses are highly committed to CSR, while others may have more limited initiatives. 
We collected data from a significant sample size of 385 businesses, ensuring the reliability 
of our findings. 


4.4. Factors Influencing CSR Decision-Making in the Tourism & Hospitality Industry: 
The mean score for factors influencing CSR decision-making is around 4.41, indicating that 
businesses consider various factors when making CSR-related decisions. 

The relatively low standard deviation of 0.70 suggests that, on average, businesses in the 
industry have a similar understanding of the factors influencing their CSR decisions. 

The analysis is based on data from 385 businesses, providing a strong foundation for drawing 
conclusions. 

The descriptive statistics revealed that the average perceived impact on heritage and cultural 
preservation in the industry is positive. This suggests that the industry is actively contributing 
to cultural preservation, aligning with H1. 

In summary, the analysis of these key variables reveals valuable insights into the Tourism 
and Hospitality Industry's commitment to CSR and its perceived impact on heritage and cultural 
preservation. These findings can inform industry practices and strategies aimed at enhancing 
CSR initiatives and their positive effects on cultural heritage preservation. 


4.5. Pearson correlation analysis 

In my study, I conducted a Pearson correlation analysis to explore the relationships between 
key variables in the context of the Tourism and Hospitality Industry. The table summarizes the 
findings of this analysis. 

Table No.2- Results of Pearson Correlations (all p-values < 0.001. N=385) 
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Perceived Impact | The Extent of CSR | Factors Influencing 
on Heritage Initiatives in the |CSR decision-making 
& Tourism in the Tourism 
Culture 
Preservation 


Perceived Impact on Heritage &Culture 


Preservation 

The Extent of CSR Initiatives in the Tourism 
& Hospitality Industry 

Factors Influencing CSR decision-making in 
the Tourism &Hospitality Industry 

Factors Influencing CSR decision-making in 
the Tourism &Hospitality Industry 

Source Author 2023 


Correlations: I found a moderate positive correlation (Pearson correlation coefficient of 
0.488) between "Perceived Impact on Heritage & Culture Preservation" and "The Extent of 
CSR Initiatives in the Tourism & Hospitality Industry." This suggests that as CSR initiatives 
increase within the industry, there tends to be a corresponding increase in the perceived impact 
on heritage and cultural preservation. 

Additionally, I observed a moderate positive correlation (Pearson correlation coefficient of 
0.388) between "Perceived Impact on Heritage & Culture Preservation" and "Factors Influen- 
cing CSR Decision-Making in the Tourism & Hospitality Industry." This indicates that as the 
factors influencing CSR decision-making in the industry increase, there tends to be a corre- 
sponding increase in the perceived impact on heritage and culture preservation. 

Lastly, there was a weaker positive correlation (Pearson correlation coefficient of 0.327) 
between "The Extent of CSR Initiatives in the Tourism & Hospitality Industry" and "Factors 
Influencing CSR Decision-Making in the Tourism & Hospitality Industry." While this relation- 
ship is still positive, it is not as strong as the other correlations. 

Significance: Importantly, all of these correlations are statistically significant (p < 0.001), 
meaning that the observed relationships are unlikely to have occurred by chance. This provides 
confidence in the validity of these findings. 

Sample Size: The sample size for each pair of variables is 385, representing the number of 
observations used for the analysis. 

Our Pearson correlation analysis provides robust support for both of our hypotheses. Firstly, 
it confirms a moderate positive correlation between the extent of CSR initiatives and the per- 
ceived impact on heritage and cultural preservation, aligning with H1. This indicates that as 
CSR initiatives increase, so does the perceived impact on cultural preservation. 

Secondly, the analysis reveals a similar moderate positive correlation between factors in- 
fluencing CSR decision-making and the perceived impact on heritage and cultural preservation, 
in accordance with H2. This suggests that these factors significantly predict the perceived im- 
pact on heritage and cultural preservation. 

In summary, the Pearson correlation analysis uncovers meaningful relationships between 
CSR initiatives, decision-making factors, and the perceived impact on heritage and cultural 
preservation in the Tourism and Hospitality Industry. These findings offer valuable insights that 
can guide industry practices aimed at enhancing cultural preservation. 


4.6. Regression Analysis: Understanding the Impact of CSR Initiatives 

In my study, I conducted a regression analysis to examine the relationship between key va- 
riables and their impact on heritage and cultural preservation within the Tourism and Hospita- 
lity Industry. 

Table No.3- Regression Analysis 
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The results of the variables regression 
R= 0.545 R? 0.297 Adjusted R? = 0.293 
Durbin Watson (d) = 1.556 F=80.531 


Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity 
Coefficients Coefficients Statistics 


LB | Std Error | Beta | 


(Constant) 


The Extent of CSR Initiatives 
in the Tourism &Hospitality 
Industry 


Factors Influencing CSR de- 
cision-making in the Tou- 
rism &Hospitality Industry 


Dependent Variable: Perceived Impact on Heritage &Culture Preservation 
Source Author 2023 


Model Summary: The regression model has an R-value of 0.545, indicating a moderate po- 
sitive correlation between the variables. This suggests that there is a connection between the 
independent variables (the extent of CSR initiatives and factors influencing CSR decision-ma- 
king) and the dependent variable (perceived impact on heritage and culture preservation). 

The R? value of 0.297 tells us that approximately 29.7% of the variability in the perceived 
impact on heritage and cultural preservation can be explained by the independent variables in 
our model. This means that these variables collectively have a moderate explanatory power. 

The adjusted R? value, which accounts for the number of predictors in the model, is 0.293. 
This adjusted value also suggests that the model provides a reasonable fit to the data. 

The Durbin-Watson statistic (d) is 1.556, which is close to the ideal value of 2.0. This indi- 
cates that there is no significant autocorrelation in our data, ensuring the reliability of our re- 
gression results. 

The F-statistic is 80.531, and its associated p-value is very close to zero (p < 0.001). This 
indicates that the regression model is statistically significant, and at least one of the independent 
variables significantly predicts the dependent variable. 

Regression Coefficients: The unstandardized coefficients (B) indicate the impact of each 
independent variable on the dependent variable when all other variables are held constant. 

The standardized coefficients (Beta) show the relative strength of each independent va- 
riable's impact while accounting for differences in scale and units of measurement. 

Both "The Extent of CSR Initiatives in the Tourism & Hospitality Industry" and "Factors 
Influencing CSR Decision-Making in the Tourism & Hospitality Industry" have positive coef- 
ficients, suggesting that they positively influence the perceived impact on heritage and culture 
preservation. 

The t-values and associated p-values indicate that both independent variables are statistically 
significant predictors of the perceived impact on heritage and cultural preservation. 

Collinearity Statistics: The collinearity statistics, tolerance, and VIF (Variance Inflation Fac- 
tor), assess the multicollinearity among the independent variables. Tolerance values close to 1 
and VIF values close to 1 indicate that multicollinearity is not a concern in our model. 

The regression analysis unequivocally supports both of our hypotheses. First, it confirms 
that CSR initiatives (1V1) in the Tourism and Hospitality Industry have a positive impact on 
the perceived preservation of heritage and culture, aligning with H1. Second, the analysis shows 
that factors influencing CSR decision-making (IV2) significantly predict cultural preservation, 
in line with H2.In essence, the study underscores the pivotal role of CSR initiatives and infor- 
med decision-making within the industry. These factors not only positively relate to heritage 
and cultural preservation but also significantly contribute to enhancing the perceived impact on 
heritage and cultural preservation within the Tourism and Hospitality Industry. 
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4.7. Analysis of Variance (ANOVA): Assessing the Impact of CSR Initiatives 

In my research, I conducted an ANOVA to delve deeper into the relationships between key 
variables and their influence on heritage and cultural preservation within the context of the 
Tourism and Hospitality Industry. 


Table No.3 - Regression Analysis 
ANOVA? 


Sum of Squares 


Regression 92.659 2 46.330 80.531 .000° 
Residual 219.767 382 575 
Total 312.426 384 


Dependent Variable: Perceived Impact on Heritage &Culture Preservation 

Predictors: (Constant), Factors Influencing CSR decision-making in the Tourism &Hospitality Industry, The 
Extent of CSR Initiatives in the Tourism &Hospitality Industry 

Source Author 2023 


Model Summary: The ANOVA table underscores the significance of our regression model 
in explaining the variance in the dependent variable, "Perceived Impact on Heritage & Culture 
Preservation." This model incorporates both "Factors Influencing CSR Decision-Making" and 
"The Extent of CSR Initiatives" as predictors. 

The sum of squares for the regression model, totaling 92,659, signifies the extent to which 
our independent variables explain the observed variation. 

With 2 degrees of freedom for the regression model, corresponding to the two predictors 
included, the mean square of 46.330 represents the average contribution of each degree of 
freedom to explaining the variance. 

The F-statistic, with a value of 80.531 and an associated p-value approaching zero (p < 
0.001), firmly establishes the statistical significance of our regression model. This indicates that 
at least one of the independent variables significantly predicts the perceived impact on heritage 
and cultural preservation. 

Residuals: The "Residual" row in our analysis represents the unexplained or residual varia- 
tion in the dependent variable. 

The sum of squares for residuals is 219,767, and it is associated with 382 degrees of freedom, 
quantifying the unexplained variability in our data. 

The mean square for residuals, at 0.575, represents the average unexplained variation for 
each degree of freedom. 

Total Variance: The "Total" row in the table signifies the total variance in the dependent 
variable, with a total sum of squares of 312,426, reflecting the overall variability in the percei- 
ved impact on heritage and cultural preservation. 

The ANOVA analysis unequivocally demonstrates the statistical significance of our regres- 
sion model, which incorporates both IV1 (extent of CSR initiatives) and IV2 (factors influen- 
cing CSR decision-making) as predictors. 

This model effectively explains a significant portion of the variance in the dependent va- 
riable, "Perceived Impact on Heritage & Culture Preservation," aligning with H1 and H2. 

In summary, the ANOVA analysis and its corresponding conclusions robustly substantiate 
both hypotheses. The inclusion of both CSR initiatives and decision-making factors in my mo- 
del significantly contributes to predicting the perceived impact on heritage and cultural preser- 
vation within the Tourism and Hospitality Industry. This underscores the importance of these 
variables in shaping practices within the industry for the improvement of heritage and cultural 
preservation. 

5. Conclusions 
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In this comprehensive study, I delved into the intricate dynamics of Corporate Social Respon- 
sibility (CSR) initiatives and their influence on the perceived impact on heritage and cultural 
preservation within the Tourism and Hospitality Industry. My research was guided by two pri- 
mary hypotheses: 
H1: There is a positive relationship between the extent of CSR initiatives in the Tourism and 
Hospitality Industry and the perceived impact on heritage and cultural preservation. 
H2: Factors influencing CSR decision-making in the Tourism and Hospitality Industry signifi- 
cantly predict the perceived impact on heritage and culture preservation. 

My analyses, which encompassed Pearson correlation, ANOVA, and regression analyses, 
yielded valuable insights into these hypotheses. 
Hypothesis 1 (H1) Confirmation: I found robust evidence supporting H1. The extent of CSR 
initiatives in the industry exhibited a significant positive correlation with the perceived impact 
on heritage and cultural preservation. This finding underscores the pivotal role of CSR initiati- 
ves in contributing to the preservation of cultural heritage, solidifying its importance as a stra- 
tegic element in the Tourism and Hospitality Industry. 
Hypothesis 2 (H2) Confirmation: Additionally, analyzes supported H2; Factors influencing 
CSR decision-making in the Tourism and Hospitality Industry significantly predicted the per- 
ceived impact on heritage and culture preservation. This reaffirms the significance of informed 
decision-making processes in the industry, in which these factors play a crucial role in shaping 
practices that contribute to heritage preservation. 


5.1. Additional Conclusions: 
Based on my analyses, I draw the following conclusions: 

e Positive Impact of CSR Initiatives and Decision-Making: CSR initiatives and factors 
influencing CSR decision-making have a positive impact on the perceived preservation 
of heritage and culture in the Tourism and Hospitality Industry. This dual influence 
highlights the industry's potential to contribute positively to cultural preservation. 

e Varied Commitment and Practices: While the industry generally demonstrates a 
commitment to cultural preservation, our findings reveal variations in perceptions and 
practices. These variations underscore the importance of tailored approaches to CSR 
and heritage preservation within different segments of the industry. 

e Valuable Model for Understanding: My model provides valuable insights into the 
interplay of these variables, offering a reasonable explanation for the observed 
relationships. It serves as a foundation for further research and a practical guide for 
businesses seeking to align CSR initiatives with heritage and cultural preservation. 


5.2. Practical Implications: 

These findings have practical implications for businesses in the industry, emphasizing the im- 
portance of adopting CSR initiatives and informed decision-making processes. By doing so, 
businesses can not only enhance their brand image and customer loyalty but also actively con- 
tribute to the preservation of heritage and culture in the regions they operate. 


5.3. Future Directions: 

As the landscape of CSR and heritage preservation continues to evolve, future research in this 
field could explore the effectiveness of specific CSR initiatives and decision-making fra- 
meworks in achieving heritage and cultural preservation goals. Additionally, investigating the 
role of CSR in sustainability practices and its impact on long-term industry viability is an area 
ripe for further exploration. 
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In closing, the study underscores the positive influence of CSR initiatives and informed de- 
cision-making on heritage and cultural preservation within the Tourism and Hospitality Indu- 
stry. As the industry seeks sustainable growth, it is increasingly imperative to consider not only 
economic prosperity but also the preservation of the rich cultural tapestry that makes each de- 
stination unique. 


6. Recommendations: 


In light of these findings, I modestly offer the following recommendations: 

1. Enhance CSR Initiatives: Businesses in the Tourism and Hospitality Industry should con- 
sider expanding their CSR initiatives, with a focus on cultural preservation. This can in- 
clude supporting local heritage initiatives, promoting responsible tourism, and engaging 
with the community to protect cultural assets. 

2. Promote Sustainability: Encourage sustainable practices within the industry, such as re- 
ducing environmental impact and promoting responsible tourism, which can contribute 
to both CSR goals and cultural preservation. 

3. Community Engagement: Foster collaboration with local communities to ensure their in- 
volvement in heritage preservation efforts. Engaging communities can lead to more mea- 
ningful and authentic cultural experiences for tourists. 

4. Continuous Monitoring: Continuously assess the impact of CSR initiatives and adapt 
them as needed. Regularly collecting feedback from stakeholders can help tailor strategies 
for maximum positive impact. 

5. Industry Collaboration: Collaborate with industry associations and organizations to esta- 
blish best practices and guidelines for CSR in the context of cultural preservation. Col- 
lective efforts can amplify the industry's positive influence. 

6. By implementing these recommendations, businesses in the Tourism and Hospitality In- 
dustry can not only enhance their CSR practices but also contribute significantly to the 
preservation of heritage and culture, ultimately enriching the travel experience for tourists 
and fostering sustainability within the industry. 
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Abstract: People, identity and development are at the heart of the public policies of territories. In par- 
ticular, the valorisation and promotion of cultural heritage by italian regions has assumed a significant 
role in the I+italian legal system. This is in close relation to the development in tourism and therefore 
also to the economy of the reference territory. 

The instruments are of a regulatory and administrative nature and are characterised by the involvement 
of local authorities on the one hand and of operators in the sector, the so-called stakeholders, hence also 
citizens. 

This contribution is intended to bring to attention the case of the Apulia Region, which was recently 
enriched on the regulatory level with Regional Law No. 10 of 15 June 2023 for the 'valorisation, pro- 
motion and support of Apulian band culture". 

On the operational level, then, the case of the Apulia Region stands out for its recent strategic planning 
in the tourism and cultural sectors: in particular, in the latter sphere, the objective on the part of the 
regional public authorities is to create a system of 'containers' and 'content' intended for ‘intelligent, 
sustainable and inclusive growth’. 

The method is largely innovative because through strategic planning it contemplates the instrument of 
participation in a broad sense through which it is intended to define "the strategy that Apulia will im- 
plement in the field of cultural, environmental and landscape heritage, cultural activities, live perfor- 
mances, audiovisual and creative industry". 

The aim of this work and of the analysis of the recent regulatory interventions of the Apulia Region is 
to highlight the increasingly incisive role played by the regional public power in the enhancement of the 
immateriality of cultural heritage and of its extrinsic character with respect to the "res" and to the good 
to which it is strictly "Inherent" and "connected" (A. Bartolini). 

This is especially with reference to the "expressions of collective identity" referred to in Article 7 bis of 
Legislative Decree no. 42 of 22 January 2004, i.e. the Cultural Heritage and Landscape Code. 


Keywords: cultural heritage, immateriality, extrinsic character 


1. Tangible and intangible cultural heritage. 


The topic of cultural heritage is at the centre of reflection by scholars of administrative law for 
a number of reasons that are currently connected to the major innovation processes affecting 
public administration. 

Indeed, people, identity and development are constantly the subject of new interventions in 
favour of territories. The close correlation between culture and tourism in the perspective of 
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growth, including economic growth (Piperata G., 2018) is reinforced, especially by the legisla- 
ture, while at the same time the weakness of public policies supporting demand is highlighted 
by the scientific community (Sau A, 2020). In this sense, for example, "the function of promo- 
ting abroad the tourist image and the various typologies of the national tourist offer" on the part 
of Enit - Agenzia Nazionale del Turismo (Italian National Tourist Board) is still considered 
totally insufficient since "the (wasteful) marketing policies [...] are indeed insufficient to in- 
fluence the choices of cultural consumers if they are not accompanied by measures that simplify 
these choices"! (Sau A., 2020). 

In addition, the reflection made around the measures contained in the National Recovery and 
Resilience Plan has recently been enriched with that addressed to the Code of Public Contracts 
with regard to the theme of the discipline of cultural heritage (Manfredi G., 2023), of the public- 
private partnership in particular and of the completely revised discipline within the new art. 134 
of the same Code (D'Isanto M., 2023), rather than of the archaeological heritage and its preven- 
tive protection (Gardini S., 2023), then also, through the study of a concrete case, of the impor- 
tance with respect to the latter theme "of the potential for action by local administrations, which 
have a range of legal instruments for the protection of cultural heritage within their territories" 
(Fortinguerra F., 2023). 

These are just a few of the issues recently debated around cultural heritage (Cammelli M., 
Piperata G., 2022) for which its notion still remains highly debated, especially with regard to 
its immateriality. 

There is a lively debate as to whether it should be considered as an intrinsic character, as 
asserted by an old doctrine (Alibrandi, Ferri, 1985), or more coherently extrinsic with respect 
to the res, i.e. to the good to which it is strictly 'inherent' and 'connected' (Bartolini A., 2023). 

The recent reflection on the immateriality of cultural goods finds its origin in the recent 
ruling of the Council of State's Council of State 5 of 2023. 

The same would have in fact ignored the theoretical and conceptual evolution on cultural 
heritage and especially the revival in the last twenty years of the character of immateriality, 
especially under the impetus of the Unesco Convention on the Protection of Cultural Heritage 
(Bartolini A., 2023) and the Faro Convention ratified by Law no. 133 of 1 October 2020 (Gual- 
dani A., 2020). 

On the basis of these premises, the aim of this work is to highlight the increasingly incisive 
role of regional public power in enhancing the intangibility of cultural heritage and its extrinsic 
character with respect to the res. 

This is achieved above all through the analysis of the recent regulatory interventions of the 
Apulia Region concerning those "expressions of collective identity" contained in Article 7 bis 
of Legislative Decree no. 42 of 22 January 2004, i.e. the Cultural Heritage and Landscape Code. 


2. The notion of cultural heritage in national legislation and the role of the Unesco Con- 
vention for the Safeguarding of Intangible Cultural Heritage. 


The Cultural Heritage and Landscape Code identifies in Art. 1 the content of cultural heritage, 
which is "made up of cultural and landscape heritage". It goes on to state that ‘cultural heritage 
includes immovable and movable things that, pursuant to Articles 10 and 11, are of artistic, 
historical, archaeological, ethno-anthropological, archival and bibliographic interest, and other 
things identified by law or on the basis of law as evidence of the value of civilisation’. Articles 
10 and 11 then refer to the categories of things, movable or immovable, that are specifically 
indicated. 


! Our translation 
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It is stated in this regard that the Code abandons the aesthetic conception and embraces the 
historical one, but remains linked to the material conception of cultural heritage, to which the 
function of protection and enhancement is inherent. This, according to Art. 1(2), 'contributes to 
preserving the memory of the national community and its territory and to promoting the deve- 
lopment of culture". 

It was only with the ratification of the Unesco Convention for the Safeguarding of Intangible 
Cultural Heritage that the regulatory framework underwent an opening, albeit of weak scope, 
through the introduction of art. 7 bis, which on the one hand refers to "expressions of collective 
cultural identity" and to the "protection and promotion of cultural diversity", which, however, 
are "subject to the provisions of this code if they are represented by material evidence and the 
conditions and prerequisites for the applicability of art. 10 exist". 

Ultimately, this would be an "oxymoron", according to authoritative doctrine, "because the 
regulation only gives relevance to intangible cultural assets having a material support" (Barto- 
lini, A. 2014). 

This was the beginning of a whole strand of opening and recognition within our legal system 
of the character of the immateriality of cultural goods and activities that are further distingui- 
shed from the former and with respect to which the role of the regions has been characterised 
by a continuous investment in 'planning', 'promotion', ‘communication’ and 'support for the va- 
rious initiatives arising from the territory' (Tubertini C., 2007). 

In fact, it is stated that 'regional legislative production in the sector was quite intense during 
the period considered, especially in comparison with the contiguous sector of cultural heritage, 
even if differences in approach between regions remain. This is demonstrated, in the first place, 
by the fact that only some regions have intervened with an organic discipline (also because they 
already had recent laws on the subject), while others have preferred to apply the path of inter- 
ventions aimed at promoting specific cultural activities' (Tubertini C., 2007). 


3. The Role of the Regions 


The doctrine has clearly affirmed that on the basis of the Constitutional Charter, the State has 
exclusive legislative and regulatory power (except in this case expressly delegated to the Re- 
gions) for what concerns the protection of cultural heritage. Conversely, the Regions have con- 
current legislative powers for the "enhancement of cultural heritage" and the "promotion of 
cultural goods and activities” (Sciullo G., 1998; Marchi G., 2000; Tubertini C., 2005). 

In this apparently defined regulatory framework, the jurisprudence of the Constitutional 
Court has intervened several times over the last twenty years on the conflicts that have arisen 
over competence between State and Regions. This has ended up blurring the clear separation 
between State protection and regional enhancement. Several times the conflict has been resol- 
ved in favour of state competence, contributing to a centralised system on cultural heritage that 
has been widely criticised (Barbati, 2009). 

However, Article 116(3) of the Constitution allows for additional 'special forms and condi- 
tions of autonomy for matters of concurrent competence of the regions' among which is the 
enhancement of cultural heritage. This is what has contributed so far to strengthening the role 
of the regions (Sciullo G., 2008). The issue is topical today in the perspective of the new con- 
stitutional design on the differentiated autonomy of the Regions (Casini L., 2019). 

The Cultural Heritage Code, for its part, refers to cooperation, the regulation of which is 
contained in Article 118(3), through which further administrative functions can be exercised by 
delegation. 
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Also present in the Code is the reference to cooperation between institutions, namely the 
State, the Regions and local authorities. Finally, more generally, reference is made to agree- 
ments and understandings on precise and defined activities and interventions. 

It was then the Regions that inserted themselves into this extremely weak regulatory fra- 
mework precisely to fill the many gaps, especially those referring to intangible cultural heritage. 
This was due to the territorial dimension of the subject matter. 

In this precise area, it is therefore possible to identify the intervention models of the Regions. 
Some of these, such as the Region of Sicily with Decree 77/2005 and the Region of Lombardy 
with Law 27/2008, have implemented the notion of intangible cultural heritage contained in the 
Unesco Convention. 

Others such as the region of Tuscany with Regional Law 21/2010, the region of Sardinia 
14/2006; Liguria with Regional Law 33/2006, Lazio with Regional Law 15/2014; Marche with 
Regional Law 4/2010 and Friuli Venezia Giulia with Regional Law 16/2014 that have regulated 
‘cultural goods and activities'. Lastly, other regions such as Umbria with Regional Law 9/2004 
on the promotion of band and choral music; Apulia with Regional Law 30/2012 on ‘regional 
interventions for the protection and enhancement of popular music and dances of oral tradition 
and Regional Law 10/2023 on the 'enhancement, promotion and support of Apulian band cul- 
ture' that have combined a general law with regulations for certain cultural heritage events. 

An initial observation of the regional laws on the subject reveals a number of characterising 
aspects that refer, first of all, to the planning function of interventions in the intangible cultural 
heritage sector; the identification and cataloguing of the same, which is continually updated by 
means of registration in the lists of cultural heritage elements; the recognition and accreditation 
of operators in the sector; finally, the granting of contributions, funding and provisions in favour 
of those involved in safeguarding and enhancing the heritage, the monitoring and control of the 
use of funds, and finally the status of implementation of interventions. 


4. The Case of the Apulia Region: Strategic Planning for Tourism and Culture 


In the regional perspective of the valorisation and promotion of the intangible cultural heritage, 
the recent medium and long term planning interventions that have taken place and continue to 
be implemented by the Apulia Region are part of this. 

In the tourism and cultural sphere, interventions for the definition of strategic planning in 
the tourism and cultural spheres have been launched with the involvement of the sector's ope- 
rators, who participate in the construction of public policies. 

The objective is to create a system of 'containers' and 'content' intended for 'intelligent, su- 
stainable and inclusive’ growth, also along the lines outlined by authoritative doctrine (D'Orso- 
gna D., 2015). 

Through extensive planning, the Apulia Region intended to define "the strategy to be imple- 
mented in the field of cultural, environmental and landscape assets, cultural activities, live per- 
formances, audiovisual and creative industry" (On this topic in general Donati D., 2023). 

This is a programming that from the outset set itself the objective of enhancing and promo- 
ting the identity of the territory and its culture also and above all through the valorisation and 
promotion of the tangible and intangible cultural heritage (Apulia Region, Implementation of 
strategic actions). 

This in the perspective of the economic development of the territories (Saitta F., 2017). 

What we would like to emphasise here is the innovative vision of the Apulia Region, and of 
the other regions, on the issues of creativity and culture to be understood as strategies and ope- 
rational tools. 
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The project for the Strategic Plan for Culture constantly involves the productive fabric, the 
community, the citizens, the operators in areas that are very distant from the material conception 
of cultural heritage, and in fact they concern identity and memory - hence festivals, books, 
traditions, rituals, parks, historical-artistic routes, paths, squares; to this we add dwellings and 
populations and this is the theme of historic cities that live through the cultural presence of a 
people; then there is the issue of the internationalisation and promotion of regional culture 
abroad as well; to spill over into digital innovation and new technologies; finally they involve 
the theme of training and work. 


5. Some remarks 


The notion of cultural heritage contained in the Cultural Heritage Code is being challenged and 
perhaps conflicted in the tension between the role of the regions on the one hand and that of 
international institutions on the other. 

The importance of cultural heritage in its various manifestations continues to grow not only 
in the perspective of the economic development of territories but also in freeing them from 
internal isolation that in many cases leads to the depopulation of areas (Vitale C., 2023). 

There emerges the need to define public policies that are participatory and shared because 
they are capable of generating positive effects in terms of strengthening the identity role that 
culture has and the diversification of its manifestations: this in the recent perspective of the 
rights of future generations. 

What the Regions are doing - and in particular the Apulia Region through the strategic plan- 
ning for cultural tourism - highlights the increasingly preponderant role of the intangible dimen- 
sion of culture: through the regional regulatory acts and the general administrative acts of the 
Region, the extrinsic character of the intangibility of cultural heritage seems to be reinforced. 

Together with this, the general planning acts and implementation tools of the above-mentio- 
ned public policies contribute to promote the intangible cultural heritage in the diversity of its 
expressions. These are specifically part of the cultural planning of the Apulia Region, which 
nurtures the support of thematic areas far removed from the material conception of the good 
contained in the 2004 Code. 

This allows the identification, the recognition and then the cataloguing, and finally the sup- 
port of cultural products through the method of participation and sharing between local institu- 
tions and between these and cultural operators. 

The interventions of the Apulia Region are therefore innovative in object and method: be- 
cause in the first sense they contribute to the promotion of cultural events that go beyond the 
notion of cultural heritage to be protected, recognised in its material dimension at a central 
level, in favour of which regulation and economic support are then provided, which have the 
common characteristic of being proper to the reference territory because they are the expression 
of the memory and identity of that people and whose reproposal in turn generates a sense of 
belonging and at the same time are projected towards recognition not only by present genera- 
tions but also by future ones. 
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Abstract: In a highly competitive industry like aviation, it seems that the times when companies promoted their 
image by simply leveraging prices or comfort have passed. We have therefore moved past the era when cheap fares 
were a novelty, and now loyalty programs no longer impress most passengers. Airlines are now focusing their at- 
tention on a new element in marketing: sustainability. 

Many airlines have indeed recognized the trend of growing environmental awareness among their passengers. People 
are becoming increasingly concerned about the carbon footprint of flights, dependence on fossil fuels, and transpar- 
ency in communicating emissions. For this reason, airlines are trying to promote their efforts to build a climate- 
friendly image, but not always with success. The theme of sustainability appears to be a fundamental issue in the 
Corporate Social Responsibility (CSR) policies of transportation companies, contributing to creating an overall 
framework in which organizations can demonstrate their commitment to social, economic, and environmental re- 
sponsibility. 

In particular, sustainability implies adopting business practices and policies that take into account the economic, 
environmental, and social impacts of a company's activities. Sustainability is at the heart of CSR because it demon- 
strates that the company is taking responsibility for its impact on society and the environment. But how can this focus 
on sustainability be communicated? 

Communication is essential for effectively conveying the company's CSR approach to all its stakeholders. Transpar- 
ent and accurate communication is crucial for building trust and credibility among stakeholders and demonstrating 
that the company is fulfilling its CSR obligations. Communication makes the company accountable for its actions 
and decisions. When a company, in fact, communicates its sustainability goals and the efforts made to achieve them, 
it becomes more responsible for its promises and commitments while also gaining reputation and marketing benefits. 
The objective of this paper is, therefore, to understand how sustainability and its communication can constitute a 
potential advantage for transportation companies. Particular attention will be given to case studies of Italian and 
foreign airlines to understand how they have communicated this focus on sustainability to customers, analyzing in- 
dividual marketing campaigns, words used, and images. 

In summary, the study explores how airlines incorporate eco-friendly aspects into their marketing strategies and com- 
municate these changes to the public. It involves analyzing airline websites, publications, and a comprehensive review 
of academic and industry literature. Multiple case studies are examined, enabling a detailed assessment of airlines' 
environmental efforts and the identification of differences in their green marketing initiatives. 


Keywords: Aviation, CSR, Sustainability, Green marketing 


1.Introduction 


Environmental marketing, now of fundamental importance in various sectors, has undergone significant 
evolution, especially in the transportation industry. Many companies in the sector have adjusted their 
marketing mix to address the changing market dynamics (Bonini, Oppenheim, 2008). 

The growing environmental awareness among consumers, coupled with increasing concerns about 
the environmental impact of transportation, has prompted companies to adopt proactive rather than re- 
active approaches to environmental issues (Curtin, 2007). 
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In order to gain a competitive advantage, companies must focus on eco-friendly marketing initiatives 
that appeal to consumers, as an increasing number of people prefer to make purchases from environ- 
mentally responsible companies (Kotler, 2011). 

Traditionally, services have been considered environmentally less impactful (Van der Zwan, 
Bhamra, 2003), but organizations in the transportation sector can benefit from environmental statements 
in their messaging, aligning with the growing environmental concerns of society (Chan et al., 2006). 

Corporate image is closely linked to customer satisfaction; therefore, companies must actively rein- 
force and manage their corporate image in the minds of consumers (Minkiewicz et al., 2011). The rise 
in environmental awareness is also evident in the airline industry, with air travelers becoming increas- 
ingly informed about the environmental impact of air transportation and having growing expectations 
for more sustainable services (Graham, 2008). 

While many industries have embraced eco-friendly marketing initiatives, the relationship between 
airlines and environmental marketing is complex. 

Despite a significant increase in fuel efficiency in air transportation since 1975 (Somerville, 2003), 
emissions reduction has not proportionally followed the industry's growth (Graham, 2003). 

The challenge of creating "green" products for airlines is apparent due to the intrinsic environmental 
impact of air transportation. Nevertheless, the airline industry supports self-regulation as the preferred 
means to develop more sustainable mobility, avoiding government regulations deemed less suitable 
(Coles et al., 2014). 

The objective of this article is to provide an overview of the eco-friendly marketing strategies adopted 
by three airlines, highlighting how they focus on communicating a marketing mix oriented towards 
environmental awareness. The originality of the paper, therefore, arises from the integration of two dif- 
ferent approaches, one from marketing and one from linguistics. Specifically, it aims to understand the 
use of certain words in communicating environmental sustainability in air transport.u 


2.Context analysis 


In the dynamic context of the transportation sector, where efficiency and affordability were once the 
cornerstones of competitiveness, a significant transformation is unfolding nowadays. Companies in the 
sector are forsaking conventional marketing strategies, centered around convenience and competitive 
fares, to embrace a more sustainable approach aligned with corporate social responsibility and green 
marketing (Mangatar, 2019). 

Corporate social responsibility in the context of transportation is no longer just a buzzword but rather 
a tangible commitment to social and environmental responsibility. Companies now acknowledge their 
role in building resilient communities and mitigating environmental impacts. Community engagement 
programs, sponsorships of social projects, and the adoption of ethical practices have become fundamen- 
tal pillars for many transportation companies (Ellram, Golicic, 2016). 

Simultaneously, green marketing has emerged as a driving force for sustainable innovation in the 
sector. Airlines are investing in eco-friendly technologies and low-emission fleets, demonstrating a con- 
crete commitment to reducing environmental impact. 

The communication of these green initiatives is not merely a public relations exercise but a genuine 
effort to educate consumers on the importance of eco-friendly transportation choices (Papadas et al. 
2019). 

This transition to sustainability is not only a response to growing environmental concerns but also 
an adaptation to the evolving expectations of consumers. The era when affordable fares and loyalty 
programs were sufficient to attract passengers is now outdated; today, travelers seek experiences that 
reflect ethical and environmental values (Chang, Wu, 2021). 

Companies embracing corporate social responsibility and green marketing in the transportation sec- 
tor are not only building a lasting competitive advantage but are also recognizing that sustainability is 
no longer an option but an imperative necessity to thrive in an increasingly conscious, competitive, and 
socially responsible business landscape (Wang, 2021). 

It is evident that the era characterized by airline slogans such as "Less Money, More Go! or "Going 
everywhere" has faded into the past. The initial allure of affordable fares has diminished, and loyalty 
programs no longer exert the same magnetic pull on the majority of passengers. In response to this shift 
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in consumer priorities, airlines are now redirecting their marketing focus toward a new frontier: sustain- 
ability (Abdi et al., 2021). 

Recognizing the escalating environmental consciousness among passengers, many airlines have ad- 
justed their strategies accordingly. There is, in fact, a notable surge in public concern regarding the 
carbon footprint of flights, reliance on fossil fuels, and the need for transparency in communicating 
emissions. Consequently, airlines are striving to highlight their initiatives aimed at cultivating a climate- 
friendly image. However, their success in this endeavor is not always guaranteed. Sustainability has 
emerged as a foundational element in the corporate social responsibility policies of transportation com- 
panies, providing, a stated, a comprehensive framework through which organizations can demonstrate 
their commitment to social, economic, and environmental responsibility (Chang et al., 2015). 

In essence, sustainability involves the conscientious adoption of business practices and policies that 
consider a company's economic, environmental, and social footprint (Abdi et al., 2021). 

This commitment entails minimizing environmental impact, contributing to the well-being of the 
communities in which the company operates, and conducting business affairs ethically. 

The theme of sustainability has become integral to the ethos of transportation companies, reflecting 
a broader societal shift towards responsible and conscientious business practices. 


3.Rationale and Methodology 


As mentioned earlier, sustainability has become a focal point in the corporate social responsibility of 
airlines today. This emphasis on sustainability serves as a testament to the companies' commitment to 
addressing their impact on both society and the environment. 

In essence, the primary goal of this research is to explore the communication strategies employed to 
leverage sustainability as a competitive advantage in the aviation industry. This investigation aims to 
provide a succinct response to the following research question: RQ1 How can this focus on sustainability 
be communicated? RQ 2 What is the most effective way to convey this emphasis on sustainability? 

As seen in the introductory part, it has been highlighted how the literature has, over time, delved into 
the centrality of environmental attention in transport companies. To this, a thorough analysis of case 
studies from both an Italian airline (Air Dolomiti) and two international airlines (Air Alaska and British 
Airways) is added to gain an understanding of how they have successfully communicated their commit- 
ment to sustainability to their customers. This examination involves a detailed analysis of the language 
used in individual marketing campaigns through a data-driven approach. 

Fundamentally, the research delves into the tactics adopted by airlines to incorporate environmen- 
tally friendly elements into their marketing strategies and examines how they communicate these alter- 
ations to the public. 

A thorough analysis of various case studies enables a meticulous assessment of airlines' environmen- 
tal initiatives. This process not only facilitates understanding but also allows for the identification of 
variations in their approaches to green marketing. 


4.Study focus 


The main study questions, therefore, are: 1. how important these values are for airlines; 2 if and how 
they are used in marketing strategies; 3 what is the actual impact on the people involved in the sector, 
from passengers to employees. 

To answer them, three airlines were considered, namely, as previously mentioned, Alaska Airlines 
(AS), British Airways (BA) and Air Dolomiti (EN). In order to attain concrete, statistical data useful to 
unveil the linguistic strategies adopted for marketing communication, the study was conducted through 
a 'data-driven' approach supported by the CasualConc application, a software developed for the statisti- 
cal analysis of texts. 

Answers to point 1 should be found thanks to the figures shown by the CasualConc application in 
terms of the percentage of use of certain words and the semantic quality of their collocations (the anal- 
ysis of the word ‘people’ will clarify this point). 
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By applying this reading to sustainability reports, which clearly also act as a marketing communica- 
tion tool, answers to point 2 should be obtained. 

As for point 3, the answers should come from the comparison between the data collected from the 
questionnaire/survey administered to the people involved in the sector, from employees to passengers, 
and the economic data, 1.e. investments in a specific direction, any revenues attributable to these strate- 


gles, etc. 
The results should be helpful to investigate6t the actual impact of the reports, which we expect to be 
effective in terms of: the raise of a proper sustainable awareness; the impact of sustainability 


communication strategies on customers; the effective economic outcome. 


5. Linguistic Analysis 


5.1. The fuselage 
The message on the fuselages of the three companies” airplanes was the starting point of analysis: 


£e AiNolomit 


AS chose the statement “Education is the most powerful weapon we can use to change the world”, 
highlighting, thanks to a play of color, “Education can change the world” to highlight the role of educa- 
tion as the cornerstone of change: combined with the faces of Alaska natives, it reinforces the focus on 
people. 

BA reports in full the name of its sustainability project “BA Better World, Our most important jour- 
ney yet”, where a simple rereading of the company's acronym, BA, in an optative subjunctive ‘let it be 
a better world’ or in an imperative 'be a better world', emphasizes the weight of the actions of each of us 
in environmental protection and encourages people to be active and proactive in a sustainable way. 

EN presents a much simpler livery than the previous ones, with the writing “Ad astra”, legible on the 
belly of the fuselage. The message is certainly more ‘hidden’: in addition to being a clear wish for a good 
trip to passengers, the message takes on value within the company's renewal strategies which include 
training new pilots from scratch, who will therefore have to undertake a “Per aspera ad astra” journey. 

At first sight, the three companies seemed to put people at the centre of their projects, focusing on 
the pivotal role everyone plays in the fight against climate change by (pro)acting responsibly. 

As proof of what has just been stated, the next section will focus on the sustainability report published 
by each of the three companies, trying to understand what the real pillars of their corporate strategy are 
and whether they can actually be found in their marketing communication. In short, whether 'words' 
correspond to 'data'. 


5.2 The Sustainability Reports 

Let us now shift our focus to the periodic sustainability reports of the companies, wherein we will scru- 
tinize the lexical choices employed in each individual report title: Alaska Airlines - Care Report, Air 
Dolomiti - Environmental Statement and British Airways - Sustainability Report. 


BA Better World 


2022 


Sustainability Report 


AMaska lo Airdolomiti BRITISH AIRWAYS > 


AIRLINES 
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The choice by AS of using “Care”, with its semantic field involving concern, solicitude, serious 
attention towards the person, makes clear the people-cantered approach of the company. The choice of 
the other two companies is more formal, where consideration and commitment towards the person is 
one of the 'common' objectives of the project, but without particular emphasis. 

The analysis of the reports is conducted through a "’data-driven” approach through the use of the 
CasualConc application, a software developed for the statistical analysis of texts. 

Figurel serves an example of using the application to clarify our research methodology in this sense. 
To begin with, we created the database by inserting the three reports and comparing them in terms of 
number of occurrences. 


000 CasualConc 
C Tag H Tags | Tag Settings { File | Concord “Y IX Collocation | Cluster File Info Regular s | File Database | 
Word 3 Start Freq Only Word ¢ Start Freq Only 
British Airways E a Alaska Airlines E Q 


1.486 types 6.559 tokens in 1 files 1.619 types 6.540 tokens in 1 files 


O Words Freq Proportion In Files File Prop 0 Words Freq Proportion In File File Prop 
1 the 286 4.36% 1 100.00% 1 and 292 4.46% 1 100.00% 
2 to 237 3.61% 1 100.00% 2 to 289 4.42% 1 100.00% 
3 and 221 3.37% 1 100.00% 3 the 218 3.33% 1 100.00% 
4 of 158 2.41% 1 100.00% 4 we 166 2.54% 1 100.00% 
5 in 141 2.15% 1 100.00% 5 our 159 2.43% 1 100.00% 
6 we 135 2.06% 1 100.00% 6 of 153 2.34% 1 100.00% 
7 our 122 1.86% 1 100.00% 7 in 136 2.08% 1 100.00% 
8a 106 1.62% 1 100.00% 8a 108 1.65% 1 100.00% 
9 carbon 75 1.14% 1 100.00% 9 for 73 1.12% 1 100.00% 
10 on 69 1.05% 1 100.00% 9 with 73 1.12% 1 100.00% 
11 emissions 63 0.96% 1 100.00% 11 alaska 63 0.96% 1 100.00% 
11 for 63 0.96% 1 100.00% 12 on 52 0.80% 1 100.00% 
11 fuel 63 0.96% 1 100.00% 13 is 51 0.78% 1 100.00% 
14 is 57 0.87% 1 100.00% 14 are 48 0.73% 1 100.00% 
14 with 57 0.87% 1 100.00% 15 by 42 0.64% 1 100.00% 
16 saf 56 0.85% 1 100.00% 16 that 39 0.60% 1 100.00% 
17 are 53 0.81% 1 100.00% 17 saf 38 0.58% 1 100.00% 
18 by 49 0.75% 1 100.00% 18 fuel 36 0.55% 1 100.00% 
19 from 47 0.72% 1 100.00% 19 at 34 0.52% 1 100.00% 
20 aviation 43 0.66% 1 100.00% 20 s 31 0.47% 1 100.00% 
21 more 40 0.61% 1 100.00% 21 as 30 0.46% 1 100.00% 
21 sustainable 40 0.61% 1 100.00% 21 more 30 0.46% 1 100.00% 
23 that 39 0.59% 1 100.00% 23 aircraft 29 0.44% 1 100.00% 
23 will 39 0.59% 1 100.00% 23 this 29 0.44% 1 100.00% 


Fig. 1. Word-count comparison of BA and AS sustainability reports 


Then, we chose to analyse the word ‘people’ in terms of concordances. The software highlighted the 
word in context, allowing us various interpretations. 


1 ses with the purpose of employing young people. Juma's YouthConnect program combines e Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
2 ere driven by a sense of taking care of people and a deep respect of the landscape aro Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
3 the planet, we're ever conscious of the people who live on it-whose roots are in the 1 Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
4 progress—from 16% Black, Indigenous and People of Color (BIPOC) leadership when we set Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
5 ished new programs to enable more young people to reach aviation and other careers, wo Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
6 an airline, we're driven by connecting people. So, we decided to share our commitment Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
7 WE'RE ALL ABOUT PEOPLE. Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
8 t the role Alaska must play in ensuring people feel like they belong—as employees, gue Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
9 e to engage directly with as many young people due to limitations of the pandemic, we Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
10 lues alongside the profiles of 14 young people in the Alaska Airlines family, each of Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
11 P OTHERS. Help us support charities and people in need in the communities we serve by Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
12 are working to inspire and enable young people to imagine and reach their goals. We co Alaska Airlines Care Report 2022.docx 


= 
ao 


an unfamiliar place. Showing the Afghan people that we care is the best thing we can d 


14 reach their full potential. These young people have critical skills — resilience and m 


15 y to deliver for the next generation of people who depend on us. Being 90 doesn’t mean 


Fig. 2. AS “people” concordances 


Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
Alaska Airlines Care Report 2022.docx 


1 -gb/information/about-ba/ba-betterworld/people Last updated - February 2023 BA .docx 
2 d that's what aviation does — it brings people closer together. Flying makes the world BA .docx 
3 usiness, creating a great place for our people to work, reducing our emissions and was BA .docx 
4 and we’re excited to bring together our people, our customers and our partners to deli BA .docx 
5 ocuses on helping underprivileged young people have a better start in life. During fli BA .docx 
6 ed more than 863,000 children and young people in the UK and overseas. For example, we BA .docx 
7 ba-betterworld/responsible-business OUR PEOPLE 20 / 21 We care about our people and va BA .docx 
8 ss OUR PEOPLE 20 / 21 We care about our people and value their contributions to our bu BA .docx 
9 se of wellbeing and belonging, enabling people to thrive. This philosophy is embraced BA .docx 
10 ms an integral part of our business and people plans. We are prioritising our ethnicit BA .docx 
11 more than a century we’ve been bringing people together, reuniting friends and familie BA .docx 


Fig. 3. BA “people” concordances 
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Air Dolom Environmental Statement 2020 
Air Dolom Environmental Statement 2020 
Air Dolom Environmental Statement 2020 
Air Dolom Environmental Statement 2020 
Air Dolom Environmental Statement 2020 


1 he applications received, a group of 18 people has been created, with transversal skil 
2 llution, waste production and danger to people's safety, part of the activities subjec 
3d of time and is currently used by many people for work and leisure. Flight, however, 

4 lean Up Day in Verona, a large group of people consisting of Air Dolomiti employees an 
5 bal event that is gathering millions of people sharing the dream of creating a healthi 


Fig. 4. EN “people” concordances 


Analysing the 3 reports, the orientation described so far is amply demonstrated, with a significantly 
higher number of occurrences of the word “people” in AS compared to BA and EN. 

From the concordances highlighted by the software, we therefore decided to understand how much and 
with what semantic characteristics the term family is used and the difference between EN and AS is clear. 


Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
Alaska Airlines Care Report 2022.docx 
Air Dolom Environmental Statement 2020 


1 ing a rewarding career at the Air Group family of airlines and making the move from re 
2 14 young people in the Alaska Airlines family, each of whom brings their own story. T 
3 ing of Air Dolomiti employees and their family members, friends and acquaintances, was 


Fig. 5. “family” concordances 


It is clear how AS used the word “family” with a broader sense than EN did. By eliminating, in a 
perhaps extreme reading, any subaltern vision that could be somehow connoted in the word employee, 
AS made him feel part of an all-round family. No clue of the word ‘family’ in BA. 

Staying within the “people” focus, Fig. 6 reveals AS and BA's tremendous commitment to local 
communities: 


1 -beneficial relationships between local communities and guests. Alaska employees joined Alaska Airlines Care Report 2022. 
2 ge into life-changing opportunities for communities and we also support movements against BA .docx 
3 ive work we do within the UK and global communities we fly to and pledges to take BA .docx 
4 ring additional social benefits for the communities in which they are based. OUR BA .docx 
5 te offer additional benefits to support communities in developing economies - providing BA .docx 
6 ible, helping to save lives and rebuild communities. For more than 30 years we have BA .docx 
7 d customers in charitable giving in the communities we serve. In March 2022 we launched a BA.docx 
8 , to further the positive work we do in communities across the UK. Through our BA Better BA.docx 
9 projects that have a positive impact in communities within the UK, enabling us to support BA .docx 
10 ects that deliver benefits for climate, communities, colleagues and nature. Since its BA .docx 


g time, creating great jobs, connecting communities and caring every mile of the way. Alaska Airlines Care Report 2022.: 


12 lso continue to support and advance all communities and identities. We believe if we Alaska Airlines Care Report 2022. 
13 possible. We care about the incredible communities we serve and live in and we want to Alaska Airlines Care Report 2022. 
14 ort charities and people in need in the communities we serve by donating your miles. In Alaska Airlines Care Report 2022.: 
15 SUPPORTING HEALTHY ECOSYSTEMS IN THE COMMUNITIES WE SERVE Alaska Airlines Care Report 2022.: 
16 WE INVEST FOR STRONG COMMUNITIES Alaska Airlines Care Report 2022.: 
17 1 will continue to thrive. Investing in communities is part of our DNA, whether it’s Alaska Airlines Care Report 2022.: 


18 services to keep our operations and our communities moving forward. Alaska Airlines Care Report 2022. 
19 tate of Alaska is unique in that 80% of communities are only accessible by air or water, Alaska Airlines Care Report 2022. 
20 ny ways serving as a lifeline to 20 hub communities throughout the state. Vaccine Alaska Airlines Care Report 2022. 


Fig. 6. “communities” concordance 


Indeed, a vast section of AS’s and BA’s report is dedicated to their efforts towards the national com- 
munities in terms of charity, job opportunities and improved services. 

This figure is even bigger if compared to the five mentions of “community” and the five of “people” in 
the entire EN report, which, in turn, proves to be more focused on proper sustainable, environment-related 
issues, as confirmed by Figs. 7 and 8: of the 141 total occurrences, 130 were present in the EN report alone. 
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Fig. 7. ‘environment’ concordances 


Air Dolom Environmental Statement 2020 
Air Dolom Environmental Statement 2020 
Air Dolom Environmental Statement 2020 
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Air Dolom Environmental Statement 2020 
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Air Dolom Environmental Statement 2020 
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From data collection, we therefore expect that the key concepts of these reports and, in general, of 
marketing strategies will have tangible feedback. 
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6.Discussion 


As highlighted by the observed cases, airlines are increasingly directing their market communication 
towards creating a positive image linked to sustainability. The analysis of three companies in the sector 
shows that they are integrating environmental aspects into their marketing mix. 

Market orientation, especially when competitors do not follow the same path, can be a source of 
competitive advantage (Hunt, 2010). In a context where environmental concerns are becoming crucial 
for customers (Flatters, Willmott, 2009; Grant, 2008), airlines adopting environmentally-focused mar- 
keting strategies may gain a competitive edge. 

Green marketing emerges as a key tool for companies in the sector, allowing them to differentiate 
and position themselves in the market. The diverse environmental marketing strategies adopted by air- 
lines can create significant differences in the ecological image and associated benefits (Mayer et al., 
2014). 

Ecological initiatives by airlines include changes to product design, such as the choice of more en- 
vironmentally friendly aircraft, exploration of biofuels, and innovative operations on aircraft. However, 
not all these initiatives have been successful in the long term, leading some airlines to take a differenti- 
ated and experimental approach to ecological marketing. 

It is evident that developments in products and processes in green marketing play a crucial role in 
the aviation industry, contributing to both emissions reduction and noise reduction. Moreover, these 
developments can offer marketing advantages, as some, like biofuels, are particularly appreciated by 
customers (Mayer et al., 2014). 

As highlighted, a key element in the marketing mix of airlines is the use of green marketing commu- 
nications, involving the dissemination of the airline's eco-friendly initiatives to customers and the public. 
Creating awareness of green credentials is a significant driver for green marketing activities. 

It can be noticed that a large number of airlines are really making an effort today to appear more 
sustainable. Often, companies incorporate this green idea into their market communication, trying to 
create a positive image linked to sustainability. It seems that if an airline commits to sustainability, it 
can have a significant competitive advantage, especially if other competitors are not following the same 
path, particularly in a world where people appear to be more concerned about the environment. 

Green marketing seems to have become a sort of trump card for companies in the industry. It's about 
differentiating themselves and finding their own space in the market. In other words, the various strate- 
gies that airlines adopt to be eco-friendly can make a difference in how they are perceived by users and 
in the resulting benefits. 

But if it appears that communicating in a green way is really crucial for them, and this trend of telling 
customers and the public about all the eco-friendly things they do is catching on, what are the results in 
terms of customer approach and loyalty? 


7.Conclusions and future lines of research 


Although passengers currently seem to be less critical, it is crucial to avoid any form of negative adver- 
tising and, if possible, mitigate its effects. Additionally, passengers do not appreciate airlines profiting 
from environmental issues. Airlines must be aware that, with the increased use of eco-friendly messages, 
they will face a more skeptical consumer base (Grant, 2008), necessitating an adjustment to their envi- 
ronmental communications. However, these considerations do not fully answer the initial question of 
whether this communication is merely necessary to fulfill corporate social responsibility or if it can 
effectively influence customer choices. 

The paper has highlighted the developments of three airlines proactively addressing environmental 
issues in their marketing mix. Although there are some similarities among the airlines in the case studies, 
such as carbon offset programs, each of them has unique features in their environmental marketing mix. 

The introduction of environmental initiatives is crucial for developing a green brand image, but other 
underlying factors influence the eco-positioning of airlines. One could hypothesize that the size of the 
airline, PR activities, and the market communication strategy impact eco-positioning in this sector. 

This result is also supported by Saha and Darnton (2005), demonstrating how the volume of com- 
munication influences the ecological positioning of a company. Case studies highlight the complexity 
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of introducing green marketing initiatives, emphasizing the importance of communicating the right con- 
tent to customers and the general public. Other studies have indicated that green marketing must be 
specific to each situation (Chan et al., 2006). Case studies show that each airline focuses on unique 
elements of its environmental marketing mix. Additionally, the environmental reputation of an industry 
affects how to develop an environmental marketing mix (Leonidou et al., 2013). 

From the analysis of data on sustainability communication, the need for further research emerges. 
The collected data on how sustainability awareness is communicated provide the foundation for addi- 
tional research lines, focusing on the actual impact of this communication. The goal is to understand 
effectiveness in terms of increasing adequate sustainable awareness, the impact of sustainability com- 
munication strategies on customers, and the actual economic outcome. 
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Abstract: This paper examines "green skills" and their importance in advancing the Adriatic Sea's su- 
stainable development. Green Skills can assist in the transition to a more resilient and sustainable Adria- 
tic region, challenging global warming and climate change consequences. The main elements of "green 
skills," which also include coastal management, sustainable territorial and fishing models, climate 
adaptation, renewable energy, circular economy, and environmental education, are further discussed in 
this paper. Applying Green Skills can also promote cooperation among countries bordering the Adriatic 
Sea, promoting regional cooperation and the sharing of best practices. This work will use a literature 
review, comparisons, surveys, quantitative and qualitative analysis, and other research tools and me- 
thodologies. 

This paper concludes by emphasizing that a strong focus on green skills is essential for the Adriatic 
Sea's sustainable development. The region can move toward a more prosperous and sustainable Adriatic 
Sea that benefits both present and future generations by cultivating green skills and working together. 
For other areas facing comparable environmental crises, the Adriatic Sea can act as a model by adopting 
Green Skills for sustainable development. 


Keywords: Green Skills, Sustainable Development, Adriatic Region; 


Introduction 


In the Adriatic region, a highly skilled and innovative workforce that can adapt to initiatives 
like the EU Green Deal and the Western Balkans Green Agenda will be necessary to ensure 
accessibility to the labor market and the future well-being of society (Com (2019). As OECD 
figures out in the contemporary society humans and nature are supposed to coexist these days. 
Therefore, a recent goal is to guarantee the welfare of both humans and the environment. Eve- 
ryone must act to make this vision a reality. Everyone must be willing to participate and possess 
the necessary abilities, knowledge, and skills to shift from the "division of labor" to "shared 
responsibility" (OECD, 2019). Society must possess the knowledge, skills, and competencies 
known as "green skills." By analyzing the relevance of green skills in numerous fields, this 
paper emphasizes the value of green skills in lowering environmental problems, promoting eco- 
nomic growth, and promoting a sustainable future. Green skills span many disciplines and are 
closely related to a wide range of competencies needed for sustainable development. With the 
help of these skills, individuals and organizations can reduce their ecological footprints, adopt 
eco-friendly practices, and help create a more sustainable and environmentally friendly future. 


* Corresponding Author: reis.mulita@cit.edu.al. 
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Important scientific concepts about green skills will presented in this work, along with their 
importance and applicability in various fields throughout the Adriatic region. 


Hypothesis 

Green Skills can assist in the transition to a more resilient and sustainable Adriatic region, chal- 
lenging global warming and climate change consequences. By embracing Green Skills for su- 
stainable development, the Adriatic area can generate economic growth and well-being and 
serve as a model for other regions confronting similar environmental crises. 


Research questions. 
What are policies, strategies, tools, and instruments to foster green skills in the Adriatic region? 
How can stakeholders support the process to enhance the green skills for the labor market? 


Methodology. 

The theoretical approach dominates this work, based on secondary and qualitative sources. This 
work also will use a literature review, comparisons, surveys, quantitative and qualitative ana- 
lysis, and other research tools and methodologies. 


Literature review 


Environmental science and green skills are closely related because understanding, mitigating, 
and responding to ecological challenges rely heavily on environmental science. Aside from 
other tasks, the industry values green skills related to data analysis, risk assessment, and envi- 
ronmental monitoring. As Carson points out in her contribution, they enable researchers to de- 
velop long-lasting solutions for pollution, habitat preservation, and climate change (Carson, 
1962). As we talk about green skills, sustainable resource management is another activity where 
they are necessary for an effective and environmentally responsible use of natural resources 
(IPCC, 2018). Competences in sustainability are considered as: "the interlinked set of know- 
ledge, skills, attitudes, and values that enable effective, embodied action in the world concer- 
ning real-world sustainability problems, challenges, and opportunities, according to the con- 
text." Garcia, E. G. B., & Molins, L. L. (2022). 

Effective resource management is necessary for forestry, agriculture, and fisheries. FAO 
draws attention to the fact that sustainable resource management approaches, by ecosystem 
knowledge and conservation principles, foster responsible resource use and long-term (FAO, 
2020). By 2050, the EU wants zero CO2 emissions, making it the first continent to do so. Ac- 
cording to this argument, renewable energy sources are essential to the EU's goals, and develo- 
ping new technologies in this area is crucial. As everyone knows, one ofthe most critical aspects 
of environmental sustainability is the transition to renewable energy sources. Jacobson and De- 
lucchi highlight the use of green skills in renewable energy technologies to design, install, and 
maintain solar, wind, and hydropower systems, which increase energy efficiency and reduce 
greenhouse gas emissions, as mentioned by Sf Elaboration Services For The Investment Ob- 
jective(2022). 

The core of our modern society is its cities. Particular vocations are necessary because urban 
society is the current and future trend for sustainable urban development. As per UN-Habitat, 
"green skills" in urban planning and architectural developments include sustainable designs, 
green building techniques, and efficient transportation systems Jangbeheim, E., & Rez, P. 
(2017). These competencies enhance the quality of urban life while reducing energy consump- 
tion and emissions (UN-Habitat, 2018). The Adriatic region is best known for its territorial 
agriculture, agritourism, culinary arts, and other tourism-related industries intimately associated 
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with these fields of endeavor (IEA, 2019). Agroecology and sustainable agriculture, as Altieri 
points out, call for knowledge of green farming techniques like crop rotation, organic farming, 
and agroecology (Leopold, 1949). They aim to reduce the damaging environmental effects of 
agriculture while maintaining soil health and guaranteeing food security (Altieri, 1995). Skills 
on protecting and cultivating human and natural heritages are essential topics when we discuss 
green skills. 

The Adriatic region has a wealthy heritage list. The ability to care for these heritages is 
necessary for all tourism, scientific, and other related activities related to UNESCO sites in 
particular, as well as all other listed protected areas. Since green skills are creative mindsets 
and behaviors, policy, funding, and legislation are essential to improving them. To accomplish 
that mission, environmental policy and advocacy skills should established. According to Sch- 
wartz, people with these skills should involved in the creation and execution of environmental 
policies that promote sustainable practices and communicate with both governmental and non- 
governmental organizations (Schwartz, 1999). 

In order to ensure responsible, sustainable, and environmentally friendly practices in agri- 
culture in sea regions, these green skills are crucial for both individuals and businesses Carson, 
1962. Seaside agriculture, also known as "mariculture" or "aquaculture," is growing and harve- 
sting plants and animals in aquatic or marine habitats. In order to succeed in this field and 
advance sustainable practices, people are equipped with green skills. These abilities are crucial 
for efficiency, environmental sustainability, and the ethical management of aquatic resources 
(Brundiers et al., 2020). Aquatic ecology is one area of green skills that may be important to 
agriculture in coastal regions. For aquaculture to be sustainable, an understanding of the ecolo- 
gical systems in freshwater and marine environments is essential (Keohane et al., 2009). It is 
crucial to understand how different species interact with one another and how aquaculture ope- 
rations affect the nearby ecosystems (Le et al., 2018). Aquatic organisms' health and growth 
depend critically on our ability to manage, monitor, and maintain water quality. It is essential 
to comprehend the particular needs and behaviors of the species that might be raised to ensure 
their health and productivity. We could talk about what we know about nutrition, disease pre- 
vention, breeding techniques, and other topics. Since regulating the release of nutrients, like 
fish waste, into the environment essentially prevents algal blooms and water pollution, more 
knowledge is required in nutrient management (Pretty, 1995). Therefore, it is beneficial to be 
proficient in waste minimization and nutrient management. Furthermore, aquaculture techni- 
ques can become more ecologically friendly by utilizing biotechnology to selectively breed 
aquatic organisms, enhance their genetic qualities, and confer disease resistance. 

This paper defines green skills as an interdisciplinary concept after considering definitions 
of the term. Green skills hold great promise for improving sustainable development and tackling 
environmental problems. By giving people access to information and skills across a range of 
disciplines, practitioners and society as a whole can collaborate to build a more sustainable and 
environmentally friendly future. These skills are essential for solving the environmental issues 
that threaten the environment and benefit society and the economy. As society grows to reco- 
gnize the value of green skills, it is imperative to maintain research and educational efforts to 
enhance the application of green skills in various sectors. 


Findings and discussion. Why Green skills for the Adriatic region? 


The Adriatic Sea is a unique and ecologically diverse body of water in the Mediterranean region, 
and it is well known that several environmental issues face it, requiring a concerted effort toward 
sustainable development. By using green skills, the environmental problems in this area must 
challenged. The abundance of biodiversity in the Adriatic basin is something that we are aware 
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of from various information sources. The countries surrounding the Adriatic Sea receive vital 
resources and services from the sea's ecosystems. However, overfishing, pollution, habitat de- 
struction, and climate change are putting a great deal of stress on this delicate ecosystem. A wide 
range of knowledge can encompass "green skills," such as environmental science, resource con- 
servation, sustainable tourism, and marine science Fish Conservation Week(2022). These abili- 
ties are essential for lowering these risks and encouraging a more resilient Adriatic Sea. 

By developing and promoting green skills, the area can strengthen its capacity to put sustai- 
nable policies and practices into effect. That means putting state-of-the-art technology into 
practice, managing fisheries ethically, and creating eco-friendly tourism initiatives. Additio- 
nally, green skills help to create a sense of shared responsibility for the Adriatic's health and 
teach stakeholders and local communities about conservation ethics. Practical education, trai- 
ning, and capacity-building programs are essential for developing green skills. Cooperation 
between Adriatic nations, international organizations, and local communities is crucial for ex- 
changing knowledge and best practices. This abstract highlights the importance of fostering 
collaboration among stakeholders, governments, and institutions to strengthen the adoption of 
green skills for the sustainable development of the Adriatic Sea. The richness of life found in 
the Adriatic region is proof of the close relationship between culture and environment. Its uni- 
que ecosystems, striking fauna, and abundant flora have enthralled scientists, environmentali- 
sts, and poets alike Wiesner, S., Duff, A., Desai, A., & Panke-Buisse, K. (2020). With the sup- 
port of regional authorities, international organizations, and national governments, the biodi- 
versity of the Adriatic region can continue to thrive, guaranteeing that future generations will 
be able to marvel at the breathtaking beauty of this unique part of Europe. Bianchi brings evi- 
dence that as we move forward, it is critical to remember that protecting the biodiversity of the 
Adriatic region is an act of dedication to the ecological heritage and cultural legacy of this 
exceptional part of the world (Bianchi et al., M. (2012). The Adriatic Sea is one of the world's 
most biodiverse marine regions, home to over 7,000 species of marine life. The biodiversity of 
the Adriatic region has a significant effect on the economies of the surrounding countries. The 
Adriatic's stunning scenery and abundant marine life are two primary industries that profit from 
them and strengthen regional and national economies (Relini, G. (Ed.). (2015). Fishing and 
tourism are industries that influence the significant economies of the Adriatic region. Conside- 
ring the conversation surrounding green skills throughout the Adriatic region, it is clear that the 
sustainable development of the Adriatic Sea depends heavily on these competencies. Indivi- 
duals and groups can deal with environmental problems, protect biodiversity, and promote mo- 
ral resource management with these skills. Through collaborative efforts and the development 
of green skills, the region can pave the way for a more prosperous and sustainable Adriatic Sea 
that will benefit current and future generations by cultivating green skills and working together. 

The richness of life found in the Adriatic region is proof of the close relationship between 
culture and environment (Bas, C.2009). Its unique ecosystems, striking fauna, and abundant 
flora have enthralled scientists, environmentalists, and poets alike Camuffo, M., Soriani, S., & 
Zanetto, G. (2011). With the support of regional authorities, international organizations, and 
national governments, the biodiversity of the Adriatic region can continue to thrive, guaran- 
teeing that future generations will be able to marvel at the breathtaking beauty of this unique 
part of Europe. As we move forward, it is critical to remember that protecting the biodiversity 
of the Adriatic region is an act of dedication to the ecological heritage and cultural legacy of 
this exceptional part of the world. The biodiversity of the Adriatic region has a significant effect 
on the economies of the surrounding countries. The Adriatic's stunning scenery and abundant 
marine life are two primary industries that profit from them and strengthen regional and national 
economies. 

In light of our discussions on green skills in the Adriatic region, this paper draws attention 
to some other activities that are crucial for the region to undertake. As an illustration, consider 
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biodiversity conservation, which entails knowing how to safeguard biodiversity and its signifi- 
cance. These abilities include an understanding of conservation efforts and wildlife protection 
in the Adriatic region. The same is true of local sourcing, which involves promoting and utili- 
zing regional goods and services to help the community's economy and lessen the carbon foot- 
print of goods transportation. However, ensuring that the benefits of tourism may distributed to 
local communities through their involvement and empowerment in tourism decision-making 
and development is a green skill for the area. Sustainable transportation requires green skills to 
promote eco-friendly transportation options like public transportation, biking, and walking to 
lessen the environmental impact of tourist travel since transportation is a crucial sectorial acti- 
vity for tourism. Another area of activity is networking and collaboration, acquiring abilities to 
collaborate with various stakeholders, such as local communities, government agencies, non- 
governmental organizations, and foreign organizations involved in heritage and environmental 
issues in the area. Governments, non-governmental organizations, and educational institutions 
should work together to provide training programs, workshops, and resources to heritage pro- 
fessionals, conservationists, and the general public to promote green skills for heritages in the 
Adriatic region. These abilities support the region's overall environmental health as well as its 
cultural diversity and sustainable management of heritage sites. Training in sustainable conser- 
vation and restoration techniques for historic buildings, archaeological sites, and cultural arti- 
facts is also required in the Adriatic region as it is a prosperous region with heritages. 

Through partnerships with the industry, educational initiatives, and training programs, these 
green skills should develop. The Adriatic region's natural beauty and cultural legacy should be 
safeguarded for future generations by incorporating these skills into the tourism industry and 
encouraging more sustainable and responsible tourism practices. Technology and data analysis 
skills may also be necessary because monitoring and controlling aquaculture systems with data 
and technology, such as real-time data analysis and remote sensing, can maximize output while 
reducing environmental impact. 


Conclusion 


Green skills should bolster the Adriatic region's sustainable tourism. Utilizing blue growth, 
connectivity, green technology, and economic growth to support future-focused industries can 
be achieved by applying green skills. It helps businesses increase tourism-based sustainable 
economic growth without becoming overly reliant on it. Across the sectoral dimension green 
skills are required for that purpose. While youth, women, and deprived social categories might 
be the focused groups to be trained in green skills. Equipping Western Balkan societies with 
green skills could foster respective countries in a soft and faster enlargement of EU member- 
ships. EU Adriatic countries should support the Western Balkan countries by transferring their 
know-how and experiences gained through different EU programs. 
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Abstract: The Mediterranean Basin, historically known for its cultural and economic diversity, faces 
different problems related to human mobility, pandemics, climate changes and, in some cases, war con- 
flicts, which makes it an area of interest to understand the mix of the different economic and social 
dynamics that can occur in different regions of the world. Theoretically, one of the advantages of For- 
eign Direct Investment is that 1t can act as an external element to promote innovation and sustainable 
development in recipient countries, so the main objective of this research is to analyze the way in which 
this type of foreign capital serves as a factor that drives innovation and sustainable development in 
Mediterranean countries. This analysis is based on economic and social indicators such as the Foreign 
Direct Investment index as a percentage of the Gross Domestic Product, the Global Innovation Index 
and the sustainable development indices of the countries that make up the Mediterranean Basin to iden- 
tify trends, patterns and possible correlations between foreign investment, innovation and sustainability. 
The understanding of these economic phenomena in a region with a wide diversity of economic, social 
and cultural behaviors, as is the case with Mediterranean countries, is relevant to determine the capacity 
for innovation and path towards sustainability of some countries, so the results obtained from a different 
perspective, such as the comparison of the reality of the facts with empirical knowledge in certain spe- 
cific regional economies, makes it possible to make decisions to address similar problems, neutralize 
negative factors and potentiate the benefits obtained from foreign direct investment in other countries 
or regions. 


Keywords: Foreign Direct Investment; innovation; sustainable development; Mediterranean Basin. 


1. Introduction 


From a theoretical perspective, the literature has indicated that Foreign Direct Investment (FDI) 
not only provides the capital necessary for the economic growth of countries but also encour- 
ages and incentivizes innovation and the adoption of sustainable practices. This is because 
through these capital inflows, knowledge and technologies can be transferred (spillover effect), 
allowing for sustainable economic progress in the economies. 

Despite theoretical expectations, the analysis of economic data raises a disagreement about 
the validity of theoretical statements and empirical evidence regarding the relationship between 
FDI, innovation, and sustainable development. This is because the relationship is not neces- 
sarily as linear as highlighted in the interpretation of the literature, and it is attributed to the 
complexity in which multiple factors influence the growth and sustainability of countries. 
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In this research, the existing relationship between FDI, innovation, and sustainable develop- 
ment in the Mediterranean Basin region is analyzed through the macroeconomic data reflected 
in each of the countries that make up the area. The objective is to answer the question: To what 
extent does Foreign Direct Investment influence innovation and sustainable development in 
Mediterranean countries, and what are the trends that derive from this influence? 

Derived from the above, the general objective of this research is to analyze the influence of 
Foreign Direct Investment on innovation and sustainable development in the countries that 
make up the Mediterranean basin. This analysis will be conducted through the use of economic 
and social indicators to identify trends and possible correlations between foreign investment, 
innovation, and sustainability in this geographic region. 


2. Theoretical Framework 


Foreign Direct Investment (FDI) is a controversial topic that has been the subject of different 
analyses with a diversity of theoretical perspectives highlighting its importance in economic 
development, innovation, and sustainability. According to the research by Rivas and Puebla 
(2016), which is based on a theoretical summary of the effects of FDI and cites various authors 
such as Hymer, Caves, Blomstróm, Sjóholm, Blalock, and Gertler, there are coincidences in 
some benefits of FDI with respect to innovation and sustainable development. For example, 
some authors mentioned point out that the internationalization of companies is linked to tech- 
nological development, making it a source of technology transfer (a crucial element for inno- 
vation). This effect is known as technological spillover and is mentioned in modern theory, 
supported by other authors, including those mentioned above, who affirm that FDI has positive 
and catalytic effects on innovation within recipient countries. This is considered to be due to 
the diffusion of technological knowledge and newly acquired skills. Likewise, they agree with 
other researchers regarding the positive effects of FDI on labor productivity, structural effi- 
ciency, and the participation of wages in added value. These aspects would also be directly 
related to the innovative capacity and sustainable development in an economy. 

Under this context, FDI is perceived as a significant phenomenon that fosters innovation and 
promotes sustainable development in host economies (Alfaro, Rodriguez-Clare, Hanson, & 
Bravo-Ortega, 2004; Borensztein, De Gregorio, & Lee, 1998) through different mechanisms by 
which FDI can positively influence innovation and sustainability. First, FDI facilitates the trans- 
fer of advanced technology and knowledge (as noted above) from foreign firms to host econo- 
mies (Blomstrom & Kokko, 1998). This technological spillover is considered a fundamental 
driver of innovation, as local companies can absorb and apply these technologies to improve 
their productivity and competitiveness (Keller, 2004). Secondly, the presence of foreign com- 
panies generally stimulates competition in local markets (Aitken & Harrison, 1999). This com- 
petition can be a stimulus for local companies to continually improve their processes and prod- 
ucts through innovation, distinguishing themselves and maintaining competitiveness in a more 
competitive business environment (Barrios, Górg, & Strobl, 2001). 

Regarding sustainable development, FDI is also associated with the injection of foreign cap- 
ital into receiving or host economies (Asiedu, 2006). This additional capital can be used to 
finance projects and activities that promote environmental sustainability, social responsibility, 
corporate governance, and the development of infrastructure necessary for sustainable growth 
(Dong, Gong, & Zhao, 2011). 

Despite these arguments in favor of FDI as a source of innovation and sustainable develop- 
ment, the literature also highlights some disadvantages and limitations on the subject. For ex- 
ample, the need for recipient governments to develop and adjust appropriate policies to create 
an environment conducive to FDI is emphasized. Additionally, the negative effects in certain 
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sectors must be considered to neutralize them and evaluate the specific characteristics of each 
economy (Carkovic & Levine, 2005; United Nations Conference on Trade and Development, 
2021). 

In this sense, the statements regarding the relationship between FDI, innovation, and sus- 
tainable development, as well as their dynamics and effects in various economic and geograph- 
ical circumstances, are considered sources of innovation and sustainable development in ac- 
cordance with economic theory. 


3. Investigation Methodology 


The Mediterranean basin is known for its history of cultural and economic exchanges among 
the countries that make it up. This history allows for the analysis of a population with a diversity 
of factors that influence the way in which Foreign Direct Investment (FDI) impacts innovation 
and sustainable development in various situations. This diversity enables a realistic comparison 
between economic theory, which is ideal, and the specific situations of each country or region. 
Decisions regarding FDI as a source of innovation and sustainable development are not consid- 
ered universally applicable but are rather specific to certain situations and times where eco- 
nomic theory was developed. 

The gap between theoretical assumptions and reality becomes evident when considering the 
diverse economic, social, and cultural contexts presented by each economy, specifically in the 
region composed of Mediterranean countries. While economic theory advocates for the benefits 
of FDI in terms of technological transfer, increased productivity, and the stimulation of inno- 
vation, reality introduces influences and limitations that necessitate adjusted decision-making 
to achieve the true expected effects. In certain circumstances, these effects are considered to be 
of general application. It is crucial not to overlook that diverse local conditions, existing infra- 
structure, and heterogeneous government policies in the economies create multifaceted scenar- 
ios. Therefore, it is imperative to expand the literature by highlighting instances where the ben- 
efits outweigh the disadvantages concerning the productive use of FDI in an economy. 

This research, employing a quantitative approach, is grounded in the collection and analysis 
of macroeconomic data to assess the relationship between FDI, innovation, and sustainable de- 
velopment in the countries of the Mediterranean basin. The aim is to obtain an objective and 
quantifiable basis that facilitates a more precise examination of patterns, trends, and potential 
correlations between these variables. Additionally, through a longitudinal design, trends over 
time are scrutinized to identify possible significant changes in the context of the COVID-19 
pandemic and evaluate the stability in the relationship between FDI, innovation, and sustainable 
development in the Mediterranean area. 

The population considered in the research comprises the countries that constitute the Medi- 
terranean basin region and was selected based on a common geographical feature: having a 
coast on the Mediterranean Sea. The 22 countries forming the population are (in alphabetical 
order): Albania, Algeria, Bosnia and Herzegovina, Croatia, Cyprus, Egypt, France, Greece, Is- 
rael, Italy, Jordan, Lebanon, Libya, Malta, Montenegro, Morocco, Palestine, Slovenia, Spain, 
Syria, Tunisia, and Turkey 

In accordance with the availability of information on the indicators for this research, only 
countries that had complete information on the macroeconomic indicators of Foreign Direct 
Investment, net inflows (% of GDP), the Global Innovation Index and the Sustainable Devel- 
opment Index during the selected research period, covering the years 2016 to 2022, were in- 
cluded based on the following criteria: 
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1. A period that includes the years 2016 to 2019 and represents an economic and social 
context in the Mediterranean region before the COVID-19 pandemic. During this pe- 
riod, we can gain a perspective on the trends and patterns preceding a global event that 
had a significant impact worldwide, including the Mediterranean region. In this regard, 
it is considered essential to observe the conditions and trends before the pandemic to 
evaluate how the indicators of FDI, innovation, and sustainable development have 
changed after this period. It is noteworthy that information from the Sustainable Devel- 
opment Index is available in the selected database starting from 2016. 

2. A second period covering the years 2020 to 2022, representing the initial years after the 
onset of the pandemic. During this period, the significant changes caused by the 
COVID-19 health contingency in the economies can be observed. This information im- 
plicitly takes into account the economic responses and recovery measures implemented 
by the countries. Undoubtedly, this environment of necessary and urgent changes for 
the recovery of countries has naturally impacted the variables of FDI, innovation, and 
sustainable development. Therefore, this period allows for the evaluation of these 
changes and emerging trends implemented in the region. 

Likewise, to ensure consistency in the research information, macroeconomic data were col- 
lected from the same databases or sources for each element of the study. For the FDI (% GDP) 
indicator, the historical database of the World Bank was utilized. The Global Innovation Index 
of the World Intellectual Property Organization (WIPO) was employed for the innovation indi- 
cator, and the SDG Index of the Sustainable Development Report was used for the sustainable 
development indicator. 

Derived from the selection criteria of the research sample, the countries in the population 
had to have complete information on the three variables within the established period. In the 
investigation, Lebanon was excluded because it lacked information on its FDI and innovation 
for the year 2022. Libya and Palestine were also excluded as they did not provide information 
on any of the three elements considered in the investigation from the consulted databases. For 
Syria, only its sustainable development information was available in the databases. Based on 
these considerations, the research sample excludes the four mentioned countries and is com- 
posed of 18 countries, ensuring an analysis based on consistent, solid, and reliable data. 

In the stages of information analysis and discussion of results, statistical tools were em- 
ployed to evaluate the relationship between FDI, innovation, and sustainable development in 
the Mediterranean basin. First, individual and regional averages, along with their standard de- 
viations, were calculated to comprehend the central tendency and dispersion of the data. Sub- 
sequently, Pearson Correlation analysis was utilized to quantify the linear relationship between 
pairs of variables, aiming to identify the strength and direction of the associations. Finally, 
simple linear regression analysis was applied to identify possible correlations between the in- 
dicators and further analyze the relationship between variables. 


4. Analysis results 


In the analysis of the Foreign Direct Investment (FDI), Innovation, and Sustainable Develop- 
ment indices of the countries that make up the Mediterranean basin (2016-2022), specific pat- 
terns are identified. For example, considerable fluctuations in FDI in Cyprus and stability are 
observed in the three variables of Turkey. However, regionally, the highest FDI inflow occurred 
in 2019, the highest average of innovation was obtained in 2018, and in 2021, the sustainable 
development index was higher. 
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On average, Malta is the country that had the most FDI in its economy in the analyzed period 
(27.7%), followed by Cyprus (17.2%), Montenegro (10%), and Albania (7.7%). These coun- 
tries exceed the average for the region (5.3%). Regarding the Innovation Index, France obtained 
the highest average in this index (54.4), followed by Israel (53.9), Malta (49.0), Spain (47.2), 
Cyprus (46.8), Italy (46.3), and Slovenia (44.5). These countries presented an index above the 
basin average (38.2). Finally, concerning the Sustainable Development Index, which had an 
average in the region of 72.0, France presented the highest average (80.7), followed by Slovenia 
(79.7), Spain and Bosnia and Herzegovina (both with 77.1), Italy (75.8), Greece (73.0), and 
Israel (72.7). Malta stands out as the only country that obtained a score higher than the average 
for the Mediterranean area in all three indicators. It is important to highlight that the patterns of 
these variables differ significantly between one country and another, evidencing the heteroge- 
neity of the region. 

The general overview of the individual indicators and by region is presented in Table 1, 
which summarizes the analyzed information, highlighting the leading countries in each variable 
in green and those with an above-average score for the region in red. Likewise, the annual and 
regional averages are presented, along with general trends and their respective standard devia- 
tions, providing a comprehensive view of the global and individual situation of the Mediterra- 
nean region. 


Table 1. Indicators of Foreign Direct Investment, Innovation, and Sustainable Development in the Mediterranean 
Basin (2016-2022). 


FDI (% GDP) Innovation Sustainable Development Average 
Country - - 
DI . | Sustainable 
2016/2017 [2018| 2019 | 2020 | 2021 (2022 2016/2017 [2018 |2019 |2020 2021 [2022 | 2016 | 2017 | 2018 |2019 |2020 |2021 (2022| , Innovation 
% Development 

l 8 i 

2 | Algeria 0.107 08 | 08 | 08 | 05 [0.0 [24,5 124.3 [23.9 [24.0 | 19.5 | 19.9 | 16.7 [58.1 168.8 [67.9 [71.1 172,3 170.9 171.5 7 218 68.7 
3 | Bosnia and Herzegovina |18 | 28 [29 | 22 | 21 | 27 |26 [296302311 [31,4 [29,0 [29.6 | 28.5 [59,9 |65.5 167.3 169.4 [73.5 [73.7 |7117] 24 29.9 68.7 
4 08 

5 40.4 - 

6 | Egypt 24 13.0 [3.1 | 28 | 15 | 12 | 24 [26.0 [26.0 [27.2 127.5 24,2 [25.1 [22,7 160.9 | 64.9 | 63.5 | 66.2 | 68.8 | 68.6 | 68.7 

7 | France 3114/28/20 | 07 | 32 13.8 [54.0 154.2 [54.4 154.3 153,7 [55.0 155,0 [77.9 | 80.3 [81.2 181.5 |81.1 81.7 [81.2 

8 | Greece 4117119] 24 | 17 

9 | Israel 37,147 157 | 43 | 56 

0 | Italy 4106421 | 16 | -12 

1 | Jordan 9 J 

2 8 3 

3 | Montenegro 52 |115|88| 75 | 111 

4 | Morocco 9 i 2 

5 | Slovenia 32|25|28|40 | 09 6 

6 | Spain 36124 |41 | 1: 9131 j i 

7 | Tunisia 4119 [23 | 19 | 14 | LI [15 130.61323 32.9 [32.8 131.2 130.7 127.9 165.1 | 68.7 66.2 170.0 171.4 |71.4/70.7| 1.6 Se 69.1 
8 | Turkey 6413) 16) 13 | 11 6 | 14 [39.0 138,9 [37,4 137.0 | 34.9 [383 138.1 | 66.1 | 68.5 | 66.0 | 68.5 170.3 | 70.4 [70.4] 14 37.7 68.6 
Average 6.0 179 | 44 | 15.6 | -1.8 | 2.1 | 7.0 [39.0 139.3 139,5 139.3 137.0 137.5 135.8 167.0 | 71.4 | 70.7 172.3 174.0 1743 [740] 53 38.2 72.0 
Standard deviation 10.1 [15.2 | 68 | 47.3 | 265 | 294 }10.2}97 | 9.6 | 9.9 | 9.7 [10.1 |10.1 }11.0) 6.0 | 5.1 [52 [4.6 |39 | 45 |44 | 69 10.0 46 


Note: Adapted from World Bank (2023), World Intellectual Property Organization (2023) and Sustainable Development So- 
lutions Network (2023). 


The graphic representation of the annual trends of research indicators in the Mediterranean ba- 
sin (2016 to 2022) shows that the trend line for FDI is declining, as is innovation, but the latter 
with a smaller slope. Therefore, it could be thought, at first, that both variables would be related. 
In contrast, sustainable development presents an upward trend with sustained growth through- 
out the period analyzed, so the relationship could be inverse to FDI and innovation, as seen in 
Figure 1. 
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Figure 1. Annual trends in FDI, innovation, and sustainable development in the Mediterranean Basin (2016- 
2022). 
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It can be seen that, in the graphic analysis, the dynamics of the Mediterranean region in terms 
of FDI, innovation, and sustainable development highlight that the FDI variable is the one that 
was most affected during and after the pandemic. The other two indicators (innovation and 
sustainable development) remained relatively stable. 


5. Discussion of Results 


The Pearson Correlation analysis and simple linear regressions were carried out in pairs, so the 
analysis comprises three sets: Foreign Direct Investment (FDI) and innovation, FDI and sus- 
tainable development, and, finally, innovation and sustainable development. This was done to 
observe, comprehensively, the interrelationships between these elements in the countries of the 
Mediterranean basin during the period from 2016 to 2022. By using these statistical methods, 
it was possible to determine the strength and direction of the associations between the variables 
to understand the way in which these factors interact in the region 

The results of the analysis of the Pearson Correlation and simple linear regression between 
FDI and innovation in the Mediterranean region indicated a multiple correlation coefficient of 
0.34, suggesting a weak positive relationship between both variables. The adjusted coefficient 
of determination (R?) was 0.06, meaning that only approximately 6% of the variability in inno- 
vation can be explained by FDI. The analysis of variance showed that the regression is not 
significant (F = 2.09, p = 0.17), and the coefficients for the intercept and FDI were 35.61 and 
0.49, respectively. When analyzing the residuals, it becomes evident that some innovation fore- 
casts significantly differ from the actual values, highlighting the limited predictive capacity of 
the model for this specific relationship 

Regarding the results of the analysis of the Pearson Correlation and simple linear regression 
between FDI and sustainable development in the Mediterranean basin, a multiple correlation 
coefficient of 0.10 was obtained, indicating a weak positive relationship between both variables. 
The adjusted coefficient of determination (R?) was 0.01, meaning that approximately 1% of the 
variability in sustainable development can be explained by FDI. The analysis of variance 
showed no significance (F = 0.15, p = 0.71), and the coefficients for the intercept and FDI were 
71.62 and 0.06, respectively. Observing the residuals, it becomes evident that some forecasts 
of sustainable development significantly differ from the actual values, indicating a limited pre- 
dictive capacity of the model for this specific relationship, as observed in the FDI and innova- 
tion relationship. These results suggest that FDI has a weak and non-significant relationship 
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with sustainable development in the Mediterranean region, implying that other factors may play 
a more significant role in the sustainable development of Mediterranean countries. 

The results of the analysis of the Pearson Correlation and simple linear regression between 
innovation and sustainable development showed a multiple correlation coefficient of 0.777, 
indicating a positive and strong relationship between both variables. The coefficient of deter- 
mination (R?) was 0.604, meaning that around 60% of the variability in innovation can be ex- 
plained by sustainable development. Regarding the analysis of variance, the regression is sig- 
nificant (F = 24.40, p = 0.00015), confirming the validity of the relationship. The coefficients 
for the intercept and sustainable development were -81.61 and 1.67, respectively. Observing 
the residuals, it was noted that some innovation forecasts significantly differ from the real val- 
ues, suggesting that, although the relationship between innovation and sustainable development 
is strong, there are other factors not considered in the model that can influence innovation 

In accordance with the above, these statistical results highlight the complexity of the rela- 
tionship between FDI, innovation, and sustainable development in the Mediterranean basin, 
ruling out a linear and direct relationship between the variables. Other factors would be related 
to innovation and sustainable development in the region 


6. Conclusions and recommendations 


Despite the theoretical expectations supporting the benefits of FDI, the analysis of the relation- 
ship between Foreign Direct Investment (FDI), innovation, and sustainable development in cur- 
rent contexts, such as the countries that make up the Mediterranean basin, demonstrates the 
complexity in establishing a significant and specific relationship with FDI. This complexity 
could be attributed to the economic, social, and cultural behaviors presented by each particular 
economy, contributing to the variability of the expected linear effects that FDI is theoretically 
suggested to bring to the host countries of these capitals. 

In response to the research question about the influence of FDI on innovation and sustainable 
development in the Mediterranean basin, it is concluded that the relationship is unstable and 
dependent on factors other than the presence of foreign investment itself. The weakness of the 
correlation between FDI and innovation, along with its lack of significance in the relationship 
with sustainable development, also reinforces the idea of the existence of other factors with 
greater influence that must be considered, such as local policies, infrastructure, and socioeco- 
nomic conditions 

This research highlights the need for a more contextualized evaluation of FDI in the Medi- 
terranean region because, although theory supports the idea that FDI should drive innovation 
and sustainable development, the results show that reality is more complex than what has been 
considered. This suggests that decisions and policies regarding FDI must be adapted to the 
specific realities of each country 

While sustainable development maintained sustained growth despite the decline in FDI and 
innovation, this pattern could indicate that while FDI and innovation may be important factors, 
there are other elements that effectively influence development. Considering the results, it is 
recommended that government policies and development strategies in the Mediterranean re- 
gion, including business strategies, do not depend exclusively on FDI as a catalyst for innova- 
tion and sustainable development, as indicated or interpreted documentarily. Instead, there must 
be a comprehensive consideration of measures that, together, strengthen local infrastructure, 
promote education, and allow the reduction of the negative effects that FDI brings with it. 
Greater attention must be paid to creating enabling environments for local innovation and iden- 
tifying specific socioeconomic factors that improve the effectiveness of FDI, both individually 
and regionally. 
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The need to continue research regarding other possible causal and non-linear relationships 
cannot be ruled out because, although in the Mediterranean region, FDI has a weak relationship 
with innovation and sustainable development, this does not explain a specific causality as sug- 
gested by economic theory. Therefore, other non-generalized approaches must be considered 
in micro- and macroeconomic decision-making to promote and encourage innovation and sus- 
tainable development in the region. Whether for political, business, or academic issues, solid 
bases for the formulation of effective strategies in specific contexts need to be provided. 
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Embedded journey. 
Some reflections on the embodiment 
of travel experiences 


Domenico Antonio BARBUTO* 
University of Calabria - Italy 


Abstract: 

In Anthropology, the body has always been studied from different perspectives, cultural, medical, social, 
often leaving out the sphere related to tourism. This brief reflection, on the sidelines of an empirical 
phase, aims to focus attention on such ways of embodying tourist experiences are determined by the 
close relationship between the corporal diversity of the traveller and the accessibility of the tourist 
scenario. In recent years, the tourism and body relationship has in fact represented an interesting field 
of research and, above all, a variety of perspectives to focus on. These also include technology and its 
developments, by which the body is influenced and shaped. By reconfiguring spatial and social relations, 
interactive travel questions long-standing concepts of tourism such as ‘home’ and ‘away from home’, 
the ritual process and the tourist gaze. The ethnographic fieldwork, developed by following a 
heterogeneous group of traveller-hikers at the Pollino National Park in Calabria, South of Italy, aimed 
to highlight the convergences of embodiment, tourism and smart technologies within the context of 
increasingly global, constant and pervasive connectivity. Therefore, this phenomenological analysis 
would be a further cue adding to the varied universe of embodiment in anthropology, hence 
Anthropology of Tourism. 


Keywords: Anthropology, travel, embodiment, digital, cultural, tourism 


"In contemporary society, biotechnology is increasingly involved in the transformation of bod- 
ily conditions to have and inhabit any world. This is doubly true when biotechnology includes 
sophisticated computer applications, as computers and computer networks are recognised as 
having enormous potential for transformation." (Csordas, 2002: 260) 

The role of the human body takes on a captivating dimension when examined within the 
context of tourism. In this realm, emotions, consciousness, and empathy emerge as central ele- 
ments. Despite the intimate connection between tourism experiences and their embodiment in 
the human body, the concept of corporeality in the context of travel remains underexplored. 

Tourism encompasses a wealth of often-overlooked embodied practices, including everyday 
routines and customary performances that constitute the tangible essence of travel (Crouch, 
2007). It also involves the sensory experiences of ‘tourist bodies' (Pritchard and Morgan, 2011) 
and interactions with fellow travelers. Consequently, a phenomenological approach to the body 
and embodiment provides a valuable framework for analyzing these aspects of travel. 

As Merleau-Ponty (2013) has astutely observed, the body serves not only as our ontological 
starting point but also as a foundational element in our society. It allows us to make sense of 
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lived experiences that often transcend the confines of language. The human body is not an iso- 
lated entity or monad; instead, the traveler is continually engaged with others as they navigate 
shared worlds. 

These fleeting or enduring sensory encounters underscore not only the interpersonal nature 
of experiences but, at a deeper level, the notion of inter-corporeality, as articulated by Merleau- 
Ponty. Being physically connected with others necessitates our responsiveness to the world we 
inhabit. 

The concepts of question and answer have long demonstrated their significance within the 
field, particularly in the anthropology of tourism, as evidenced in the existing literature (Ly- 
semose 2013; Leistle 2015, 2016; Cahill et al., 2017). 

Our actions, initiatives, and intentions are often shaped by events or experiences that occur 
as we coexist in a shared world. The idea of reactivity, as a fundamental aspect of human ex- 
istence, prompts us to shift our focus from being intentional agents to responding to the de- 
mands, claims, and effects arising from various sources, including interactions with others 
(Bourdieu, 2003). Notably, this concept 

of reactivity extends into the digital and virtual realms, which have become inextricably 
linked with our physical world (Miller 2013). 

The tourist's experience is fundamentally shaped by their capacity to respond to and navigate 
otherness, primarily at the level of the lived body. A responsive phenomenological approach 
can also enhance our understanding of the meanings and implications of mobile technologies 
in tourism contexts. For instance, digitally connected tourists are called upon to address the 
communicative demands of the multiple realities they encounter 'on the road.' Simultaneously, 
they must respond to the emotions, affections, and needs of the places they visit. This complex 
situation, characterized by being 'here and there,' enables us to expand and intensify our innate 
responsiveness. 

Embodied responsiveness is intrinsically linked to a relational understanding of place and 
movement. The world, including tourist destinations, reveals itself to individuals through tem- 
poralized places. A phenomenological perspective accounts for the interconnected elements of 
lived experiences and the existential foundations of all events and movements, in contrast to du- 
alistic and de-temporalized approaches. Embodied subjects mediate and navigate within and to- 
ward places through socio-cultural relations, facilitated by a spatial framework. Being empathi- 
cally present in a place involves perception, emotion, movement, orientation, cognition, and ac- 
tion, all enacted through a body that is co-constituted by the places it actively engages with. 

Additionally, travel relies on and is facilitated by embodied flows of information, capital, 
people, objects, organizations, institutions, information and communication systems, machin- 
ery, buildings, signage, transportation, and other infrastructure. Global cities and tourist desti- 
nations are particularly subject to ongoing restructuring processes, and tourists must respond to 
the ever-evolving material environments in which they find themselves, including the digital 
worlds they access through mobile media, as all places are in a constant state of transformation. 

Movement does not simply involve leaving one place and entering another; instead, places 
continue to influence travelers through embodied forms, such as cultural habits, dispositions, 
and memories. Traces of home also travel with individuals, such as cosmopolitan artifacts car- 
ried in their clothing, backpacks, books, and gifts, connecting different places with one another. 

This encounter engenders a reciprocating image, which activates a dynamic process. It 
traverses the embodiment of all elements that constitute the landscape, both material and im- 
material, living and non-living, and interact with the user. It results in a subjective landscape 
that, in turn, plays an active role in shaping cognitive and recurrent processes. This phenomenon 
also extends to interactions with other travelers and is reflected in global commodity chains. 
Globally mobile individuals transcend the boundaries associated with their privileged social 
positions, illustrating an uneven distribution of mobility. 
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Research context 


The semi-structured interviews, from which only a few excerpts are presented here, primarily 
took on a conversational tone. These interviews occurred along hiking trails, often at rest stops. 
In what was described as an 'open journey' by one of the interviewees, mobility was defined not 
only in physical terms but also in a virtual sense, encompassing the realm of social media. 
Traveler-hikers pursued specific objectives and ideals during their journeys. 

The interviews unveiled three core motivations: a yearning for a spiritual connection with 
nature, a thirst for genuine cultural experiences, and a dedication to environmental sustainabil- 
ity through trekking. These aspects frequently overlapped, and a significant majority of inter- 
viewees, including those from other countries, acknowledged that while they initially selected 
destinations outside of social media influence, these platforms still played a pivotal role in shap- 
ing their perceptions and expectations. The intersection of virtual, imaginative, and physical 
mobility emerged as a focal point in the research, extending the ethnographic field beyond local 
boundaries. 

The fact that many travelers carried smartphones, tablets, action cameras, and various digital 
devices underlines the integral role of information and communication technologies in contem- 
porary tourism. The proliferation and impact of increasingly compact and sophisticated digital 
devices, which Elliott and Urry termed 'miniaturized mobility' (Elliott and Urry, 2010), have 
permeated various facets of life, including the realm of tourism and leisure. 

While these technologies offer enhanced mobility and reinforce it, it's essential to consider 
how they reshape social contexts and the travel experience in the online realm. By facilitating 
the continuity of daily life while on the move, new technologies can create a distance between 
travelers and the physical place and embodied experience of travel. Mobile technologies have 
deeply intertwined with the traveler's sense of place. 

Smartphones, tablets, laptops, and Wi-Fi access points have become integrated into daily 
routines. The availability of free Wi-Fi significantly influences accommodation choices, and 
the search for internet connectivity points becomes an integral part of tourists' daily routines. 
The use of mobile media was more prevalent during breaks along the routes, even though, in 
some cases, connectivity became unstable or non-existent, causing frustration. Sharing the ex- 
periences of excursions and visits through virtual means became a necessary and unavoidable 
practice, connecting those who couldn't be physically present in real-time. 

e Too bad there is no network, it would have been nice to be able to use Facetime. I would 
have shown him live what he missed. It won't be the same this evening. (Giada, 35, 
Varazze) 

e Whatcan I say, I am convinced that it should occasionally 'disconnect'. I do ‘intermittent 
fasting' in technology and when I go hiking, I switch off, thanks also to the landscape 
around me. But if at the end of the day, I can't sending pictures, putting something on 
Instagram, or simply feeling 'isolated' from the rest of the world, I don't deny that I get 
a little angry and even uneasy. (Carlo, 25, Faenza) 

The prevalence of technology in our lives, often operating unconsciously, can trigger feel- 
ings of fear and anxiety when it disrupts our connection with the physical world. In the digital 
age, our travels occur within a digitally framed world, where we are continually accessible, 
even in so-called ‘technologically dead zones.' The smartphone grants us geographical freedom, 
but its 'always-on' function creates the impression that we are perpetually within reach. 

e IfI don't log on for more than a week, I start to worry. I am aware of the madness, but 
there is nothing I can do about it. (Mauro, 23, Rome) 

This reality suggests that in our increasingly digitized era, where networked technologies are 
inseparable from our lived experiences, the concept of existing outside the digital realm is di- 
minishing. It's possible that there is no longer a place that can be considered completely 'out 
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there, free from digital influence, not even in the remote and captivating mountain landscapes 
of Pollino. 

Effectively navigating the challenges posed by our digital world involves adopting an envi- 
ronmental approach. This approach acknowledges that human beings are inseparable from the 
socio-technological systems and material environments they inhabit. 


Responsive mobility in the digital age 


The ability to stay connected and responsive stems from the inherent human need to maintain 
social connections and our innate spatial awareness. 

e While Virtual Reality, Google Maps, and other technologies have their merits, there's 
something irreplaceable about the interaction with the landscape, the sense of a con- 
nection with nature, and the feeling of freedom it imparts. In my opinion, no technology 
can fully replicate these experiences. (Gemma, 50, Bari) 

Paradoxically, the digital network that allows us to reach distant horizons can simultaneously 
detach us from our immediate surroundings. This paradox deepens when we consider the sense 
of adventure and the 'pleasant disorientation' that many travelers admit to experiencing, seeking, 
and incorporating into their journeys. As Simmel noted, the essence of an adventure lies in its 
departure from the routine of everyday life, offering a contrast to the mundane. However, while 
travelers access the Internet, stay in touch, and plan future travels, the demands of their domes- 
tic world continue to follow them as they traverse the globe. (Simmel, 1997: 219-232) 

Contemporary travel is no longer an experience that happens 'out there' but unfolds within a 
relational landscape, incorporating virtual sharing with 'others'. Mobile media serve the role of 
bridging, connecting, and disentangling space and time between locations, further enhancing 
the spatial awareness inherent to human existence. 

e I love sharing everything with those closest to me, and if social media allows me to do 
so, why not take advantage of it? Besides, this need has been intrinsic to humanity 
throughout history. Just look at the impact the pandemic had on human socializa- 
tion.(Claudia, 40, Palermo) 

Nevertheless, there is merit in Casey's assertion that the essential aspects of our existence 
are sometimes overlooked in the information age. Casey's first critique centers on the 'irreplace- 
able value' of in-person, face-to-face interactions, a lesson the recent pandemic reinforced. Nu- 
anced readings of a person's expressions and dialogues are only possible when sharing the same 
physical space, an intensity and depth that virtual interactions struggle to replicate. Addition- 
ally, Casey addresses the '¡llusion' of constant availability—assuming that others are always 
within reach simply because of a mobile phone or tablet. The physical self cannot be omnipres- 
ent, and the wireless world can lead humans to lose touch with their fundamental connection to 
their bodies and physical surroundings. (Casey, 2012) 

Our experiences, far from being purely cognitive, significantly expand when understood 
through the lens of our lived bodies. In essence, the living and responsive body forms the foun- 
dation for all experiences, including those related to tourism. However, this doesn't necessarily 
imply that technology alienates us from our presumed 'original' or 'essential' nature. Homo Dig- 
italis encompasses a broader range of actions and the optimization of artificial organs because, 
as De Mulin argues, humans have naturally evolved to be 'artificial by nature.' (De Mulin, 2014) 

Global and local mobilities, along with their associated bodies, devices, transport systems, 
and infrastructures, are part of this technologically framed origin. 

For many traveler-hikers, Pollino Park has been a unique experience, marked by authentic- 
ity, breathtaking landscapes, and the rich cultures of the local communities. However, an ex- 
amination of mobility practices reveals that, in many instances, these places merely serve as 
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ephemeral backdrops for embodied cosmopolitanism. This ephemeral, consumer-oriented 
mindset appears to be a defining characteristic of contemporary technological attitudes. 


Findings 


This brief ethnographic fieldwork, while not exhaustive, provided confirmation that embodied 
technological practices and dynamics enable forms of 'mobile living' (Clifford, 1997). As de- 
picted, contemporary mobile life, with its virtual, imaginative, and corporeal aspects, is pro- 
foundly shaped by digital influence. 

A relational and process-oriented approach to embodiment acknowledges that travel, as a 
historical journey, unfolds along interconnected pathways within a responsive network. This 
network constitutes a dynamic context of technologically mediated connections, forming a ge- 
ographically dispersed web of mobile, responsive, and generative relationships that foster in- 
creasingly interconnected forms of living. 

It is intriguing to delve deeper into how mobile technologies become integrated into the 
bodily schema of travelers and guests. Additionally, examining how mobile technologies im- 
pact inter-sensory relations within various locations is a valuable avenue of exploration (Augé, 
2010). 

An artistic and humanistic exploration of embodiment, mobility, and place offers insights 
into how the senses and interwoven movements are sought, perceived, felt, and enacted. Re- 
flecting on mobile technologies necessitates contemplation of how embodied individuals re- 
spond, interact, and navigate within their physical and digital realms. 

In an era marked by the rapid development of global techno-culture, the field of tourism 
anthropology must keep pace with current and emerging technologies, including 'post-human 
technologies.’ New media and technologies, such as Big Data, artificial intelligence, and aug- 
mented reality, are transforming tourists into embodied cyborgs navigating networked 'inter- 
places,’ including Meta. 

What possibilities and subjectivities will these technologies unleash for tourists? How can 
the anthropology of tourism converge with digital ethnography and approaches from virtual and 
post-human anthropology (Howard, 2017)? 

Scholars in the social sciences are not advocating technophobia but rather encouraging a 
critical examination of technological individualization in a digital society. Increasingly, societal 
structures are organized by a form of ‘algorithmic governance." 

The challenge is to avoid creating reinforcing feedback loops through the calculated deploy- 
ment of global and real-time digital mediations for commercial ends. In our perspective, em- 
bodied responsiveness is particularly pertinent to the anthropology of tourism and merits in- 
depth ethnographic exploration, especially in light of the anticipated rise and intensification of 
digital culture and its corresponding forms of response. 

The dynamics of technological mobility concerning place are reshaping the embodied en- 
gagement and responsiveness of travelers on location. As travelers both influence and are in- 
fluenced by place-mediated forces, opportunities may arise for more sustainable and conscious 
modes of mobility. 

This orientation could encompass the development of practices that are more responsive to 
place and sustainable. The fusion of physical attributes and emerging technologies may broaden 
the scope of mobile (media) narratives. In this manner, the potentials and constraints of 'corpo- 
real' and responsive travel within the contemporary planetary landscapes, as well as those of 
the future, become apparent. 
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Industrial archaeology as an opportunity for 
the cultural, social and economic 
regeneration of a village and for the 
collaboration between institutions and local 
communities. The case of Stifone (Umbria) 


Lorenzo FRANCISCI* 
University of Perugia - Italy 


Abstract: The masterplan of industrial archaeology proposes a type of innovative and shared approach 
to a issue so far scarcely recognized as the connection between the remains (often in degradation) of 
industrialization in a territory and the community that inhabits it, with the aim of developing a path of 
knowledge, preservation, enhancement and management of this heritage that are both tangible and in- 
tangible. The case of Stifone in Umbria can be a model to be applied also to other projects for the social, 
cultural and economic regeneration of other territories marked by industrialization. 

By providing industrial monuments with a new pedagogical and tourist role, the masterplan explains 
how the protection of these cultural heritage and their enhancement constitutes an asset for the deve- 
lopment of the territory thanks to the shared management between the local community and the Muni- 
cipal administration in connection with identity, history and shared common values. The approach ran- 
ges from the compilation of sheets of industrial archaeology, functional to the understanding of local 
community-industry relationships (water mills, ironworks, hydroelectric plants), to the interviews with 
the inhabitants of Stifone about the current problems of the village and their expectations regarding a 
new type of sustainable and immersive tourism. 

That was useful to understand the territory, the inhabitants and their connection with the industrial mo- 
numents to define the two guidelines of the masterplan. The first concerns the initiatives that the Mu- 
nicipal administration is pursuing and will pursue for the next three years in Stifone with goals as local 
job creation and growth of local population and cultural participation. The second, however, concerns 
the opportunity to establish a patrimonial community in Stifone associated with the other communities 
that embraces the principles of the Convention of Faro in collaboration with the Municipal administra- 
tion, promoting the association of the third sector just established in the village. 


Keywords: Industrial Archeology; Umbria; Stifone; Cultural Heritage; Convention of Faro 


The research context and project 


Stifone is a medieval village that has been identified as strategic for the enhancement of the 
cultural, social and economic system of the Gorges of the Nera River, in the province of Terni 
(Umbria), by its inhabitants and the Municipality of Narni. This territory is inextricably linked 
to the water element and, therefore, to the Nera River and to the numerous springs that feed the 
village. The possibility of exploiting the driving force of water has allowed Stifone to be cha- 
racterized in a unique way on the world scene for the many pre-industrial and industrial pro- 
ductions that have defined its physiognomy between the Middle Ages and the modern age, now 
no longer active. The current village, and more generally the area between the Augustus Bridge 
and the Mole of Narni, is therefore the sedimentation of numerous human activities. 
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Already in the period of Byzantine domination many water mills have settled in the territory 
for the milling of cereals and olives, up to the valves of the late Middle Ages, and some have 
survived until today even with the assignment of new features. Subsequently, throughout the 
eighteenth century, there was an ironworks and a fervent mining activity in the iron mines in 
the mountains of Santa Croce. Finally, since 1892 and for about forty years, Stifone has seen 
the birth and decay of two of the first Italian hydroelectric plants. In Italy and in Europe it is 
difficult to find such stratifications and signs of technical culture and social memory in such a 
small territory over such a long period of time. 

The life and number of people of the village was linked to the fortune of local industries. In 
addition to those already mentioned, in the twentieth century the nearby chemical industries of 
Nera Montoro and Narni Scalo and the construction of road infrastructure such as the railway 
and road network had led to a population increase that in the fifties of the twentieth century 
reached four hundred units. The industrial crises of the eighties and the emigration to the big 
cities have sanctioned the gradual depopulation, up to the current twenty-nine residents. Howe- 
ver, the village has maintained a lively social life because, since the 1990s, it has been able to 
attract residents with a significant cultural background and experience. This has enriched the 
community culturally and socially, very linked to the places and the identity of Stifone. 

And, while there is the pride of making the uniqueness of this territory known to the outside 
world, on the other hand there is growing concern that the sudden and uncontrolled notoriety 
on social media in recent years can distort its deep identity and compromise its preservation 
and development. Therefore, the challenge of the proposal of the masterplan is to create a link 
between the history of Stifone, its natural and archaeological heritage and its inhabitants, to 
develop an intangible factory that generates wealth, well-being and sustainability for the local 
community, present and future. 

The project in question is inspired by the agreement between the University of Perugia and 
the Municipality of Narni on the implementation of a period of study and research at the Gorges 
of the Nera River for the identification, the filing and cataloguing of archaeological-industrial 
goods between the Augustus Bridge and the Mole of Narni as part of the doctoral project in 
"History, Arts and Languages in ancient and modern Europe". The goal of the survey is to 
propose concrete strategies for the launch and development of industrial tourism in the munici- 
pality of Narni. 

There are two desirable results. The first is to have a positive impact on the growth of the 
current tourist offer of the Municipality of Narni and on the consolidation of the entrepreneurial, 
agricultural, sports, food and wine network of the Black Gorges. The tourist market is becoming 
increasingly dynamic, both in terms of the needs and demands of the tourist, as well as in terms 
of search methods, information, booking and inspiration, tools, use of the territory and resour- 
ces, in full respect of the environment. Tourists today look for a complete travel experience: 
not only want to visit a territory but wants to become its protagonist, a real "inhabitant", albeit 
for a brief time. The predictions of the coming years suggest the development of thematic tou- 
rism (religious, food and wine, sports, archaeological and naturalistic) and only those commu- 
nication and promotion activities that highlight the unique and differential aspect and the added 
value of one destination over others will be effective. 

It is in this framework that industrial tourism is inserted, meant as that set of activities aimed 
at the knowledge and discovery of places, artifacts, structures, processes and people that iden- 
tify the lifestyle and production of a specific territory. It is a type of tourism that allows a com- 
plete knowledge of the territory thanks to the possibility of integrating it with the most traditio- 
nal forms and itineraries, managing to enhance areas often known only superficially from this 
point of view and to safeguard the landscape. Moreover, it can potentially turn to the curious 
looking for unconventional experiences, offering the opportunity not only to see a territory but 
also to understand its effective functioning over the centuries and highlighting its identity and 
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history. It can also be of interest to students of every order and grade, allowing them to learn 
and discover how work in the factories and the different production processes works (or wor- 
ked). Finally, it can potentially intercept the sector of the "stakeholders" of a territory that want 
to have the opportunity to invest in the same to convey a positive image of their products and 
their corporate culture. 

According to research by Museimpresa, in the last four years there have been 5,8 million 
Italians who have visited archaeological-industrial sites, that is about 17% of total tourists. The 
identikit of the Italian industrial tourist reveals a figure mainly graduated, resident in Northern 
Italy, with an age between 30 and 44 years and naturally passionate about history, art and cul- 
ture. His interest comes from the possibility of knowing the production process, the innovations 
and the history behind a product, the opportunity to see closely the machinery and the desire to 
know better the history and identity of a territory. 

More than half of tourists believe that visiting archaeological-industrial sites represents an 
educational and training experience, contributing to a better understanding of the history of 
Italian industry and its enhancement. Moreover, it believes that this type of tourism can support 
the economic growth and development of the territories where the archaeological-industrial 
sites are present. 

The second goal, a direct consequence of the first, is to convert into development opportu- 
nities for the community and the territory of the Gorges of the Nera River the evidence of the 
considerable heritage of industrial archaeology that the inhabitants themselves, along with the 
municipal administration, want to commit themselves to safeguarding and enhancing, recogni- 
zing in them a valuable foundation of identity and the expression of a work culture that for 
many years has acted as a glue of local society. 


What is and why an industrial archaeology masterplan 


The masterplan is a programmatic document that outlines the stages of development of a terri- 
tory through a strategic planning method and process. Its goals are two: the first is to identify a 
vision and a flexible scheme to direct public and private actions to be activated through urban 
planning, financial and socio-economic instruments; the second is to build in a shared way the 
future of the territory, facilitating understanding, dialogue and the search for solutions through 
the continuous interaction and participation among the actors in the area. First, it is necessary 
that the territory, the governance and the community understand what they want to become and 
where they want to go to build the individual projects in an organic and coordinated way. 

On the other hand, industrial archaeology is a discipline that, starting from the study of the 
material remains of industrialization (objects, machines and buildings), contributes to the re- 
construction of the physiognomy of a certain territory, its history and its modifications, and 
therefore to the knowledge of the history of a people and its culture. Such remains are a parti- 
cular kind of cultural heritage that testify to the evolution of the industrial world. The first 
experiences of heritage preservation expressed a focus mainly on the "industrial monument", 
represented by a single machine or a single technological system (such as a bridge or a mill). 
This unique object, considered worthy of protection, thus assumed the task of keeping alive the 
memory of the technological development of which it was the fruit and expression. 

It was soon realized that analysis limited exclusively to the object was not enough to fully 
represent the historical events to which it was linked nor the connections between production 
and the historical context-social, due to the lack of analysis of the relationship between the 
artifact and the territorial context in which it was inserted. This gap created a deep division of 
the object from the historical, economic and environmental events that had contributed to its 
characterization. Thus, elements such as factories, houses and territories (essentially, all the 
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places where people spent their lives and made the production process possible) have become 
an integral part of the analysis. 

Therefore, it is not enough to reconstruct the economic and social history of a given geo- 
graphical area from some material document in the course of archaeological research, but it is 
necessary to investigate the material and technological circumstances which led to the manu- 
facture of a machine, a machine or an industrial plant and, at the same time, to identify the 
consequences that these events have had on the entire environment, both natural and human. In 
this sense, industrial archaeology seeks to develop research tools that, starting from concrete 
elements, allow the reconstruction of the material and human space that surrounds society. 

Therefore, the concept of "industrial monument" has also extended to the geographical sur- 
roundings of the monument itself, transforming the object of the research first into an "industrial 
site" and then into an "industrial landscape". In this way the industrial monument has been 
subordinated to civil sensibility and to the collective consciousness and can be considered in all 
respects a shared heritage. In other words, it becomes a good shared by all the members of a 
specific community and constitutes a heritage and a resource for the cultural, moral and econo- 
mic progress of all citizens. Thus, governance can be inspired by the principles of collective 
fruition, participation and shared responsibility for decisions that have as their object the pre- 
servation, protection and enhancement of the good itself. 

This type of management alternative to traditional solutions can support the close link 
between the collective heritage of the good and the identity of a community in relation to the 
sense of belonging to the territory, the sharing of history, common traditions and values and 
shared responsibility for the conscious use of resources. Thus, collective institutions can acti- 
vate suitable and conscious actions to promote socio-economic and cultural development such 
as the fight against the abandonment of the territory, the care of the landscape, encouraging 
tourism and territorial marketing policies based on product and service strategies in the archaeo- 
logical-industrial field. 


Interviews with the local community 


To better understand the territory and the initiatives to be developed in it, interviews have been 
conducted on a sample with people resident or in some way linked to Stifone for a long time, 
with different ages, social background, culture and jobs. They provided information and opi- 
nions on the current situation of the village and, in general, on their expectations for a manage- 
ment of tourism different from the current one. The selection of the sample was reasoned, fol- 
lowing the criterion of extrapolating elements considered representative of the entire local com- 
munity. Although the individuality of the interviewee has been highlighted, the integration and 
belonging of the person to the group and, therefore, to the community has been maintained as 
a guiding element. 

The investigations revealed four key elements. The first is the free choice of those inter- 
viewed to live in Stifone because they are impressed by the wonder and magic of the place, by 
its fragile naturalistic and archaeological balance and by the charm of tranquillity and solitude. 
The second concerns the availability of the community of Stifone to ensure the vitality and 
usability of the Gorges of the Nera River to tourists, favouring a type of adult tourism, respon- 
sible and sustainable that enhances the experience of the environment and points to a "transfor- 
mation" and a conscious immersion of the visitor, thanks to an informative network of monu- 
ments and the peculiarities of the place that makes people feel welcomed and informed. 

The third is inherent in the concept of community that is being realized again with the new 
residents since the previous one has almost disappeared. There is more or less an interest of 
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individuals to develop it, especially to encourage dialogue and understanding with the munici- 
pal Administration. This is facilitated by the establishment in June 2023 of a social promotion 
association in Stifone. The fourth is related to the problems commonly felt by the whole com- 
munity, in particular the lack of parking for residents and the inadequacy of the sewerage sy- 
stem, for which the municipal Administration has already taken steps to remedy. 


The initiatives proposed by the Municipality of Narni 


To enhance the environmental, cultural and social heritage of Stifone and the Gorges of the 
Nera River, the Municipality of Narni has set up a group of highly specialized institutional 
figures who firmly believe in the strategic development of the Gorges. First, the mayor Lorenzo 
Lucarelli, already councillor for Culture of the of the Municipality of Narni, and then the team 
prepared by the municipal executive Pietro Flori and composed of a coordinator, the project 
manager Denis Dal Soler, and officers Alessandro Fausti (Trade Office) Elisabetta Lucci (ad- 
ministrative officer), Valentina Rosatelli (heritage and project design) and Filippo Andrea Rossi 
(brand manager), with the contribution of the Gorges community and Ferdinando Silori. 

The pilot project they have developed includes specific goals that can guide intervention 
strategies. The aims are: 

e enhance the cultural and environmental heritage of Stifone: the strategic direction wants 
to develop the knowledge, usability and accessibility of the cultural and environmental 
heritage of the village, providing a series of infrastructural interventions to redevelop 
the main attractions present and make them easily accessible and usable safely by visi- 
tors; 

e countering depopulation: the strategic direction proposes measures to encourage resi- 
dence, including the provision of municipal buildings at strongly calmed rents for young 
couples and families who move to the village, support for the renovation of existing 
buildings, the reduction of municipal taxes, policies for the reuse of vacant spaces, etc.; 

e increase social and entrepreneurial vitality: the strategic direction aims to encourage 
start-up initiatives, providing both properties at an advantageous rent and start-up con- 
tributions to tourism and craft businesses consistent with the identity of the village that 
settle in Stifone. At the same time, it aims to strengthen places and social opportunities 
in the village through a path of accompaniment of the community of Stifone and a series 
of activities of animation in co-planning; 

e strengthen the identity and notoriety of Stifone: since the Gorges of the Nera River and 
the village constitute a fragile ecosystem and in perfect balance, the strategic direction 
plans to integrate an innovative mobility system that allows the intermodality between 
rail (stations of Narni Scalo and Nera Montoro), cycle mobility and pedestrian mobility, 
associated with an electric mobility system. In addition, it aims to develop a Brand stra- 
tegy that allows you to rediscover the deep values of the village and its identity, creating 
a coherent narrative and a coordinated image; 

e enhance the Green Deal: to promote carbon emission reductions, the strategic direction 
proposes measures for ecological transport, energy efficiency of buildings and for the 
care and maintenance of the territory. The promotion of sustainable and slow tourism 
will generate a cultural change in the tourist who approaches to visit Stifone, with the 
acquisition of behaviours and attitudes aimed at protecting the environment; 

e improve the synergy between public and private: the strategic direction wants to streng- 
then and integrate the tourist offer, ensuring the most unified management possible. This 
implies the need to implement an operational marketing plan of Branding Strategy; 


390 8" UNICART Interdisciplinary International Conference- PROCEEDINGS BOOK 


e ensure the correct execution of the project activities and the achievement of the intended 
objectives: the strategic direction proposes the establishment of a shared and coordina- 
ted Governance and a multidisciplinary Project Team for the management and coordi- 
nation between the various project partners. 


The expected results of the initiatives 


Consequently, the ability of the masterplan to produce concrete and positive effects in the local 
context is linked to the following contributions: 

e Increase in employment, with reference to women and young people: a first expected 
result is the creation of at least six new businesses linked to culture, tourism services 
and crafts, and two catering businesses. To these will be added the activities of overall 
management of the integrated system and the diffused hotel that will stabilize at full 
capacity (some seasonally) three people for the info point and document centre, three 
guides, three assigned to the surveillance of the sites, at least two persons in charge of 
mobility, two persons in charge of cleaning, one person in charge of the entire manage- 
ment for a total of at least thirty-five new employees, mainly young people and women. 
Stifone currently has almost no activity and/or employment; 

e Contrast of the demographic exodus: a first expected and essential result is the improve- 
ment of the perceived well-being of the current inhabitants of Stifone. A serene and co- 
hesive local community is an indispensable factor in attracting new residents. Thanks to 
incentives for small businesses and restructuring, the project aims to increase the number 
of economic activities and residents, in the ten years following its implementation; 

e Increase in cultural participation: a first expected result is linked to better accessibility 
and usability of material and intangible cultural attractions. In particular, the cultural 
heritage of the territory will be adequately valued at the level of communication, pro- 
motion and accessibility. The introduction of augmented reality systems and the digiti- 
sation of cultural content will result in increased interest in the cultural aspects of the 
territory, thereby increasing the opportunities for them to be known to a wide audience. 
Finally, the creation of collaborations with schools aims to increase the opportunities 
for cultural participation of students, who will be involved in the project interventions 
(creative workshops, educational visits, educational meetings, etc. ); 

e Increase in tourist flows: based on a summary estimate made of the presence of visitors 
(currently few, most of them local) who currently arrive in Stifone (mainly in the sum- 
mer months), this figure can be estimated at around 30,000 visitors/year and about 
80/day on average. With the activation of the project initiatives, an average daily in- 
crease of at least 80% can be estimated, which in numerical terms would lead to about 
24,000 more visitors per year. f it is assumed that at least 25% of these new visitors 
(6,000) are tourists, it can be estimated that, based on about 25,000 arrivals in 2021 in 
Narni, there could be an increase of about 24% of tourists in the Municipality of Narni. 


The results obtained in 2023 


With the end of 2023 the project for the enhancement of Stifone and the Gorges of the Nera River 
reached the second year of implementation, with the concentration of the greatest efforts on the 
activities related to the summer season. It was prepared in the first months of the year with several 
meetings between the Administration and Enel Produzione Spa, thanks to which the Municipality 
has obtained on loan several lands located in the village of Stifone. Among these, the area of the 
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Morica Spring, a tourist destination par excellence during the summer and already the subject of 
numerous complaints from the Gorges community for predatory tourism in recent years. From 1 
July to 30 September a total of 6253 accesses to the Spring were recorded. 

In May, the area of the Spring has been completely redeveloped thanks to the joint effort of 
both the Administration and the local community: the road leading to the site was paved, the 
dilapidated Keller fence was replaced by an environmentally integrated wooden fence and sa- 
fety buoys were placed along the perimeter of the deep bath. In addition, to manage the area 
neatly during the peak months, the Administration has implemented experimentally a system 
of controlled access, divided by three time slots and with compulsory reservation up to a maxi- 
mum number of people. The threshold limit per band (80 people) was chosen by dividing by 
two the record of permanent attendance recorded during the previous season. Security personnel 
were hired to control access, provide assistance to visitors and monitor compliance with the 
mandatory conditions of use of the Spring, provided for by a special management protocol. 

A landing page (www.stifone.it) has been created to host the booking system, and other 
useful information about the history and active services to reach Stifone without a car, as well 
as a promotional short, shot according to the brand values of the initiative and with the invol- 
vement of residents, who responded to the public initiative with marked resourcefulness. In 
view of the summer season, they have in fact organized to equip Stifone with a restaurant, a 
room rental with a total of twelve beds and a bicycle service. Above all, they formed in June an 
association of social promotion with the aim of enhancing the village with themed events. Du- 
ring the following months they organized a workshop of botanical painting, a concert in me- 
mory of a deceased inhabitant of Stifone, an initiative to exchange used books and a cycle of 
shared readings. 

As for the on-site signage, 1t has been enhanced with information boards of the new manage- 
ment system and a tourist map of the village, posted on a notice board installed for the occasion 
in the access side of the cycle-pedestrian path. Other craft signage was created independently by 
residents to inform visitors of the services available, including a mobile toilet. In addition, to 
remedy the shortage of parking spaces in the village, another land among those obtained on loan 
was used by the municipality as a parking space reserved for residents (a total of about ten parking 
spaces) which must display a personalised coupon on the dashboard of the vehicle. The shuttle 
service, already provided for the previous season, was finally reconfirmed for 2023. 

From a communication point of view, the initiative in the Gorges generated in 2023 a total 
of eighteen online articles in news sites (including ANSA and Umbria24), three press articles 
(Corriere dell'Umbria and Messaggero) and seven television services (broadcast on the local 
TGR and on Rainews24). 


The social promotion association of Stifone 


In June 2023 an association was formed by some inhabitants of Stifone called "VitaNova Sti- 
fone Association of Social Promotion", with registered office in the Municipality of Narni. It is 
non-profitmaking and pursues civic aims and social utility, mainly through voluntary activity. 
In particular, the association aims to protect and enhance the village of Stifone and the natural 
habitat of the Gorges of the Nera River, raising the awareness of the community and local au- 
thorities with initiatives and cultural and promotional events sustainable for the environment 
and the landscape. 

The planned activities include cultural activities of social interest for educational purposes, 
interventions and services aimed at safeguarding and improving the environment and sustai- 
nable use of natural resources, actions for the protection and sustainable enhancement of cultu- 
ral heritage, organisation and management of cultural, artistic or recreational activities. 
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Towards the establishment of a heritage community in the Gorges of the Nera River 


The step forward to allow the association to become part of a national and international circuit 
is the integration of the principles of the Convention of Faro in the Statute, subsequently putting 
them into practice with the help of the Faro Convention Action Plan, and its entry into the Faro 
Italia and Faro Convention Network. 

In particular, among the aims will be added the possibility of "helping to strengthen the 
participation of a large community to understand the value of cultural and natural heritage as a 
resource that strengthens local economies". In this way we will proceed to the promotion and 
enhancement of the historical, artistic, cultural and natural heritage in all its aspects and, in 
particular, according to the definition given in the Faro Convention signed in October 2005 and 
promoted by the Council of Europe which supports the idea that knowledge and the use of 
heritage fall within the right of participation of citizens as defined in the Universal Declaration 
of Human Rights. 

The integration of the purpose, after registration of the association in the National Single 
Register of the Third Sector may be favoured by the definition of a process participated with 
other actors (Municipality of Narni, Umbria Region, University of Perugia, schools, companies) 
and may be accompanied by activities already planned and developed by other heritage com- 
munities under the Convention, such as heritage walks, publication production, meetings, con- 
ferences, workshops and other similar activities for minors and adults; carrying out studies and 
research relating to culture and tangible and intangible heritage, promoting national and inter- 
national networks between associations and other organisations pursuing similar or compatible 
objectives, promoting exhibitions, shows and artistic activities to strengthen the desire to feel 
like a community. 
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Abstract: It is clear how, in recent years, technological innovations have and are changing daily habits, 
from industrial sectors to the workplace, education and professions in general. 

Alis a set of techniques with great potential, which constitute a great, unprecedented opportunity, both for 
a greater increase in labour productivity and for progress towards more sustainable development; these are 
the reasons that push the governments of industrialized countries to adopt a strategy in the AI sector. 
Even the medical sector is not immune to the technological change taking place, on the contrary it 
presents itself as one of the most dynamic sectors in innovation and development. 

Artificial intelligence, although still in an embryonic state, has already shown that it can bring about 
major changes in the healthcare sector. Among the possible changes, the possibility of automating 
routine clinical and administrative activities, the introduction of new ways of using services for patients 
(e.g. telemedicine, intelligent assistance on smartphones...), an improvement in the quality of care with 
the provision of personalized medicine, the support of doctors' decisions with the development of new 
research models capable of promoting progress scientific, etc... 

Al therefore opens the door to "Medicine 4.0", in which the transmission of information between 
machines and doctors appears to be able to significantly change the way medicine is done. 

The analysis carried out also reveals potentially negative elements that could damage the health system, 
but the goal pursued, which is not easy to achieve, is precisely to create a combination of technology 
and humanity, in which the doctor can play his role as a guide, using his intelligence, empathy, intuition 
that an algorithm will never be able to reproduce, and at the same time be supported by innovative tools. 
It is hoped that our country will be able to seize this opportunity, encouraging the development of 
artificial intelligence and the digital technologies associated with it, inaugurating a new economic, social 
and environmental "Renaissance", in which technology can become a fundamental tool for increasing 
human skills and directing actions towards sustainable development. 


Keywords: Artificial Intelligence, Health, Bless you; Medical Liability 
CONTENTS: 1. AI (Artificial Intelligence). 2. AI and Healthcare. 2.a- Medicine 4.0. 2.b-Artificial 


intelligence in decision-making phases. 2.c- AI and Covid. 3. Al: "Lifeline" for healthcare? 4. Issues. 
5. Conclusions. 


1. AI (Artificial Intelligence) 


All branches of knowledge are necessarily forced to measure themselves against the continuous 
evolution of society, in particular, think of the technological innovations that, especially in re- 
cent years, are changing everyday life, from a multidisciplinary perspective, and therefore both 
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in the industrial sector and in education, in the professions in general and also in the everyday 
life of each individual subject. 

Even the healthcare sector is not immune to change, in fact, the use of artificial intelligence 
is an emerging reality; It is increasingly common to use machines that replace the professional 
operator both in the executive and diagnostic phases. 

Al systems are used in the treatment process, and allow the operator to have more certain 
and precise diagnoses (e.g. less invasive surgical therapies thanks to the use of robotics). 

If, on the one hand, the use of AI in the medical field has made it possible to have consider- 
able advantages, on the other hand, in many respects, it is undeniable that it is frightening, just 
think of the distortion of the original doctor-patient relationship, or from a legal point of view, 
the lack of ad hoc legislation, which could entail the risk of easily incurring civil liability for 
the healthcare professional, and finally to the issues related to the issue of privacy. 

The doctor-patient relationship becomes the subject of a real Copernican revolution. Specif- 
ically, in the paternalistic model, the doctor assumes the role of a real mentor, while today he 
becomes almost an ally in the management of the patient's therapy, or, even more, he becomes 
a human in command, i.e. he does nothing more than control the final result of the machine. 


2. AI & Healthcare 


There is no unity of view regarding the definition of artificial intelligence, but it can be said 
that the genus includes all those software or programs, functional to carry out operations at- 
tributable to those of learning and decision-making, typical of human beings, in order to achieve 
specific predetermined objectives. AI aims to "mimic the human brain" by means of new tech- 
nologies, storing and processing data in an intelligent way, translating it into functional tools. 


a. "Medicine 4.0" 
As mentioned in the previous paragraph, in recent years, technological innovations have been 
significantly changing daily habits, even creating gestures that were previously unknown. 

As a result, the term "Fourth Industrial Revolution" or "Industry 4.0" was coined. 

Medicine is also ranked among the most dynamic sectors in terms of innovation and devel- 
opment, and it is no coincidence that, in the wake of the periodization of industrial revolutions, 
it too has had its own revolution, in fact we speak of Medicine 4.0. 

According to Wolf and Sholze, like the economy, the history of the healthcare sector can be 
separated by technological advances: 

- Medicine 1.0: Traditional medicine, in which doctors simply had their five senses to 
operate. 

- Medicine 2.0: At this time, antibiotics began to be administered and x-rays were used to 
determine other pathologies. 

- Medicine 3.0: that of past decades, where miniaturization, electronics and diagnostic 
imaging and robotics enter everyday life. 

- Medicine 4.0: where AI takes over. The way of doing medicine is changing, ample space 
is left to machines, equipped with learning and problem-solving capabilities, the profil- 
ing of huge amounts of clinical files, and the ability to transmit information in real time. 

Medicine 4.0 introduces a new concept of "hospital", which becomes a flow of people and 
data, a set of processes and technologies, in which patients have the opportunity to handle their 
health data, simply by downloading them to their wearable devices, or consulting medical rec- 
ords and archives. 

Al, although still in its infancy, has already made significant changes in the health sector, 
subverting the old ways of carrying out services. The phenomenon must be read both from the 
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point of view of the subject, i.e. the patient or the provider of care, and of the innovative process, 
which can be an innovation or renewal of services. 


Digitalizzazione della diagnostica 
per immagini 


Tecniche di reportistica digitale in 
| BIG DATA della salute sostituzione delle cartelle cliniche 
crescono in maniera cartacee 


esponenziale rispetto ad 


altri settori, in ragione di 
quattro importanti Sviluppo delle biotecnologie 
fenomeni: impiegate nel campo delle 
cosiddette scienze «omiche» 


Esplosione dell’IOT (internet delle 
cose o internet things) 


Specifically, there are four possible models for the development of healthcare: 

a- PATH1: Low impact on patients and modernization of existing practices. It is the most wide- 
spread model, which involves the modernization of classic practices, in order to speed up 
the healthcare process. 

b- PATH 2: High impact for patients and modernization of existing practices. The user will be 
able to use the health service in innovative ways without the facilities transforming the way 
they provide it. (e.g. intelligent chatbots for requesting a doctor's visit) 

c- PATH 3: High impact for patients and transformation of the care delivery system: Patients 
are faced with new methods of care delivery, due to the combination of AI with commonly 
used devices. (e.g. Babylon, the telemedicine app that allows you to diagnose pathologies) 

d- PATH 4: Low impact for patients and transformation of care delivery. The development of 
new treatments, drugs through the use of AI is expected. 


b. Artificial Intelligence In Decision-Making 
AI in the medical field is a tool to help healthcare professionals and not an attempt to replace 
them. Increased use of artificial intelligence tools in everyday medical applications contributes 
to the improvement of treatment efficiency, resulting in minimized risks of false diagnosis. 

In the medical field, AI is used at every stage, from diagnostics to decision-making, care and 
rehabilitation. 

- Diagnostics: refers to the process through which the doctor recognizes the pathology 
that afflicts the patient, based on a careful evaluation of signs and symptoms. Artificial 
intelligence, in this delicate phase, has proven to have great potential in supporting the 
doctor's decision, in fact, thanks to its ability to process a lot of data in a short time, it 
allows the pathology to be identified in a shorter time. Among all, the most efficient 
systems are certainly those that refer to diagnostic imaging interpretation; In fact, the 
observation of radiological images allows the case to be promptly identified. 

The field of computer vision, therefore, makes it possible to analyze and classify 
diagnostic examinations such as CT scans, PET, simplifying their management, 
allowing to improve images by reducing blurring due to the patient's movements during 
the examination, and promptly identify anomalies and lesions. 
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- Support in the decision-making phase. After identifying the pathology that afflicts the 

patient, clearly, it is necessary to choose the treatment to be performed. 

The field of greatest interest is that of the CDSS (clinical decision support system), 
i.e. clinical decision support through AI. This technology is very useful as it allows you 
to reduce the long time required in choosing the most appropriate treatments. 

Another tool is Medidrug, which is a clinical decision support system that allows 
you to evaluate the drug prescription, avoiding side effects deriving from the 
concomitant use of drugs. 


eFenotipizzazione/ appropriatezza Diagnosi precoce 

ePrescrizione su rischio individualizzata su fattori di 
individuale rischio 

eTerapia personalizzata e Prevenzione degli errori 

eControllo delle prescrizioni 

¢Prioritarizzazione e triage 

eControllo appuntamenti Cura del 


e Monitoraggio gravidanza azi 
ziente 
*Robotizzazione proced paziente 


Diagnostica 


*Genomica lisi delle necessita di 
ute su Big Data 


obotic Process Automation, 
RPA 


eRicerche di mercato 


eFarmacogenomica 
eRicerca farmacologica 


«Analisi dei Big Data su bisogni di 
salute, di farmaci o device o il loro i . i 
impatto sulla vita delle persone eOttimizzazione dei prezzi 


- Rehabilitation and assistance: with the use of wearable supports, exoskeletons, etc., it 
is possible to develop appropriate care at the different stages of rehabilitation. In this 
case, the figure of the physiotherapist also changes, who from being a provider of care 
becomes a mere supervisor of the patient's progress. 

Telemedicine, or home care, also falls into this category, which is nothing more than 
"the way of providing health care services, through the use of innovative technologies, 
in situations where the health professional and the patient are not in the same location". 

Think of patients afflicted by degenerative diseases, or elderly people who live at 
home alone and need continuous support and monitoring, and who, thanks to AI, have 
the ability to communicate in real time with healthcare professionals, for example by 
wearing a device similar to a watch and equipped with sensors, capable of detecting 
movements and activities. 

Until now, it has been highlighted how software equipped with artificial intelligence is able 
to provide very useful support to healthcare professionals at all stages, but many other potentials 
still remain unexpressed or in any case still little known. This is the case, for example, with the 
use of Al in operating theatres, as well as in the treatment pathway; Think of minimally invasive 
surgery, for example, in which the robot is a tool of great help for the surgeon, who still remains 
at the reins by guiding the arms mechanically. 
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c. Al and COVID-19 

The disastrous scenario caused by the pandemic, on the one hand, has highlighted the weakness 
of the health system, and on the other, it has made it possible to identify new innovative clinical 
and organizational practices. Artificial intelligence thus finds its place, both in sectors closely 
related to medicine, i.e. those of diagnosis, treatment, pharmacological and epidemiological 
research, and in sectors related to the containment of the virus, i.e. tracing, analysis of the risk 
of contagion, remote services aimed at preventing any gatherings. 

In the embryonic phase of the pandemic period, governments, in order to contain the conta- 
gion, from a preventive perspective, imposed measures restricting freedom of movement. Sub- 
sequently, when we move from a "state of emergency" to a full-fledged pandemic, contact 
tracking apps are developed, i.e. Al apps capable of detecting contacts with other devices 
through geolocation or bluetooth technology, sending a notification to the user, in the event of 
contacts who have reported positivity to the virus. In Italy, there is the IMMUNI app, a free 
application created with the aim of protecting the right to health through the reconstruction of 
contacts with positive subjects. The situation is different in the East, where extremely restrictive 
measures are adopted that are detrimental to the personal freedom of individuals. 

Timely diagnosis of Covid- 
19 infection in order to prevent 
even more extreme conse- 
quences has always been one of 
the main goals in the pandemic 
period. Among the most widely 
used diagnostic tools is the 
swab, both nasal and pharyn- 
geal, to which is added, thanks 
to the studies of the Chinese re- 
search institute Alibaba Damo 
Academy (China), the reading 
of CT images through Machine 
Learning systems. 

The monitoring phase of 
positives is fundamental, which 
allows a continuous check of 
the state of health. In this phase, 
AI contributes with monitoring 
devices and devices, such as BI- 
OBEAT, which is a smart 
bracelet that, through PPG 
(Photoplethysmography) tech- 
nology, sends data to a remote cloud folder. These instruments are able to measure many indi- 
cators, from heart rate, blood pressure, etc., and show great potential for the development of 
Healthcare 4.0. 


3. AI: "Lifeline" for Healthcare 


The healthcare system is plagued by countless issues and inefficiencies. Therefore, in light of 
the considerations addressed and reported so far, it can be said that AI could be configured as 
a "lifeline" for the entire healthcare system, and determine countless advantages both in eco- 
nomic and qualitative terms. 
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Specifically, there would be a reduction in hospitalizations for acute cases only, with a con- 
sequent reduction in the risk of overcrowding of the wards and, at the same time, with the help 
of devices and new ways of assisting and treating the patient, a more efficient performance of 
care would be determined. In addition, diagnostics would also be renewed, as would the field 
of prevention. 


L'Al: ANCORA DI 


SALVEZZA PER LA 


SANITA’ 


PUBBLICA? 


4. Issues 


It is clear that Artificial Intelligence in the healthcare system is an idea as fascinating as it is 
frightening. There are countless potentially negative elements that could damage your system. 


Problems related to the doctor-patient relationship. With the implementation of self- 
diagnosis, self-care2', does the doctor risk deprofessionalization? Is there a risk of "tech- 
nological subjection"? 

The unjustified and excessive use of medical practices equipped with AI could lead 
to a reduction in medical skills due to the digitization of the same. 

In addition to the role of the doctor, that of the patient is also subverted, in fact he 
becomes almost a critical part of the patient, due to the possibility of autonomously 
using the applications from which to draw probabilistic diagnoses. 

What is hoped is that legislators will set the rules by drawing clear boundaries 
between the freedom of self-care and the role of the doctor, trying to manage the difficult 
combination of technology and humanity. 

"Physicians must play a role of guidance, supervision and monitoring, using their 
intelligence and the skills that make them superior to machines: in particular, 
abstraction, intuition, flexibility and empathy, aspects of the profession that an 
algorithm will never be able to reproduce." 


Ethical issues 


Legal issues: medical liability in cases of medical malpractice, as well as privacy issues. 
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The lack of ad hoc legislation on the subject puts healthcare professionals at high risk of 
incurring civil liability. Liability structures appear almost unsuitable to respond effectively to 
the countless issues raised by the use of Al in the healthcare sector. This scenario opens the 
door to a new system of accountability, namely the so-called "accountability". Algorithmic or 
robotic liability. 


IMPATTI NEGATIVI 


5. Conclusions 


But what will be the role of man? Will it have the ability to self-determine? 

It is appropriate to become aware of the phenomenon by analyzing the pros and cons of the 
phenomenon. 

The technology was talked about in an optimistic 
way, highlighting the countless benefits it can intro- 
duce into medicine. But the reality is more complex 
and there are many parameters to consider. It is 
enough to reflect on the economic costs generated by 
such a marked revolution, as well as the downsizing 
of the medical profession, as well as the probable dis- 
crimination of certain sections of the population. 

The aim is to achieve a health system that is more 
efficient, cheaper and less inequitable, through a tar- 
geted policy managed by technical bodies. 

Another aspect, which is not easy to achieve, is to 
create a combination of technology and humanity, in 
which the doctor will continue to have his role as a 
"Guide", using his intelligence, empathy, intuition, or 
characteristics that no algorithm can ever replace, and, 
at the same time, be supported by technological tools. 
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Man and machine can be coordinated in a scenario in which continuous cuts put at risk both 
the punctuality of assistance and the service offered. 

Al at the service of health represents a great opportunity for salvation for the health system; 
therefore, it is hoped that the country will be able to seize it, encouraging the development of 
digital technologies associated with it, inaugurating a new economic, social and environmental 
"Renaissance". With this in mind, it is hoped that technology can become a fundamental tool 
for increasing human capacities and directing actions towards sustainable development. 
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Abstract: This work provides an original contribution to the analysis of the nature of public bodies and 
their organization in terms of structure and how it influences their management. Public bodies, like all 
legal entities, have their own internal organization, organizational structures and operational mecha- 
nisms. In particular, the organization and structure of public bodies is made up of assets and natural 
persons who act on behalf of the body. 

With this research we tried to analyze the fact or how organizational theories can influence internal 
management in the public sector? 

The choice of analyzing this topic is because is an argument little covered by researchers in the public 
administration field. The objective is to identify all those elements which characterize all public bodies 
from an organizational point of view. 

Furthermore, particular attention is paid to organizational processes which are associated with the ex- 
ternal environment, objectives, control mechanisms and corporate responsibility. In this work was un- 
dertaken, a single case study approach, examining the importance of management and implementation 
initiative in a public organizational structure such as General Directorate of the State Police in Albania. 
Multiple qualitative data were collected through interviews with various managers at different manage- 
ment levels. A careful review of the theoretical framework was made, to identify all the factors that help 
to analyze and report the key processes that influence the organizational and management choices of 
public bodies. 


Keywords: public bodies, organizational structure, organizational processes, internal management. 


1. Introduction 


In recent years, both theoretical and scientific research has outlined new perspectives of the 
organization of the Public Sector because of the crisis of traditional and bureaucratic models. 
In the last twenty years, new schools of thought are developed in the field of organization, 
which have found application in private sector companies, and these are implemented in the 
public sector. Many public entities are adapting their organizational models to those used by 
private entities. This because has been verified a change in the context in which these entities 
operate, but also due to many other factors such as the size, the use of technology or even the 
connection they have with other organizations. These new models are based on managerial 
management models that consider the human factor as an important resource and have as their 
main objective its enhancement. 
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At the basis of this study is the analysis of the organizational structure of public bodies in 
Albania, made possible through a rereading of the relevant literature and legislation in force. 
Since this is little covered by researchers in Albania, we decided to analyze this topic. 

The objective of the study is to identify all those elements, which characterize all the Public 
Administrations in organizational terms in Albania. 

Firstly, we do a review of the most important literature, then we analyze the evolution of 
public organizational structures in Albania, to end with a case study on the organization model 
of the state police in Albania. 


2. Literature review 


After the literature review, we found that traditional approaches used to conceive the public 
nature of an organization are based on the traditional model of public bureaucracy. These ap- 
proaches have focused on the single bureaucratic attribute, as described in "structural" bureau- 
cratic approaches. 

This approach is based on the Weber (1947) central concept of bureaucracy, such as the 
efficiency of the administrative process brought through mechanisms of centralization and con- 
trol having a strong emphasis on controls and formal rules and procedures that support stability, 
predictability and efficiency, and have values hat are proposed to be highly resistant to change. 
Change in the public sector is constrained by these bureaucratic characteristics. Pesch (2008) 
draws attention to the inadequacies of the traditional bureaucratic approach, affirming that it 
does not have an account of the task of the public administration to provide an efficient design 
of the administrative apparatus to optimize the political objectives (democratic will) and there- 
fore does not have an account of the effect of the political authority in carrying out this task. 
Lane (2000) draws our attention to the “multidimensional nature of bureau phenomena” within 
the public sector and to theories of publicness that have long been a central topic in public 
administration. According to Bozeman (2007, 2013) all organizations are public. He identified 
a model that exposes public characteristics as dimensions, rather than as dichotomies, and or- 
ganizations can be public on each of these dimensions. 

The root of organization theory can be traced to generalizations about the concept that began 
as early as the 1850s, but its origin as a theory can be traced back to the first formal study by 
Gulick (1937). 

However, not many studies were conducted on it until the 1950s, when Herbert Simon ac- 
tively promoted the concept with his works on "Modern Organization Theories" (1950), "Com- 
ments on the Organization Theory" (1952) and “A Comparison of Organization Theories” 
(1953). Describing Simon's earlier idea of the concept, Starbuck (2003) stated that organization 
theory is a broad field of study that includes scientific management, industrial psychology, in- 
dustrial engineering, small group psychology, human resource management and strategy, 
among others. 

Nicholson (1995) defined organization theory as a set of academic views that attempt to 
explain the multiplicities of organizational structure and operational process. 

However, the concept has evolved over time because organizations operate in a fluid envi- 
ronment that makes them continually change their form and operations to survive, causing or- 
ganization theory to evolve along with it to meet its current needs. 

Classical theorists saw the organization as a machine and the human working in these or- 
ganizations as the components of this machine. They believed that an organization could only 
increase its efficiency if its human components were made to be efficient (Ónday, 2016). Clas- 
sical scholars dedicated their studies to defining organizational ideologies and formalizing or- 
ganizational structure. This theory placed emphasis on the specialization and coordination of 
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the activities of the production process. Increased production and employee educational devel- 
opment, coupled with overly strict principles and mechanical models of organization, classical 
theories of organization have led to regular confrontations and tensions between the workforce 
and management, internal communications are responsible to be misunderstood and clashes 
become, to a greater extent, common (Ferdous, 2017). As a result, studies have been conducted 
to examine and identify the causes of these unpleasant outcomes. There are these studies that 
will inspire new theories of administration that will consider the human question and give birth 
to the humanized organization. This theory has vitally influenced the consideration of human 
behavior at work and in organization. It highlighted the vast role of human being in the produc- 
tion process and provided new thoughts and practices for a better understanding of human be- 
havior regarding group dynamics, teamwork, culture, leadership, motivation, group dynamics, 
participation, work environment, power and influence. Elton Mayo pioneered the Hawthorne 
studies which formed the basis of this theory (Bruce, K.& Nyland, Ch. 2011). Neoclassical 
theory has its limitations. The theory is only a modification of the classical theory and as such 
lacks a unified approach. It started as an idea to make up for the lack of human interactions in 
the classical era. The Hawthorne study also failed to show any significant correlation between 
workplace conditions and productivity. 

Modern organization theory is an integration of valuable concepts from classical models 
with the social and behavioral sciences. Modern theorists view the organization as a dynamic 
open system that must adapt to changes in its environment. This theory still has a great influence 
in contemporary society. Its distinctive features are its reliance on empirical research data, its 
conceptual-analytic basis and, most importantly, 1ts integrative nature (Ferdous, 2017). 

According to (Onday, 2016), the parts of the organizational system include the individual 
and the personality structure that leads to the organization, the formal arrangement of functions, 
that is, the organizational structure, the informal organization, the physical environment in 
which the work needs to be done and status and role models and all these parts are intercon- 
nected and work together to achieve organizational goals. These subsystems are interconnected 
through communication, decision making and equilibrium which is the balancing mechanism 
that allows the different parts of the system to remain in a harmonious and structured relation- 
ship. 


3. Evolution of the organizational system of public bodies in Albania 


When we talk about public administration, we mean the set of bodies that carry out administra- 
tive activities, which consists in complex activities aimed at pursuing public interests; part of 
this system is “the institutional unit whose main function consists in the redistribution of the 
country's income and wealth”. The organizational structure of the public administration is im- 
portant for its performance. The principles of public administration recognize the importance 
of this issue by stating that the overall organization of central government must be rational, 
based on appropriate policies and regulations, and ensure adequate internal, political, judicial, 
social and independent accountability (OECD, 2017). 

The public administration in Albania over years has undergone several changes. A kind of 
regulation of the state has been done since the Canon of Leke Dukagjini, which date from the 
15th century and ends with the Law no. 90/2012 For the Organization and Functioning of the 
State Administration. The relationship between the public administration and its employees is 
the subject of continuous evolution, especially in the last century, there has been a transition to 
a private regulatory model. 
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The Canon of Leke Dukagjini is a kind of constitution respected by a good part of Albanians 
for centuries. The Canon of Lekë Dukagjini stands out, which according to the notes was cod- 
ified in the c. XV from the Albanian prince with the same name. The genesis of the canons is 
believed to be older, however. This has served the Albanians to preserve their self-government 
as well as to exercise even a little democratic power. According to the Canon, important deci- 
sions are made by assemblies of elders. (Gjeçovi, 1933) 

In the wave of the National Renaissance of the c. XIX, the Albanians founded the Albanian 
League of Prizren and in the meantime created a temporary government for the Albanian vila- 
yets. Here it is worth mentioning the New Canon, a program of the League, as well as an initi- 
ative of modern Albanian diplomacy and politics. (Belegu, 1939). 

After the Triumph of Legality, Ahmet Zogu's victory over the revolutionaries led by Fan 
Noli, in 1925 the Basic Law of the Albanian Republic was announced. (Kallis, 2000). 

In the post-war period in the post-war period, it was created People's Republic of Albania 
with the reform of 1946, till 1976 (Low Nr.5506, data 28.12.1976) another constitution was 
approved that styled Albania as "Socialist People's Republic. (Low Nr.5506, date 28.12.1976 
The Constitution of the Socialist people's Republic of Albania, s.d.). 

The organization of public administration till the beginnings of ’90-s was characterized by a 
hierarchical-pyramidal model,” by ministries”, with the Minister at the top who subsequently 
headed the Parliament. The public employment relationship was subject to unilateral and public 
regulatory discipline; in this system, disputes in the employment relationship were the exclusive 
jurisdiction of the administrative judge. 

After *90-s, on a regulatory level, reforms were implemented that were appropriate to the 
objectives pursued by the studies of new managerial models, increasingly oriented towards the 
privatization of public employment, with reference to management. The process of economic 
reform began in July 1992, when the government's program was supported by the "Stand By" 
agreement with International Monetary Fund. One of the most import objectives were the pri- 
vatization of the economy, which was conceived as a transfer of it rights from the state sector 
to the non-state sector, while aimed at increasing the standard of living through the elimination 
of the inefficiency of the state. (Pano, 2000). 

At the same time, on a regulatory level, reforms were implemented that were appropriate to 
the objectives pursued by the studies of new managerial models, increasingly oriented towards 
the privatization of public employment, with reference to the Low Nr. 7652, date 23.12.1992. 
Numerous innovations were introduced: the manager became responsible for the management 
of human resources; a staff performance evaluation system was introduced aimed at assigning 
incentives; disputes in the employment relationship in public administrations. Admission to the 
public administration is under the jurisdiction of the labor judge and no longer of the adminis- 
trative judge as in the past, through an individual contract following selective participation pro- 
cedures and the candidates are then subjected to a probationary period. 

One the most important reform made was that of September 1998. During the drafting of the 
constitution, the presidential and parliamentary systems as well as other elements of the consti- 
tutional order were examined. The rejection of the presidential system pushed the drafters of 
the constitution to choose the parliamentary system. With minor changes during the drafting 
process, the proposal for the constitution was approved by the Assembly of Albania on October 
21, 1998, and was decided by a popular referendum. The citizens of Albania agreed with the 
proposal and made possible the strengthening of the Constitution that same year. (Low nr.8417, 
date 21.10.1998. The Constitution of Republic of Albania , s.d.). 

The multiplication of the functions of the public administration, however, did not lead to a 
change in the organizational model of reference, characterized by a rigid system with its own 
defined rules and procedures, in which the bureaucratic apparatus exercised its function in an 
impersonal and mechanical way. The last was the Law No. 90/2012 For the Organization and 
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Functioning of The State Administration that remains the reference text on public administra- 
tion matters. To support the Law No. 90/2012, was also approved low of the civil service in 
2014 for the evaluation and development of human resources. This law aims to create a stable 
civil service, professional, based on merit, moral integrity and political impartiality. The law 
regulates the legal relationship between the state and the civil servant (in continuation "civil 
service relationship") and defines the rules for the administration of civil service. The civil 
service relationship is a legal relationship in nature administrative. Over the years there has 
been a progressive valorization of the figure of the public employee who, to date, are considered 
real resources; it is the same legislation that states that “human resources are the most important 
asset of the Administration, constitute its strength, effectiveness, intelligence, reputation and 
perspective ". To further develop human resources in this law, article no. 8 also provides the 
creation ofthe Albanian School of Public Administration (ASPA) which has administrative and 
academic autonomy. Its main purpose is the professional training of civil servants, as well as 
any other individual, local or foreign, who are not part of the civil service and who meets the 
required criteria. Professional training includes the program of in-depth training of candidates 
for the category of civil servants of high management levels, members of the corps of civil 
servants of high management level, and the continuous training program civil servants, as well 
as any other individual outside this service. (Law No. 152/2013 for the Civil Servant, 2013). 

One of the strengths of this organizational model is certainly to be found in the greater at- 
tention paid to the needs of the workers, who are motivated in carrying out their tasks, especially 
through the recognition of incentives on remuneration based on merit. Other advantages are 
certainly the clarity in the management of the organization’s strategies and objectives, and the 
strong communicative dimension. An element to consider is the role of the "leader-manager", 
especially in managing relationships with collaborators. The problems that have repercussions 
on the performance of the office itself can be attributed to the quality of the reactions of the 
human resources. The manager has a key role in creating a climate that favors growth; it will 
therefore be essential, when choosing management, to also consider the relational ability of the 
candidates, which goes beyond technical skills alone. 


4. Case study: Albania General Directorate of State Police 


4.1 Research methodology 
This research was conducted using a qualitative case study method. A theoretical framework 
was built to guide data collection and analysis and to support the integration of literature for 
this case study. The results of this research are convincingly based on several sources of infor- 
mation: documentation, archival documents and in-depth interviews. The main source of evi- 
dence for the present study was 20 in-depth interviews with the organization's staff (from a 
range of roles and responsibilities) and external stakeholders who were involved in the process 
(see graph nr. 1). In-depth, data-rich interviews were conducted with people who have been the 
subject of the process implemented in the organization. 

Research questions that emerge from a review of recent research literature are: 
How important is the change in the public sector? 
How can organizational theories influence management in the public sector? 

To be able to provide an adequate, more in-depth analysis of the organization in the section 
below we analyze the case study for the Albania General Directorate of State Police. 


4.2 Brief history of the General Department of the Albanian State Police. 
The Albanian State Police or Albanian Police is the Police and National Law Enforcement 
Agency operating throughout the Republic of Albania. The collapse of the communist system 


408 8" UNICART Interdisciplinary International Conference- PROCEEDINGS BOOK 


and the establishment of political pluralism after 1991 brought significant changes to the struc- 
ture of the Albanian police. A very important moment for the future of the police was the reform 
of the State Police initiated by the Government Decision no.384, dated 28.7.1999. 

The main philosophy of reforms is to convert the police from a military structure into a civil 
institution of state administration, serving the community based on the principles of democratic 
policing. Historically, the Albanian public administration has demonstrated its inability to adapt 
its organization and activities to the new scenario, generating an evident rigidity of public sys- 
tems. The reforms of ‘90s, on the other hand, paved the way for a gradual transition from a 
state understood as a "managing body" to a "regulatory" state. 

The process of state reform has been based on concepts such as decentralization, differenti- 
ated autonomy, co-creation of value, organizational pluralism and managerialism. 


4.3 Structural Organization of the state police 

The fundamental law that regulates the organization and functioning of the police in Albania is 
the Law on State Police and the Strategy on Public Order 2015-2020 and Action Plan 2015- 
2017. According to State Police Regulations 2015, Chapter IT Organization and Responsibili- 
ties Article 16, the State Police Organizational Structure (Regulation of State Police , 2015 ) is 


as follows: 
1. The State Police is unique, centralized, organized at the central level and the local, as 
below: 


(a) The State Police Department is the central administrative structure and the state 
police, which is organized in hierarchical organizational structures in General, Di- 
rectorate and Sector level. 

(b) The Local Police Department is an administrative structure of the police in local 
level, organized in hierarchical organizational structures of the directorate, sector, 
Police station, station, police station. 

(c) The structures of the Border Police and Migration are structures that It is orga- 
nized at the central and local level with vertical direction and control. 

(d) Special structures, depending on the State Police Directorate, which they are or- 
ganized to exercise their activity in all the territory or parts of his special. 

2. Director of State Police, on the proposal of the General Directors of Police of the heads 
of special structures, approves the structure and composition organic and local police 
structures. 

3. Directors and Directors who depend directly on the Director the state police only sub- 
mit their proposals after receiving opinions of central and local police directors and 
structure directors special. 

4. Exclude from point 2 of this article, structures, organization and the functioning of 
which is defined differently in the law on the State Police. 

One of the novelties of the new Law on State Police is the establishment of the National 
Bureau of Investigation as a new body to fight against corruption (Article 27). The new struc- 
ture will be considered part of the police although it will closely collaborate with the General 
Prosecutor’s Office as well. 

According to Article 19 of the Law on State Police, the police is a centralized institution and 
organized centrally represented by the State Police Directorate and locally represented by the 
Local Police Directorates. 

The State Police Directorate is organized in a hierarchical structure composed of the general 
directorate, directorate, and department. The Directorate of State Police is the central adminis- 
trative and technical structure of the ASP, and it is in Tirana. The Director of the State Police, 
who is appointed by the Council of Ministers at the recommendation of the Minister of Interior, 
oversees the Police Directorate. Also, the State Police has been adapting its structures across 
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the country based on the new administrative-territorial organization of Albania. Thus, the num- 
ber of commissariats has increased from 36 to 50 and 15 new police stations have been estab- 
lished in remote areas. In terms of personnel, currently, the Ministry of Interior employs about 
14681 personnel (including police forces staff), which constitute 16.6 % of the total public 
administration employees. The Ministry of Interior is among the institutions that have the larg- 
est number of employees. The State Police managed a total of 10998 police officers or 1 police 
officer for 398 residents. 

To ensure police accountability and integrity, there are internal and external mechanisms of 
control and oversight. 


Figure 1. Organizational structure of General Directorate of State Police 
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4.4 Main consideration from the interviewers 


The main source of evidence for the present study was 20 in-depth interviews with the organi- 
zation's staff (from a range of roles and responsibilities) and external stakeholders who were 
involved in the process (see graph nr.1). In-depth, data-rich interviews were conducted with 
people who have been the subject of the process implemented in the organization. 


Graph nr 1: Interviewed staff from different management levels of police directorate 
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The most important considerations taken from the interviewees are summarized here in this 
section. 

This change in the organization of the State Police has produced two significant effects. 

1. The administration has become more complex from an organizational point of view: 
there has been a process of sedimentation of reforms, so that the new directives complete 
or integrate — and do not replace — the old logics, sometimes even generating contradic- 
tions. 

2. Public organizations are increasingly taking on the form and models typical of private 
companies, overcoming traditional structural differences in terms of values, culture and 
organizational heritage. 

The new philosophy of organization of public administrations has changed, previously was 
based on: 
controls, procedural rules, bureaucracy in favor of a "market-oriented" organization — based on 

- decentralization, 

- flexibility, 

- performance. 

The objective of these reforms is twofold: 

1. to increase the efficiency and productivity of the public administration, improving per- 
formance and strengthening employee motivation, as well as 

2. promoting greater accountability on the part of public managers. 

Competence management is a concept born in the private sector and transposed to the public 
sector since the 2000s. This leads to Human Resource Management - with their portfolio of 
skills, know-how and knowledge, people are at the heart of reform processes in the public sec- 
tor. This assumption is, however, in contrast with the traditional way of managing human re- 
sources in the PA: in fact, it has always been a peripheral and neglected activity. 

Today, on the contrary, flexibility in human resource management (HRM) is considered 
functional to the creation of new resources (including skills and knowledge) through which the 
members of an organization can perform better. 

The shift from the traditional perspective to the strategic role of the HRM can be effective if 
one considers the satisfaction and motivation of civil servants, as well as all recruitment and 
selection, training, evaluation and development practices. 

Public organizations must therefore be able to reorganize themselves to respond to emerging 
HRM challenges. Different people should be involved in different ways in work and adminis- 
trative processes to generate value for their organizational reality, also thanks to the help of 
technological tools (e-HRM) and innovative tools such as smart working. 

Digital activities are implemented to improve the quality of services in the PA in Albania 
using the e-Albania platform. 


Conclusion 


The implementation of elements of organizational theory to PA and Police Directorate seems 
to increase the efficiency and the performance output. 

This case study provides evidence that the implementation of New Models of Governance 
Management of PA can reduce the influence of the political environment and the agency's re- 
sponsiveness to political influence. 

Competence management leads to Human Resource Management, people are at the heart of 
reform processes in the public sector. 

The digitalization of some services has increased the efficiency of the major service provided 
by the General Directorate of State Police. 


Kripa E., Bisceglia M. G.: The organizational structure of public bodies and management in the Albanian public sec- 411 
tor: Case of study, General Directorate of State Police 
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Abstract: Public Administration (PA) has for some time been the subject of analysis in the literature 
also from a sustainability perspective. In particular, the PA appears to be, together with businesses, a 
fundamental player in the process of building a sustainable development model, which takes into ac- 
count both the environmental and social profile. The objective of the paper is to analyze the existing 
literature in order to focus on the role that the PA plays in national sustainable development strategies, 
then focusing on the analysis of a case study. The approach will be qualitative. The implications of the 
paper are firstly academic, as it contributes to the literature on sustainability in Public Administration, 
which is not yet very vast, according to the authors' knowledge, and, secondly, of a practical and mana- 
gerial nature as the study will help for public managers called upon to manage the PA. 


Keywords: Public sector; Sustainability; Public Administration; Case study 


Classificazione JEL: M10 


1. Introduzione 


Negli ultimi decenni, il mondo ha assistito e continua ad assistere ad una profonda trasforma- 
zione nel modo in cui le organizzazioni operano, comunicano e si adattano alle mutevoli dina- 
miche globali. In particolare, 1 due fenomeni maggiormente rilevanti sono la digital transfor- 
mation e l’attenzione alla sostenibilità, intesa sotto la triplice accezione ESG. Queste rappre- 
sentano oggi due sfide epocali e vedono le imprese e le istituzioni in tutto il mondo impegnate 
sempre più nel raggiungimento di obiettivi volti a garantire la costruzione di uno sviluppo che 
sia sostenibile dal punto di vista economico, ambientale e sociale anche per le generazioni fu- 
ture. In questo senso, si pone come elemento centrale a livello globale 1° Agenda 2030 
(https://unric.org/it/agenda-2030/). 

L'Europa e l’Italia, in particolare, hanno sperimentato un'intensa accelerazione sulla costru- 
zione di un modello di sviluppo sostenibile, con una serie di iniziative strategiche volte a mante- 
nere e accrescere la competitività economica, digitale, ambientale e sociale in un contesto di mer- 
chiave, tra cui la crescente diffusione delle tecnologie dell'informazione e delle comunicazioni, 
la spinta verso l'automazione e l'intelligenza artificiale, nonché la necessità di rispondere alle sfide 
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globali. L'Unione Europea ha posto queste sfide al centro della sua agenda strategica, con pro- 
grammi ambiziosi come il "NextGenerationEU", che mirano a sbloccare il potenziale econo- 
mico e sociale delle nuove generazioni. A livello nazionale, l'Italia ha avviato sforzi significativi 
per far fronte alle sfide che riguardano la sostenibilità ambientale e sociale. 

In quest'ottica, oltre alle imprese, anche la pubblica amministrazione sta avviando pro- 
grammi strategici volti a integrare sempre di più la sostenibilità nei suoi processi. La natura 
della pubblica amministrazione impone di contribuire allo sviluppo sociale e ambientale del 
Paese, avendo su di esso un impatto positivo e garantendo ai cittadini servizi efficienti e quali- 
tativamente adeguati. La valutazione della PA sotto il profilo della sostenibilità si traduce nella 
costruzione di un sistema di reporting e redazione del bilancio sociale volto a comunicare agli 
stakeholder le strategie messe in atto e gli obiettivi raggiunti. 

In quest’ ottica, il lavoro vuole condurre una revisione della letteratura esistente sulla soste- 
nibilità nella pubblica amministrazione, al fine di mettere in luce lo stato dell’arte e successi- 
vamente analizzare un caso studio con lo scopo di fornire un’evidenza empiriche. In tal senso, 
lo studio avrà implicazioni accademiche, in quanto contribuisce all’ampliamento della lettera- 
tura sulla sostenibilità nella pubblica amministrazione e, in secondo luogo, di tipo manageriale, 
dal momento che potrà essere di supporto ai manager pubblici nella definizione e implementa- 
zione di strategie di sostenibilità. 


2. Background 


Il filone di studi sulla sostenibilità nella Pubblica Amministrazione è di recente costituzione. In 
tal senso, il campo risulta ancora poco esplorato dagli studiosi. Tuttavia, dall’analisi della let- 
teratura emergono alcuni contributi di particolare interesse. 

Cadenazzi (2020) indaga l’implementazione di modelli di economia circolare nella pubblica 
amministrazione. In questo senso evidenzia come l’Italia occupi tra le prime posizioni e come 
ci sia, non solo da parte del Governo centrale, ma anche un attivismo territoriale di regioni ed 
enti locali. Questa tendenza è confermata anche dal rapporto di Circular Economy Network 
(https://circulareconomynetwork.it/rapporto-2023/), il quale mette in evidenza da un lato come 
l’economia circolare arretri a livello globale e dall’altro come l’Italia sia un Paese leader tra le 
grandi economie europee. L'esigenza di costruire uno sviluppo sostenibile è evidenziata inoltre 
da Cavaliere (2020), la quale, nel suo studio, mette in luce come sia necessario un forte inter- 
vento dello Stato, considerate le interdipendenze globali esistenti tra Paesi. 

Lazzaro (2020) evidenzia inoltre come la sostenibilità sia legata anche agli appalti pubblici. 
Infatti, ai fini dell’individuazione dell’offerta più vantaggiosa, vengono inserite anche clausole 
ecologiche. In questo senso, l’obiettivo è quello di orientare le imprese verso una produzione che 
sia quanto più sostenibile possibile. De Matteis (2018) mette in luce come lo sviluppo sostenibile 
non possa prescindere dagli enti locali, i quali devono essere primi ad avere un sistema orientato 
alla sostenibilità. Questo implica capacità manageriali di livello, che tuttavia spesso mancano. 

Cucuzza (2012) delinea poi la strategia dell’Unione Europea nell’ambito degli acquisti pub- 
blici verdi. In questo senso, all’interno del documento Europa 2020 è esplicitamente richiamata 
l’esigenza di ridurre le emissioni di gas serra, con lo scopo di costruire un modello di sviluppo 
basato sull’innovazione sostenibile. In questo senso, il Green Public Procurement (GPP) è uno 
strumento volto a favorire lo sviluppo di un mercato di i prodotti e servizi a ridotto impatto 
ambientale attraverso il coinvolgimento della pubblica amministrazione. Il GPP è quindi lo 
strumento che permette di razionalizzare le risorse permettendo di introdurre criteri di valuta- 
zione ambientale nelle procedure di acquisto di beni e servizi. 

Una forte spinta verso la sostenibilità e l’innovazione è stata data dal PNRR 
(https://www.governo.it/it/approfondimento/le-missioni-e-le-componenti-del-pnrr/16700), il 
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quale si basa su sei missioni: Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo; 
Rivoluzione verde e transizione ecologica; Infrastrutture per una mobilità sostenibile; Istru- 
zione e ricerca; Coesione e inclusione; Salute. 

Il caso studio di seguito presentato si inserisce proprio nel contesto del PNRR e, in partico- 
lare, nella cornice della Missione 2. L’unione tra digitalizzazione e costruzione di uno sviluppo 
sostenibile, come di seguito discusso, potrà essere un fattore strategico per l’Italia nella costru- 
zione di un modello di sviluppo che tenga conto dell’impatto ambientale. 


3. Caso studio 


Il caso studio preso in esame si concentra sull’analisi del Sistema Integrato di Monitoraggio 
(SIM), 

AI fine di far fronte agli effetti dei cambiamenti climatici, al rischio idrogeologico e all’in- 
quinamento, la Componente 4 della Missione 2 del PNRR, denominata "Tutela del territorio e 
della risorsa idrica", si concentra sull’individuare azioni mirate che permettano al paese di pro- 
teggere l'ambiente naturale, i cittadini e la biodiversità. 

In questo contesto digitalizzazione, sostenibilità ambientale trovano un punto di conver- 
genza alla Pubblica Amministrazione. L’obiettivo del SIM è monitorare a distanza vaste aree 
geografiche, analizzare e scambiare dati in maniera precisa e tempestiva grazie ad una serie di 
tecnologie di ultima generazione integrate tra loro. 

Nella programmazione del suddetto investimento sono stati definiti due traguardi significa- 
tivi da raggiungere: 

1. Un traguardo intermedio (2021), denominato “milestone M2C4-8 (M)” che riguarda la 
redazione del Piano Operativo di Lavoro per realizzare il Sistema Integrato di Monito- 
raggio (SIM); 

2. Un traguardo finale (2024), denominato “milestone M2C4-9 (T)” il quale prevede che 
il SIM copra almeno il 90% del territorio meridionale della penisola italiana. 


Figura 1. Milestones per il SIM. 


M2C4-9 (T) - Approntare un sistema 
avanzato e integrato di monitoraggio 


isi individ i 
M2C4-8 (M) - Piano operativo perun | © PTEVISIONE per ee 


sistema awanzato e integrato di 
monitoraggio e previsione per 
l'individuazione dei rischi idrologici 


rischi idrologici:il 90% della 
superficie delle regioni meridionali 
deve essere coperto dal 
sistema avanzato e integrato di 
monitoraggio e previsione per 
l'individuazione dei rischi idrologici 


Fonte: Ministero dell’ Ambiente e della Sicurezza Energetica 


Il primo traguardo è stato raggiunto tramite Decreto Ministeriale 398 del 29/09/2021 con il 
quale il Ministero della Transizione Ecologica (oggi Ministero dell’ Ambiente e della Sicurezza 
Energetica) ha approvato il Piano Operativo cui è stato affidato il compito primario di definire 
le attività essenziali per realizzare il SIM. 

Il Piano operativo approvato con il D.M. 398 del 29/09/2021 ha dato inizio alla programma- 
zione per la realizzazione del SIM, la cui prima fase si è concentrata sull’identificazione delle 
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componenti fondamentali e delle applicazioni del SIM. Tale ricerca ha portato alla determina- 
zione di quattro componenti basilari che, integrate tra loro, trovano applicazione su sei ambiti 
verticali, di seguito elencati. 

Le componenti individuate e le applicazioni verticali identificate sono: 


Figura 2. Componenti e applicazioni verticali del SIM. 
Applicazioni verticali 


Componenti : a sai , 
1. Monitoraggio instabilità idrogeologica 
1. Telerilevamento aerospaziale e sensoristica in sito 2. Agricoltura di precisione 
2. Sistema di Telecomunicazione 3. Monitoraggio inquinamento marino e litorale 
3. Sale di analisi e controllo 4. Identificazione degli illeciti ambientale 
4. Sistemi e servizi di sicurezza informatica 5. Supporto alle emergenze (disastri naturali) 


6. Incendi boschivi e di interfaccia 
Fonte: Ministero dell’ Ambiente e della Sicurezza Energetica 


La crescente frequenza di eventi di dissesto idrogeologico richiede quindi un cambiamento 
di approccio: anziché concentrarsi sulla riparazione dei danni e sull’assistenza successivi agli 
eventi, risulta essenziale prevenire e prevedere. Nell'ottica della gestione dei rischi legati al 
dissesto idrogeologico, il SIM assume un ruolo di grande importanza, fornendo un supporto 
essenziale sia alle attività quotidiane che a quelle straordinarie svolte dai vari attori coinvolti. 
Il SIM agisce come un hub centrale che permette di integrare e mettere in comune le informa- 
zioni gestite dai diversi enti. Oltre a facilitare l'accesso a queste informazioni, il sistema fornisce 
una serie di strumenti operativi per analizzarle ed elaborarle, come algoritmi di geoprocessing 
e modelli predittivi basati su machine learning e deep learning. 

In questo contesto, il sistema non si limita a essere un semplice distributore di dati, ma as- 
sume un ruolo cruciale come archivio a lungo termine, accumulando serie storiche di dati utili 
per addestrare e validare 1 più avanzati modelli di machine learning e deep learning, contri- 
buendo a migliorare la precisione delle previsioni e la comprensione dei fenomeni legati al 
dissesto idrogeologico nel tempo. 

Il monitoraggio di aree a rischio può avere diversi scopi, per esempio, il “monitoraggio co- 
noscitivo”, che è finalizzato a mettere insieme dati fondamentali per ottenere informazioni es- 
senziali al fine di comprendere meglio il territorio e prevedere come affrontare situazioni di 
emergenza. Il “monitoraggio con finalità early warning” (o allertamento precoce) si concentra 
sul riconoscimento delle variazioni e della dinamica dei fenomeni idraulici in tempo reale per 
prevedere con anticipo le situazioni di pericolo e allertare la popolazione o le autorità compe- 
tenti in modo da adottare misure preventive e di gestione delle emergenze tempestive per sal- 
vaguardare vite umane e beni. 

Il sistema si basa sull'utilizzo di dati provenienti dai satelliti grazie a diverse missioni colla- 
borative, come Copernicus Sentinel, per effettuare un calcolo preliminare delle dimensioni 
dell'area colpita da un incidente di inquinamento e per allertare tutte le autorità coinvolte nella 
gestione dell'emergenza come la Guardia Costiera, la Protezione Civile, il MASE, l'ISPRA, 
Il'ENFA e il CNR. Il SIM, coordinato con tutti gli altri attori, consente un monitoraggio e una 
trasmissione di dati di incredibile tempestività e monitoraggio che permette di ridurre gli impatti 
di eventi negativi sulle coste, alcune delle quali di grande valore turistico ed ecologico. In que- 
sto modo, il sistema fornisce un supporto essenziale per la gestione delle emergenze ambientali. 

Gli illeciti ambientali comprendono una vasta gamma di attività che causano danni all'am- 
biente o rappresentano una minaccia per esso e la normativa non fornisce un quadro unificato 
per affrontare questi illeciti, poiché gli ambiti applicativi sono diversificati. 
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In tema di illeciti ambientali il sistema di monitoraggio si basa su un modello operativo 
articolato in cinque fasi: Definizione dei requisiti informativi; Identificazione dei gap informa- 
tivi; Elaborazione dei requisiti di raccolta; Analisi dei dati raccolti e risposta ai gap informativi; 
Assemblaggio dei prodotti e risposta ai requisiti informativi. 

Il sistema di monitoraggio fornisce supporto informativo per le prime quattro fasi, che coin- 
volgono la raccolta e l'analisi di informazioni provenienti da diverse fonti riuscendo a fornire 
un segnale di allerta per il cambiamento nell’uso del suolo di qualsiasi natura 

Il SIM dovrà mettere a disposizione degli applicativi che riguardino diverse aree tematiche, 
tra cui l’abusivismo edilizio, la gestione dei rifiuti, 1l consumo di suolo ed altre, e tramite questi 
applicativi offrire interfacce grafiche agli utenti del sistema al fine di rendere accessibili tutte 
le risorse disponibili in modo da interagire con le funzionalità create. Il nuovo Sistema di In- 
formazione di Monitoraggio propone la standardizzazione dell'approccio all'analisi previsionale 
utilizzato da diverse entità territoriali. Ciò permette che tutte le Regioni adottano una metodo- 
logia comune e condivisa garantendo una coerenza nei risultati delle attività di previsione. 


4. Conclusioni 


La Pubblica Amministrazione costituisce uno dei pilastri fondamentali di uno Stato e ha come 
obiettivo della Pubblica Amministrazione è quello di fornire servizi efficienti ai cittadini. In que- 
sto senso, deve necessariamente adattarsi ai cambiamenti del mondo esterno, così come ogni altra 
organizzazione della società. La Pubblica Amministrazione è quindi un attore fondamentale nel 
processo di costruzione di uno sviluppo sostenibile dal punto di vista ambientale e sociale. 

In quest’ottica, lo studio, partendo da un’analisi della letteratura, che risulta ancora scarna 
sul tema, si è focalizzata su un caso studio e, in particolare, sul Sistema Integrato di Monitorag- 
gio (SIM), attuato nell’ambito del PNRR. Dall’analisi condotta si evince proprio il ruolo fon- 
damentale che lo Stato e la PA assumono nel processo di transizione ambientale. L'applicazione 
del SIM garantirebbe un monitoraggio efficace del territorio e sarebbe di supporto nell’imple- 
mentazione di decisioni strategiche e politiche ambientali. 

La ricerca condotta ha quindi in primo luogo implicazioni di tipo accademico, in quanto 
contribuisce a espandere un filone di ricerca giovane, quello che intende studiare la sostenibilità 
nella Pubblica Amministrazione. In secondo luogo, ha implicazione in termini di policy, dal 
momento che conferma la necessità di implementare politiche urgenti volte al contrasto del 
cambiamento climatico, oltre che dotare la Pubblica Amministrazioni di strumenti e poteri che 
le consentano di essere uno degli attori principali nel guidare la società verso la sostenibilità. 

L’analisi condotta ha comunque dei limiti, comuni a ogni caso studio. L'analisi del caso 
studio pone problematiche circa la generalizzazione dello studio. D'altronde, l’analisi di altri 
enti identificabili o sistemi identificabili come Pubblica Amministrazione potrebbe portare a 
risultati diversi. La ricerca futura, in questo senso, potrebbe estendere l’analisi, utilizzando altre 
metodologie o concentrandosi su altri enti. 
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Abstract: This paper focuses on Corporate Social Responsibility (CSR) in Chile, with a particular focus on how 
the Chil-ean Army has adopted CSR as one of its three pillars of action since 2006. It highlights Chile's progress 
in CSR, mentioning the implementation of the National Action Plan on Human Rights and Business, the adherence 
to the Global Compact and the incorporation of the Sustainable Development Goals (SDGs), as well as the rele- 
vance of the Circular Economy and its national roadmap. The analysis focuses on the Chilean Army's 2019 
Sustainability Report and examines significant stakeholders, including members of the Chilean Army, their 
families and other sectors, as well as proposals for improvement. 
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Resumen 

Este trabajo se centra en la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en Chile, con un enfoque particular en como 
el Ejército de Chile ha adoptado la RSE como uno de sus tres pilares de acción desde 2006. Destaca el progreso 
de Chile en materia de RSE, mencionando la implementación del Plan de Acción Nacional de Derechos Humanos 
y Empresas, la adhesión al Pacto Global y la incorporación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), así 
como la relevancia de la Economía Circular y su hoja de ruta nacional. El análisis se centra en la Memoria de 
Sostenibilidad del Ejército de Chile para 2019 y examina los grupos de interés significativos, que abarcan a los 
miembros del Ejército de Chile, sus familias y otros sectores, mostrando, además, unas propuestas de mejora. 


Palabras Clave: Ética, Sostenibilidad, Responsabilidad Social, Sostenibilidad Corporativa 


1. Introducción 


La RSE es una perspectiva empresarial que abraza el respeto por valores éticos, las personas, las comu- 
nidades y el medio ambiente. La ética es la base de los valores morales fundamentales que pueden dar 
lugar a un compromiso posterior con la sostenibilidad (Torelli, 2020). La RSE es una forma en que las 
empresas pueden demostrar su compromiso con la sostenibilidad y la responsabilidad social (Tamvada, 
2020). La ética, la sostenibilidad y la responsabilidad son conceptos distintos, pero están relacionados 
entre sí, por tanto, la ética empresarial es un componente importante de la RSE y se refiere a la conducta 
ética de las empresas en sus relaciones con los empleados, los clientes, los proveedores y la comunidad 
en general. La RSE también puede incluir la promoción de la igualdad, la diversidad y la inclusión en 
el lugar de trabajo (Del Pozo-Durango et al., 2022). 

La ética ambiental es una disciplina filosófica que estudia la relación moral de los seres humanos 
con el medio ambiente y su valor y estatus moral (Torres Aldave, 2022). La ética ambiental se ocupa de 
la asignación de valor intrínseco al medio ambiente y sus contenidos no humanos. La ética ambiental 
también tiene un propósito práctico, que es proporcionar fundamentos morales para las políticas sociales 
destinadas a proteger el medio ambiente y remediar la degradación ambiental. La RSE también puede 
ser vista como una forma de ética y responsabilidad social en la que las empresas se comprometen a 
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actuar de manera ética y responsable en relación con la sociedad y el medio ambiente. La RSE puede 
incluir actividades como la participación en causas locales, el voluntariado y la adopción de prácticas 
empresariales sostenibles. 

En el contexto de Chile, este enfoque ha evolucionado desde la década de los 90, adoptando regula- 
ciones y estándares clave como el "Plan de Acción Nacional de Derechos Humanos y Empresas", la 
adhesión al "Pacto Global" y la integración de los "Objetivos de Desarrollo Sostenible" (ODS) (Aylwin 
et al., 2020). Este compromiso se ha extendido al Ejército de Chile, que ha incorporado la RSE como 
uno de los pilares fundamentales de su acción desde 2006, evidenciado a través de su primer "Informe 
de Responsabilidad Social 2006-2007". Un análisis crítico de la responsabilidad social en el Ejército 
chileno revela una alineación con su misión y visión institucional, fusionando estrategias y conceptos 
de seguridad con la responsabilidad social (AQUA, 2008). La "Memoria de Sostenibilidad del Ejército 
de Chile para el año 2019" identifica a grupos de interés cruciales, incluyendo a los miembros del Ejér- 
cito y sus familias, así como al Gobierno y la sociedad en general. La inclusividad se destaca como un 
componente vital, permitiendo la participación activa de estos grupos en la identificación de temas de 
sostenibilidad relevantes y sus soluciones. 

La RSE desempeña un papel fundamental en la sociedad y en el desarrollo económico y social, y su 
evolución en Chile se ha visto respaldada por normas como la norma ISO 26.000. Además, el país ha 
implementado políticas públicas como el Plan de Acción Nacional de Derechos Humanos y Empresas, 
respaldando los Principios Rectores de los Derechos Humanos y Empresas de la ONU. La participación 
en el Pacto Global, respaldado por la ONU, ha comprometido a numerosas organizaciones en Chile a 
adoptar los principios universales relacionados con derechos humanos, relaciones laborales, medio am- 
biente y anticorrupción. Estas organizaciones se comprometen a informar anualmente sobre sus avances 
en la integración de estos principios en sus estrategias de sostenibilidad. 

Los ODS representan un marco integral para abordar desafíos sociales, económicos y medioambien- 
tales globales. Chile se ha comprometido a cumplir estos ODS, que incluyen metas relacionadas con la 
erradicación de la pobreza, la igualdad de género, la educación de calidad, la energía sostenible, el cam- 
bio climático y más. Estos ODS guían a las empresas para evaluar si su impacto social y medioambiental 
contribuye al bienestar de la sociedad, mejorando su reputación y relaciones con diversos grupos de 
Interés. 

Chile también se ha unido a iniciativas internacionales como la "Alianza Global para la Economía 
Circular y la Eficiencia de los Recursos" y la "Coalición de Economía Circular para América Latina y 
el Caribe". El país ha impulsado leyes como la Responsabilidad Extendida del Productor (REP) y la 
prohibición de bolsas plásticas en todo el territorio nacional, promoviendo la gestión adecuada de resi- 
duos y la economía circular. Un Comité Estratégico intersectorial ha establecido una hoja de ruta hacia 
2040, con metas intermedias al 2030, centrada en la innovación circular, la cultura, la regulación y los 
territorios circulares. 

Con este trabajo se pretende conocer el estado de la RSE en el Ejército de Chile. Para ello se ha 
realizado un estudio en el que se han ido recolectando datos para posteriormente analizarlos y conocer 
como se ha ido alineando el país, concretamente el ejército, con los estándares internacionales y con la 
visión de desarrollo sostenible. 


2. Materiales y Métodos 


2.1 Diseño del estudio 

Este estudio se llevó a cabo mediante un diseño de investigación analítico y descriptivo, con el propósito 
central de realizar un análisis exhaustivo de la "Memoria de Sostenibilidad del Ejército de Chile del año 
2019". La razón fundamental de esta investigación fue la identificación minuciosa de los factores clave, 
las prioridades estratégicas, los problemas y las preocupaciones inherentes a la gestión de la responsa- 
bilidad social y la sostenibilidad en el contexto específico del Ejército de Chile. 

El objetivo principal fue realizar un examen crítico de la efectividad de las medidas y programas 
implementados por el Ejército de Chile para abordar estas cuestiones. Esto incluyó evaluar cómo la 
Institución respondía a los desafíos identificados en su memoria de sostenibilidad y cuán exitosas habían 
sido las acciones emprendidas hasta la fecha. 

Además, como parte integral de la metodología, se generaron recomendaciones estratégicas basadas en 
los resultados obtenidos. Estas recomendaciones tenían como objetivo último maximizar el impacto posi- 
tivo de las prácticas de responsabilidad social y sostenibilidad del Ejército de Chile en un público más 
amplio, lo que incluía a sus propios miembros, la sociedad en general y otras partes interesadas relevantes. 
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Cabe destacar que este estudio se fundamentó en los principios y directrices del "Pacto Global" pro- 
movido por la ONU. El Pacto Global se compone de diez principios fundamentales que abordan temas 
clave relacionados con los derechos humanos, las relaciones laborales, el medio ambiente y la lucha 
contra la corrupción. Estos principios proporcionaron el marco ético y normativo que orientó la evalua- 
ción de la responsabilidad social y la sostenibilidad en el Ejército de Chile, asegurando que se cumplie- 
ran estándares internacionales de conducta empresarial responsable y sostenible. 


2.2 Procedimiento 

La recopilación de datos en este estudio se llevó a cabo mediante la implementación de diversas técnicas 
de investigación cuidadosamente seleccionadas para obtener una visión holística de la responsabilidad 
social y la sostenibilidad en el Ejército de Chile. Estas técnicas incluyeron: 

1. Revisión exhaustiva de la bibliografía relevante: Se realizó una revisión minuciosa de la literatura 
científica y documentación relacionada con la responsabilidad social empresarial y la sostenibili- 
dad en entidades similares a nivel nacional e internacional. Esto proporcionó una base sólida de 
conocimiento y mejores prácticas en el campo. 

2. Observación de encuestas existentes: Se analizaron encuestas previamente realizadas y datos reco- 
pilados por el Ejército de Chile en años anteriores relacionados con la responsabilidad social y la 
sostenibilidad. Esto permitió identificar tendencias y cambios a lo largo del tiempo. 

3. Comparaciones con mejores prácticas (benchmarking): Se llevaron a cabo comparaciones exhau- 
stivas con las mejores prácticas de organizaciones similares tanto a nivel nacional como interna- 
cional. Esto ayudó a evaluar cómo se posicionaba el Ejército de Chile en relación con sus pares y 
a identificar áreas donde se podrían hacer mejoras. 

4. Realización de grupos de enfoque (focus groups): Se organizaron grupos de enfoque con miembros 
clave del Ejército de Chile, incluyendo representantes de diferentes unidades y niveles jerárquicos. 
Estos grupos de enfoque proporcionaron una plataforma para discutir temas de responsabilidad 
social y sostenibilidad de manera detallada y obtener perspectivas internas valiosas. 

5. Entrevistas estructuradas: Se llevaron a cabo entrevistas estructuradas con líderes y responsables 
de la gestión de la responsabilidad social y la sostenibilidad en el Ejército de Chile. Estas entrevi- 
stas permitieron obtener información específica sobre políticas, programas y desafíos relacionados 
con estas áreas. 

Un elemento crítico de esta metodología fue la aplicación de la técnica conocida como "análisis de 
materialidad". Esta técnica implicó identificar y evaluar los temas que se consideraban de mayor impacto 
tanto para el Ejército de Chile desde una perspectiva empresarial como para sus grupos de interés. Esto 
se logró a través de un proceso de priorización en el que se consideraron factores como la relevancia 
estratégica, el grado de afectación de los grupos de interés y la capacidad de la institución para influir 
en estos temas. El análisis de materialidad permitió concentrar los esfuerzos de investigación en los 
temas más críticos y significativos en el contexto de la responsabilidad social y la sostenibilidad. Los 
grupos de interés identificados se categorizaron en cuatro áreas temáticas principales: 

e Ética: Incluyendo cuestiones relacionadas con la conducta ética, la integridad y la transparencia. 

e Calidad de vida laboral: Abordando aspectos relativos al bienestar de los empleados y las condi- 
ciones laborales. 

e Relaciones con la comunidad: Considerando la interacción y el impacto del Ejército de Chile en 
las comunidades locales y la sociedad en general. 

e Medio ambiente: Explorando cuestiones ambientales, sostenibilidad y prácticas de conservación. 

Asimismo, se realizaron esfuerzos para identificar y clasificar las principales preocupaciones y pro- 
blemas relacionados con las externalidades negativas generadas por la institución. Estos problemas se 
agruparon en cuatro categorías: 

e Económicas: Incluyendo cuestiones financieras y económicas relacionadas con la responsabili- 
dad social. 

e Sociales: Abordando aspectos relacionados con el impacto social y las interacciones con la so- 
ciedad. 

Medioambientales: Considerando problemas ambientales y prácticas de sostenibilidad. 
Éticas y de transparencia: Tratando cuestiones éticas y de integridad, así como la divulgación 
transparente de información. 

Esta metodología integral aseguró una recopilación de datos sólida y diversificada, que permitió una 
evaluación completa de la responsabilidad social y la sostenibilidad en el Ejército de Chile desde múl- 
tiples perspectivas. 
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2.3 Análisis de datos 

El análisis de los datos recopilados constituyó una etapa esencial en este estudio. Para abordar esta fase, 
se adoptó un enfoque metodológico mixto que combinó elementos cuantitativos y cualitativos. Esta 
elección se basó en la premisa de que esta combinación proporcionaría una comprensión más completa 
y contextualizada de los resultados, aprovechando las fortalezas de ambas aproximaciones. 

La incorporación de elementos cuantitativos permitió cuantificar ciertos aspectos de los datos, lo que 
facilitó la identificación de patrones numéricos y tendencias cuantificables. Esto fue particularmente útil 
en el contexto de la evaluación de medidas y programas específicos, donde se pudieron medir indicado- 
res clave de desempeño relacionados con la responsabilidad social y la sostenibilidad. 

Por otro lado, la perspectiva cualitativa permitió una exploración en profundidad de las percepciones, 
opiniones y experiencias de los participantes involucrados en el estudio. Esto se logró a través de la 
revisión detallada de datos cualitativos, como transcripciones de entrevistas, comentarios de grupos de 
enfoque y observaciones cualitativas. Esta aproximación cualitativa fue fundamental para comprender 
las motivaciones subyacentes, los desafíos percibidos y las perspectivas de los actores clave en relación 
con la responsabilidad social y la sostenibilidad. 

Un aspecto relevante de la metodología fue la aplicación de un enfoque deductivo durante el análisis 
de datos. Esto implicó partir de los factores identificados en las etapas previas de la investigación y 
explorar cómo estos factores se relacionaban con la adopción de informes de responsabilidad social por 
parte del Ejército de Chile. Esta metodología deductiva permitió evaluar de manera sistemática cómo 
los resultados de la investigación se vinculaban con los objetivos del estudio y los principios del Pacto 
Global de la ONU. 


3. Resultados 


3.1. Origen y contextualización de la RSC en el ejército chileno 

Tras la realización del estudio se obtuvieron una serie de hallazgos en relación con la Responsabilidad 
Social en el Ejército de Chile, así como los motivos que impulsaron la necesidad de llevar a cabo la 
gestión de Reportes de Responsabilidad Social. 

Se identificaron posibles orígenes o desencadenantes de la necesidad de gestionar Reportes de Re- 
sponsabilidad Social en el Ejército de Chile. Estos orígenes incluyen preocupaciones relacionadas con 
la corrupción, aspectos políticos y derechos humanos. Estos factores podrían haber contribuido a la 
Iniciativa de la institución para abordar de manera más formal y estructurada la Responsabilidad Social. 

La iniciativa de publicar un informe de Responsabilidad Social en 2006 revela un compromiso tem- 
prano de la institución con la transparencia y la rendición de cuentas. En ese momento, muchas organi- 
zaciones y gobiernos aún no habían abordado de manera formal la divulgación de información relacionada 
con su impacto social, económico y medioambiental. El Ejército de Chile se destacó al reconocer la im- 
portancia de compartir esta información con sus grupos de interés, incluyendo a la sociedad en general. 

A su vez, al alinearse con el estándar del "Global Reporting Initiative" (GRI), el Ejército de Chile 
demostró su compromiso con las mejores prácticas internacionales en la presentación de informes de 
sostenibilidad. El GRI es ampliamente reconocido en todo el mundo como un marco de referencia para 
la elaboración de informes que abordan aspectos sociales, económicos y medioambientales de manera 
integral y estandarizada. Esta elección no solo proporcionó un marco estructurado para el informe del 
Ejército, sino que también facilitó la comparación y la comprensión de su desempeño por parte de sus 
grupos de interés, incluyendo a otras instituciones y organizaciones. 

La acción voluntaria y anticipada del Ejército de Chile en la divulgación de informes de Responsa- 
bilidad Social subraya su liderazgo en la promoción de la Responsabilidad Social en el ámbito militar. 
Esta iniciativa no solo benefició a la institución en sí, sino que también contribuyó al avance de la Re- 
sponsabilidad Social en el país, al servir como ejemplo y catalizador para otras organizaciones guber- 
namentales, militares y del sector privado que también buscaban adoptar prácticas de Responsabilidad 
Social. El Ejército de Chile asumió un papel pionero en el reconocimiento de que las organizaciones 
tienen un impacto más allá de su misión principal y deben rendir cuentas por ese impacto. 

La misión y visión del Ejército de Chile establecen los propósitos fundamentales y la dirección estra- 
tégica de la institución. La modernización en consonancia con estos principios asegura que cada paso 
que se da y cada recurso que se invierte estén dirigidos hacia el cumplimiento de los objetivos centrales 
del Ejército. Esto garantiza que la modernización no sea un proceso aislado, sino una parte integral de 
la estrategia general de la institución. La inclusión de conceptos de seguridad y responsabilidad social 
en la modernización del Ejército de Chile refleja una profunda comprensión de la interconexión entre la 
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seguridad nacional y el impacto social y ambiental. Esto reconoce que las acciones y operaciones del 
Ejército pueden tener un impacto significativo en la sociedad y el entorno en el que opera. Al considerar 
estos factores en su modernización, el Ejército demuestra una visión integral de su papel en la sociedad, 
más allá de su función principal de defensa nacional. 

Es importante destacar que el Ejército de Chile no percibe la Responsabilidad Social como una carga 
adicional o una responsabilidad externa. En cambio, la integra como un componente integral de su mi- 
sión y operaciones. Esto significa que la institución reconoce que sus acciones y decisiones tienen un 
impacto en la sociedad y el medio ambiente, y asume la responsabilidad de gestionar ese impacto de 
manera ética y sostenible. La inclusión de la Responsabilidad Social como parte de su modernización 
demuestra un enfoque proactivo y avanzado en la gestión de su impacto. 

La articulación de competencias y capacidades del Ejército de Chile en tres ejes de acción distintos: 
Defensa, Seguridad y Cooperación Internacional, y Responsabilidad Social Institucional. Cada uno de 
estos ejes desempeña un papel fundamental en la forma en que el Ejército contribuye a la sociedad y 
cumple con sus responsabilidades: 

e Defensa: Este eje refleja la función principal del Ejército de Chile, que es la defensa nacional y 
la preservación de la soberanía del país. A través de este eje, la institución se enfoca en mantener 
la capacidad de respuesta ante amenazas y conflictos, garantizando la seguridad de la nación y 
sus ciudadanos. La defensa es fundamental para la estabilidad y la seguridad del país. 

e Seguridad y Cooperación Internacional: Este segundo eje destaca la importancia de la seguri- 
dad en un sentido más amplio. Además de la defensa, el Ejército de Chile también participa en 
operaciones de seguridad interna y contribuye a la cooperación internacional, lo que incluye 
misiones de paz y ayuda humanitaria en el ámbito internacional. Esto muestra el compromiso 
de la institución con la estabilidad regional y global, así como su papel en la promoción de 
valores y derechos humanos en el ámbito internacional. 

e Responsabilidad Social Institucional: La inclusión de la Responsabilidad Social como un eje 
separado subraya el reconocimiento del Ejército de Chile de su papel en la promoción del bie- 
nestar de la sociedad y el desarrollo sostenible. Este eje se centra en la gestión ética y sostenible 
de las acciones y operaciones del Ejército, considerando su impacto en la sociedad y el medio 
ambiente. Al hacerlo, la institución demuestra su compromiso con valores éticos, derechos hu- 
manos y el cuidado del entorno en el que opera. 

La transparencia y el compromiso son dos pilares fundamentales que impulsan la gestión de Reportes 
de Responsabilidad Social en el Ejército de Chile. Estos aspectos tienen una influencia significativa en 
la toma de decisiones y en la forma en que la institución se relaciona con la sociedad. En este caso, el 
Ejército de Chile, gestiona sus operaciones y sus impactos en la sociedad y el entorno. En el contexto 
militar, la transparencia es esencial para generar confianza y credibilidad tanto a nivel nacional como 
internacional. Al ser transparente en su gestión, el Ejército demuestra que no tiene nada que ocultar y 
que está dispuesto a rendir cuentas ante la sociedad. 

La publicación de informes de Responsabilidad Social es una forma concreta en la que el Ejército de 
Chile demuestra su transparencia. Al proporcionar información detallada sobre sus acciones, políticas y 
programas relacionados con aspectos sociales, económicos y medioambientales, la institución se somete 
a la evaluación pública y al escrutinio de sus grupos de interés. Esto permite que la sociedad civil, los 
ciudadanos y otras partes interesadas comprendan mejor las actividades del Ejército y sus impactos en 
la comunidad. 

El compromiso se relaciona con la determinación de la institución de llevar a cabo acciones concretas 
en áreas clave que son de interés público y que afectan el bienestar de la sociedad y el desarrollo del 
país. En el caso del Ejército de Chile, su compromiso se manifiesta en áreas críticas como la defensa, el 
medio ambiente, lo social y lo económico. La institución no solo se limita a cumplir su función militar, 
sino que también se compromete activamente con la promoción de valores éticos, el respeto a los dere- 
chos humanos, la protección del medio ambiente y la contribución al crecimiento económico sostenible. 

El compromiso del Ejército con estos aspectos va más allá de sus deberes militares básicos. Se refleja 
en la forma en que la institución adopta estándares internacionales de Responsabilidad Social y se 
esfuerza por superarlos. Este compromiso no solo beneficia a la sociedad chilena en general, sino que 
también refuerza la imagen y la reputación del Ejército a nivel nacional e internacional. 

La promoción del desarrollo sustentable se ha convertido en una prioridad para el Ejército de Chile, 
respaldada por la promulgación de la Responsabilidad Social como un factor relevante por parte del 
Ministerio de Defensa Nacional en 2008. Este compromiso se tradujo en la creación de un programa 
diseñado especificamente para impulsar acciones orientadas al desarrollo sustentable en el ámbito mili- 
tar. Esto significa que las acciones y operaciones del Ejército deben llevarse a cabo de manera que 
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minimicen los impactos negativos en el medio ambiente y en la sociedad, al tiempo que contribuyan al 
bienestar actual y futuro de Chile. El programa implementado por el Ejército de Chile tiene como ob- 
jetivo promover acciones concretas que contribuyan al desarrollo sustentable. Estas acciones pueden 
incluir la adopción de prácticas amigables con el medio ambiente, la promoción de la cohesión social, 
la mejora de la calidad de vida de la comunidad y el fortalecimiento del gobierno corporativo en las 
Instituciones castrenses. 

La promoción de la cohesión social implica que el Ejército de Chile busca ser una fuerza positiva en 
la sociedad, trabajando para fortalecer los lazos comunitarios y contribuyendo al bienestar de la pobla- 
ción. Esto puede incluir actividades como programas de asistencia social, apoyo a comunidades locales 
y participación activa en iniciativas de responsabilidad social. El fortalecimiento del gobierno corpora- 
tivo en las instituciones castrenses es esencial para garantizar que todas las operaciones se lleven a cabo 
de manera ética, transparente y efectiva. Esto implica la implementación de sistemas y procesos que 
aseguren la integridad y la responsabilidad en todas las decisiones y acciones. 

La Memoria del Ejército de Chile es una herramienta clave para comunicar estos esfuerzos y logros 
en el ámbito de la responsabilidad social y el desarrollo sustentable. A través de la Memoria, la insti- 
tución muestra su compromiso con la sociedad civil y se acerca a diversos sectores de la comunidad, 
proporcionando información detallada sobre sus actividades y su impacto. 

Se identificaron posibles orígenes o desencadenantes de la necesidad de gestionar Reportes de Re- 
sponsabilidad Social en el Ejército de Chile. Estos orígenes incluyen preocupaciones relacionadas con 
la corrupción, aspectos políticos y derechos humanos. Estos factores podrían haber contribuido a la 
Iniciativa de la institución para abordar de manera más formal y estructurada la Responsabilidad Social. 


3.2. Grupos de interés 

Los grupos de interés identificados por el Ejército de Chile en su enfoque de Responsabilidad Social y 
Sostenibilidad son una parte esencial de su estrategia para involucrar y colaborar con diversos actores 
tanto dentro como fuera de la institución. 

La institución ha identificado una variedad de grupos de interés que juegan un papel clave en su 
contexto. Estos grupos de interés incluyen Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.), fundaciones, 
organizaciones de la sociedad civil, organismos gubernamentales y grupos internos de la institución. 
Cada uno de estos grupos desempeña un papel específico en la relación con el Ejército de Chile y sus 
actividades de responsabilidad social. 

El principio de Inclusividad es fundamental para guiar la elaboración y el desarrollo de la Memoria 
de Sostenibilidad del Ejército de Chile. Este principio se basa en cuatro pilares: la participación de una 
amplia gama de grupos de interés en el proceso de elaboración de la memoria. Esto garantiza que las 
voces de diferentes partes interesadas se escuchen y se tengan en cuenta; la memoria se enfoca en temas 
que son relevantes tanto para el Ejército como para sus grupos de interés. Esto asegura que los asuntos 
tratados sean importantes y significativos para todas las partes involucradas; el Ejército se compromete 
a responder de manera efectiva a las preocupaciones y necesidades identificadas por sus grupos de inte- 
rés. Esto demuestra su compromiso con la mejora continua y la rendición de cuentas; la memoria se 
centra en medir y comunicar el impacto real de las actividades y políticas de responsabilidad social en 
la sociedad y el entorno. Esto permite evaluar cómo las acciones del Ejército afectan positivamente a 
las comunidades y al medio ambiente. 

Es relevante destacar que, en el pasado, el Alto Mando del Ejército de Chile no se consideraba un 
grupo de interés en la elaboración de la Memoria de Sostenibilidad. Sin embargo, en los últimos tiempos, 
se ha observado una mayor cercanía entre el Alto Mando y la sociedad civil, lo que podría influir en las 
decisiones estratégicas de la institución. Esta relación más estrecha con la sociedad civil puede ser con- 
siderada como un grupo de interés importante debido a su influencia en la toma de decisiones estratégi- 
cas y su conexión con otros grupos de interés. Además, se señala la necesidad de considerar la relación 
directa entre el Alto Mando y las autoridades políticas, lo que podría dar lugar a conflictos en términos 
de la influencia del Gobierno en el Ejército de Chile. 

En la revisión de la Memoria de Sostenibilidad del Ejército de Chile del año 2019, se menciona que 
no se identifica de manera individualizada a las O.N.G. como grupos de interés, a pesar de que algunas 
de ellas trabajan con la institución en situaciones de crisis. La Cruz Roja, por ejemplo, es mencionada 
como una O.N.G. que colabora con el Ejército en momentos críticos. 

En conjunto, estos resultados proporcionan una visión completa de cómo el Ejército de Chile ha 
abordado la Responsabilidad Social y los factores que han impulsado su compromiso en esta área. Estos 
hallazgos son fundamentales para comprender la evolución y la motivación detrás de la gestión de Re- 
portes de Responsabilidad Social en una entidad castrense. 
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3.3. Aspectos materiales en el Ejército de Chile 

El análisis de materialidad es una parte esencial de la gestión de la responsabilidad social y la sosteni- 
bilidad en el Ejército de Chile. Para llevar a cabo este análisis de manera científica y rigurosa, se consi- 
deraron varias áreas de misión de la institución. 

Áreas de Misión del Ejército de Chile: El Ejército de Chile tiene cinco áreas de misión fundamentales 
que guían sus actividades y responsabilidades: 

1. Defensa: La protección y defensa del territorio y la soberanía nacional son una de las principales 
áreas de misión del Ejército; 

2. Cooperación Internacional: El Ejército también se involucra en operaciones internacionales y coo- 
peración con otros países y organizaciones para promover la paz y la seguridad a nivel global; 

3. Emergencia Nacional y Protección Civil: En situaciones de desastres naturales o Estados de Exce- 
pción Constitucional, el Ejército desempeña un papel crucial en la respuesta a emergencias y la 
protección civil; 

4. Contribución al Desarrollo y a la Acción del Estado: La institución contribuye al desarrollo del país 
y apoya a otras agencias estatales en diversas áreas; 

5. Seguridad e Intereses Territoriales: Garantizar la seguridad nacional y la protección de los intereses 
territoriales es una prioridad fundamental. 

En la Memoria Institucional del Ejército de Chile del año 2019, se abordan principalmente las accio- 
nes relacionadas con las áreas de Defensa, Cooperación Internacional y Seguridad e Intereses Territo- 
riales (Figura 1). Estas áreas se consideran esenciales para comunicar la gestión de responsabilidad so- 
cial y sostenibilidad de la institución. 


Figura 1. Matriz de Materialidad 
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Sin embargo, es importante destacar que, desde el año 2010, también se han realizado actividades 
relacionadas con la Emergencia Nacional y la Protección Civil en respuesta a desastres naturales o si- 
tuaciones de excepción constitucional. Aunque estas actividades no se incluyan en la Memoria Institu- 
cional, son parte integral de las responsabilidades del Ejército en términos de responsabilidad social y 
sostenibilidad. 

Para identificar los temas relevantes y las prioridades de los grupos de interés, se emplean encuestas de 
percepción pública o estudios organizacionales. Estas herramientas permiten recopilar información valiosa 
sobre las preocupaciones y expectativas de los diferentes actores involucrados con el Ejército de Chile. 

El proceso de materialidad se lleva a cabo siguiendo un gráfico específico que determina las priori- 
dades de los grupos de interés en el Ejército de Chile. Este proceso implica la identificación y evaluación 
de temas clave en función de su impacto en la institución y en la sociedad en general. 


3.4 Externalidades Negativas del Ejército de Chile 

Tras realizar la evaluación de los aspectos de responsabilidad social y sostenibilidad en el Ejército de 
Chile se realizó una división cuatro áreas clave: Económico, Social, Medioambiental, y Ética y Trans- 
parencia. A continuación, se desarrolla cada una de estas áreas de resultados de manera más detallada: 
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Económico: 

- En el ámbito económico, se identificó una preocupación relevante relacionada con los procesos 
de compras y el sostenimiento del material bélico necesario para el funcionamiento de la insti- 
tución. Estos gastos solían mantenerse en secreto debido a su impacto en la seguridad nacional, 
pero debido a casos de corrupción, se volvió necesario justificar estos gastos de inversión de 
manera más transparente. 

- La ley N°21.131, que determina el pago a proveedores en un plazo no superior a 30 días, no se 
estaba cumpliendo adecuadamente, lo que reflejaba una deficiencia en el manejo administrativo 
de la institución. 


Social: 

- En el aspecto social, se destacó la importancia de la integración y participación de las mujeres en 
las diferentes esferas de poder de la institución. Aunque no existe un escalafón exclusivo de per- 
sonal femenino, se reconoció que no hay limitantes para ascender en la institución. 

- Se mencionó que casos de corrupción, como el caso MILICOGATE, y situaciones de malversa- 
ción de fondos eran problemáticas que ocupaban a la institución. 

- El sistema de pensiones fue otro tema de preocupación, con cuestionamientos por parte de dife- 
rentes organizaciones civiles (Athena lab, 2021). Aunque es un sistema diferente al del resto de 
la sociedad, se explicó que esto se debe a medidas de retención y a las condiciones especiales que 
cumple el personal militar. 


Medioambiental: 

- En el aspecto medioambiental, se destacó que la institución se preocupa por el cuidado del medio 
ambiente y se enfoca en áreas que pueden ser controladas o mejoradas, lo que permite el funcio- 
namiento adecuado de la institución. 

- Se mencionaron áreas de enfoque, como el tratamiento de aguas, el impacto en la biodiversidad, 
la reducción del uso energético y el manejo de efluentes de residuos. 

- Se enfatizó la importancia de implementar tecnologías relacionadas con energías renovables y de 
mejorar la gestión hídrica y ambiental. 


Ética y Transparencia: 

- En el ámbito de la ética y la transparencia, se abordaron temas como los gastos reservados, casos 
de malversación de recursos públicos y el cumplimiento de protocolos. 

- Se mencionó la importancia de establecer medidas concretas para evitar conflictos de interés en 
los altos cargos del Ejército de Chile y aumentar la transparencia en los procesos administrativos. 

- Se resaltó la necesidad de seguir trabajando en la diversidad sexual y no discriminación en la 
institución, en línea con la Ley Zamudio. 

- Se mencionó que el Ejército de Chile cumple con las leyes medioambientales del país, pero se 
señaló la oportunidad de desarrollar iniciativas más allá de lo exigido por las normativas para 
convertirse en un referente en el cuidado del medio ambiente. 


3.5 Propuestas de Mejora 
Se sugirieron las siguientes propuestas de mejora para paliar las externalidades negativas observadas: 


Económico: 

Mejorar la gestión financiera y la transparencia en gastos y compras. Esta recomendación implica una 
revisión exhaustiva de los procesos financieros y de compras dentro del Ejército de Chile. Se deberían 
implementar prácticas de contabilidad y presupuesto más transparentes y accesibles para el público en 
general. Esto puede incluir la publicación de informes financieros detallados en línea, lo que permitiría 
a la sociedad civil y a los órganos de control evaluar la gestión financiera de la institución. 

Además, se podrían implementar sistemas de seguimiento y rendición de cuentas para garantizar que 
los fondos se utilicen de manera eficiente y de acuerdo con los objetivos institucionales. 

Establecer mecanismos de control y supervisión externos para prevenir fraudes. Para prevenir y de- 
tectar fraudes de manera efectiva, es esencial contar con mecanismos de control y supervisión indepen- 
dientes. Esto podría implicar la colaboración con agencias externas, auditores independientes o incluso 
la creación de una entidad específica de control financiero. Estos mecanismos externos deben tener 
acceso a información financiera y operativa para llevar a cabo investigaciones exhaustivas y evaluar la 
integridad de los procesos financieros. 

Implementar procesos y protocolos estrictos de control de gastos. Se deben establecer políticas y 
procedimientos claros para controlar y aprobar gastos en todas las áreas del Ejército de Chile. Esto puede 
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incluir la implementación de sistemas de autorización y revisión de gastos, así como la capacitación del 
personal en la importancia de cumplir con estos procesos. Los protocolos deben ser estrictos y garantizar 
que los recursos se utilicen adecuadamente y de acuerdo con los objetivos institucionales. 

Aumentar las condenas efectivas para faltas o delitos relacionados con la corrupción. Para disuadir 
la corrupción, es esencial que las sanciones sean efectivas y proporcionales a la gravedad de los delitos. 
Se debe trabajar en la revisión de las leyes y regulaciones relacionadas con la corrupción para fortalecer 
las penas y garantizar que sean disuasorias. 

Además, se deben llevar a cabo investigaciones exhaustivas y transparentes cuando se sospeche de 
corrupción, y los responsables deben enfrentar consecuencias legales significativas. 

Facilitar las investigaciones judiciales y someterse al control riguroso de la Contraloría General de la 
República u otro organismo contralor. La institución debe colaborar plenamente con las investigaciones 
judiciales relacionadas con casos de corrupción. Esto incluye proporcionar acceso a documentos y testi- 
monios necesarios para que los procesos judiciales sean efectivos. Además, someterse al escrutinio de la 
Contraloría General de la República o cualquier otro organismo de control es fundamental para garantizar 
la rendición de cuentas y la transparencia en la gestión financiera y operativa del Ejército de Chile. 


Social 

Promover la igualdad de género y divulgar planes a corto y mediano plazo para aumentar la participación 
de mujeres en la institución. Para promover la igualdad de género en el Ejército de Chile, es esencial 
implementar planes específicos y medibles. Estos planes pueden incluir la creación de programas de 
reclutamiento dirigidos a mujeres, así como medidas para eliminar cualquier barrera de género existente 
en la institución. Además, se debe fomentar un entorno inclusivo y de apoyo para las mujeres que ya 
son parte del Ejército, incluyendo la promoción y capacitación para roles de liderazgo. 

Fomentar la inclusión laboral de jóvenes con diferentes capacidades. La inclusión laboral es funda- 
mental para garantizar que todos tengan igualdad de oportunidades. Se deben establecer alianzas con 
organizaciones que trabajen con jóvenes con discapacidades para facilitar su incorporación al Ejército. 
Además, se pueden adaptar los procesos de selección y formación para garantizar que las personas con 
diferentes capacidades puedan desempeñarse con éxito en la institución. 

Crear un sistema de auto denuncia para hechos relacionados con derechos humanos. Para fortalecer el 
respeto a los derechos humanos, se debe establecer un sistema de denuncia interno que permita a los miem- 
bros del Ejército informar de manera confidencial sobre posibles violaciones. Este sistema debe garantizar 
la protección de los denunciantes y la investigación adecuada de todas las denuncias. La existencia de este 
sistema también puede ser divulgada ampliamente para fomentar la confianza y la rendición de cuentas. 

Evaluar campañas de apoyo sanitario y social permanentes, especialmente dirigidas a población vul- 
nerable. Las campañas de apoyo sanitario y social deben ser sostenibles y dirigirse específicamente a 
las poblaciones más vulnerables. Esto implica evaluar regularmente la efectividad de estas campañas y 
adaptarlas según sea necesario para abordar las necesidades cambiantes. Además, se debe considerar la 
posibilidad de establecer programas permanentes que aborden de manera continua las necesidades de la 
población vulnerable. 

Trabajar en la diversidad sexual y la no discriminación por orientación sexual. Para promover la 
diversidad sexual y prevenir la discriminación por orientación sexual, se deben implementar políticas y 
programas educativos en el Ejército de Chile. Estos programas pueden incluir la capacitación del perso- 
nal en la importancia de la diversidad y la no discriminación. También se puede considerar la creación 
de un comité o entidad encargada de abordar especificamente estas cuestiones y garantizar un ambiente 
inclusivo y respetuoso para todas las orientaciones sexuales. 


Medioambiental 

Ir más allá de las leyes medioambientales cumpliendo con iniciativas adicionales, como plantas de tra- 
tamiento de aguas residuales. 

Ser un referente en el cuidado del medioambiente. 


Ética y Transparencia 

Identificar acciones y mejoras para promover un comportamiento ético y transparente de la institución. 
Promover un comportamiento ético y transparente dentro de la institución comienza con la identificación 
de áreas de mejora. Esto podría incluir la implementación de programas de formación en ética y transpa- 
rencia para el personal en todos los niveles. También se pueden establecer canales de comunicación interna 
para que los miembros del Ejército puedan plantear preocupaciones éticas de manera confidencial. 

Incluir un manifiesto o declaración de intenciones sobre valores y principios de derechos humanos en 
la memoria institucional. Es importante que la institución defina y publique un manifiesto o declaración 
de principios éticos y de derechos humanos. Este documento debería reflejar los valores fundamentales y los 
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compromisos del Ejército de Chile con respecto a los derechos humanos. Al incluirlo en la memoria insti- 
tucional, se comunica de manera clara y transparente el compromiso de la institución con estos principios. 

Establecer un programa de revisión sistemática de violaciones y/o protección de derechos humanos. 
Para garantizar la protección de los derechos humanos, se debe establecer un programa sistemático de 
revisión. Este programa podría incluir auditorías periódicas de prácticas y políticas institucionales para 
identificar posibles violaciones. Además, se deben establecer procedimientos claros para abordar y cor- 
regir cualquier violación identificada. 

Integrar indicadores para medir las acciones y mejoras en comparación con instituciones similares. 
Establecer indicadores de desempeño es esencial para evaluar el progreso en la promoción de la ética y 
los derechos humanos. Estos indicadores pueden incluir métricas relacionadas con la capacitación en 
derechos humanos, la transparencia en las operaciones y la eficacia de los canales de denuncia. Compa- 
rar el desempeño de la institución con instituciones similares puede proporcionar información valiosa 
sobre áreas de mejora. 

Evitar conflictos de interés en altos cargos mediante la presentación de medidas concretas en el ám- 
bito de Gobierno. Para evitar conflictos de interés en altos cargos, es esencial establecer medidas con- 
cretas. Esto podría incluir la divulgación de los intereses financieros y personales de los altos funciona- 
rios, así como restricciones claras sobre actividades externas que podrían influir en su toma de decisio- 
nes. Además, se debe garantizar que exista un órgano de supervisión independiente encargado de hacer 
cumplir estas medidas y sancionar cualquier violación. 


4. Conclusiones 


En general, la memoria institucional carece de métricas y objetivos específicos en relación con la Re- 
sponsabilidad Social Empresarial (RSE) del Ejército de Chile. Más que un informe medible, el docu- 
mento parece ser un listado de iniciativas sin indicar cómo serán evaluadas para determinar el éxito de 
los objetivos institucionales. Se recomienda la implementación de Key Performance Indicators (KPIs) 
que sean medibles y que demuestren los logros de la institución. Esto es importante para recuperar la 
confianza en la institución, especialmente después de eventos recientes. 

A pesar de declarar su compromiso con la inclusión y la igualdad de género, la institución no presenta 
Iniciativas concretas sobre cómo logrará la paridad de género en sus filas o en los altos cargos. Se nece- 
sita una estrategia clara y medidas específicas para avanzar en este importante aspecto de la RSE. 

En lo que respecta a cuestiones medioambientales, el Ejército de Chile ha adoptado medidas para 
cuidar la biodiversidad y los recursos naturales del país, demostrando eficiencia de acuerdo con están- 
dares internacionales. Sin embargo, es necesario que la institución también reporte cómo sus actividades 
impactan en el medio ambiente y cuál es el impacto que busca lograr con sus programas. Esto es parti- 
cularmente importante en áreas como la gestión sostenible del agua y las energías renovables. 

A pesar de mejoras en los protocolos después de incidentes pasados, la memoria no reporta eventos 
o incidentes relacionados con la violación de derechos humanos, ni presenta medidas de prevención o 
mitigación si estos ocurrieran. Es esencial que la institución no solo informe sobre las mejoras realiza- 
das, sino que también sea transparente sobre incidentes pasados y las medidas tomadas al respecto. 

En general, el Ejército de Chile aborda de manera concreta la mayoría de los aspectos relevantes para 
sus grupos de interés, como la ética, la calidad de vida laboral, la relación con la comunidad y el medio 
ambiente. Las medidas propuestas para los principales grupos de interés parecen estar siendo implemen- 
tadas de manera eficiente y están respaldadas por conocimientos sólidos y normativas legales vigentes. 

El Ejército de Chile demuestra ser consciente de su importante labor social y ha incorporado la Re- 
sponsabilidad Social en toda su organización. Esto parece ser una respuesta a las demandas sociales, las 
políticas públicas y la legislación que rige a la institución, así como a la confianza depositada en ella. 
Sin embargo, queda en duda si las medidas en materia de transparencia, responsabilidad social e inclu- 
sión pueden ir más allá de los requisitos mínimos establecidos por la ley. 
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Special Panel FeNCO - Federation of Foreign Diplomats and Consuls in Italy: 


Diplomacy, history, horizons 


Gianvico CAMISASCA* 
Vice President FeNCo, National Federation of Foreign Consuls in Italy 


Often, when we analyse the past we limit ourselves to considering "History" as a set of data and 
individual facts boxed in a single limited and defined space and time. The reality is quite dif- 
ferent though: those recorded are only the effects and not the motivations and origins that have 
determined them. 

It is like the Aristotelian concept of energy that is instead the active force needed to originate 
things: the facts originate from culture, traditions, past, thinking and social and economic con- 
ditions. There are a thousand of different paths that tend to distance men from each other and 
lead us to an inevitable conflict, if they are not conveyed by dialogue and understanding in a 
global dimension. 

Infact, justice, peace and the future cannot and can never exist without the value of the 'e 
pluribus unum' rule. 

The international situation that we are experiencing and surrounds us is the result of an ina- 
bility to understand each other, rewarding selfishness, environmental and human exploitation, 
hates and divisions. 

This is why every meeting, conference and dialogue is an opening to life and to others. 

When on the caravels of Cristoforo Colombo, towards new worlds, in the hour between night 
and day, when the new guard was called on deck, the hub sang: "In the name of God: seven 
have passed and the eighth is passing. Amen!" 

And while the sand of the hourglass was performing its half-hour dripping for the eighth 
time, the new guard gave the change to the disassembling one. 

The cry in use in past centuries on all the ships of Aragon and Castile that I have mentioned 
on several occasions has reminded me of the witness that all of us must pass in our lives to 
reach distant and unknown destinations. 

Only together in a concatenated commitment, we can make it! 

A real journey is made up of the past, present and future linked together in an inextricable 
way and is made of what remains in us! 

When the Fenco -Federation of Foreign Diplomats and Consuls was created, more than ten 
years ago, we did not know where the navigation that began would take us, but we were ani- 
mated by the certainty of being able to make a contribution, together, to dialogue and mutual 
knowledge. 

By its nature, the world of foreign ambassadors and consuls in a country is subject to natural 
changes that make it extremely complex and changeable. 
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Continuing the similarity of a crossing, we travelled disembarking from port to port fellow 
travellers at the end of their journey and welcoming with the same passion the newcomers who 
replaced them. 

The world of social, culture, tourism and the economy have animated the interests of the 
Federation in recent years in its relationship with international institutions and organisations of 
all levels, making our path more and more incisive. 

We reached concrete and exciting results. 

In addition to the traditional institutional and bureaucratic service provided to its citizens, 
Diplomacy over the years has exponentially increased its activities in the fields of culture, tour- 
ism and the economy, helping to change the perception of the media and the social image of 
the countries represented, becoming in turn a means of communication. 

Now the systematic deterioration of world values at all levels requires a further effort to 
activate in a positive way, also in this area, the vital energy that seems to be dormant and dis- 
appeared. 

We are in fact experiencing a new type of world war spread like a leopard, but creating the 
same material and moral damage as a traditional conflict. Perhaps the effects are even more 
serious because they give the wrong feeling of involving only a few and not the whole world 
The commitment is to rebuild a moral effort that in each sector is able to overcome the contin- 
gent problems in a prospective view of the future repercussions that will result. 

We must give space and enthusiasm especially to young people for a new "renaissance" that 
indicates to humanity the hope and the will to build together a future that has the contours of a 
new promised land. 

Fenco, Unicart and all those who are capable of courage and passion are already travelling 
for this new future! 
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Female entrepreneurship and gender policies 


Isa MAGGI* 
FENCO - President General States of Women - Italy 


Abstract: The failure of international economic-financial development protocols requires a rethinking 
of the settlement model and planning a return to government policies based on the valorization of the 
territory, local and urban capitals. 

This can no longer happen in terms of further growth, accumulation and consumption, but by designing 
polycentrism and densification and regulating the reuse of land in a multifunctional dimension, 
reconfiguring spaces and producing more resilient and adaptive urban areas. The future will see the 
launch of a few large works and a multiplicity of small projects, feasible and of a scale suitable for the 
multitude of actors. 

In a context of scarce financial and environmental resources but with the great opportunities of the 
PNRR it will necessarily be necessary to leverage a virtuous activation of numerous small-scale projects 
but within defined strategies understood as systems of well-calibrated spatial and economic choices. 
These are the foundations of the Citta delle Donne project started in Matera in 2019. 

Mediterranean ecosystems are made up almost exclusively of small family businesses that operate 
predominantly on a local basis. This makes these ecosystems very different from those present in the 
Anglo-Saxon world, characterized by managerial businesses and the diffusion of venture capital and 
crowdfunding. The central issue is the mobilization of the resources necessary for the redevelopment of 
cities. 

Today's appointment is a significant stage in this journey undertaken with FENCO. 

The presentation of case studies on successful startups will allow us to focus on the distinctive traits of 
young companies that have established themselves on the market and to derive general principles that 
can be taken as a reference by all those who intend to start new sustainable entrepreneurial initiatives in 
this area. We are dealing with: 

1. Networks of small businesses, districts, cooperatives 

2. Pre-incubation, incubation and follow-up models 

3. The role of partnerships and strategic networks in the sustainability of entrepreneurial projects 

4. The role of universities and technology transfer in the creation of businesses and spin-offs 

5. Case studies on successful startups in the Mediterranean 


Keywords: Female, entrepreneurship, gender policies, startup 


Presentazione 
Lo studio si inserisce nelle linee strategiche del lavoro di Stati Generali delle Donne sul tema 


della correlazione fra lavoro femminile, competenze e sviluppo sostenibile nel Bacino del Me- 
diterraneo . Gli obiettivi specifici dello studio sono: 
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e costruzione di un Patto per le Donne per il rafforzamento del dialogo fra governi locali e 
la societá civile e supporto alla governance locale nel settore economico e delle pari 
opportunita, 

e definizione di strategie territoriali finalizzate alla gestione dei sistemi urbani attraverso il 
Progetto delle Città delle Donne e che pone al centro la salvaguardia e la valorizzazione 
dell’ambiente, del patrimonio culturale e della promozione di politiche volte 
all’empowerment femminile in ambito imprenditoriale, 

e miglioramento ed innovazione delle produzioni tipiche (agricoltura ed artigianato). 


Lo studio dà operatività ad alcuni principi stabiliti all’ottavo obiettivo del Piano delle Na- 
zioni Unite “Obiettivi di Sviluppo del Millennio (OSM)”, che si propone di “sviluppare un 
partenariato mondiale per lo sviluppo attraverso la creazione di un sistema commerciale e fi- 
nanziario che sia fondato su regole non discriminatorie. Questo obiettivo include l'ammissione 
senza tasse e vincoli di quantità per le esportazioni di questi paesi; il potenziamento dei pro- 
grammi di alleggerimento dei debiti per i paesi poveri fortemente indebitati; la cancellazione 
del debito bilaterale ufficiale, e una più generosa assistenza allo sviluppo”. 

La proposta è in linea anche con l'esperienza di cooperazione decentrata con i paesi del Me- 
diterraneo e con le iniziative relative alle politiche di sviluppo dell'industria tessile e del suo 
indotto artigiano. 

Lo studio propone attività legate a: 

- promozione e scambio di esperienze incentrate sullo sviluppo della competitività dei 
territori euro-mediterranei, know-how e buone pratiche fra 1 territori anche attraverso lo 
sviluppo di una piattaforma comune per la condivisione e lo scambio di informazioni 
sulle politiche industriali e commerciali delle imprese femminili, 

- promozione della qualita di prodotti e delle tecniche “environment-friendly” al fine di 
stimolare la tracciabilità del prodotto quale strumento di competitività, 

- rafforzamento dei fattori localizzativi del settore manifatturiero al fine di valorizzare le 
risorse endogene nei territori partner (consorzi, cooperative, ecc.), 

- trasferimento di know-how tecnologico indirizzato ai paesi della riva sud del mediter- 
raneo, finalizzato alla sostenibilità ambientale ed energetica delle produzioni industriali 
ed artigianali tessili 


Azioni da realizzare 


La produzione del tessile-abbigliamento, a carattere prevalentemente femmnile, possiede 
una tradizione antica nel Mediterraneo. Per più di 20 anni, il commercio fra i paesi mediterranei 
e l’Unione Europea è stato dominato dai prodotti del tessile-abbigliamento. 

La fabbricazione e l'esportazione di prodotti tessili ed abbigliamento rappresenta un fattore 
nello sviluppo economico e la stabilità politica nei paesi mediterranei. Gli attori principali del 
settore nella regione mediterranea sono la Tunisia, il Marocco, l'Egitto, la Siria ed, a un grado 
inferiore e più recentemente, la Giordania. Il tessile-abbigliamento totalizza una grande parte 
delle esportazioni di merci dei paesi del bacino mediterraneo ed appare vitale per l'economia 
delle donne di questi paesi e il benessere delle comunità. La vicinanza geografica e culturale 
dei paesi mediterranei del sud al mercato europeo, le tradizioni del lavoro femminile del tessile- 
abbigliamento ed 1 relativi bassi costi della manodopera, insieme all’importanza fondamentale 
della logistica nell’odierno commercio conferiscono alla regione un evidente vantaggio per la 
creazione di strategie imprenditoriali basate sulla cooperazione reciproca. 
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Lo scopo di questo dialogo è l’incoraggiamento e la facilitazione degli scambi di esperienza 
e buone pratiche fra le due sponde del Mediterraneo. In questo ambito, rivestono un ruolo im- 
portante le imprese artigiane femminili che dovrebbero essere stimolate a perseguire strategie 
di aggregazione e di creazione di reti e sviluppare strategie ecosostenibili comuni nel settore 
tessile ed abbigliamento, in stretta collaborazione con gli attori locali, al fine di stimolarne la 
competitività. 

L'approccio sviluppato dagli Stati Generali delle Donne tende a rafforzare la struttura indu- 
striale esistente caratterizzata dalla presenza di piccole e piccolissime imprese manifatturiere 
ed artigiane, incoraggiando e facilitando gli scambi di esperienza e le buone pratiche, svilup- 
pando nuovi servizi per le imprese femminili e promuovendo un dialogo sociale più approfon- 
dito fra gli attori locali. 

A livello di politiche regionali a sostegno del sistema delle imprese delle donne, è emersa la 
necessità di coniugare la ricerca dei vantaggi competitivi sullo scenario globale con il percorso 
della qualità e della riconoscibilità delle produzioni, anche nella direzione di standard di certi- 
ficazione di territorio, da realizzare attraverso la valorizzazione dell’iniziativa consortile, il raf- 
forzamento delle funzioni di rete e di servizio alle imprese. A questi fattori si aggiungeva la 
necessità di determinare l'offerta di una vasta gamma di servizi in grado di soddisfare il com- 
plesso fabbisogno di innovazione nel campo delle tecnologie relazionali, che rappresentano una 
decisiva necessità per gran parte dei sistemi di imprese e dei distretti. 

In sintesi, il nostro obiettivo si concretizza intorno alla seguente roadmap: 

e promozione di un’economia basata sull’informazione e sulla conoscenza tramite una 

particolare valorizzazione del capitale umano, 

e promozione dell’innovazione, della ricerca e dello sviluppo con la modernizzazione della 
filiera e il sostegno al trasferimento della ricerca applicata, 

e maggiore competitività sui mercati dei prodotti, una migliore protezione dei diritti di 
proprietà intellettuale e una maggiore diffusione dei sistemi in rete e delle tecnologie, 

e promozione e difesa del #madeinwomanmadeinitaly, 

e promozione della ricerca di soluzioni innovative per sostenere l’uso delle ICT nel settore 
tessile ed abbigliamento e definire soluzioni congiunte per aumentarne la competitività 
attraverso lo sviluppo di nuovi servizi per le imprese femminili nei territori mediterranei, 

e sostenere e incoraggiare le imprese femminili nell’area del Mediterraneo a focalizzarsi 
sulle problematiche ambientali e la responsabilità sociale come fattori fondamentali per 
stimolare la competitività e aumentare la qualità e tracciabilità dei prodotti. 
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Special Panel FENCO - Federation of Foreign Diplomats and Consuls in Italy: 


The Mediterranean is a crossroads 
of civilization, religions and cultures 


Emanuele BETTINI* 
FENCO Delegate of Lombardia District, and Secretary General PEN Italy 


The Mediterranean is like a continent where peoples are united in the affirmation of their di- 
versity. 

In this sea important cultures and civilizations have met such as the Egyptian, Greek, Roman 
and Arab ones. The Phoenicians also played a key role in trade routes. Peoples fought in the 
name of political and religious power, but history united them in a common destiny. From this 
common destiny the first communication tool was born: the Egyptian hieroglyphs. Then the 
various languages spoken by the peoples that overlook this sea were born. At the center of this 
human adventure is the island of Malta which is the beating heart, the key to understanding the 
entire Mediterranean civilization. 

History has traced the paths of entire generations from north to south, from east to west, 
from south to north and even from west to east in the search for a better life. In the past there 
have been migrations for political and religious reasons. We remember the journey of Paul of 
Tarsus who was shipwrecked near Malta on his way to Rome. Let's not forget Ulysses and let's 
not forget Aeneas who played important roles in classical times. Today we talk about Ukraine, 
remember that the south-western part of the country was a Greek colony and that the Bosphorus 
is also called "the second pillars of Hercules". 

As Secretary General of Italian Pen Club and as Fe.N.Co. for the provinces of Lombardy 
and the metropolitan area of Milan, as well as a writer, I had the opportunity to establish wor- 
king and collaborative relationships with many Mediterranean countries and in particular with 
those participating in this conference. In the universal declaration of linguistic rights, signed in 
Barcelona in 1996, it is stated that there is no freedom and understanding without mutual kno- 
wledge and dialogue in respect of one's own identity. 

Let's go back to talking about Malta as a crossroads of cultures and trade routes. The Maltese 
language is a language belonging to the Semitic group including references to the languages 
spoken in the Maghreb, the Arabic language and the Sicilian language. In fact, the current Mal- 
tese language originates from the Arabic dialect of Sicily, which in turn was linked to the lan- 
guages spoken in the Maghreb and in particular in present-day Tunisia with Tunisian Arabic. 
This linguistic path demonstrates the centrality of Malta in the Mediterranean chessboard. 

The presence of Maltese writers on the international level is very important through the 
foundation of the PEN Center in Malta chaired by the writer IMMANUEL MIFSUD which 
took place during the online congress of 13 March 2021. 

We propose the official communication letter to Maltese citizenship: 


* For information and contacts: segreteria .fenco@gmail.com 
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“Dear members of PEN Malta, 

With great pleasure I announce that, after months of intense work, earlier this afternoon, 
during its annual world congress, PEN International approved our application to found the 
Maltese PEN Centre and thus we are formally acknowledged as a Centre. I take this opportu- 
nity to thank all those colleagues who had the initial vision to establish PEN Malta, and you, 
founding members, who gave us your support for this endeavour. 

May I also ask you to keep yourself up to date by regularly checking our website, Facebook, 
and Twitter, as on the 12th of October we shall be organising an important event marking the 
fourth anniversary of Daphne Caruana Galizia’s murder. 

Immanuel Mifsud (President PEN MALTA)” 


Daphne was killed in 2017 when a car bomb exploded in her Peugeot 108 parked at her 
residence in Bidnija, near Mosta. 

The poetess Catharine Amy Dawson-Scott founded the International Pen in 1921 when she 
was still very much in the horror of the First World War. The urge to be reborn as members of 
a peaceful and cooperative community explains the success of the slogan launched at the time 
by Dawson-Scott: "Break the isolation of British intellectuals". 

The origins of the Pen are marked by his name and that of John Galsworthy, winner of the 
Nobel in 1932. First president of the English Pen, Galsworthy infused the association with that 
libertarian imprint that, in 1933, brought Wells, the new president of the International. Pen, to 
expel, in the Dubrovnik congress, the German Club for not having taken the defence of Toller, 
Heidrich and Mann, writers exiled by Nazism. 

The Italian Pen club, which I am honoured to represent, has published an anthology, edited 
by the writer Lucio Lami, entitled “RACCONTI SENZA DOGANA”. The book contains texts 
by the Maltese writer IMMANUEL MIFSUD and by the poet and writer STEFANOS STA- 
VRIDES of Cyprus. 

The magazine SI SCRIVE, directed by me, has published several Albanian poets translated 
into Italian. We can remember the diplomat VISAR ZHITI, BESNIK MUSTAFAJ former Mi- 
nister of Foreign Affairs and GËZIM HAJDARI. 

It should be remembered that the magazine SI SCRIVE has proposed to the Italian reader an 
important review dedicated to the poets of Bessarabia. We recall some names: EUGEN CIO- 
CLEA, VALERIA GROSU, ARCADIE SUCEVEANU, VSEVOLOD CIORNEI, LEO BOR- 
DEIANU, TEO CHIRIAC and others. 

I conclude by referring to a special issue of the magazine dedicated to Algeria entitled AL- 
GERIA - A FRANCOPHONE LITERARY PATH IN THE MEDITERRANEAN. The book offi- 
cially brings greetings from the Ambassador of the Algerian Republic in Rome. 

We must also remember the presence of the Ukrainian poetess LINA KOSTENKO with the 
work ODISSEA SCITICA which offers the reader a Mediterranean journey through Greek cul- 
ture. 

The Mediterranean is the place of meeting and comparison of cultures and has a fundamental 
role in the chessboard of world balance. Without the Mediterranean, the history of our peoples 
would never have existed. 

A person of considerable importance in Maltese literature was the writer and literary critic 
Oliver Friggieri, professor at the University of Malta. Professor Friggieri collaborated with the 
international literature magazine SJ SCRIVE published by the Province of Cremona. He has 
translated several Italian authors into Maltese. 

Finally, I propose a text of mine translated by Friggieri himself. The text proposes a symbolic 
journey in the troubled Mediterranean sea: 
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In viaggio 


É come se io non fossi mai esistito 
eppure soffro nell’attesa raccolto 
come un bambino che balbetta 
aspetto incerto dunque 
qui dove ogni corpo si ritrova 
nella trasgressione navigando 
da un mondo all’altro 
sonnambulo con gli occhi aperti 
destinati anzi al risveglio 
che ancora non conosco. 


Fi triqti 


Qisni jien qatt ma kont 
u xorta nbati migbur nistenna 
bhal tfajjel li jlaqlaq 
nistenna bejn haltejn mela 
hawn fejn kull haga ssib ruhha 
fil-qilla waqt li nbahha 
minn dinja ohra 
bin-nghas b'ghajnejja miftuha 
li xorta se jkollhom jistenbhu 
fzerniq li għadni ma nafux. 
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Special Panel FENCO - Federation of Foreign Diplomats and Consuls in Italy: 


Legislazione e mediazione, l'importanza di 
ridurre i conflitti legali nel Mediterraneo 


Giorgio ALETTI* 
FENCO Board of Directors 


Introduzione 


Il Mediterraneo è una regione ricca di storia e cultura, ma è anche una regione in cui le controversie 
legali sono comuni. Queste controversie possono sorgere tra individui, aziende o Stati, e possono 
riguardare una vasta gamma di questioni, dal diritto commerciale al diritto familiare al diritto penale. 

La mediazione è un processo di risoluzione delle controversie alternativo al contenzioso giudi- 
ziario. Nella mediazione, le parti coinvolte nella controversia incontrano un mediatore neutrale, che 
le aiuta a comunicare tra loro e a trovare una soluzione consensuale. Essa è un processo importante 
per ridurre il conflitto legale nel Mediterraneo: può aiutare le parti a risolvere le loro controversie 
in modo più rapido ed efficiente rispetto al contenzioso giudiziario, e può anche aiutare a preservare 
le relazioni tra le parti. 


I vantaggi della mediazione 


La mediazione offre una serie di vantaggi rispetto al contenzioso giudiziario. Questi vantaggi in- 
cludono: 

e Rapidita: La mediazione è spesso un processo più rapido del contenzioso giudiziario. Le 
parti possono iniziare la mediazione in qualsiasi momento e possono raggiungere una solu- 
zione in poche settimane o mesi. 

e Efficienza: La mediazione è più efficiente del contenzioso giudiziario in termini di costi e 
risorse. Le parti non devono pagare le tasse legali e non devono affrontare le lunghe attese 
che sono comuni nei tribunali. 

e Riservatezza: La mediazione è un processo riservato. Le parti possono discutere le loro con- 
troversie apertamente e senza timore che le informazioni vengano divulgate a terzi. 

e Preservazione delle relazioni: La mediazione può aiutare a preservare le relazioni tra le parti 
coinvolte nella controversia. Questo è particolarmente importante in controversie che coin- 
volgono membri della stessa famiglia o colleghi di lavoro. 


La mediazione nel Mediterraneo 
La mediazione sta diventando sempre più popolare nel Mediterraneo. In molti paesi della regione, 


la mediazione è ormai obbligatoria per alcune categorie di controversie. Ad esempio, in Italia, la 


* For information and contacts: giorgio@aletti.org 


444 8" UNICART Interdisciplinary International Conference- PROCEEDINGS BOOK 


mediazione è obbligatoria per le controversie in materia di famiglia, di lavoro e di condominio. La 
crescente popolarità della mediazione nel Mediterraneo è dovuta a una serie di fattori, tra cul: 
e La consapevolezza dei vantaggi della mediazione: Le persone stanno diventando sempre più 
consapevoli dei vantaggi della mediazione rispetto al contenzioso giudiziario. 
e Il sostegno dei governi: I governi di molti paesi del Mediterraneo stanno promuovendo la 
mediazione come strumento per ridurre il conflitto legale. 
e Lo sviluppo di istituzioni e professionisti della mediazione: In molti paesi del Mediterraneo 
si stanno sviluppando istituzioni e professionisti della mediazione che forniscono servizi di 
mediazione di alta qualità. 


Esempi di come la mediazione ha aiutato a risolvere controversie legali in modo efficace 


Ecco alcuni esempi di come la mediazione ha aiutato a risolvere controversie legali in modo efficace 
nel Mediterraneo: 
e In Italia, la mediazione ha aiutato a risolvere una controversia tra due aziende che erano in 
conflitto per un contratto di fornitura. Le aziende sono state in grado di raggiungere una solu- 
zione consensuale in poche settimane, evitando così un lungo e costoso processo giudiziario. 


Iscrizioni annuali di mediazioni 2011 - 1° semestre 2023 
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e In Spagna, la mediazione ha aiutato a risolvere una controversia tra due vicini che erano in 
conflitto per la costruzione di un muro divisorio. I vicini sono stati in grado di raggiungere 
una soluzione consensuale che ha soddisfatto le esigenze di entrambi. 


560 424 384 467 473 

25 

73 22 

13 
9 59 
68 
43 

, 147 
E 
3 
E 
$ 239 
È 462 343 332 
z 

2018 2019 2020 2021 2022 
Grafico 2 
NUMERO DE GE Resto En atención a la Clasificación Na- 
PROCEDIMIENTOS BEE Huelga cional de Actividades Economi- 
SEGUN TIPO DE ME interpretación y aplicación cas (CNAE-2009), el 80,3% de los 
CONFLICTO DO Otra: discrepancias procedimientos se encuadraban 
(201 8-2022) en el sector Servicios. 


e In Grecia, la mediazione ha aiutato a risolvere una controversia tra una coppia divorziata che 
era in conflitto sulla custodia dei figli. La coppia è stata in grado di raggiungere una soluzione 
consensuale che ha messo al primo posto gli interessi dei figli. 


Conclusione 


La mediazione è un processo importante per ridurre il conflitto legale nel Mediterraneo. La media- 
zione può aiutare le parti a risolvere le loro controversie in modo più rapido ed efficiente rispetto al 
contenzioso giudiziario, e può anche aiutare a preservare le relazioni tra le parti. Quelli della me- 
diazione e più in generale dell’ Adr, sono ormai, infatti, temi sui quali si può discutere in qualsiasi 
parte di Europa con la certezza di venire compresi, ed anzi si può dire che i problemi fondamentali 
oggetto di discussione siano sempre gli stessi, anche nei diversi contesti nazionali, dall’alternativa 
obbligatorietà-facoltatività a quella della mediazione precedente alla causa-mediazione ordinata dal 
giudice, dal tema dell’assistenza difensiva a quello dei requisiti della formazione dei mediatori, e 
così via. 

La mediazione, insomma, parla ormai un linguaggio comune, che utilizza generalmente l’in- 
glese, ed in particolare la terminologia Usa, un linguaggio, pertanto, nel quale le parole hanno lo 
stesso significato per tutti, senza bisogno di traduzione, almeno nella maggior parte dei casi, e per- 
mette a chiunque di capire e farsi capire, quando parla con interlocutori che operano nell’ambiente 
della mediazione. È questo un risultato di grande rilievo, che meriterebbe di essere analizzato anche 
sul piano della sociologia del diritto. 

Nella materia dell’ Adr, ed in particolare della mediazione, ci troviamo insomma in presenza di 
nozioni “comuni”, che non richiedono pertanto una comparazione, e che possono dare vita, se già 
non lo hanno fatto, ad un diritto “comune” della mediazione, almeno in relazione ad alcuni elementi 
fondamentali, anche se, naturalmente, le singole realtà nazionali possiedono la propria individualità, 
ed anche se il panorama della mediazione (ma in modo trasversale, nell’ambito di tutti 1 Paesi), 
come è giusto che sia, presenta una vasta articolazione di scuole di pensiero, più o meno orientate 
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all’approccio umanistico, o psicologico, o invece a quello giuridico, talvolta in modo più ideolo- 
gico, altre volte in modo più concreto e pragmatico. 

I governi dei paesi del Mediterraneo dovrebbero continuare a promuovere la mediazione e a 
investire nello sviluppo di istituzioni e professionisti della mediazione. Le persone e le aziende del 
Mediterraneo dovrebbero prendere in considerazione la mediazione come un'opzione per risolvere 
le loro controversie. 
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TARC- UNICART 


The 8 UNICART Multidisciplinary International Conference has also come to 
an end. We can speak of yet another success, but this success would not be 
possible without the active participation of all of you. Indeed, this was the 11th 
UNICART International Conference held over a period of four years. The 
conference included both multidisciplinary and single-topic sessions, and featured 
approximately 1,230 speakers, both live and remote, presenting 760 papers, from 
countries all around the world, including Albania, Algeria, Argentina, Belgium, 
Brazil, Canada, Greece, India, Italy, Kosovo, Malta, Mexico, Moldova, Morocco, 
North Macedonia, the Democratic Republic of Congo, Romania, Russia, 
Slovakia, Spain, Tunisia, Turkey, the United States, and Vietnam. Sincere thanks 
are extended to all the authors who contributed to our achievements. Special 
thanks to Prof. Stefano Bronzini, the Rector of the University of Bari, for hosting 
our 8th Conference in the stunning historic venue of the University of Bari. We 
would like to express our gratitude to all the esteemed attendees of the conference 
who contributed not only by their institutional presence, but also by offering a 
scholarly perspective on their work. This enabled a productive discussion among 
all the scholars present. 

Finally, we express our gratitude to the entire staff, and to the Scientific and 
Organizing Committees for their contribution to the event's success. 

UNICART excelled once more, and international working groups were 
established to transfer good practices and research in the agri-food sector. 

This book comprises all the essays submitted by the authors who participated in 
the 8 Conference. We look forward to meeting again at the next UNICART. 
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